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La mediacién es un procedimiento que surge en el terreno juridico en diferentes paises.
Consideramos que este tema se afianza excediendo ampliamente ese ambito, basta con
mencionar la utilidad en contextos escolares, ambientales y comunitarios en los que
actualmente se desarrolla. Asistimos a un creciente interés por el conocimiento de métodos
alternativos de disputas, como consecuencia de la resolucion no adecuada de conflictos que
provoca deterioro de las relaciones interpersonales en la sociedad.

Hace algunos afios, en varias provincias argentinas la mediacion estd en la discusion,
analisis y reflexion para su incorporacion en las instituciones escolares.

En relacién a lo descripto, encontramos que abundan textos de divulgacion que desarrollan
el tema de la mediacion y se encuentran a disposicion en el mercado literario. Ademas en
este Ultimo tiempo, hubo una proliferacion de escritos referidos al terreno escolar.
Paralelamente, profesionales en ciencias economicas y juridicas, escribanos, martilleros
publicos, trabajadores sociales, psicdlogos y psicopedagogos, entre otros, teorizan vy
producen bibliografia al respecto.

Por otra parte, también observamos una importante oferta de capacitacion sobre mediacion.
Numerosos docentes reciben instancias de formacion masiva, diagraman proyectos escolares
integrando las tematicas; ansiosos y preocupados la incorporan en la escuela, sin indagar su
pertinencia. Particularmente en la provincia de Entre Rios, desde el afio 2008 al 2010 el
tema planteado es tomado como eje de una importante capacitacion masiva y en servicio,
destinada a profesores para su implementacién en las escuelas de educacion secundaria.
Consideramos que la ensefianza de la mediacién en el ambito educativo, necesita un
tratamiento especial. Revisamos la legislacion vigente en la provincia donde encontramos
que se impulsa la formacién de alumnos mediadores, el abordaje de la resolucién pacifica de
conflictos, la educacion para la paz y la no violencia en las instituciones escolares. Es
entonces, donde surgen amplios interrogantes cuando se trata de la ensefianza. (Qué y
como ensefar acerca de la mediacion a los estudiantes en las escuelas?

En esta produccion partimos de un significativo buceo bibliografico que se remonta a la
historia de la mediacion y su posterior relacién al ambito educativo. Alli encontramos la
relacién con una pedagogia humanizada y su necesaria mirada a los paradigmas en
educacion. Esta primera etapa nos lleva a indagar otros conceptos tedricos para centrarnos

en la educacion para la paz.
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En este sentido decidimos realizar un estudio exploratorio en dos ejes, investigar acerca del
material bibliogréfico existente en relacion al tema y analizar los proyectos presentados,
disefiados por docentes que responden a los procesos de ensefiar y de aprender del
estudiantado. Esta produccion se basa en un estudio documental de analisis de contenidos
en relacién a este tema, interpretado desde una perspectiva mixta que integra datos
cuantitativos y cualitativos. Planteamos dilucidar cual es la bibliografia adecuada que sera
soporte didactico del trabajo docente y cuél es la modalidad apropiada para el tratamiento y
ensefianza de la mediacidon en las escuelas secundarias de la provincia de Entre Rios.

El trabajo de campo recorre diferentes respuestas a los siguientes interrogantes del
problema que nos trazamos:

Las primeras cinco preguntas dirigidas a los textos de divulgacion: 1.-,Qué profesionales
teorizan el tema y que contenidos desarrollan tratando de incorporar la mediacién en la
escuela? 2.- ;A qué modalidad de mediacién adhieren los autores en los textos de
divulgacién cuando lo refieren a educacion? 3.-;Qué teorias pedagdgicas sustentan las
practicas de la mediacion en la escuela segun los especialistas? 4.-;Qué contenidos
priorizan las producciones literarias dedicadas a la mediacion educativa? 5.- ;Cual es la
prevalencia en los textos, el desarrollo del proceso de mediacion o el desarrollo de
habilidades sociales en los alumnos?

Las ultimas tres preguntas destinadas a la revision de los proyectos escolares analizados:
6.- ¢(Cual es la modalidad que optan los docentes al implementar la ensefianza de
mediacion a los alumnos en las escuelas? 7.- ;Qué privilegian los docentes al ensefar
mediacion en la escuela, lo preventivo de las situaciones de conflicto o la resolucion in situ
del problema? 8.- ;Cuales son las adaptaciones necesarias para incorporar la mediacién en
las escuelas?

Por altimo, en las conclusiones queda plasmada la finalidad de esta produccion, ya que
establece las adecuaciones necesarias para incorporar la mediacion en la escuela y
especifica la seleccion del material teorico para la organizacion de las clases del docente.
Asimismo, determina la modalidad apropiada para su implementacion en el ambito
educativo, acordando los contenidos tedricos pertinentes cuando se ensefia la mediacion

en las escuelas de educacién secundaria.




MARCO TEORICO
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HISTORIA DE LA MEDIACION

“La cadena de violencia no comienza en la escuela, pero tampoco avanza sin ella. Somos un eslabén que la

refuerza o la disminuye”. Onetto

Comenzada la produccion escrita, hacemos una breve referencia acerca de la mediacion ya
que algunos autores coinciden en que su inicio es el origen mismo de la humanidad, tan
arcaico como lo es el conflicto.

Si nos remitirnos a la historia de la humanidad, comprendemos que se ha tratado de resolver
los conflictos acorde a las costumbres y creencias del momento. Los cambios mundiales de
principios del siglo XXI muestran una concepcion de “hombre” capaz de enfrentar
situaciones dificiles y reflexionar sobre ellas, como asi también hacerse cargo y actuar en
consecuencia a sus actos. El conflicto estd presente de forma permanente en nuestra
sociedad como manifestacion de la diversidad de intereses y cosmovisiones; suelen tener
complejidad de causas y argumentaciones, que tradicionalmente se resuelven mediante el
uso de la fuerza y la imposicién de la voluntad del méas fuerte. Desde la antigliedad se
practica naturalmente la necesidad de dirimir las situaciones conflictivas.

Segin el antropélogo Williams Ury?, investigador estadounidense, el hombre viene
resolviendo sus conflictos en forma violenta desde los Gltimos diez mil afios, ya que no se
han encontrado rastros en el paleolitico que muestren evidencia de guerra. Por lo tanto,
podemos decir que el hombre primitivo vivié en cooperacién, manifestaba su mas grande
riqueza: las relaciones humanas. De las lecturas se desprende que la violencia que
caracteriza a la sociedad actual es consecuencia de largos aprendizajes enmarcados en el
paradigma de la controversia, el litigio y la beligerancia, que imperaron en nuestra cultura en
ciertos contextos. Aprendimos que estas formas de relacion eran admisibles e inevitables
para zanjar disputas. Esta tendencia llevé a la civilizacién a situaciones drasticas como las
dos guerras mundiales y la denominada guerra fria para mencionar algunas situaciones del
siglo XX. Esta Ultima, si bien detuvo los enfrentamientos y las hostilidades fisicas, no fue
capaz de hacer desaprender la guerra en la mente de los hombres, desafio al que nos convoca

el Acta Constitutiva de la UNESCO: “Puesto que las guerras se originan en las mente de

! Williams Ury; Antrop6logo social. Co-fundador y Director del Programa de Negociacion de la Escuela de
Derecho de la Universidad de Harvard.
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los hombres, es en la mente de los hombres donde deben construirse las defensas de la
paz”.?

Desde la década del 50, comienzan a aparecer una serie de teorias centradas en el estudio del
conflicto, las cuales abarcan una serie de investigaciones diversas, no sistematizadas,
relacionadas a las revoluciones dadas en el &mbito internacional, social como en el laboral.
Una teoria especifica, es la Teoria General del Conflicto, su implicancia es el
reconocimiento de la “funcionalidad” del mismo en la sociedad.

Si bien con anterioridad habian existido pensamientos de justificacion moral del conflicto,
como los de la Guerra Santa (Cristianismo e Islam), la Guerra Justa (Vitoria), el derecho a la
rebelién (Locke), la lucha de clases (Marx), es recién a partir de la teoria del conflicto que
este Gltimo comienza a ser visto como una relacion social con otras funciones para la
sociedad humana, en tanto y en cuanto se puedan mantener bajo control sus potencialidades
destructivas y desintegradoras.

Antes de la aparicion de la teoria mencionada, el conflicto era visto basicamente como una
patologia social. La sociedad perfecta era vista como una sociedad sin conflictos. Esta teoria
replantea la valoracion negativa tradicional y considera al conflicto social como un
mecanismo de innovacion y cambio. Creemos que por ello, subyace alun una concepcion
dominante acerca de la negatividad del conflicto, que impregna toda una cultura. En su
mayoria, los sujetos entienden al conflicto como algo destructivo.

Las investigaciones y aportes Johan Galtung® ofrece, nuevos conceptos y nociones
complementarias, en particular entendiendo al conflicto como necesario en las relaciones
humanas, y que es posible de crear una ciencia para la resolucion de los mismos. Este autor
es uno de los fundadores y protagonistas mas importantes de la investigacion sobre la paz y
los conflictos sociales.

Desde algunos afios, surge el interés por la conflictologia* como ciencia interdisciplinaria
del conflicto. EI compendio de sistemas pluridisciplinarios de analisis y comprension asi
como de procedimientos de intervencion, contiene aportes de la medicina, la fisica tedrica, la

matematica, la biologia, aunque se nutre especialmente de las ciencias sociales. Una caracte-

2 AMSTUTZ J. Y MAZZARANTANI E. PAILLET M., Pedagogia para la paz. BICA 2005

¥ Johan Galtum Soci6logo noruego. Fundador del primer instituto de investigacion sobre la paz. Profesor de
Investigacion sobre Conflicto y Paz en la Universidad de Oslo

*VINYAMATA, E. Conflictologia Curso de resolucién de conflictos. Edic. Ariel 5ta impr. 2009 Barcelona
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ristica importante consiste, desde hace un cuarto de siglo, en el esfuerzo que la
conflictologia desarrolla en el momento de conciliar conocimientos disciplinarios dispares,
centrarlos en el analisis del conflicto desde una concepcion global e integradora y, al mismo
tiempo, desde su aplicabilidad y desarrollo en situaciones reales, concretas.

Entelman® (2009) afirma que la teoria de conflictos que él expone, es una teorfa a secas, que
trata sobre el conflicto en general y sobre lo que es esencial a todas ellas, porque el objeto de
sus descripciones es el genero conflicto. El autor desarrolla una generalizacion de
conocimientos que formularon otros para describir supuestos concretos. Expresa que aun
falta un concepto universal sobre conflicto en la actualidad.

Comparablemente a este andlisis podemos mencionar, que la mediacién encuentra sus
raices en tradiciones milenarias de diversas culturas que han contribuido, a lo largo de la
historia, la proclamacién tiene raices antiquisimas con la participacion de un tercero que
promueve la conciliacion y el acuerdo en la paises como por ejemplo China, Japén, como asi
también en comunidades africanas.

Avanzando en el tiempo podemos decir que el término mediacion desde la perspectiva
analizada, aparece en Estados Unidos tornandose obligatoria en varios de los estados desde
1970, en Inglaterra el “Ombudsman” se dedica al tema en lo privado y en Francia se
implemento en el afio 1995. Podemos mencionar también que en México esta prevista en la
mayoria de las legislaciones relacionada con conflictos civiles, laborales, econdmicos entre
otros.

La mediacion fue entendida como el arte de promover acuerdos y desde la antigliedad se
practica naturalmente ante la necesidad de resolver conflictos. En la actualidad se considera
como un procedimiento metodizado e institucionalizado que parte de la necesidad de la
resolucion de altercados en distintos ambitos del quehacer humano. La podemos definir,
como un proceso voluntario en el cual un tercero neutral, mediador, facilita la comunicacién
entre dos 0 més personas para que logren llevar adelante una negociacién colaborativa con el
objeto de zanjar el conflicto que los enfrenta con el menor costo de tiempo y desgaste
emocional y asi poder llegar a un acuerdo satisfactorio para todos los participantes.

Existen diversos enfoques o concepciones sobre este tema, en este sentido, ciertos autores

revelan varias “historias del movimiento mediador”.

S ENTELMAN, R. Teoria de conflictos hacia un nuevo paradigma. Edic. Gedisa. 2da reimp. 2009 Barcelona
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Baruch Bush-Folger °(1996) describen cuatro historias. En primer lugar, la Historia de la
satisfaccion, describe a la mediacién como forma creadora de solucién de problemas, su
premisa es maximizar la satisfaccion de las necesidades individuales minimizando el
sufrimiento. En segundo lugar, la Historia de la justicia social, dice que la mediacién
contribuye a organizar y crear coaliciones entre los individuos, con el fin de aportar mayor
poder de negociacion a los que no lo tienen. La premisa subraya la capacidad para organizar
a los individuos alrededor de intereses comunes y promueven la igualdad. En tercer lugar, la
Historia de la opresion, percibe la mediacion como la forma de aplicar presion y manipular.
La premisa es la de ejercer presion disimuladamente para actuar de una determinada manera.
En cuarto lugar, la Historia de la transformacion, distingue al movimiento mediador como
modo de promover una evolucién en lo individual y en la sociedad en general, a través del
empoderamiento y el reconocimiento de las personas. La premisa es el crecimiento moral y
la modificacion del cardcter humano para obtener una mayor fuerza y consideracion.

De estas historias antes mencionadas, se derivan los modelos del proceso de la mediacion.
A lo largo de los ultimos treinta afios se pueden distinguir tres tipos de escuelas que forman
mediadores, las cuales manifiestan orientaciones o focalizacion diferentes.

Se menciona un modelo tradicional de Fhisher, Ury-Patton’ la escuela de Derecho de
Harvard, en el que el proceso estd orientado a que las partes trabajen colaborativamente
para resolver el conflicto encontrando modos de satisfacer los intereses de cada una de ellas
y los mediadores. Se focaliza en lograr el acuerdo donde los mediadores son expertos en
derecho y conocedores del sistema judicial.

El segundo modelo transformativo de Baruch Bush y Folger® el proceso tiene como
objetivo el desarrollo potencial del cambio de las personas al descubrir sus habilidades. Este
modelo focaliza en las relaciones humanas con la intencion de destacar sus capacidades,
habilidades en su crecimiento moral, la revalorizacién y el reconocimiento de la persona
humana. El mediador es considerado como un facilitador del proceso.

El tercer modelo es el narrativo de Sara Cobb®, donde el proceso de mediacion tiene
como objetivo llegar a un acuerdo pero el énfasis puesto en la comunicacion e interaccion de

las partes. Para llegar al acuerdo las personas necesitan modificar las historias conflictivas e

® BARUCH BUSH, R. A. y FOLGER, J.P.: La promesa de la mediacion, Granica, Barcelona, 1996.
" FISHER, R. URY, W. PATTON, B. Si, ;de acuerdo! Como negociar sin ceder. Edit Norma 1993 Bogota. Impresion 2010.
SBARUCH BUSH, R. A. y FOLGER, J. P.: La promesa de la mediacion, Granica, Barcelona, 1996.
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integrarlas en otra que contenga las diferentes posiciones. El mediador ayuda a generar
una historia alternativa.

Hasta este punto hemos desarrollados el origen del movimiento mediador que sustentan los
diferentes modelos porque se reflejan implicita o explicitamente los diferentes tedricos que
escriben sobre el tema.

En Latinoamérica se comienza hablar de un cuarto modelo denominado asociativo y su
exponente investigador es el mexicano, Jorge Pesqueira Leal™.

Ahora bien, D’Alessio™* opina que el surgimiento de la mediacién en Argentina como lo
conocemos hoy, se remonta a comienzos de la década de los noventa con una experiencia
piloto en mediacion en la ciudad de Buenos Aires. Con la sancion en 1995 de la ley nacional
N° 24.573 que instituye la mediacion prejudicial obligatoria en Capital Federal a partir de la
cual, se le da un notable impulso a los métodos de resolucion alternativa de disputas en
nuestro pais.

Con respecto a su aplicabilidad al &mbito escolar, podemos mencionar que la mediacion
surge entre 1960 y 1970 en Estados Unidos, como respuesta al odio racial, al choque de
culturas, debido al alto indice de peligrosidad y creciente violencia en las escuelas publicas.
Debido a estos hechos se comenz6 a comprender la importancia de ensefiar a los escolares,
técnicas y habilidades para resolver conflictos en forma pacifica. Otros paises como Francia
e Italia implementaron con éxito Programas de Mediacion Escolar; ademas, en Barcelona -
Espaia, se han llevado a cabo un programa especial de “Mediacion entre delincuentes
juveniles y sus victimas”, lo que ha reducido el indice de reincidencia en delitos. Ademas en
paises Latinoamericanos como Colombia, México, Venezuela se utilizan programas de
mediacion para resolver desavenencias y reducir el conflicto en la escuela, adecuando el
camino para la toma de decisiones, proporcionando procedimientos especificos. En nuestro
pais, la ley N° 4711 de Mediacion Escolar de la Provincia de Chaco es la precursora y
varias provincias del pais han incorporado este tema a partir de la implementacién durante el
afio 2004 del Programa Nacional de Mediacion Escolar del Ministerio de Educacion de la

Nacion.

SCOBB, S. “negociacién y resolucién de conflictos” Universidad de California Sta Barbara 1995

19 Jorge Pesqueira Leal, Dr. Derecho y en Sociologia, con maestria en Politicas de Seguridad Publica,

y estudios en Criminologia y Mediacién. Presidente del Instituto de Mediacion de México.

1 Dr, D*Alessio. Mediador. Abogado. Profesor de Negociacion 1y Il en la Carrera de Posgrado de la
Facultad de Derecho de la UBA. Miembro de la Sociedad de Profesionales en Resolucién de Disputas-SPIDR
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MEDIACION EDUCATIVA

“La mediacion construye convivencia y su prdctica en la escuela constituye una forma de prevencion de la

violencia en otros dmbitos” lanniy Perez

Cuando empezamos el estudio de este tema, existia una relativa bibliografia que abordaba el
tema en forma general. Desde hace unos cinco afios a esta parte, se puede contar con una
vasta bibliografia que hace referencia al abordaje de la mediacion escolar o educativa.

La historia de practicas educativas hacen referencia a la multiple incorporacion de términos
y conceptos que provienen de otros campos disciplinares. De las lecturas generales, se
desprende que algunos autores sostienen que en educacion se debe abordar el proceso de
mediacion en espacios especificos y otros autores prefieren el desarrollo de habilidades
sociales desde la curricula lo cual permitira la gestion pacifica de conflictos.

Paillet, Amtutz y Mazzarantani **(2005) mencionan modalidades de la mediacién educativa
en dos grandes ejes. Un referido a la mediacion entre pares, haciendo referencia a los
alumnos mediadores que intervienen en conflictos con sus comparfieros tratando de
resolverlos y otro referido a la mediacién por parte de adultos que consiste en entrenar a
docentes que median en conflictos de alumnos. De estos dos ejes, derivan distintas formas
para ponerlo en practica: grupo seleccionado de estudiantes, la extensién del concepto y
entrenamiento a todo el alumnado, la integracion de destrezas y habilidades en lo curricular,
la expansion de toda la comunidad escolar, la integracion a otros tema relacionados como
valores y procesos democraticos.

Otro referente es, Martinez Zampa 3(2005) quien sefiala diferentes modelos de
implementacién escolar, el &mbito curricular, la mediacion entre alumnos (mediador en
servicio, espacios planificados, clase completa) y mediacion entre adultos, personal
administrativo, equipo docente, mediador externo.

Veiga', (2009) expresa los modelos educativos de mediacién haciendo referencia a la
mediacion externa e interna en la institucional escolar. La ultima, puede aplicarse en el aula,
entre pares de dimension horizontal, o vertical por un adulto, la mediacion institucional

global, integral, cruzada o mix. En estas modalidades se explaya en las formas de aplicacion

12 AMSTUTZ J. Y MAZZARANTANI E. PAILLET M., Obra citada
13 MARTINEZ ZAMPA, D. Mediacion educativa y resolucion de conflictos. Edic. Novedades Educativas 2005.
1 VEIGA, R. Entrenando entrenadores en mediacién educativa. Acuerdo Justo. Denia Espafia 2009.

12
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educativa, experimental o piloto, parcial, completa-institucional, extracurricular o
experiencial, curricular, a través de la capacitacion o a través del entrenamiento.

Rozenblum de Horowitz*® (2008) menciona tres niveles de implementacién en el ambito
educativa de la mediacién: de pares, de docentes o tutores y de directivos o supervisores.
Cada nivel responde a la probleméatica o complejidad de la situacion.

Por otra parte, Bonafé Schmitt'® diferencia, las actividades de mediacién como utilizacién de
las técnicas que brinda a situaciones cotidianas, de las instancias de mediacién que implica
la realizacion del procedimiento en el marco formal de una mediacién dirigido por un
mediador con una formacion especifica.

El argumento hasta aqui presentado, puede promover nuevas formas de relacién y
comunicacion interpersonal para resolver los conflictos en la escuela. La mediacion esta
directamente relacionada con el ambito donde se practica, marca sus caracteristicas y hasta
su nombre.

Al hablar del ambito universitario, la mediacion educativa pone énfasis en promover
actividades orientadas a la ensefianza del manejo adecuado del conflicto y cuando se hace
referencia a la educacién primaria y secundaria lo fundamental es el desarrollo de
habilidades y ciertas aptitudes; ademé&s de la organizacion y cultura institucional coherente

con los fundamentos de la mediacion en dicho ambito.

LA PEDAGOGIA HUMANIZADA

“He resaltado la idea de que el hombre es més sabio que su intelecto, y que las personas que funcionaban

bien llegan a confiar en su experiencia como una guia apropiada para su comportamiento*. C. Rogers.

Algunos autores confirman que la mediacion educativa rescata, revaloriza y reconoce a las
personas en su calidad de tal, consideramos que este enfoque tiene un fuerte acento
humanista y ciertamente se basa en razonamientos que facilitan el crecimiento personal
brindando un tratamiento mas racional y por lo tanto mas humano a las situaciones de
conflicto. En muchas ocasiones como docentes, hemos deshumanizado nuestra labor, y
muestra sencilla de ello es que nos dirigimos a nuestros estudiantes a través de nimeros y en

el mejor de los casos les hablamos por su "apodo”. Si se pierde esa sensibilidad, nuestro

®ROZENBLUM DE HOROWITZ, S. "Mediacion en la escuela. Resolucién de conflictos en el ambito educativo adolescente.”
Edit. Aique, 2da edicién del 2008
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accionar docente pierde su sentido real, ya que lo ejecutaremos nuestra tarea solamente por
"cumplir" con un programa o en el peor de los casos por dejar que el tiempo pase sin
trascender.

Villalpando'’(1992) menciona que el humanismo aparecié como una nueva imagen del
mundo después de la Edad Media. Los pensadores humanistas fueron intérpretes de las
nuevas aspiraciones humanas impulsados por la decadencia de la filosofia escoléstica. El
Humanismo la sustituye por la reflexion filoséfica abundante en productos racionales y en la
que se considera al hombre como tal, con una idea del hombre como humano, verdadero, e
integral. A partir de entonces se ubica un nuevo pensamiento pedagdgico, ideas y doctrinas
de elevado sentido humanista acerca de lo que define el caracter y el valor de la educacion.
Esto nos lleva a analizar otra cuestion, la educacion se debe centrar en ayudar a los
estudiantes para que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser partiendo de su
formacion integral respetando su diversidad, individualidades, la generacion de autonomia
en sus decisiones, sus actos y deseos.

Rogers ¥(2001) analizando el concepto de aprendizaje, manifiesta que se aprende cuando la
persona se involucra en tu totalidad, incluyendo sus aspectos afectivos, y cognitivos. Es
importante que el estudiante considere el tema a tratar como significativo e importante para
sus objetivos personales. Su aprendizaje serd& mejor si se promueve como participativo,
donde pueda decidir, mueva sus propios recursos y se responsabilice de lo que va a
aprender. En este proceso es fundamental un ambiente de respeto, comprension y apoyo,
innovador y auténtico de parte del profesor.

El estudiante humanista, es un ser individual, Unico y diferente de los demas, con iniciativa,
con necesidades personales de creer, posibilidad para desarrollar habilidades y solucionar
problemas creativamente, que participan cognitivamente, poseen afectos, intereses y valores
particulares.

El docente, en su calidad de humanista, necesita estar en constante preocupacion por el ser
humano, en este sentido, las consideraciones antropologicas adquieren relevancia, tanto

como la formacion cientifica y profesional.

16 BONAFE-SCHMITT, J.P: La médiation scolaire par les éléves, Paris, 2000 en MARTINEZ ZAMPA Obra. citada
T VILLALPANDO, J. La Filosofia de la Educacién. Ed. Porrtia, México, 1992
18 ROGERS, J. El Proceso de Convertirse en Persona. Ed. Paidds. México 2001.
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La ensefianza, en todos sus niveles y modalidades, deberia apuntar al desarrollo de practicas
humanas y de précticas sociales. Humanas, porque compromete éticamente a quienes la
realizan: los docentes no pueden ensefiar con indiferencia, su trabajo implica siempre una
opcidn fundada en valores. Sociales, porque las situaciones que se suscitan en las aulas y en
las instituciones escolares forman parte de los entramados complejos de cada contexto
particular en las que se inscriben. Ensefiar y aprender son procesos que estan
profundamente imbricados, pero que son diferentes y no estan garantizados el uno del otro.
El interés humanizado radica en el desarrollo integral de la persona en su totalidad, como un
todo organizado incluyendo aspectos afectivos, psiquicos y cognitivos. Impregnado de
valores asociados a la promocidn de la dignidad del ser humano, que refuerce habilidades y
actitudes que le permitan al individuo vivir en comunidad, aprenda a vivir juntos, respete y
tome en consideracion las opiniones y las diferencias de “otros”, sus derechos y sus deberes.
Hay pocas actividades como la educacion que contribuyen tanto a la mejora personal y
social que reclaman una formacion humanista. Los estudios clasicos dotan al espiritu de un
saber vital de los factores decisivos de nuestra cultura y hacen al hombre interiormente libre
y capaz de enfrentarse con la complicada vida actual, nos ayudan a desarrollar relaciones
interpersonales productivas, formarnos espiritualmente en nuestra inteligencia, voluntad y
fuerzas morales.

Entendemos al paradigma humanista en educacion como un modelo antiautoritario, que se
vincula fuertemente con la teoria cognitiva. Asi, un modelo pedagdgico expresa
concepciones y acciones mas o menos sistematizadas que constituyen distintas alternativas
de organizacion del proceso de ensefianza para hacerlo mas efectivo. La efectividad
mencionada se refiere a la obtencidn de los fines educativos que una sociedad predetermina
para poder transmitir los valores de su cultura y para formar el ideal de persona bien educada
que se pretende obtener como prototipo de hombre o mujer en un determinado contexto
historico, social, y cultural.

Los modelos humanistas estan basados en las teorias de la personalidad y el desarrollo
humano. Las premisas generales en que se basan son: adaptar la ensefianza a las
caracteristicas del individuo para potenciar su flexibilidad personal y su capacidad de
relacionarse productivamente con los demas; los psicélogos, educadores y terapeutas que

han desarrollado estos modelos insisten en que la funcién principal de la educacion consiste
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en ayudar a los sujetos a buscar nuevas soluciones a sus problemas; se basan en la ensefianza
no directiva que pretende dar al sujeto la posibilidad de controlar la seleccion de sus
actividades y de configurar ambientes aptos de incrementar la capacidad de autodesarrollo.
El humanismo, es un modelo que avala un problema central ... "el andlisis y estudio de los
procesos integrales de la persona, el cual gira en torno a la autorrealizacién, la
autoconciencia y a la responsabilidad de las acciones volitivas"...(Espinoza Jiménez,
Margarita. La ciencia y el arte pedagdgico ante la calidad educativa y la etapa
posmoderna. Reflexiones sobre la educacion contemporanea.)

En la actualidad, resulta de interés el conjunto de ideas desarrolladas por el socidlogo
francés Edgar Morin, y difundidas sobre todo en los afios noventa, acerca de la necesidad
de una reforma que supere toda una etapa de desarrollo de pensamiento simple que
necesariamente reduce el conocimiento de un todo, al conocimiento de las partes que lo
componen, con un pensamiento complejo que capte toda la realidad en su complejidad. Es
indispensable complementar un pensamiento que aisla, con un pensamiento que une.
Independientemente de la peculiaridad de su enfoque y lo oportuno de sus pronunciamientos
hay que reconocer que es un retorno al pensamiento dialéctico acumulado a través de
diferentes tiempos en la historia de la humanidad.

El autor mencionado hizo una contribucion interesante a la reflexion sobre la esencia de la
educacion en el tercer milenio. Sus aplicaciones que la complejidad ha hecho al pensamiento
educativo, es ante todo un pensamiento que relaciona y funciona mediante los principios de
auto-organizacion, sistema-organizacion y lo que llama el principio hologramatico. “Lo
complejo” ha sido asumido por la UNESCO vy en el trabajo que le solicitaron devino en una
gran categoria explicativa sobre la concepcion del conocimiento y la estructura del curriculo
educativo en la escuela del siglo XXI.

Para Morin'® (2001) el pensamiento complejo es capaz de concebir la complejidad de la
realidad antropo-social en su micro dimension, la cual es un tejido de eventos, acciones,
interacciones, retroacciones, determinaciones y azares. Su dificultad estriba en que debe
afrontarse el entramado, el juego infinito de interrelaciones, la solidaridad de los fenémenos

entre si, la bruma y la incertidumbre, la contradiccion y la certeza.

9 MORIN, E Introduccién al Pensamiento Complejo. Ed. Gedisa, Barcelona. 2001
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LOS PARADIGMAS EN EDUCACION

“La funcion de la escuela es socializar, formar al ciudadano para la participacion democrdtica”

Paillet-Amstutz Mazzarantani

La pluralidad de tendencias pedagdgicas en los docentes, esta relacionada con la diversidad
de concepciones filoséficas y antropoldgicas que subyacen a la tarea didactica. Cuando el
maestro defiende una determinada concepcién pedagégica, estd proponiendo concretas
visiones filoséficas de hombre, de persona, de alumno, que él sostiene, aunque no lo
explicite.

Segln lo expresan Paillet, Amtutz y Mazzarantani*® en educacién puede identificarse la co-
existencia de dos paradigmas el tradicional, autoritario, dogmatico conductista y el
paradigma de la nuevas corrientes pedagdgicas adheridas al paradigma del consenso y
democratico. Entre ambos se suceden matices, contactos, discrepancia, confusiones, avances
y retrocesos. Las autoras comparan los dos paradigmas en un cuadro sobre el cambio de la
educacién, la formacion de seres heterénomos que moldea la conducta en funcién a las
metas preestablecidas a la formacion de seres autdnomos capaces de transformar la realidad,
desarrollar la creatividad, solidaridad y responsabilidad.

Por su parte, Barreiro®® menciona en educacién un paradigma punitivo que enfatiza el
castigo la sancion cuando se viola la norma se pone el acento en identificar al culpable y el
paradigma preventivo que pone énfasis en el tratamiento de los conflictos tratando de
comprender la logica del funcionamiento denominandolos Paradigma NIP (normativo,
individualista, punitivo) y Paradigma CHI (comprensivo, humanista, integrativo).
Kleimann® menciona un modelo transmision haciendo referencia al docente como la
autoridad en la emision del mensaje a los receptores individuales los alumnos,
denominandolo como un modelo tradicional que consistia en una forma de tomar el control
de la clase. El otro modelo que considera a la clase como la representacidn teatral adn
vigente, imagina al docente como un actor que trata de atraer la atencion de su espectador

alumno.

2 AMSTUTZ J. Y MAZZARANTANI E. PAILLET M., Obra citada

2L BARREIRO, T. Conflictos en el aula, Edic. Nov. Educativas 2000 reimpr 2007 Bs As Argentina

22 KLEIMANN, V. y otros Cémo lograr la disciplina en el aula y saber aprovecharla. Cadiex internacional SA. Bs As. Arg.
Impreso en Colombia Edic. 2005-2006
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En resumen podemos decir que coexisten en el sistema educativo un paradigma reconocible
como tradicional, donde la escuela se organiza centrada en el docente, en base a las teorias
psicoldgicas de la época y a una concepcion del conocimiento a partir de la cual los
contenidos transmitidos se constituyen en verdades absolutas. La memorizacion, como
proceso de pensamiento, se privilegia en el aprendizaje.

El docente se constituye en el transmisor de un saber acabado y el alumno, considerado una
tabula rasa, reproduce dichos saberes. La funcion social de la escuela persigue adaptar el
sujeto al orden social establecido, inspirandose en los modelos imperantes en Europa en
momentos de su surgimiento. En ese momento, la escuela tendié a homogeneizar a la
poblacion en una lengua, en simbolos patrios, en ideologias y costumbres, se asienta en el
control y la obediencia, en un sistema sancionador y punitivo. La funcién de la escuela era
precisamente, formar seres dependientes, capaces de acatar la autoridad sin resistencia para
perpetuar el orden social y cultural imperante, considerado como legitimo y justo. La
mayoria de los adultos del presente fueron educados en este paradigma, cuyos supuestos aun
permanecen.

En el siglo XX otro paradigma abre un nuevo horizonte de gran riqueza en tendencias
educativas. Aparece un ser humano con conocimientos de la experiencia cotidiana, capaz de
participar en la construccion de su propio proceso de aprendizaje. EI conocimiento no es ya
una verdad inmutable, sino una produccion socio-historica, que se renueva y se supera a si
misma a través de las investigaciones.

El docente asume un rol activo como facilitador de experiencias, que aporta las condiciones
necesarias para permitir el desarrollo de las funciones cognitivas y afectivas. La educacion
constructivista plantea que la mejor forma de garantizar los aprendizajes es acompafar al
nifio en su desarrollo y madurez de su moral, intelectualidad, pensamiento y emociones.

Es preciso identificar a la institucion escolar como un espacio social especifico en el cual se
transmite y se recrea la cultura. En ese ambito se accede al aprendizaje de distintas
disciplinas curriculares en convivencia con otros sujetos que son semejantes y diferentes en

multiples sentidos.

18




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

LAS HABILIDADES SOCIALES

“El conjunto de técnicas y estrategias de la mediacion son facilitadoras del aprendizaje de esas habilidades”

Prawda

Al analizar el contexto social argentino en los primeros afios posteriores al restablecimiento
de las instituciones democraticas, las principales preocupaciones de la vida escolar
estuvieron vinculadas a la instalacion de una convivencia participativa. A lo largo de la
ultima década, las investigaciones en el campo de educacion han virado desde una
perspectiva individual centrada en factores psicoldgicos o familiares, hacia un enfoque
socio-cultural. Esto implico representarlo como un fendmeno histérico y socialmente
situado, donde lo que se busca es develar como se correlaciona el incremento de las
desigualdades econdmicas, sociales, culturales, raciales y de género con la mayor presencia
de la violencia como fenémeno social. Desde este posicionamiento, comprender la
incidencia de estos factores sociales permitira cuestionar el caracter aparentemente
inmodificable de esos intercambios humanos. Esto significa también, transformar los modos
que tradicionalmente el sistema educativo caracterizd y actud sobre el problema. Ya no es
una cuestion de “alumnos problema”, sino de procesos sociales que atraviesan la escuela en
tanto institucion social, por ende, no es relevante ni suficiente “aislar” al alumno o
estudiante derivandolos a escuelas especiales, 0 proveyéndoles “tratamiento” a través de los
gabinetes psicopedag6gicos, sancionandolos, etc.- sino que es preciso revisar los modos de

interaccion social mas globales en los que los comportamientos catalogados, cobran sentido.

Educar se constituye en el proceso por el cual el nifio, el joven o el adulto convive con el
otro y al convivir con el otro se transforma espontaneamente, de manera que su modo de
vivir se hace progresivamente mas congruente con el otro en el espacio de convivencia.
Si el nifio, joven o adulto no puede aceptarse y respetarse a si mismo, no aceptara ni
respetard al otro. Temerd, envidiard o despreciara al otro, pero no lo aceptara ni lo
respetard, sin aceptacion y respeto por el otro como un legitimo otro en la convivencia, no

hay fendmeno social. (Maturana, citado por Martinez Zampa, 2005 p.93).

Es por ello que resulta necesario tener en claro desde qué paradigma nos posicionamos,

sobre todo frente a los estudiantes, ya que la formacion integral humanizada requiere de un
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analisis especial, donde juegan un papel muy importante los métodos participativos de
ensefianza y el desarrollo de habilidades sociales o lo que la Organizacion Mundial de la
Salud y la Organizacién Panamericana de la Salud denominan habilidades para la vida.?®
Las habilidades sociales, forman parte o0 son requisito subyacente de los diferentes
abordajes de la convivencia escolar y por ende responden a la prevencion de la violencia. Se
pueden definir como las aptitudes necesarias para enfrentar de una manera positiva y eficaz
los desafios de la vida diaria y la convivencia pacifica. Son innumerables y es probable que
su naturaleza y definicion difieran en distintos medios y culturas. Sin embargo, existe un
grupo esencial de ellas, muy relacionadas entre si, que son el centro de diferentes iniciativas
para la promocion de la salud y el bienestar de nifios y adolescentes en diferentes contextos.
Las habilidades para vivir estan relacionadas con:

El pensamiento critico y creativo: relacionada con la capacidad de abordar las cuestiones
con una mentalidad abierta y estar dispuesto a modificar las propias opiniones ante nuevos
datos y argumentos convincentes. Contribuye en la toma de decisiones favoreciendo la
exploracidn de alternativas y analizando sus posibles consecuencias.

La comunicacién eficaz: referida a la posibilidad de expresarse tanto en forma verbal como
no verbal y de un modo asertivo que, a la vez, respete el derecho de los demas sin renunciar
al propio.

La habilidad para establecer y mantener relaciones interpersonales: vinculada con la
posibilidad de relacionarse en forma positiva con quienes se interactla en los diferentes
ambitos y distintos roles que el individuo desempefia.

La capacidad de tomar decisiones: relacionada con la posibilidad de evaluar opciones,
analizar sus efectos y realizar una eleccion activa frente a situaciones de la vida cotidiana.

El conocimiento de si mismo: referida a las propias caracteristicas, caracter, modos tipicos
de reaccionar, fortalezas, debilidades.

El manejo adecuado de las emociones y la tension: representada en el reconocimiento de
las propias emociones y como influye el comportamiento propio, asi como a la capacidad de
controlar las respuestas de un modo adecuado y saludable.

La capacidad de empatia: permite reconocer las emociones de los otros y poder ponerse en

su lugar para comprender diferentes perspectivas sobre una situacion.

2% Material extraido del Programa Nacional de Mediacién Escolar, Cuadernillo IMECyT. Afio: 2004
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» La capacidad para la resolucién de conflictos: puede considerarse que en ella influyen y
se articulan todas las anteriores ya que contribuyen a enfrentar en forma constructiva las
diferentes situaciones que implican diferencias con los otros, percibidas como
incompatibles, recurriendo a estrategias de negociacion en lugar de la confrontacion rigida
de posiciones.

La compleja naturaleza de las habilidades sociales ha dado lugar a numerosas definiciones y
se ha convertido en una cuestion de valoracion en si misma, no tienen una definicion Unica
y determinada, puesto no hay consenso por parte de la comunidad cientifica compartimos

algunos conceptos. Las habilidades sociales®* son:

“La capacidad compleja de emitir conductas que son reforzadas positiva o negativamente, y
de no emitir conductas que son castigadas o extinguidas por los demas” (Libet y Lewinsohn,
1973, p. 304)

“Un conjunto de conductas identificables, aprendidas que emplean los reforzamientos de
su ambiente” (Kelly, 1982, p. 3).

“... comportamientos aprendidos que se manifiestan en situaciones de interaccion social,
orientados a la obtencion de distintos objetivos, para lo cual han de adecuarse a las
exigencias situacionales” (Garcia Saiz y Gil 1995 p. 50).

“Son un conjunto de conductas emitidas por el individuo en un contexto interpersonal que
expresa sus sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o derechos de un modo adecuado a la
situacion, respetando esas conductas en los demés y que, generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza la probabilidad de futuros
problemas” (Caballo, 1993, p.5).

“ las conductas o destrezas sociales especificas requeridas para ejecutar
competentemente una tarea de indole interpersonal. Implica un conjunto de
comportamientos adquiridos y aprendidos y no un rasgo de personalidad. Son un conjunto
de comportamientos interpersonales complejos que se ponen en juego en la interaccion con

otras personas” (Monjas 1999, p. 28).

2 Definiciones tomadas de http://www.monicamanrique.com/blog/que-son-las-habilidades-sociales
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Como todavia no se ha unificado la definicion, consideramos a los siguientes componentes
esenciales para la comprension de las habilidades sociales, pueden ser delimitadas segin sus
principales caracteristicas, son entendidas como un conjunto de conductas aprendidas de
forma natural que se manifiestan en situaciones interpersonales, socialmente aceptadas, y
orientadas a la obtencion de reforzamientos ambientales. Dotan a la persona que las posee de
una mayor capacidad para lograr los objetivos que pretende, manteniendo su autoestima sin
dafar la de las personas que la rodean. Se basan fundamentalmente en el dominio de la
comunicacion y requieren de un buen control emocional por parte del individuo. Las
habilidades sociales se forman desde el hogar, a partir de alli, la actividad escolar influye a
como reforzadores en situaciones de interaccion social para mantener o mejorar las
relaciones interpersonales. Una buena relacion y comunicacion es uno de los puntos basicos

para posteriores intervenciones con cualquier tipo de vinculos humanos.

LOS VALORES EN LA EDUCACION

""La moral no es un parte de la educacion. Toda educacion es moral o no es educacién®. O. Reboul

Si mencionamos un componente ético en educacion, debe haber un trabajo sobre ciertos
valores para el desarrollo de las habilidades sociales o las llamadas habilidades para la vida
necesarios en la resolucion pacifica de conflictos como pueden ser la responsabilidad, la
solidaridad, la cooperacion, la participacion, entre otros.

En este sentido, se piensa en la actualidad que los valores se han perdido, algunos afirman
que vivimos en una sociedad sin valores, otros que han aparecido valores asociados al nuevo
paradigma socioecondmico y cultural, también hay quien dice que el problema esta en la
existencia de multivariedad de valores, todo ello produce confusion y desorientacion en la

actuacion y valoracién de los seres humanos.

Es posible estimar que hay valores de distintos niveles. Los valores universales, como la
libertad, la justicia, el derecho a la vida, a la educacion, entre otros. Ademas, hay valores
culturales, valores nacionales, valores establecidos en sociedades mas pequefias, como la
familia y valores individuales. Los valores culturales y nacionales, son los que varian de

acuerdo al momento histérico o al contexto socio politico.
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Ademas podemos mencionar que hay dos miradas sobre los valores, los que ven los valores
morales realizados en el hombre virtuoso, es decir, la linea iniciada por Aristoteles, y
quienes definen los valores como normas, que pertenecen a la corriente que inaugura
Platon. Desde la época de los sofistas, los valores pretenden formar el carécter, crear
habitos, actitudes, maneras especiales de responder a la realidad y de relacionarse con otros
de seres humanos. A lo largo del tiempo se han ido interiorizando diferentes formas de
valores propios y de otras culturas.

En otros tiempos, la escuela transmitia valores que marcaban la religion y el estado, eran los
que imperaban en la sociedad. Estos resultan de un consenso artificial, basado en la
imposicion, cuyos cimientos fueron la obediencia institucionalizada sea familiar, escolar
y social.

Es por ello interesante continuar este apartado preguntandonos: ;Qué son los valores? Un
valor es algo que los seres humanos tenemos como parte de nuestra dignidad humana. Tiene
que ver con la fuerza para movilizarnos e impulsarnos a actuar de determinada manera. Hay
diferentes tipos de valores: sociales, politicos, econdmicos, profesionales, estéticos, éticos.
Hablar de valores, en educacién secundaria muchas veces parece reducirse a un espacio

curricular circunscrito a la Formacion Etica y Ciudadana.

Pedag6gicamente hablando, los valores no se ensefian como ensefiamos el paradigma de los
verbos de primera conjugacion. La escuela debe ensefiar a mirar después de ver, a escuchar
después de oir, y a contemplar para superar las apariencias. EIl proceso de humanizacién

del hombre es el de un lento descubrimiento y asuncion de valores a lo largo de toda vida.

Onetto (1994) # nos clarifica cuando tomamos la ensefianza de valores necesita instalar una
condicion previa: recuperar al docente y al alumno como personas, y su relaciéon mutua
como un espacio donde intervengan los contenidos de las personas, un lugar donde se
activen la experiencias vividas, los sentimientos, las convicciones intimas. Arraigar la
ensefianza en las convicciones y entusiasmos del que ensefia, es el paso decisivo para que en
la escuela de hoy haya ensefianza de valores, es decir una ensefianza que perdure.

Los valores se transmiten sobre todo a través de la practica. Los conflictos éticos tienen

siempre su dimension que depende de las actitudes, mentalidades y comportamientos

% ONETTO F. “Con los Valores ;quién se anima? Edit. Bonum Bs As 1994
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individuales. Es basicamente una educacion de derechos y hacerse cargo de los deberes
correspondientes.

En coherencia a esto serd la concepcion pedagdgica-didactica que postulemos, ya que esta
exige necesariamente dar una mirada distinta a la escuela. Significa leerla como un espacio
cultural y social en el que hay maneras muy particulares de relacionarse, de comunicarse, de
valorar, de actuar, de sentir y de pensar.

Ciertamente, una escuela en que prime una cultura de la ética de la comunicacion. En la que
haya espacios de dialogos; en la comunidad educativa puedan expresarse, comprenderse,
aclararse, coincidir, discrepar y comprometerse. En la que se valore el saber universal y
sistematico y ademas del saber que los estudiantes portan de su vida cotidiana. Sélo en una
cultura democrética es posible insertar con autenticidad una educacion en y para los valores

humanos.

EDUCADORES PARA LA PAZ

“La educacion para la paz es una tentativa de responder a los problemas de conflicto y de violencia

en escalas que se extienden desde lo global y lo nacional a lo local y personal”. D. Hicks

En los ltimos afios®®, el debate acerca de la paz alcanzé una amplitud democrética y pasé a
formar parte de numerosas agendas publicas en el area de educacion.

En 1999, en la Haya activistas de la no violencia, coincidieron en que sus esfuerzos no
tendrian sentido a menos que aseguraran a las futuras generaciones una educacion
absolutamente diferente a la ofrecida hasta ese momento. Una educacion que no exaltara la
guerra, que favorezca el respeto por los derechos humanos y la comprensién internacional.
La campafia mundial de educacion para la paz, apunt6 a la conciencia publica y el apoyo
politico necesario para introducirla en todas las esferas de la educacion (incluida la no
formal) y promover la formacion de educadores para implementarla.

En el afio 2000 la Asamblea general de las Naciones Unidas proclamo el afio internacional
por una cultura de paz, y el periodo del 2001-2010, como la década internacional para una

cultura de paz y no violencia para los nifios del mundo.

% Material extraido de Educar para la paz. Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia 2007
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Es entontes en este contexto que la educacion para la paz resulta un instrumento importante
para la concrecion de una cultura de paz que surge del didlogo de la comunidad
internacional, no sélo como un nuevo campo relevante y area de estudio, sino como
expresion de la idea del bien, en la que se pone en juego el sentido de la humanidad y la
finalidad de la educacion. Estos movimientos han generado una nueva demanda educativa.
Son muchos los educadores y las escuelas que buscan insertar el tema en sus practicas y
programas a nivel internacional. En América Latina, se advierte la necesidad, en lo que
concierne a educacion que sea capaz de moverse y generar inclinacion en este sentido que
contribuya a la implementacion de politicas oficiales referentes para la superaciéon de toda
forma de violencia pensando en el camino hacia una cultura de paz.

El educador para la paz es aquel que desea de manera intencional actuar y, por esta razon,
organiza el proceso educativo. En este aspecto, es alguien que tiene una intencion
determinada: quiere ayudar a las personas a reflexionar sobre, adoptar una postura respecto a
esta tematica y a movilizarse para resolver ese problema. En este caso la educacion implica

algo que vas mas alla de la ensefianza.

LA EDUCACION PARA LA PAZ

“La educacion para la paz reposa sobre dos conceptos bdsicos, el concepto de paz positiva y a perspectiva

creativa del conflicto” Martinez Zampa

Una de las contribuciones méas importante al mundo, fue la introduccién de una nueva visién
y perspectiva en cuanto a la construccion de una Cultura de Paz, la cual se alcanzara, cuando
la Ciencia, el Arte y la Espiritualidad coincidan en sefialar como proposito fundamental de la
civilizacion, la erradicacion de la violencia en todas sus formas y la construccién de una
cultura de consensos. Esto fue sostenido por Nicholas Roerich?’.

Si bien la dicotomia guerra — paz ha sido una preocupacion clasica del pensamiento
humano, se vincul6 antiguamente a conflictos militares y habilité un concepto de paz

negativa, entendida como ausencia de enfrentamientos armados.

%" Nicolas Roerich (1874—1947) fue el iniciador de la Bandera de la Paz. Nominado al Premio Nébel por su gran
humanismo, fue un prolifico y maravilloso pintor.
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A partir de la primera guerra mundial surgen en Europa investigaciones acerca de la Paz, asi
como vimos en apartados anteriores los avances acerca de los estudios sobre el tratamiento
de los conflictos desde una linea de investigacion americana.

Después de la segunda guerra mundial, tras sus consecuencias socioeconomicas, morales y la
creacion de las Naciones Unidas, prosiguen los estudios de varios grupos en diferentes
contextos que apuntan a la comprension internacional, integrando nuevos contenidos como
la educacion para los derechos humanos y la educacién para el desarme. La fundacion de la
UNESCO, en 1948 posibilito el desarrollo de varias investigaciones.

En las décadas del 50°, universidades de los paises ndrdicos, comenzaron a investigar
cientificamente las condiciones para la construccion de la paz, lo cual implicaba la reflexion
sobre las posibilidades de la educacion. En Europa, comenzaron a realizarse jornadas de
educacion para la paz con el apoyo de los sindicatos conectados al &ambito de la educacion.

En la década del 60°, bajo la influencia de los movimientos de la no-violencia, comenzaron a
ensayarse varias propuestas de educacion para la paz. En tanto, en América Latina, Paulo
Freire (1921 -1997) desarroll6 su teoria de la educacion liberadora.

La década de los 80’, preparada por las iniciativas antes mencionadas, presencio la expansion
y consolidacion de la educacion para la paz, con la publicacién de literatura especializada, el
surgimiento de asociaciones de educadores, la fundacion de centros universitarios de
investigacion y, fundamentalmente, con la difusion de las practicas tanto en la educacion
formal como informal y las variadas experiencias en areas como la resolucion no violenta de
conflictos, la critica a la violencia difundida por la sociedad y capacitaciones de lideres para
actuar en la promocion de la paz. Ademas de esas experiencias e iniciativas, es importante
destacar que se ha transformado en una cuestion de politicas publicas internacionales,
nacionales y locales, que es materia de convenios, recomendaciones, declaraciones que

cuenta con un fuerte respaldo de la ONU y la UNESCO.

LOS CUATRO PILARES DE LA EDUCACION?®

“Qué bien si lograramos siendo todos mensajeros de paz, hacer que en muy poco tiempo el siglo XXI

empezara a ser el siglo de la gente” F. Mayor Zaragoza

%8| a educacion encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisién Internacional sobre la educcién para del siglo
XXls, UNESCO, 1996.
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Si fundamentamos la propuesta desde la educacion para la paz y para cumplir el conjunto de
los cometidos que le son propios, la educacion debe estructurarse en torno a cuatro
aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida sera para cada persona, en cierto

sentido, los pilares del conocimiento:

J Aprender a conocer: combinando una cultura general suficientemente amplia con la
posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequefio nimero de materias
disciplinares. Lo que supone ademas, poder aprender para poder aprovechar las
posibilidades que ofrece la educacion a lo largo de toda la vida.

J Aprender a hacer: adquiriendo no s6lo a una calificacion profesional, sino mas
generalmente, una competencia que capacite al individuo para hacer frente a gran
numero de situaciones y a trabajar en equipo. Pero también, aprender a hacer en el
marco de las distintas experiencias sociales o de trabajo que se ofrecen a los jovenes y
adolescentes, ya sea en forma espontanea a causa del contexto social o nacional, bien
formalmente gracias al desarrollo de la ensefianza por alternancia.

J Aprender a vivir juntos: desarrollando la comprension del otro y la percepcion de las
formas de interdependencia -realizar proyectos comunes y prepararse para tratar los

conflictos- respetando los valores de pluralismo, comprensién mutua y la paz.

Es adecuado brindar a la educaciéon dos orientaciones complementarias, el descubrimiento
gradual del otro durante toda la vida y la participacion en proyectos comunes como un
meétodo eficaz para evitar o resolver los conflictos latentes. En este sentido, tiene un doble
propdsito, ensefiar la diversidad de la especie humana y contribuir a una toma de conciencia
de las semejanzas e interdependencia entre todos los seres humanos. El descubrimiento del
otro pasa necesariamente por el conocimiento de uno mismo; por consiguiente, para el
desarrollo en el nifio y el adolescente una vision cabal del mundo, la educacion, en tanto si la
imparte la familia como si la imparte la comunidad o la escuela, primero debe hacerse
descubrir quién es. Solo entonces podra realmente ponerse en el lugar de los demas y
comprender sus reacciones. EI fomento de esa actitud de empatia en la escuela sera fecundo

para los comportamientos sociales a lo largo de la vida. Por ultimo, la forma misma de la
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ensefianza no debe oponerse a ese reconocimiento del otro: los profesores que, a fuerza de
dogmatismo, destruyen la curiosidad o el espiritu critico en lugar de despertarlos en sus
alumnos, pueden ser mas perjudiciales que benéficos. Al olvidar que son modelos para los
jovenes, su actitud puede atentar de manera permanente contra la capacidad de sus alumnos
de aceptar la alteridad y hacer frente a las inevitables tensiones entre seres humanos, grupos

y naciones.

Cuando se trabaja mancomunadamente en proyectos motivadores que permiten escapar a la
rutina, disminuyen y a veces hasta desaparecen las diferencias —e incluso los conflictos-entre

los individuos.

J Aprender a ser: La educacion debe contribuir al desarrollo global de cada persona:
cuerpo y mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual,
espiritualidad. Todos los seres humanos deben estar en condiciones, en particular
gracias a la educacion recibida en su juventud, de dotarse de un pensamiento autbnomo
y critico y de elaborar un juicio propio, para determinar por si mismos qué deben hacer

en las diferentes circunstancias de la vida.

Este desarrollo del ser humano va del nacimiento hasta el fin de la vida, es un proceso
dialéctico que comienza por el conocimiento de si mismo y se abre después a las relaciones
con los demas. En este sentido, la educacion es un viaje interior, cuyas etapas corresponden
a la maduracidn constante de la personalidad para su proyeccion social acorde a sus valores
fundamentales que respeta derechos e involucra sus obligaciones con herramientas de
resolucion pacifica de conflictos en convivencia con otros que permitira que la educacion

para la paz sea posible.
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Presentamos en este apartado, la forma en la que desarrollamos el trabajo de campo desde
el estudio exploratorio, mediante la revision documental de la bibliografia y los proyectos
con la técnica de analisis de contenido. Ademas describimos los instrumentos utilizados y
exhibimos los dos grandes momentos del estudio del tema.

La investigacion realizada encuadra un estudio exploratorio porque es reciente la
aplicacion de la ensefianza de la mediacion en las escuelas de la provincia y es un tema que
no ha sido examinado en este contexto.

A partir de este trabajo buscamos centrarnos en la oferta bibliografica del mercado existente
sobre la mediacion escolar o educativa para obtener una vision general acerca de quiénes y
qué teorizan los autores de las obras cuando hablan de este tema cuando destinan su
produccién al ambito escolar.

Por otra parte teniamos acceso a los proyectos presentados por los equipos de docentes que
recibieron la capacitacion sobre mediacion durante el periodo 2008-2010. Nos
cuestionabamos sobre que ensefianza se priorizé a la hora de incorporar esta herramienta en
el ambito escolar.

En este sentido se plantea una revision documental, lo que nos permitio transformar los
textos y proyectos, en corpus como unidad de analisis y medicion para observar las
modalidades que optan docentes y por otra parte tedricos, en relacion a la ensefianza de la
mediacion que se da en las escuelas secundarias.

Se utilizaron ciertos criterios conceptuales que permitieron una descripcion organizada y
completa de las fuentes documentales analizadas en relacion a la seleccion las obras
literarias y proyectos presentados para luego hacer una comparacion entre las muestras.
Elegimos el andlisis de contenido como técnica para analizar e interpretar los textos ya
que nos abre las puertas al conocimiento de diversos aspectos y fendmenos escolares en
torno a la ensefianza de la mediacion. Esta técnica se basa en la lectura como instrumento de
recogida de informacidn que se realiza en forma sistematica, objetiva, replicable y valida, lo
caracteristico del analisis de contenido y que le distingue de otras técnicas de investigacion
sociologica, es que es combinable intrinsecamente, y de ahi su complejidad, la observaciéon y

produccién de datos, como el analisis y la interpretacion de los mismos.
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Segln Krippendorff?® (1990 p.28) “....El andlisis de contenidos es una técnica de
investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y
validas que puedan aplicarse a su contexto”... Entendemos que el autor puntualiza en el
contenido de los mensajes en contexto de los datos y su justificacion en funcion del mismo.
Todo contenido puede ser interpretado de una forma directa o en su sentido latente. Por
tanto, se puede percibir el contenido manifiesto y obvio que es representacion y expresion
del sentido que el autor pretende comunicar. Pero se puede ademas, percibir un texto, latente
y oculto que se sirve del texto manifiesto como de un instrumento, para expresar el sentido
de lo que el autor pretende transmitir.

En esta investigacion tomamos y analizamos el contenido en forma directa, manifiesta y
obvia de cada autor expresé en forma concreta tanto en las producciones literarias como en
los proyectos presentados por los docentes capacitados.

Por otra parte Sautu (2003 p.59) menciona... “Que la propuesta de Berelson-
Krippendorff del analisis de contenidos, en su version cuantitativa permite transformar
textos contenidos en documentos..... en unidades de analisis y de medicion”...

El analisis de contenido implica aplicar una serie de reglas y procedimientos metddicos que
es necesario considerar desde el campo de las ciencias sociales no puede limitarse a la mera
identificacion o cuantificacion de componentes o elementos, sino que en este caso debe
concebirse como una fundada descripcion de los contenidos, y a la determinacion mas
exacta de sus caracteristicas y relaciones que se establecen.

En este sentido, entendemos el analisis de contenido, por un lado la propuesta de
Krippendorff (1990) como técnica cuantitativa y de Sautu (2003) que propone el analisis
de textos, tratando de dar una respuesta holistica al problema planteado.

Asi trazado el tipo de estudio ejecutado y la técnicas utilizada nos da cuenta de que no
podemos encausar el proceso a una mera cuantificacion o cualificacion tomando a estas
como excluyentes una de la otra. El proceso va a producir un conocimiento en el que ambas
perspectivas son necesarias.

Desde lo cuantitativo, el analisis de contenido, refiere a distintos tipo de unidades de
analisis para obtener una visién de conjunto, efectuar descripciones y comparaciones, para lo

cual se recurre a elementos clasificatorios. Cuando se requiere buscar mayores detalles

2 KRIPPENDORFF, K.(1990). Metodologia de analisis de contenido. Teorfa y Préactica. Piados Comunicacion
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relativos al contenido, es necesario hacer categorizaciones que pongan en evidencia el
contenido concreto, estamos ante una labor propiamente interpretativa y que cobra mayor
importancia para nuestro trabajo el estudio cualitativo.

Realizamos un desarrollo metodologico mixto con técnicas  cuantitativas y
categorizaciones para la interpretacion cualitativa entrelazando la teoria y los datos
obtenidos. Entendimos como fundamental el anlisis cualitativo por la especificidad del
tema propio de las ciencias sociales, y la necesidad de cuantificar ya que la propuesta
abarcé una amplia bibliografia y una importante cantidad de documentos.

Avanzada la propuesta reflexionamos sobre lo expresado por Sagastizabal-Perlo®® (2006
p.115) ... “Con respecto a las técnicas e instrumentos que se Utilizan estan en relacion
directa con el tipo de muestreo ya que la cantidad y calidad de las unidades de analisis y o
informacion determinaran el tipo de instrumento a aplicar.”

Al disefiar los instrumentos adecuados, tuvimos en cuenta lo hasta aqui descrito, lo cual
nos da un universo bastante amplio de documentos examinados. Para lograr esta
produccidn, se diagramo una guia para el analisis de las muestras, una grilla que sintetiza
conceptualmente los aspectos que deseamos conocer tanto para los proyectos que

analizamos como para la bibliografia seleccionada.

Cumplimos los siguientes pasos para estudiar el tema trazado:

El primer lugar utilizamos la bibliografia relevada especifica del tema que estamos
estudiando y realizamos un recorte en relacion a los libros que en su nombre hiciera
referencia a la resolucion pacifica de conflictos, mediacion escolar o mediacion en el
ambito educativo.

A esta unidad de exploracion le aplicamos la guia de andlisis de contenido basado en la
lectura y observacion de los libros de textos elegidos para la recogida de datos significativos

desde el punto de vista pedagdgico-didactico.

%0 SAGASTIZABAL, M. ; PERLO C., La investigacion —accion. Edit. Stella 2006.
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Obtuvimos un cuerpo de obras que se trasformo en la unidad de anélisis, para las cuales,
basicamente se armo una ficha descriptiva a cada una de las producciones con los siguientes
datos: su nombre, origen y edicion del libro; los autores y su profesion.

Nos detuvimos en el desarrollo y ordenamiento de los contenidos, observamos si expresan
explicitamente las escuelas de mediacion y si hacen referencia a las tedricas pedagogicas
que sustentan. Cerramos el analisis haciendo una sintesis de lo destacado de la obra.
Realizamos varias lecturas sobre las fichas de analisis y fuimos detectando ciertos
contenidos que no se repetian entre una y otra ficha.

En segundo lugar, confeccionamos una lista con todas las escuelas de educacion secundaria
de la provincia en sus diferentes modalidades considerando las instituciones de gestién
estatal como las de gestion privada que estuvieron involucradas en la capacitacion
mencionada. Para una mejor organizacion, se ordenaron las escuelas acorde al departamento
de origen, y ademas considerando la modalidad educativa en el sistema (escuelas
secundarias, agro-técnicas, técnicas y privadas) y con el nimero de base.

En este sentido la fuente documental a nuestro alcance fueron los proyectos presentados en
el marco de la capacitacion recibida sobre el tema y los tomamos como unidad de estudio.
Tuvimos acceso a la lectura, a esta muestra le aplicamos una guia de observacion para
revisar su contenido realizada a partir de la lectura de los proyectos. Cabe aclarar que en su
mayoria diferian sus partes en la presentacion, y no hacian mencion a la bibliografia
consultada. Por lo tanto, creamos una ficha que involucra tres puntos comunes: nombre,
propuesta y modalidad de implementacion dejando plasmado un breve resumen de cada uno
de ellos.

Una vez cumplida esta etapa, ordenamos todo el material obtenido y diagramamos los
agrupamientos posibles, tarea compleja por la dimension del estudio emprendido. Queda
organizado en el siguiente apartado los momentos significativos para analizar e interpretar
los datos obtenidos. En el primer momento dedicado a todo el estudio del material extraido
de los libros con su respectiva explicacion y en segundo momento puntualizamos la mirada

sobre los proyectos escolares exponiendo la interpretacion correspondiente.
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EL ANALISIS DOCUMENTAL DE LOS LIBROS

El andlisis documental sobre la muestra de libros lo organizamos en dos momentos, desde
una mirada cuantitativa y otra cualitativa para cerrar con la interpretacion de los datos en
forma integrada.

En primer lugar partimos de realizar una seleccion acerca de la bibliografia especifica de los
libros que mencionan en sus titulos la resolucion pacifica de conflictos, mediacion escolar o
mediacion educativa. Obtuvimos una muestra de 18 obras que conseguimos en librerias y
ofrecimientos en congresos relacionados al tema. En las mismas, revisamos quien escribia,
la profesion de base y si este autor tenia formacion especifica en mediacion. A esta muestra
como instrumento le aplicamos una guia de analisis de contenido basada en siete puntos
fundamentales cerrando con un parrafo que concluye una breve sintesis de lo mas
significativo de la obra.

Ademaés de cada uno de los escritos estudiados, prestamos atencién detenidamente a los
contenidos tedricos que se desarrollan cuando refieren al tema investigado. Basicamente se
confecciond para cada una de las producciones una ficha descriptiva a modo de grilla con
los siguientes datos: los contenidos generales, si explicitan las escuelas de mediacién y las

tedricas pedagdgicas que sustentan.

Una vez concluido la lectura del material y la confeccion de las grillas en el trabajo de
campo, notamos ciertas categorizaciones que remarcamos en la sistematizacion de los datos

en una planilla y fuimos integrando a tres ejes fundamentales:

1. La profesion de los autores y la formacion especifica en mediacion.
2. Los modelos y la presentacion del proceso de mediacion.

3. Las teorias pedagdgicas que sustentan y la adecuacion al ambito educativo.

Con respecto a cada eje podemos expresar:
1. La profesion de los autores y la formacion especifica en mediacion.
Una de las preguntas que nos planteabamos en este problema es la profesion de quienes

teorizan en los textos de divulgacion y detectamos que la mayoria de los autores tienen
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como profesién de base la abogacia, algunos docentes, otros pocos contadores, psicélogas,
trabajadores sociales y psicopedagogas encontramos entre las profesiones. Un dato
importante a tener en cuenta es que todos los autores de los libros analizados manifiestan
estar formados también como mediadores, salvo una compilacién de una produccion donde
los que escriben manifiestan desarrollar su actividad en el &mbito docente sin clarificar su
profesion por lo que suponemos pueden ser docentes. Dos de las obras analizados no

expresa la formacién de base del autor.

2. Los modelos y la presentacion del proceso de mediacion.
Cuando nos cuestionabamos sobre los modelos de mediacion y el hincapié que se hace en el
proceso de mediacion, observamos que 50% de las obras hace referencia y explican las
diferentes escuelas de las que se derivan los modelos de mediacion aplicados al ambito

educativo desarrollando el 89% el proceso minucioso como se lleva a cabo una mediacion.

OAtleo L modelos de medincin 9rifieo 2 pypceco de mediacisn

Esi Eno Esi Eno

11%

Nueve obras explicitan las tres escuelas de mediacién de las cuales se derivan los modelos
de mediacion, y ocho hacen explicito que se enfocan en la corriente transformadora porque
que se distingue como un movimiento que promueve la evolucién de la humanidad en lo
individual como en lo social porque moldea el caracter humano y permite el desarrollo de la
moral y de las emociones. Este modelo tiene como objetivo el descubrimiento de las
habilidades, capacidades y focaliza las relaciones humanas. Nueve obras no explicitan las
escuelas de mediacion.

Ahora bien, en 16 obras se puntualiza el proceso de mediacidn, que puede relacionarse con
la escuela tradicional donde se promueve que las partes trabajen colaborativamente para

resolver el conflicto obteniendo satisfaccion y apuntando al acuerdo.
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3. Las teorias pedagdgicas que sustentan y la adecuacion al &mbito educativo.
Al revisar las tedricas pedagdgicas es llamativo considerar que 83% de las obras no las
menciona por lo tanto no podemos descifrar cual es el sustento educativo que los moviliza.
Si nos confunde el detalle que el 94% de las producciones, si hace la adecuacion de estas

tematicas al &ambito escolar.

9rifico = Toprins Pedagboions Orifleo 4t s deouacidmn al Gubito educativo
Wsi Wno
Hmsi Wmno
17% 6%

En este sentido podemos ampliar con tres obras que mencionan explicitamente su
produccion en el sustento desde una concepcion constructiva y de las nuevas teoricas del
aprendizaje, diferenciando las caracteristicas de un paradigma tradicional en educacion.
Ahora bien una de las obras no hacen ninguna mencién al &mbito educativo, ya que esta
pensada como mediacion intramuros, familiar y vecinal.

Las obras en un 94% presentan actividades relacionadas con la ensefianza, propuestas de
proyecto para su desarrollo y narracion de experiencias en relacion a la mediacion educativa

y su aplicabilidad al ambito mencionado.

grifico 5 Programas, projjectos, experiencias,

actividades

Esi EMno

6%
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En un analisis cualitativo de los contenidos podemos destacar que en general, todas las
obras hacen un amplio despliegue sobre la explicacion de la historia de la mediacion y los
inicios de mediacion escolar. Definen adecuadamente los métodos de resolucion pacifica de
conflictos mencionando la mediacion, la negociacion, el arbitraje y la conciliacion entre
otros métodos alternativos de disputas. Pero especifican y amplian las caracteristicas del
proceso de mediacion, a veces explican un proceso de negociacion diferenciando sus
modalidades, determinan el rol y funciones del mediador, y profundizan las herramientas y
técnicas aplicadas para el desarrollo de los pasos de la mediacion.

Se explicita que este tema parte de la base de las relaciones humanas entendida desde el
enfoque sistémico pensando en la familia, en la escuela y en la sociedad misma, y como se
transitan los vinculos interpersonales. Mencionan a grandes rasgos dos importantes
paradigmas desde el estudio de la sociologia, uno denominado “tradicional” y otro
“consenso” que quedan bien caracterizados desde los marcos y sustentos teoricos y quienes
se aventuran al escrito sobre educacion, lo mencionan y comparan con el paradigma
tradicional y el paradigma de las nuevas corrientes pedagdgicas dando sus precisiones de
los mismos.

La literatura estudiada hace una presentacion epistemoldgica narrando el recorrido sobre los
valores humanos, principios republicamos y la necesidad de la democratizacién para la

convivencia adecuada en la sociedad.

Avanzan las producciones, aungue no en el mismo orden, explicando lo que se entiende por
conflictologia, mencionan la teoria general del conflicto, ahondan en el analisis del
conflicto, desde las posiciones intereses y necesidades, las caracteristicas de su escalada y
desescalada, las estrategias, las actitudes y modos en su manejo adecuado.

Expanden una serie de recursos que van desde las nociones basicas de la comunicacion, la
programacion neurolinguistica, las creencias y percepciones, la inteligencia emocional y
alfabetizacion, la creatividad y heuristica del pensamiento lateral.

Por otra parte manifiestan la impronta de la aplicabilidad en el ambito educativo
considerando especialmente el sistema formal de resolucion de conflictos en el sistema
educativo en directa relacion a la gestion institucional, abordando los problemas y la
multiplicidad de las tareas del docente en la actualidad.
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Algunos tedricos comienzan sus producciones analizando la violencia escolar y en la
escuela, ampliando sobre bullying, la resiliencia y el abordaje interdisciplinar que abre la

posibilidad de otras miradas en los conflictos.

La minoria de las producciones analizadas, considera pertinente el desarrollo del juicio
moral, las habilidades sociales para la comunicacién eficaz, y la educacion para la paz. La
necesidad de profundizacion en edades tempranas de la educacion del ser humano ciertos
valores basicos para resolver los conflictos pacificamente como la tolerancia, diversidad,
cooperacion y participacion. Quienes se aventuran a escribir sobre la escuela no dejan pasar
el tratamiento de las normas sociales y desarrollo psico-social y moral. Quienes vienen del
ambito de la psicologia aventuran su escrito sobre autoestima, afirmacion y confianza. Una
de las producciones menciona las leyes de hiperaprendizaje, otra profundiza en el analisis
transaccional del conflicto, fases y causas. Y por Gltimo quien menciona la influencia de los
grupos y roles en relacién a los espacios fisicos y psiquicos.

Los autores utilizan como soporte explicativo los ejemplos concretos de conflictos, otros lo
hacen mediante la exposicion de dindmicas y analisis de casos, otros con cuentos,
ejercitaciones y actividades especificas para cada uno de los temas expuestos. En ciertos
libros se apoyan con imagenes muy llamativas, repeticiones, reflexiones, lecturas
complementarias, entre otros. La mayoria narran experiencias realizadas desde su aplicacién
especifica, procesos llevados a cabo, disefios de planes y proyectos implementados, explican
métodos, realizan adecuaciones varias en el ambito escolar. Algunos pocos, hablan de
espacios cuna, rincén de los conflictos, aula pacifica, escuelas integradoras entre otros.
Podiamos acceder a otras literaturas pero analizando esta muestra y seleccion de libros
observamos que sus contenidos comenzaban a repetirse por lo que dimos por terminado el

trabajo de campo con este cuerpo de analisis.
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INTERPRETACION DE LOS DATOS OBTENIDOS DE LOS LIBROS

La interpretacion de esta primera parte de la informacion obtenida, nos lleva a integrar los
porcentajes de los datos cuantitativos y la priorizacion que resulto del estudio cualitativo
acerca de los contenidos que los autores desarrollan en sus producciones cuando las refieren
a la ensefianza de la mediacion en las escuelas.

A partir de los datos obtenidos en primer lugar, se desprende que los autores sustentan la
mediacion en el movimiento transformador, optan por explicar profundizando el proceso
de mediacion y hacen su adecuacion dando orientaciones de aplicacion al &mbito educativo
sin mencionar las corrientes pedagdgicas.

En este sentido, al parecer la profesion de base de cada autor le da cierta impronta a la
produccién escrita cuando organizan los contenidos necesarios para la ensefianza de este
tema en las escuelas. Observamos que agregan conceptos o temas acorde a su profesion de
base, conocimientos o formacion posterior-complementaria que poseen.

En general podemos decir que el interés de los contenidos seleccionados esta puesto en la
informacion del nuevo tema: “mediacion escolar”. Basicamente consideran fundamental el
desarrollo de conceptos acerca de la nueva epistemologia del conflicto, los recursos que
basa la comunicacién humana y ciertas técnicas que se dan en los pasos del proceso de
mediacion propiamente dicho. Los escritores de las obras estudiadas, tienen profesiones
varias y cada persona que teoriza, mas de una profesion. Es comin que ademas, explayen
diferentes tematicas que a veces no estan relacionadas con su formacion inicial. Esto puede
desprenderse, que la mediacion es considerada como una transdisciplina, porque toma
contenidos de otras areas como la psicologia, neurociencias, biologia, sociologia entre otros
y elabora un contenido nuevo para ser aplicado en diferentes ambitos. Los autores entonces,
agregan nociones acerca de los conflictos intrapsiquicos, andlisis transaccional, resiliencia,
bulling, programacién neurolingtistica, inteligencia emocional, directamente relacionados
con su profesion o formacion posterior recibida que les complementa su tesis. En este punto
podemos inferir que todos estos profesionales formados como mediadores, obtuvieron
cierto recorte de conceptos en su propio proceso de aprendizaje, que ahora ellos, los
consideran como puntuales y necesarios para que gqueden plasmados en sus obras como

sustento para la ensefianza cuando dedican sus escritos a educacion.
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Observamos ademas que el enfoque de las escuelas de mediacion que sustenta cada autor,
se relaciona directamente el concepto de mediacion educativa o escolar que impregna sus
propuestas. Los autores que explicitan el modelo enrolado en la historia transformativa
del movimiento mediador, consideran que contribuye a la formacion integral de la persona,
en tanto ayuda a crecer y a desarrollarse, aporta y colabora en la mejora de las relaciones
interpersonales, enriqueciendo a las personas para afrontar situaciones nuevas basadas en
valores fundamentales para la convivencia desde una vision no violenta.

Si retomamos las historias de movimiento mediador, Baruch -Buch-Folger describen a la
historia de la transformacién, como modo de promover una evolucion en lo individual y en
la sociedad en general, a través del empoderamiento y el reconocimiento de las personas.
Focaliza en las relaciones humanas con la intencion de destacar sus capacidades, habilidades
sociales y su crecimiento moral.

Por otra parte se observa que los mismos autores se inclinan por puntualizar el proceso de
mediacion para ensefiarlo a los alumnos, hacen una adecuacién a los diferentes niveles
educativos como el “Método hablar hasta entenderse”, y otros revisan el sistema formal de
resolucion de conflictos en el &mbito escolar. Esto lo podemos relacionar con los marcos
tedricos desarrollados y mencionar el modelo tradicional de Fhisher-Ury-Patton focaliza
el acuerdo donde los mediadores son expertos en derecho y conocedores del sistema judicial,
donde puede inferirse este posicionamiento en quienes profundizan en el proceso de
mediacion aplicado al &mbito escolar.

Si el interés es promover nuevas formas de relacion y comunicacion interpersonal para
resolver los conflictos en la escuela, reconocemos que la mediacion esta directamente
relacionada con el &mbito donde se practica, marca sus caracteristicas y hasta su nombre.
La mediacion educativa rescata, revaloriza y reconoce a las personas en su calidad de tal,
con un fuerte acento humanista y ciertamente se basa en razonamientos que facilitan el
crecimiento personal brindando un tratamiento més racional y por lo tanto mas humano a las
situaciones de conflicto. En este sentido hablaremos de mediacion educativa para la
resolucion pacifica de conflictos como formativa de la persona en tanto ayuda a crecer y a
desarrollarse, aporta a la colaboracion y mejora los vinculos escolares permitiendo afrontar

situaciones nuevas. La ensefianza de la mediacion focaliza précticas humanas y sociales
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basadas en valores fundamentales para el desarrollo integral de la persona como un todo
organizado incluyendo los aspectos afectivos, psiquicosy cognitivos.

Es Ilamativo que solo tres docentes, licenciados en pedagogia y ciencias de la educacién que
teorizan en las obras analizadas hacen una diferenciacion entre los paradigmas tradicionales
y las nuevas corrientes pedagdgicas, 0 bien se extienden en las tedricas constructivistas en
relacion a la aplicacion de la mediacion escolar.

Podemos asegurar que todos los profesionales que teorizan y dedican sus obras al &mbito
escolar, han disefiado y practicado planes, programas, proyectos, actividades y tareas en las
escuelas como experiencias exitosas, amén de su formacion de base o complementaria que
posean. Deducimos en este punto que quizés reconocen la escuela o la educacion como el
ambito privilegiado para transformar la sociedad con sus caracteristicas violentas que hoy se
vivencia. Apuestan a la mediacion como una herramienta que se afianza dia a dia y excede
ampliamente los &mbitos de la comunidad juridica, porque logran mencionar la utilidad en
contextos escolares en los cuales han desarrollado sus précticas. Quizas la escuela sigue
siendo un espacio posible donde se puede aprender a resolver pacificamente los conflictos
para pensar en convivir con otros y construir convivencia desde el consenso.

En los ultimos cincuenta afios, a nivel global, han surgido distintos movimientos que
tomaron como herramienta clave para la transformacion mundial, la resolucion pacifica de
conflictos. Si logramos encuadrar la mediacién en un contexto mayor como un proceso
comunicacional en los vinculos humanos, focalizamos el interés en las interacciones
interpersonales con la intencién de destacar sus capacidades y habilidades en su crecimiento
moral, pensamos que nos posibilita encarar su aplicacién en el &ambito escolar, como algo
mas pretencioso, un método basado en la escucha, la aceptacion, la comprension y el respeto
donde estan involucrados los valores fundamentales desde una perspectiva humanista en la
educacion. La mediacion educativa es un espacio mas para el aprendizaje de nuevas formas
de relacion y comunicacién que pone énfasis en la convivencia escolar para mejorar el
clima institucional y que el proceso de ensefiar y de aprender se de oportunamente. No hay
soluciones magicas, si hay mecanismos para resolver los conflictos de manera diferente y
que forman parte de la cultura de la paz.

“La mediacion construye convivencia y su practica en la escuela constituye una forma de

prevencion de la violencia en otros ambitos” Ianni-Perez (1998).
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EL ANALISIS DOCUMENTAL DE LOS PROYECTOS

En segundo lugar, el analisis documental de la muestra de proyectos también la
organizamos en dos momentos, desde una mirada cuantitativa y otra cualitativa para cerrar
con la interpretacion de los datos en forma integrada.

Confeccionamos una lista para la sistematizacion de los datos en la que constan las escuelas
de educacion secundaria de la provincia en sus diferentes modalidades considerando tanto
las de gestion estatal como las de gestion privada haciendo un total en su momento, de 555
escuelas que estuvieron involucradas en la capacitacion sobre mediacion escolar, organizada
desde el organismo central. Para una mejor clasificacion, se trabajo por departamento de
origen y con el nimero real de cada escuela.

Teniendo en cuenta lo expresado, podemos decir que el 47% de las instituciones escolares
presentaron un proyecto para culminar con la capacitacion, el 31% tiene pendiente su

entrega y un 22% no presento ninguna propuesta en relacion a la capacitacion recibida.

grifico & Sttuncion de Proyectos

B Entregados @Pendientes O No presentaron

22%

En este sentido vamos a tomar para la tesis, los 264 proyectos presentados sobre el tema
como fuente documental para la unidad de estudio que estuvieron a nuestro alcance.

Comenzamos con la lectura rapida de todo el material que se nos facilitd por un tiempo y
detectamos con cierto asombro que, ningin proyecto hacia mencion a la bibliografia
consultada para su disefio. Cabe aclarar en este momento, que ademas la organizacion del
esquema de presentacion de proyectos, mostraba disparidad entre sus elementos

constitutivos. Entonces, fue necesario pensar y detectar los elementos comunes que se
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mantenian como variables observables en todos los proyectos estudiados. Aclarado estos dos
puntos, proseguimos a leer detenidamente la muestra total. De alli en adelante le aplicamos
una guia para revisar su contenido basado en el repaso y lectura minuciosa de cada
produccién. Para el estudio se plantea una ficha béasica que involucré tres puntos
fundamentales: nombre del proyecto, propuesta general y la modalidad de implementacion
de la temética. Dejamos plasmado un breve resumen de cada uno de ellos.

Pasamos a la sistematizacion de los datos en una planilla, de esta segunda actividad se
desprende otra tipificacion, las modalidades de mediacion implementada, los destinatarios
de los proyectos y la combinacion de ambas.

Con respecto a las modalidades que eligen los docentes para implementar sus propuestas en
el dmbito escolar tiene que ver con un 64% de proyectos que apuntan al desarrollo de
habilidades sociales, un 36% de proyectos que apuntan al desarrollo de la mediacion
escolar. Cuando hacen referencia al desarrollo de habilidades sociales, se hace mencién a las
diferentes actividades de mediacion como utilizacion de las técnicas en diferentes
situaciones o actividades aulicas. Y cuando se menciona la modalidad de mediacidn escolar
refieren a las instancias propiamente dicha que implica la realizacion del procedimiento en

el marco formal de una mediacién dirigido por un mediador con una formacion especifica.

griifieo 7 Modalidad
O Mediacton escolar 0O Habilidades soclales

De esta primera aproximacion pudimos detectar que algunos proyectos estaban destinados a
los alumnos en un primer plano de trabajo en nociones basicas sobre la resolucion pacifica

de conflictos, otros que consideraban necesario la formacidn docente y otros mas complejos
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pretendian el involucramiento de la institucién en general para el tratamiento de estos temas.
Un dato significativo a considerar es que el 40% de los proyectos esta destinado
directamente a los estudiantes, el 58% en forma general integrando la comunidad educativa

y solamente un 2% que penso en la formacion docente.

gréfico g Destinatarios
| m Alimnos m docentes m general]

- 52%

27

Lo llamativo se detecta en la combinacion de modalidades y destinatarios. Algunas
propuestas destinadas al desarrollo de habilidades sociales en estudiantes el 28 % y docentes
un 0% mientras que si se observa la formacion de la comunidad escolar en general el 36%.
La formacion especifica en mediacion se detecta en menor porcentaje; la necesidad de
formacion de alumnos mediadores se piensa en un 14% y de docentes solo un 1% mientras

que en general un 21% donde la comunidad se involucraria.

grifico 9 Combinactén de modalidades

B HSA EHSD mHSSG EBMEA mMED 1 MEG

21%

1%

El otro dato significativo que se visualiza parece ser, que es necesario el involucramiento de

la comunidad escolar en el aprendizaje de nuevas herramientas en la actualidad.
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En el siguiente cuadro deja ver con mas claridad los posicionamientos docentes frente a la
ensefianza, el estudiante en un 41% es quien necesita aprender habilidades sociales y el
proceso de mediacion, mientras un 57% involucra a la comunidad escolar en estas practicas

educativas, y solo un 2% el docente comprometido en el aprendizaje.

tntegracton de modalidad Y destinatarios

B HS-ME-A mHS-ME-D HS-ME-G

grafico 10 2%

Hay proyectos que extienden su oferta educativa y lo integran a otras propuestas en relacion
al abordaje que estamos presentando, lo cual puede considerarse superadoras como es la
elaboracion de los acuerdos escolares de convivencia un 9%; muy pocos proyectos que

mencionan la constitucién de los Centros de Estudiantes solo en un 1%.

Otras propuestas

m AEC CE vaclas

1%

>

90%

grafico 11

Un dato a considerar en general de este estudio de proyectos, es que no se explicita que
integrantes se reconocen como comunidad educativa o escolar. Nosotros, la comprendemos

como el conjunto de personas que influyen y son afectadas por un entorno educativo.
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Para realizar el andlisis cualitativo de los contenidos concretos que plantean las propuestas
analizadas retomamos nuevamente todo el material, y separamos por un lado aquellos
proyectos que pretendian el desarrollo de habilidades sociales y por el otro lado la formacion
de mediadores sin discriminar sus destinatarios, queda conformado un abstrae en dos

anexos Ay B respectivamente.

Con respecto al anexo A confeccionado acerca de los proyectos que apuntan al
desarrollo de habilidades sociales, detectamos los temas que podiamos agrupar que se
repetian en la mayoria de las propuestas donde observamos cierta priorizacion en la
ensefianza y aprendizaje de “temas basicos” y la consideramos una categoria. Alli aparecen

siete contenidos amplios, que apuntan:

e A desarrollar habilidades sociales entre los cursos paralelos, en actividades aulicas,
mediante la organizacion de talleres y el desarrollo dentro del &mbito educativo en
los diferentes actores institucionales. Mencionan la necesidad de dotar a los
adolescentes de un repertorio amplio de habilidades instrumentales, cognitivas y
control emocional. Trabajar la formacion de lideres en habilidades para que en la
vida diaria, afiancen la empatia, mejoren la convivencia y se disminuyan situaciones
conflictivas en los diversos espacios escolares. Generar el desarrollo de conductas
pro-sociales, y responsable para formar ciudadanos comprometidos con las

relaciones humanas.

e A formar actitudes democraticas en el marco de la paz y promover el respeto por
los derechos humanos. Incentivar el reconocimiento de la igualdad y dignidad de
los pueblos en lo econdmico, social y humano. Incrementar la toma de conciencia de
valores humanos a través de la responsabilidad compartida y la implicacion
colectiva. Plantear acciones en torno al tema de la “discriminacion” a través de la

reflexion y la accion en la comunidad educativa, desde un paradigma humanista.

e A rescatar valores éticos y morales para una mejor convivencia, afianzados en

relacion a diferentes problematicas tratadas, priorizar el respeto y la responsabilidad
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para la construccion de una cultura institucional cooperativa y la aceptacion por las
ideas ajenas. Facilitar el crecimiento personal mas humano y relegitimar la autoridad

escolar de directivos y docentes.

A lograr una buena comunicacion institucional, mejorando canales de didlogo y el
trabajo cooperativo. Incorporar la mediacion para aprender y desarrollar una
comunicacion eficaz, un buen manejo de las emociones y tensiones, la capacidad de

empatia y la habilidad para tomar decisiones.

A posibilitar la expresion de emociones, el argumento de sus decisiones y la mejora
de su autoestima, mediante la articulacién e integracion de fundamentos pedagdgicos
que posibiliten el desarrollo de alumnos como hombres y mujeres responsables de su
dimension afectiva y corporal. Desarrollar la inteligencia emocional, actitud critica y

reflexiva propia y ajena.

A resolver los conflictos que se generan ante la diversidad de modos de
convivencia de los alumnos. Proponer la formacion en las tematicas de los conflictos,
nuestras creencias, dinamica y actitudes frente a los conflictos experimentando
nuevas instancias de encuentro con el otro, reconociéndose como seres capaces de
aceptar las diferencias, escuchar, dialogar, disentir y acordar. Considerar el
diagnostico institucional, para abordar los conflictos que surgen en el acontecer
diario. Pensar en la prevencion, la resolucion y la contencion no violenta de

conflictos.

A lograr una convivencia escolar armonica, desde la perspectiva del consenso de
manera grupal y profundizar mejores logros pedagdgicos mediantes nuevas formas
de comunicacion, el didlogo, el consenso y la resolucion pacifica de conflictos, a
través de la intervencion con los estudiantes, generando espacios de participacion a
toda la comunidad educativa en torno al programa de convivencia escolar. Planificar
distintas estrategias para mejorar el clima reflexionando acerca de la institucion, su

diversidad y la forma de interaccién de sus miembros lo cual redundara en una
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situacion de mejor bienestar y en consecuencia la busqueda de mejorar la calidad

educativa.

El desarrollo de estos “temas basicos” se promueve en general, desde la incorporacion
transversal en las planificaciones anuales. Buscan ademas incentivar la participacion de
toda la comunidad educativa para trabajar diversas temaéticas. En este sentido se pretende
introducir los conceptos de habilidades sociales desde los espacios disciplinares de
Formacion Etica y Ciudadana; de Tutoria, Ciencias Sociales- Historia y Geografia para
construir una identidad institucional en la escuela, integrando distintas areas del curriculo,
revisando la practica educativa y las actuaciones de todos los miembros de la comunidad

escolar..

En un segundo plano, detectamos ciertas acciones en forma aisladas que se presentan en
algunos proyectos pensadas o destinadas particularmente para estudiantes, padres y
docentes, a las cuales integramos en otra categoria que dimos a llamar “propuestas

especificas”. Aqui aparecen tres tipos de opciones que las agrupamos en relacion a las que

e Incentivan el acercamiento entre estudiantes, a las practicas deportivas, sociales,
culturales y politicas abordando la incomunicacion, baja autoestima, problemas de
expresion, excesiva timidez, discriminacion y auto-discriminacion. Promocionan
diferentes practicas grupales, desempefio de roles, dramatizaciones, tareas
cooperativas y acciones reparatorias de tipo moral, utilizando el arte como medio de
expresion, mediante meétodos innovadores para disminuir las tensiones aulicas.
Invitan a comprometerse en la pintura de murales, armado de un ‘rincén cultural’,

trabajos en el area estético expresivas, desarrollo obras de teatro.

e Estimulan proyectarse en la comunidad, como entidad mediadora entre educadores
y educandos cuando las circunstancias asi lo demanden; la construccién de redes
sociales y trabajos comunitarios con la intencion de humanizar y revalorizar los
vinculos socialmente. Promover encuentros con docentes, alumnos y padres

mediante asambleas generales. Diagramar instancias de difusion y sensibilizacién del
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proyecto institucional. Ampliar la formacion con talleres informativos invitando a
profesionales abogados, especialistas en el area de salud, con psicdlogos Yy
psicopedagogos. Iniciar un relevamiento a la comunidad educativa para determinar,
clasificar y categorizar los distintos tipos de conflictos. Convocar a la comunidad
educativa a comprender y describir los supuestos, principios y creencias con los que

se decide y actda en la vida de la escuela

e Desean conformar un equipo de docentes, responsable de las actividades
relacionadas, implementar el profesor consejero, reflexionar sobre la normativa
institucional para aprender y comprender el concepto de “sujeto de derecho”.
Favorecer la disminucion de conflictos y situaciones de vulneracion de derechos a
nivel escolar. Sensibilizar al resto de profesores acerca de la problemaética referida a
la violencia escolar y manejo de emociones con adolescentes. Valorar la relacién
docente — alumno como medio pedagdgico para la formacion de los educandos.
Transitar entorno al alumnado y al cuerpo docente promoviendo la reflexion critica

y participe replanteando la préctica docente.

Son pocos los proyectos que logran expandir la propuesta a la formulacién de los Acuerdos
Escolares de Convivencia. Estos buscan orientar la concientizacion de la importancia de
un cambio de actitud que hacen a una convivencia adulta responsable, crear consensos sobre
las normas y las sanciones que forman parte de los acuerdos, observando su elaboracion,
presentacion y sugerencias de modificacion. Es asi que pretenden internalizar en forma
responsable las pautas consensuadas, los consensos institucionales para realizar un cambio
en la vida de la escuela y en los involucrados. Prever jornadas de trabajo conjunto con
padres, docentes y alumnos para mejorar la armonia entre todos los integrantes de la
comunidad en articulacion con la normativa vigente nacional y provincial relativa a
Acuerdos Escolares de Convivencia y a la creacion de los Consejos Escolares de

Convivencia que funcione como lo establece la resolucion en vigencia.
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Con respecto al anexo B confeccionado acerca de los proyectos que apuntan a la

formacién de mediadores, en todo el material obtenido, observamos nuevamente la

priorizacion en un primer plano de la ensefianza y desarrollo de “temas basicos” en

diferente organizacion de sus contenidos. En este sentido aqui aparecen siete cuestiones

pero en otro orden que en general apuntan:

A orientar la ensefianza y aprendizaje de la mediacion como herramienta con sus
técnicas destinada a prevenir los posibles conflictos escolares en forma pacifica.
Aplicar las técnicas de mediacion, negociacion, comunicacion desde trabajos
interdisciplinarios con ejes transversales en las tres modalidades de mediacion
educativa, la de Adultos, en cuestiones relativas al funcionamiento institucional;
entre pares, capacitando a alumnos mediadores para intervenir en la resolucién de
conflictos entre dos o mas compafieros como co-mediadores y la mediacion de
adultos docentes para mediar las disputas entre los alumnos. Favorecer la cultura de
la mediacion, lo cual implica, tener y desarrollar una serie de valores, habilidades
sociales para mejorar el entorno y la convivencia en el contexto. Integrar un
trabajo conjunto desde las areas con la aplicacion desde distintas técnicas como:
torbellino de ideas, parafraseo, preguntas abiertas, cerradas, circulares y estratégicas,
entre otras técnicas. Formar docentes mediadores, como agentes promotores del
cambio, cumpliendo un rol fundamental en la vida escolar en cuanto a las relaciones
que se establecen en la comunidad educativa. Elaborar normas para el buen
desenvolvimiento de la mediacién y organizar charlas informativas sobre la funcion

del mediador.

A favorecer la participacion directa del alumnado en la resolucion pacifica de
conflictos e incrementar la escucha activa, cooperacion, empatia, que propicia un
clima adecuado de respeto. Identificar conflictos, determinar razones u origen de los
mismos, buscar alternativas para su mejora Y resolver situaciones dentro del &mbito
escolar a fin de lograr una educacion democratica, inclusiva y solidaria. Evaluar las
definiciones de conflicto y trabajar la prevencion de conflictos para evitar su

escalada, promoviendo la negociacion y mediacion si fuera necesario. Analizar y
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abordar los conflictos que no deben ser sancionados sino resueltos mediante el
didlogo, la reflexion y la mediacién de las partes involucradas en el mismo.

Desarrollar actitudes cooperativas en el tratamiento de los conflictos.

A fortalecer situaciones de comunicacion dentro de la institucion escolar entre sus
integrantes. Crear instancias de didlogo, escucha, charlas, debates, confrontacion de

ideas, parafraseo, lecturas comprensivas y analisis de conflictos.

A planificar actividades &ulicas sobre Educacion para la Paz con estrategias de
prevencion de conflictos. Lograr la sensibilizacion y toma de conciencia de docentes
y alumnos de la necesidad de la cultura de la paz y de la cultura democratica como
formacion necesaria para el ciudadano responsable. Construir un espacio educativo
basado en la pedagogia de la paz, en la prevencion, apostando al respeto y

convivencia escolar.

A fomentar el desarrollo de habilidades sociales, internalizando los vinculos y
revisando el impacto de los actos propios y el enojo personal. Concientizar al
respecto de la importancia de la resolucién pacifica de conflictos y la mediacion
como herramienta para los docentes y los estudiantes puedan aprender, desarrollar y
utilizar en la vida cotidiana las habilidades para la vida. Aprender a compartir,

escuchar, tolerar, aceptar ideas u opiniones diferentes.

A desarrollar encuentros donde se promuevan valores en la bdsqueda de la
participacion activa y democratica mediante estrategias que enmarquen las
relaciones interpersonales de todos sus actores conformado un estilo de vida.
Participar en espacios de reflexion en torno a la problematica de la violencia,
estimulando la tolerancia y la diversidad. Cultivar el crecimiento moral de los
adolescentes con métodos y herramientas centradas en las relaciones humanas en el
marco del respeto a los derechos humanos. Desarrollar y sostener patrones
constructivos de conducta basados en los valores, reconociendo sentimientos e

intereses. Favorecer la autonomia de los estudiantes en la resolucion participativa y

52




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

cooperativa en la asuncién de valores como compromiso personal, colaboracion y

responsabilidad solidaria.

e A mejorar la convivencia escolar con una estructura organizativa en la escuela que
pueda crear canales para la resolucion de conflictos. Favorecer la convivencia
democratica, mediante la formacion de un equipo de docentes, directivos y alumnos
encargados de la implementacion de recursos y/o técnicas para la prevencion de los
conflictos y del manejo adecuado de los mismos. Mejorar el clima escolar y
promover sentimientos de pertenencias a la institucion para reflexionar sobre el
cuidado de las relaciones interpersonales y de si mismo. Orientar la formacion de los
estudiantes para la vida en democracia, propiciando la reflexion, el dialogo y el
acuerdo sobre las normas de convivencia. Lograr un clima favorable para el

desarrollo del proceso de ensefar y aprender.

Ademas el desarrollo de estos “temas basicos” promueve su implementacion e
institucionalizacion transversal desde diferentes areas, abordajes, propuestas aulicas.
Buscan incorporar nuevos espacios para integrar el espacio de mediacion escolar, de manera
transversal e interdisciplinaria, en los distintos ciclos escolares, utilizando para ello tres
ejes principales: capacitacion a los docentes, integracion de las tutorias del ciclo basico
comun, la formacién de alumnos mediadores y sostener su implementacion. Instalar la
mediacion en la escuela para el beneficio de la comunidad educativa, propiciando dindmicas
de negociacion y colaboracion como método para la resolucion de problemas. Integrar las
actividades a los espacios de Tutoria y Formacion Etica y Ciudadana. Crear espacios para la
reflexion y estrategias destinadas a la formacion de individuos capaces de manejar técnicas

de mediacion, destinadas a lograr relaciones positivas en la institucion.
En un segundo plano se ofrecen “propuestas especificas” que solo mencionan algunos

proyectos especiales pensando particularmente en estudiantes, docentes y padres. Esta es

otra categoria que agrupamos en tres opciones y buscan en primera instancia:
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Desarrollar entre grupos de estudiantes, dindmicas como didlogo, entrevistas,
discusion, debate, torbellino, role playing para utilizar la practica de la mediacion.
Posibilitar que experimenten situaciones relacionadas con conflictos y reflexionar
sobre los aspectos relacionales para bajar el grado de tension entre alumnos.
Promover la resolucion cooperativa de los conflictos, donde sean protagonistas y
responsables del proceso. Formar alumnos mediadores con la colaboracion de
eruditos en el tema, y crear espacios de expresion para liberar las frustraciones y
negaciones contenidas de los adolescentes. Practicar la empatia y la comprension del
concepto “otredad” por medio de una pedagogia humanista- antropologica.
Conformar un servicio de mediacion escolar, donde los capacitados puedan resolver
conflictos de manera pacifica y sea el Equipo Mediador el que determine si la
mediacion es un procedimiento oportuno o no en cada caso concreto. Conformar un
grupo de “Consejeros Mediadores” quienes deberdn garantizar los espacios de
analisis, discusion y reflexion de todos los elementos presentes en situaciones
controversiales. Crear un espacio de mediacién a efectos de mejorar actitudes
cooperativas para tratar diversos conflictos incrementado los espacios de

participacion. Propiciar la mediacién aulica.

Revisar el curriculo escolar y repensar las practicas pedagdgicas para formar un
“Equipo para la Convivencia” con docentes. Planificar la capacitacion a personal
docente y no docente del establecimiento y talleres de difusion con personal
especializado. Prever el relevamiento de cursos, seminarios y carreras sobre
mediacion para la formacidn docente. Seleccionar y formar a los delegados entre el
personal docente preceptores- no docente, y alumnos en mediacion. Generar espacios
de trabajo interdisciplinario e interinstitucional para fortalecer los vinculos
interpersonales a través de redes. Mejorar la convivencia institucional y prevenir
problemas sociales, emocionales que repercutan en el aprendizaje de alumnos, a
través de las técnicas de mediacion y resolucion cooperativa de los conflictos,
reafirmando y construyendo los valores no practicados. Seleccionar el personal
docente, no docente y alumnos del centro de estudiantes que integraran el equipo de

mediacion y negociacién integrantes compartidos con el consejo consultivo.
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e Mejorar las condiciones de la actual convivencia aulica e institucional escuela —
familia. Favorecer la puesta en practica de valores éticos sociales. Organizar talleres
de sensibilizacion con padres y difundir el proyecto institucional. Establecer
asambleas escolares que generen la toma de decisiones, con representacion y
participacion de la comunidad educativa. Conocer el concepto de inteligencia
emocional y planificar talleres formativos en la institucion destinados a padres,
alumnos y docentes interesados. Elaborar desde el analisis tedrico y la experiencia,
un proyecto de prevencion de la violencia, a desarrollarse por medio de jornadas
humanisticas, presentar el proyecto frente a la comunidad educativa. Confeccionar
folleteria para la difusion de los datos obtenidos acerca de la violencia escolar.
Formar un equipo de mediacién a cargo de docentes que realicen trabajos
integradores con alumnos e implementar la mediacién, disminuyendo los focos de
violencia con sujetos capaces de convivir en sociedad. Producir cambios de habitos
en la escuela y lograr respuestas extensivas a la sociedad de las formas de

convivencia armonicas.

Son pocos los proyectos que como opcion pretenden revisar, prever la reformulacion y
formalizar el Acuerdo de Convivencia e implementar la mediacién como modo de resolver
los conflictos institucionales abarcando a todos los actores de la comunidad educativa.
Aplicar acciones correctivas establecidas en el AEC, fundamentandolas debidamente. Crear
un Consejo General de Convivencia. Implementar el trabajo bajada aulica del Acuerdo para
transformar al mismo en una herramienta de trabajo diario de la vida escolar. Desterrar el
concepto de que el acuerdo es un arma punitiva para sancionar situaciones conflictivas
utilizando las habilidades de mediacion como forma de resolver conflictos. Reivindicar el
uso del acuerdo escolar de convivencia que requiere la consideracion de los distintos
factores y actores educativos, para el crecimiento de los alumnos como sujetos de derechos

y responsabilidad.

Son escasos los proyectos que amplian su propuesta a crear un Centro de Estudiantes
para mejorar la convivencia con la escuela. Comprometer a los alumnos del centro de

Estudiantes al desarrollo de jornadas con los demas alumnos.
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INTERPRETACION DE LOS DATOS OBTENIDOS DE LOS PROYECTOS

La interpretacion de esta segunda parte de la informacion obtenida, nos lleva a integrar los
porcentajes de los datos cuantitativos y la priorizacion que resultd del estudio cualitativo
acerca de la modalidad con las que se encara la ensefianza de la mediacién en las escuelas
segun proyectos analizados.

En primer lugar y a partir de los datos obtenidos, avanzamos en tres cuestiones relevantes,
de las cuales se desprende que: se opta por el desarrollo de las habilidades sociales como
modalidad de implementacién, se plantea su aplicacion en forma general involucrando
directamente al docente y al estudiante en la escuela, y se prioriza la ensefianza de los
“temas basicos” que se consideran necesarios para integrar la mediacion escolar mediante
el disefio de proyectos en las escuelas de educacion secundaria de la provincia.
Consideramos las habilidades sociales, como esas acciones de aprendizaje previas y
necesarias que Bonafé Schmitt® diferencia de la aplicacién del proceso mismo de
mediacion, lo que Paillet, Amtutz y Mazzarantani **(2005) mencionan como destrezas que
integradas al curriculo logran el desarrollo de valores y procesos democraticos. Cuando
Martinez Zampa **(2005) sefiala implementacion escolar desde lo curricular y Pradwa-
laconvoe (2003) mencionan como las técnicas y estrategias de la mediacion facilitan el
aprendizaje de esas habilidades. Como aparece en una cantidad importante de proyectos
analizados, la formacion no queda exclusivamente destinada al alumnado sino también, el
docente se siente participe ya que con el ejemplo y la coherencia incorporan estas
habilidades porque partimos de la informacion que hubo una oferta masiva de capacitacion
en este tema. Es preciso comentar ademas que estos temas no integran la curricula en la
formacion inicial en los Institutos de Formacion Docente.

Los datos nos revelan que el docente se compromete en la tarea y se involucra en el proceso
de aprendizaje para poder luego ensefiar a sus estudiantes. Esto tiene que ver con el
posicionamiento en el paradigma educativo de los profesionales. EI conocimiento no es ya
una verdad inmutable, sino una produccion socio-histérica, que se renueva y se supera a si

misma a través de las investigaciones. EI docente asume un rol activo como facilitador, que

31 BONAFE-SCHMITT, J.P: La médiation scolaire par les éléves, Parfs, 2000 en MARTINEZ ZAMPA Obra. citada
82 AMSTUTZ J. Y MAZZARANTANI E. PAILLET M., Obra citada
33 MARTINEZ ZAMPA, D. Mediacion educativa y resolucion de conflictos. Edic. Novedades Educativas 2005.
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aporta las condiciones necesarias para permitir el desarrollo de las funciones cognitivas y
afectivas suyas como la de sus estudiantes. La educacion constructivista plantea que la mejor
forma de garantizar los aprendizajes es acompariar el desarrollo y madurez moral,
intelectual, del pensamiento y emociones. Es preciso identificar a la institucion escolar como
un espacio social especifico en el cual se transmite y se recrea la cultura. En ese ambito se
accede a los aprendizajes curriculares en convivencia con otros sujetos que son semejantes y
diferentes en multiples sentidos.

Por ello observamos a partir de esta modalidad elegida en los proyectos, el docente se
apoya, retoma y parte elementalmente de su funcion esencial, la de “ensefiar y aprender”.
Es quien mediante la trasposicion didactica toma el conocimiento adquirido en las
instancias de formacion y lo transforma para presentéarselo a sus estudiantes mediante una
oferta escolar. EI conocimiento humano que se gestd en la comunidad cientifica, como saber
y contenido especializado lo incorpora y maneja perfectamente para poder brindarselos a
los alumnos. Es por ello que ampliamente piensan su aplicacion en forma institucional
destinada a la comunidad educativa, con acciones complementarias que a veces exceden la
actividad escolar. Coincidimos con ciertos autores que, autogestionar los conflictos en
forma pacifica requiere que tanto docentes como alumnos incorporen las habilidades
necesarias para comunicarse efectivamente, hablar y escuchar resolviendo adecuadamente a
las situaciones que se les presentan a diario. Es fundamental cuando esas estrategias y
técnicas de la mediacion son aprehendidas por el conjunto de actores escolares, el clima
institucional mejora y se reducen los conflictos en la escuela, en esta linea el director/ra de la
escuela es el lider del proceso de cambio. Esto no se reduce a una simple aplicacion de un
método, sino que integra toda la escuela, analizando y aportando a la gestion del docente en
el aula y del equipo directivo en la institucion para lograr la formacion del estudiantado
como ciudadano con pensamiento critico y reflexivo, responsable y comprometido con la
sociedad que habita.

Prawda (2008) refiere a este tipo de ensefianza en forma general para todos los miembros de
la comunidad educativa, los valores que debemos ensefiar los docentes con el ejemplo y la
consideracién de los aportes de la mediacion a las teorias del aprendizaje. Entendemos que
si se emprende un trabajo general es porque se considera que en la escuela todos podemos

aprender, con mas o menos destrezas, mas 0 menos tiempo, con mas o menos “habilidades”
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porque es el lugar destinado para ello, es donde se aprende Yy por lo tanto se debe ensefiar.
En la escuela entonces estos aprendizajes permiten mejorar los modos vinculares y
relacionales entre sus miembros, la participacion de los integrantes de la comunidad
educativa proporcionando el empoderamiento y compromiso personal en la toma de
decisiones. De aqui en méas cada uno podrd poner en practica sus pericias sociales por
medio del uso de las estrategias y técnicas de la mediacion mejorando ampliamente la
comunicacion para que sea lo méas adecuada posible. Nuevamente retomamos los marcos
teodricos y la interpretacion de la muestra de obras literarias, la necesidad de encuadrar la
mediacion como un proceso comunicacional en un contexto amplio, para destacar
capacidades y habilidades de las personas en su crecimiento moral, asi consideramos que
nos posibilita encarar su aplicacion en el ambito escolar. Los docentes transmiten a sus
estudiantes los conocimientos, éstos entre sus comparieros, y a sus familiares, esta red
comunicacional puede ampliarse en el contexto situacional donde esté inserta la escuela.
Desde este punto de vista, la ensefianza de ciertos temas considerados como fundamentales,
son las herramientas y técnicas de la “mediacion” que permiten el desarrollo de habilidades
sociales en la escuela, las que estan tomadas como un recurso didactico y pedagogico por
docentes que a partir de una formacién especifica pueden ensefiar, aplicar y trasmitir esos
conocimientos a los miembros de la comunidad educativa.

Observamos en este sentido que los docentes priorizan en sus propuestas institucionales la
ensefianza de “temas basicos” que en el desarrollo de habilidades sociales buscan generar
conductas pro-sociales, y responsables en los estudiantes comprometidos con las relaciones
humanas, seran en el marco de la educacion para la paz y el respeto por los derechos
humanos desde un paradigma humanista en educacién donde se recaten valores éticos y
morales para facilitar el crecimiento personal y relegitimar la autoridad escolar logrando
una buena comunicacion institucional, posibilitando la expresion de emociones, con
actitud critica y reflexiva para resolver los conflictos que se generan ante la diversidad de
modos de convivencia escolar, desde la perspectiva del consenso. El desarrollo de estos
temas basicos, propuestos en forma general, mediante el abordaje articulado y transversal
en las planificaciones anuales, logran la participacién y compromiso de la mayor parte de
los actores educativos, conjuga una escuela secundaria joven a través de las distintas areas

del curriculo, la practica educativa y las actuaciones concretas de la comunidad escolar.
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Por ultimo, no podemos dejar de lado el otro dato obtenido, que si bien expresamos que se
detecta en menor porcentaje la eleccion de mediacion escolar como modalidad de
implementacién, implica y compromete la formacion concreta de alumnos y docentes
mediadores, optandose en forma aislada por algunos docentes como desarrollo de ciertas
“propuestas especificas”. En este sentido lo consideramos complementario del trabajo que
estamos exponiendo.

Son los mismos tedricos, quienes sostienen que también en educacion se debe abordar el
tema a través del proceso de mediacion. Esto nos lleva a revisar y retomar en este apartado
a quienes puntualizan el trabajo en las escuelas basado en el proceso propiamente dicho de
la mediacion, buscando resultados de satisfaccion en la resolucion de los conflictos, para
realizacion de esta causa.

Martinez Zampa (2005) quien sefiala la mediacion entre alumnos como el mediador en
servicio, espacios planificados, o con la clase completa y mediacién entre adultos,
considerando el personal administrativo, el equipo docente, con mediador externo.

Paillet, Amtutz y Mazzarantani (2005) mencionan la mediacion entre pares, haciendo
referencia a los alumnos mediadores que intervienen en conflictos con sus compafieros
tratando de resolverlos y otro referido a la mediacion por parte de adultos que consiste en
entrenar a docentes que median en conflictos de alumnos. O lo que Veiga (2009) apunta a la
instruccion y lo expresa como modelos educativos de mediacién haciendo referencia a la
mediacion externa e interna en la institucional escolar.

Esta modalidad mencionada, se explaya profundamente en la ensefianza y practica del
proceso en si de la mediacion como forma de aplicacion educativa, a través de la
capacitacion o a través del entrenamiento especifico centrado en los diferentes pasos de esta
herramienta tiene. Los datos obtenidos nos dejar ver, que quizas no sea la modalidad mas
apropiada, ya que es preciso considerar o determinar momentos y tiempos especiales, en la
formacion concreta de mediadores con la intervencién de profesionales especializados para
este cometido. Pero pudimos observar, un grupo reducido de docentes sumamente
interesados con sus estudiantes, generaron en su momento autonomia aulica para el
desarrollo de estos planes, o bien, directivos que brindaron tiempos institucionales para que
puedan plantear esta modalidad en el ambito educativo. En este cometido, las instituciones

apelaron a diferentes recursos, como los espacios de tutoria, asesoria, proyectos rentados y
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hasta horas extra-clase, accion digna de destacar para quienes lo llevaron a cabo porque
produce un trabajo adicional fuera del horario escolar. Puede entenderse como dato
fundamental, que el docente se involucra y se comprende en el aprendizaje de nuevas las
herramientas que se incorporan al &mbito escolar. La tendencia de la implementacion de esta
modalidad involucra a los actores escolares, directamente los docentes se observan en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de estas tematicas. Consideramos que juega un papel
muy importante los métodos participativos de ensefianza al estar relacionado con la
formacion integral de las personas las habilidades, actitudes y valores basicos puede
deducirse que estan relacionados los paradigmas educativos a la hora de la aplicacion
concreta del proceso de mediacion ya que es considerado un tema ignorado para la docencia.
Se desprende de lo analizado, que los docentes consideran necesario el acompafiamiento
especial para profundizar sus conocimientos y formacion ya que previeron el relevamiento
de cursos, seminarios y carreras sobre mediacion. Simultdneamente se revela un dato
interesante, que puntualizan el trabajo con estudiantes o grupos de estudiantes, donde se les
brinda la posibilidad de experimentar situaciones relacionadas con conflictos reales entre
alumnos para que sean ellos los protagonistas y responsables del proceso destacando la
formacion alumnos mediadores. Las referencias cualitativas, nos muestra que se busca
brindar un servicio de mediacién escolar, donde se garantizan espacios de analisis,
discusion y reflexién de todos los elementos presentes en situaciones controversiales.

Es por ello que reconocemos en este punto, que estas propuestas especificas, pueden
complementar la modalidad del desarrollo de habilidades sociales ya que se logra extender
las propuestas educativas en organizar talleres de sensibilizacion, jornadas humanisticas, la
presentacion del tema a la comunidad escolar y la difusion hacia la sociedad. Justamente
se hace hincapié en la ensefianza y aprendizaje de la mediacién como herramienta con
sus técnicas destinada a prevenir los posibles conflictos escolares en forma pacifica. Apelan
en aplicar las técnicas de mediacidn, negociacion, comunicacion desde trabajos
interdisciplinarios para favorecer la cultura mediadora y mejorar la convivencia en la
escuela. Al mencionar la resolucion pacifica de conflictos se pretende incrementar la
escucha activa, cooperacion, empatia, que propicia un clima adecuado de respeto,
focalizando en resolver situaciones dentro del ambito escolar a fin de lograr una educacion

democraética, inclusiva y solidaria desde conceptos amplios.

60




CONCLUSIONES




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

En la actualidad, muchas veces observamos manifestaciones y actitudes violentas en la
sociedad, que responden a largos aprendizajes beligerantes, admisibles e inevitables en
ciertos tiempos y contextos de la cultura humana.

En la historia de la humanidad, comprendemos que los conflictos se resolvieron acorde a las
costumbres y creencias del momento. Como asi también la mediacion encuentra sus raices
en tradiciones milenarias de diversas culturas que promueven la conciliacién y el acuerdo.
El conflicto estd presente de forma permanente en nuestra sociedad como manifestacion de
la diversidad de intereses y cosmovisiones. Suelen tener multiplicidad de causas y
argumentos, tradicionalmente se resuelven mediante el uso de la fuerza y la imposicion de la
voluntad del més fuerte.

A partir de buceo bibliografico y las lecturas, integramos reflexiones surgidas hace unos
sesenta afos atras, donde comienzan aparecer ciertas teorias centradas en la no-violencia, las
cuales abarcan una serie de investigaciones diversas relacionadas a las revoluciones dadas en
el ambito internacional, lo laboral, como en lo social. Desde una linea americana, podemos
mencionar los estudios sobre las corrientes socioldgicas, la conflictologia, y la nueva
epistemologia del conflicto que replantea la valoracion negativa y lo considera como un
mecanismo de innovacioén y cambio. Desde una linea europea, podemos mencionar los
estudios iniciados acerca de la necesidad de educar para la paz, como proceso de
construccién, dindmico y permanente, con el interés puesto en la comprension colectiva y
comunitaria de la sociedad.

A lo largo de la historia también, podemos observar que la escuela ha variado la
especificidad de sus funciones, en estrecha relacion con las transformaciones producidas
desde lo econdmico, social y cultural. Las practicas educativas hacen referencia a la maltiple
incorporacion de términos y conceptos que provienen de otros campos disciplinares.

En esta realidad, el abordaje del conflicto se constituye en una herramienta imprescindible
en el ambito escolar. Estos temas se vuelven una preocupacion central para los actores
educativos que interpelan sus practicas pedagdgicas, sostienen la necesidad de repensar la
cultura escolar desde una perspectiva colaborativa y comprende la importancia de ensefiarles

a los alumnos habilidades para resolver sus diferencias pero en forma pacifica. Es una
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manera de educar en valores y lleva consigo una nueva vision del conflicto, en la que se
toma el mismo, como parte inherente a la vida.

En la escuela se desarrolla una compleja trama de intereses y una dinamica que se inscribe
en un contexto mas amplio que refleja los requerimientos sociales de cada época. El
conflicto como pugna entre distintos grupos sociales nos habla de un conflicto social; en el
ambito educativo, nos remite a un conflicto institucional que puede darse en los vinculos
entre sus distintos actores. En toda institucion y por tanto también en las educativas, el
conflicto es inherente a su funcionamiento, es parte de su propia dindmica, pueden
resolverse de diferentes maneras de acuerdo con las costumbres y la cultura institucional, y
con los recursos, supuestos, creencias y principios que cada actor escolar sustenta.

En este sentido, reconocemos que existe una estrecha relacion entre el tratamiento de los
conflictos y la practica democrética, porque pone de manifiesto la asuncion plena de los
derechos emergentes propios de las relaciones y vinculos humanos. La resolucion pacifica
de conflictos, tiene la particularidad de que puede ser llevada adelante y aprendida por los

distintos actores de la sociedad.

Realizada la investigacion documental de los textos de divulgacion y los proyectos
escolares examinados, se desprende que la mediacién se sustenta en el movimiento
transformador. Por lo tanto, promueve la evolucion de la humanidad a través del
empoderamiento y el reconocimiento de las capacidades y habilidades sociales que
adquieren las personas en su crecimiento moral y emocional, lo nos permite resolver
pacificamente los conflictos en distintos ambitos, inclusive el escolar, posicionados desde la

no-violencia en el marco de la educacion para la paz.

Situado este encuadre, vamos a concluir respondiendo a los objetivos trazados en esta tesis a

partir de los cuatro subtitulos que a continuacion presentamos.
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LA MEDIACION EN EL AMBITO ESCOLAR
En primer lugar definimos la integracion de la mediacion y sus técnicas contextualizadas
para que su riqueza sea aplicable en la escuela. La mediacion con sus caracteristicas y
contenidos se aprende en forma personal, se construye paulatinamente partiendo de una
nueva mirada y se incorporan sus recursos para el abordaje pacifico de los conflictos en el
orden personal, esto impactara en el comportamiento de la poblacion donde entran en juego
las instituciones, los paradigmas y las estructuras de la sociedad en su conjunto.
Pensamos que hay pocas actividades como la educaciéon que contribuye tanto a la mejora
personal como social, reclama una formacion que priorice la constante preocupacion por el
ser humano. Es decir que desde el punto de vista humanista, se centra en ayudar a los
personas para que decidan lo que son y lo que quieren llegar a ser. Si tiene como premisa la
diversidad, respetara las individualidades, la autonomia en sus decisiones, actos y deseos.
La educacion apunta a reconocer a la persona en su calidad de tal, y al otro como legitimo
otro, revalorizando todos sus aspectos integramente. Considerando la persona como un todo
organizado, incluyendo lo afectivo, lo psiquico y lo cognitivo; propiciando la incorporacion
de valores asociados a la resolucion pacifica de conflictos con el fin reforzar los vinculos y
las actitudes que permitan al individuo vivir en comunidad.
Es asi que las consideraciones antropoldgicas de los docentes adquieren relevancia, tanto
como la formacion cientifica y profesional, ya que nos permite pensar nuestra tarea a
partir del reconocimiento de la dignidad humana y los valores fundamentales.
Sostenemos una idea esencial, la formacién docente en mediacion educativa tomando
los contenidos, los métodos, los procesos, las estrategias y las técnicas para incorporarlas
al ambito escolar. Se basa en una actitud mediadora, que se entiende como tendencia
colectiva de los actores institucionales dirigida en un mismo sentido, la gestion de
conflictos para la toma de decisiones pertinentes. La respuesta orientada a implementar las
herramientas de resoluciéon pacifica de conflicto en las escuelas; toma criterios de
intervencion restableciendo lazos entre los diferentes actores y formas de organizacion que
provoca la mejora de los climas institucionales.
La mediacion es una herramienta mas, que ayuda primordialmente en la prevencion en
algunos casos, la resolucion en otros y la adecuada gestion de aquellos conflictos que son de

dificil solucion en pos de la convivencia escolar.
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LA SELECCION DE LA BIBLIOGRAFIA
En segundo lugar reflexionamos sobre los criterios basicos para la seleccion del material
teorico, soporte para la ensefianza de la mediacion en la escuela. Es sumamente valioso el
interés de los diferentes profesionales de distintas areas con conocimientos de métodos
resolucion pacifica de conflictos, que destinan su preocupacion por la mejora las relaciones
interpersonales y se ocupan de proyectar la mejora de los vinculos en la sociedad mediante
la produccion bibliogréafica con la que se cuenta en la actualidad.
Podemos asegurar que todos los profesionales que teorizan y dedican sus obras al &mbito
escolar, han disefiado, practicado planes, programas, proyectos, actividades y tareas en las
escuelas como experiencias exitosas, amén de su formacion de base o complementaria que
posean. Apuestan a la mediacion que se afianza y excede ampliamente los &mbitos de la
comunidad juridica, porque logran mencionar la utilidad en contextos escolares en los
cuales han desarrollado sus experiencias.
En este sentido, consideramos que no es necesario revisar la pertinencia de la bibliografia
existente sobre el tema dirigido al ambito escolar. Como observamos en el trabajo de campo,
el docente se apoya, retoma y parte elementalmente de su funcion esencial, la de “ensefiar y
aprender”. Es quien, mediante la trasposicion didactica toma el conocimiento adquirido
en las instancias de formacién y lo transforma para presentérselo a sus estudiantes mediante
una oferta escolar. El docente desempefia un rol primordial, le atafie la tarea de analizar
criticamente acerca de marcos teoricos y orientaciones diversas sobre este tema, en las areas
académicas, y fundamentalmente adoptar una postura coherente, ya que cumple un papel
relevante a la hora de alimentar una determinada matriz vincular con sus estudiantes.
Estamos seguros que la escuela sigue siendo un espacio posible donde se debe aprender a
resolver pacificamente los conflictos y construir convivencia desde el consenso.
Sin lugar a dudas, aquellas obras que expresan las caracteristicas de los paradigmas de las
nuevas corrientes pedagdgicas son los mas pertinentes, porque explicitan su posicionamiento
y reconocen la escuela como el &mbito privilegiado para transformar la sociedad con sus
caracteristicas violentas que hoy se observan.
El proposito de incorporar este tema en el ambito escolar es netamente de caracter
pedagdgico, lo que se vincula fuertemente a la ensefianza orientada para la formacion

personal tanto de docentes como de estudiantes.
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LAS MODALIDADES PARA LA ENSENANZA DE LA MEDIACION

En tercer lugar referenciamos la modalidad apropiada para la ensefianza de la mediacion
en las escuelas. Del anélisis y la interpretacion de los datos, se desglosa que los docentes se
inclinan por el desarrollo de habilidades sociales y los tedricos profundizan en el proceso de
mediacion. Creemos que no se trata de optar por una u otra modalidad, la entendemos
integradas en la propuesta escolar con sus orientaciones precisas. La mediacion en el ambito
educativo que no se agota en ensefiar un procedimiento basico de la justicia, sino que tiene
un sentido mucho méas amplio aun, la formacion integral de la persona. Con esta premisa
trabajamos utilizandola como una herramienta mas, que nos permite pensar la tarea docente
a partir de los posicionamientos en relacion a las escuelas de mediacidén que se sustenta, a
los paradigmas que impregnan los estudios de la sociologia y el valor de la pedagogia
humanizada que subyace en las nuevas corrientes del aprendizaje.

Por lo tanto es importante promover la internalizacion, tanto de actividades para el manejo
adecuado de los conflictos como las précticas del proceso utilizado entre los integrantes de
la comunidad educativa. Los que actuamos en el campo de la mediacion educativa partimos
del proceso y nos centramos en los contenidos, en sus herramientas, en si, en lo educativo
de la presentacién de estos métodos de resolucion pacifica de conflictos orientados a generar
un sistema que tome el conflicto como parte de la vida, alentando ademas el protagonismo
de las partes en la autogestion de los conflictos y estimulando los valores de solidaridad,
tolerancia, igualdad, el juicio critico y la capacidad creadora de nuevas soluciones.
Perseguimos la idea de crear una nueva vision del conflicto incorpordndola desde una
mirada institucional desde lo cotidiano. La escuela ocupa un lugar irrenunciable y
privilegiado porque construye lo puablico, es espacio de convergencia de la diversidad,
generadora de vinculos personales que propicia espacios de reflexién sobre sus propias
dindmicas y organizacion, habilita el consenso y formas de convivencia desde una
perspectiva de prevencion de la violencia escolar. Sera necesario, revisar el paradigma en el
cual se apoyan las variables institucionales que condicionan la vida escolar, para poder
abordar las situaciones conflictivas. Esto requiere un paso fundamental: revisar-se, y revisar
las précticas cotidianas indagando acerca de la manera que contribuimos a co-construir la
mejora del conflicto. Trabajar la gestion pacifica de los conflictos en todos los &mbitos y en

especial en educacion, ayuda a educar para la paz.
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LOS TEMAS, CONTENIDOS PARA LA ENSENANZA

En cuarto lugar aclaramos los contenidos pertinentes para incorporar la ensefianza de la
mediacion en las escuelas de educacion secundaria cuando lo referimos a los estudiantes.
Desde este punto de vista, partimos del trabajo basico de valores humanos necesarios para el
despliegue de ciertos contenidos encuadrados en la nueva epistemologia del conflicto, el
andlisis y sus elementos, las caracteristicas de su escalada y desescalada, las estrategias, las
actitudes y modos en su manejo adecuado. Ademas es preciso desarrollar una serie de
recursos que van desde las nociones basicas de la comunicacién, la programacion
neurolinguistica, las creencias y percepciones, prejuicios y estereotipos, la inteligencia y
alfabetizacion emocional, la creatividad y heuristica del pensamiento lateral. Comprender
los temas antes mencionados permitird el manejo adecuado de las emociones, las situaciones
de conflicto y la comunicacion eficaz lo que provoca el desarrollo de habilidades morales,
cognitivas y sociales en la escuela. También, se definiran los métodos de resolucién
pacifica de conflictos mencionando la mediacion y la negociacion diferenciadas del arbitraje
y la conciliacion entre otros métodos alternativos de disputas y se ampliaran las
caracteristicas del proceso de mediacion, determinando rol y funciones del mediador, para
profundizar las herramientas y técnicas aplicadas en los pasos de la mediacion desplegada
en forma espontdnea. Estos contenidos estan tomados como un medio didactico y
pedagdgico por docentes que a partir de su formacion pueden ensefiar, aplicar y trasmitir los
conocimientos a los miembros de la comunidad educativa llevandolos a la practica concreta.
Pero en este punto, es preciso realizar dos consideraciones, determinar los fundamentos
basicos del posicionamiento docente, y la estrategia de abordaje transversal como una
particularidad en el sistema educativo.

Los datos nos revelan que el docente se compromete en la tarea y se involucra en el proceso
de aprendizaje para poder luego ensefiar a sus estudiantes. Esto tiene que ver con la
profesionalizacion de la labor. Compartimos la idea de incluir la mediacién en el campo de
la educacion para la paz, el docente parte de la necesidad de educar para la paz en su
concepto positivo como un estado activo de toda sociedad, acepta la declaracion de los
derechos humanos para asumir una concepcion pedagogica de educar en los valores
relacionados a la solucion pacifica de conflictos, sostiene una perspectiva moral hacia

nociones de igualdad, equidad y reciprocidad, y sustenta los cuatro aprendizajes
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fundamentales pilares del conocimiento para la Transformacion Educativa de cara al siglo
XXI: aprender a conocer, hacer, vivir juntos y ser; desde la no-violencia.

Ademas, el docente explicita sus posicionamientos en relacion a los paradigmas que
coexisten a nivel social en relacion al paradigma del litigio y un paradigma del consenso, a
nivel escolar entre un paradigma punitivo o el apoyo a las teorias del desarrollo cognitivo-
constructivista y por sobre todo en lo personal, revisa la pedagogia humanizada. Si es asi,
colabora en el despliegue de un conjunto de competencias conductuales que le posibilitan al
estudiante mantener relaciones sociales positivas con otros y afrontar las demandas de su
entorno social. En este sentido, se encara el enfoque de la mediacion educativa desde una
perspectiva enddgena e intra-institucional porque maneja la herramienta y practica los pasos
del método de resolucion pacifica de conflictos en la escuela.

Estos procesos antes mencionados se materializan en la convivencia escolar y requieren la
consideracién de distintos actores y aspectos que permitan alcanzar el propésito buscado y
que posibilite acompafiar el crecimiento de los nifios/as y adolescentes, promoviendo su
desarrollo como sujetos de derecho y responsabilidad.

La escuela convoca a explicitar formas de convivencia y lo podra propiciar generando
espacios de aprendizaje, participacion, compromiso, abordajes de las temaéticas
mencionadas, reflexion sobre sus propias dindmicas y organizacion institucional
conveniente, donde es posible considerar las singularidades de los sujetos que estan
presentes a través de las opiniones, las creencias, entremezcladas con emociones y
sentimientos de la comunidad educativa.

Los marcos legislativos exhortan el posicionamiento de la no-violencia y a realizar un
trabajo en este sentido. Para ello es preciso, la incorporacién en forma articulada y
transversal en todas las dimensiones, a fin de poder dar respuesta a las necesidades,
problemas e intereses, integrado a las propuestas educativas, lo cual requiere un modelo de
gestion que busque anticiparse intelectualmente a la accion.

La Constitucion Provincial en su Articulo N° 257 establece que “La educacion es el derecho
humano fundamental de aprender durante toda la vida accediendo a los conocimientos y a
la informacidn necesarios en el ejercicio pleno de la ciudadania, para una sociedad libre,

igualitaria, democratica, justa, participativa y culturalmente diversa”.
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El Articulo 260°, expresa que “Los lineamientos curriculares para cada nivel educativo
obligatorio, integraran, de manera transversal, educacion con: cultura, derechos humanos,
culturas ancestrales, cooperativismo y mutualismo, educacién sexual, para la paz y para la
no violencia, trabajo, ciencia y tecnologia”

La Ley de Educacion Provincial N°9890 reconoce que la educacion es la formacion integral
de las personas, fomentando la préactica de valores, de la verdad, libertad, igualdad,
justicia, solidaridad, respeto a la diversidad, a la pluralidad y a la basqueda de consensos;
promoviendo la formacion de ciudadanos activos que contribuyan a la consolidacion de la
identidad, la democracia politica, social y cultural y a la valorizacion y preservacion del
patrimonio natural y cultural.

El Articulo 11° enuncia que “El Consejo General de Educacion aprobard los lineamientos
curriculares para cada nivel educativo obligatorio integrandose de manera transversal,
educacion con cultura, derechos humanos, culturas ancestrales, patrimonio tangible e
intangible, cooperativismo y mutualismo, educacion para la paz, resolucion pacifica de
conflictos, trabajo, ciencia y tecnologia y educacion ambiental.”

En funcion de ello, la incorporacion de métodos alternativos de resolucion de conflictos,
hacen posible la institucionalizacion transversal de la educacion para la Paz desde el
proyecto educativo institucional como eje vertebrador de las lineas de accion prioritarias
que responden a la realidad institucional donde se establecen acuerdos o consensos en pos
de la convivencia educativa en las escuelas entrerrianas.

Hoy a escuela secundaria necesita ser repensada en forma integral, pasar de un modelo
selectivo a una escuela para todos. Asistimos a una expansion formidable del nivel, al
surgimiento de nuevas perspectivas que intentan comprender quiénes y cémo son los
jévenes que asisten hoy a ella. EI manejo adecuado de los conflictos desde el desarrollo de
habilidades sociales, implica un cambio de actitud que va desde el respeto unilateral al
respeto mutuo en relaciones de colaboracion y reciprocidad. La mediacién nos brinda
elementos que hacen esto posible; como herramienta que se dirige a la formacion integral
de la persona, en tanto ayuda a crecer y a desarrollarse, aportando a la colaboraciéon y a la
mejora de las relaciones y vinculos, enriqueciendo al colectivo escolar para afrontar
situaciones nuevas basadas en el aprendizaje de contenidos fundamentales y los aportes

aplicables a nuevos espacios, momentos y 6rganos de participacion del sistema educativo.
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Esos espacios que docentes y estudiantes creativos gestionaron como propuestas especificas,
en el marco de la Transformacién institucional y pedagdgica de la Re-significacion de la
escuela secundaria, han cambiado. Dependera del interés de la comunidad educativa, para
incorporarlos en la formacion complementaria mediante las estructuras posibles, el disefio
de itinerarios pedagogicos o proyectos segun lo explica la Resolucion N° 3344/10 CGE.

Si bien los docentes en general, procuran la formacién de ciertos temas, han detectado que
los contenidos béasicos sobre mediacion son necesarios aprenderlos, para poder
ensefiarlos, priorizan la funcion esencial de la escuela como lo deciamos en los apartados
anteriores, pero no han podido plasmar la importancia de la aplicabilidad de estos
contenidos o herramientas en la escuela en forma institucional. Esta afirmacion se manifiesta
en el analisis, que son pocos los proyectos que concretizan y traspasan lo aprendido a otras
opciones, como por ejemplo la formalizacion del Acuerdo Escolar de Convivencia, o el
manejo del didlogo en los Consejo Institucionales como érgano de aplicacion préactica de
todo lo expresado, ambos nuevos espacios habilitados desde la legislacion vigente.

En este sentido, si bien es fundamental el trabajo docente realizado al disefiar proyectos
pensando en sus estudiantes, también observamos que son insuficientes las aspiraciones que
provoque el crecimiento de los alumnos como sujetos de derechos y responsabilidad, ya que
son escasas las propuestas que fomentan la creacion de los Centros de Estudiantes como
espacio de participacion estudiantil que los comprometa a mejorar la convivencia escolar.
Una escuela que responde a su cometido de ser formadora de ciudadanas Yy ciudadanos,
comprometidos critica y activamente con su época y sociedad, permite el aprendizaje y la
préactica de valores, la responsabilidad individual y colectiva. Por eso, el desafio de toda
institucion educativa es convertirse en propulsora de procesos de democratizacion y
participacion. Para garantizar la educacion como derecho humano, personal y social, la
escuela debe fortalecerse con lineas tedricas y acciones concretas, para que se constituyan en
lugares significativos, espacios de transmision y apropiacion de conocimientos, saberes,
capacidades y formacion en valores democraticos.

Entendemos a la mediacion como expresion de compromiso en la busqueda de solucién de los
conflictos, para reconocer nuestras obligaciones como integrantes de la comunidad, protagonistas
y autonomos. Conocer, difundir y practicar este tipo de procedimientos implica pasar de una

cultura adversarial a la cultura de pacificacion.
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ANEXO

FICHAS DE LIBROS DE TEXTOS

Ubro: Pedagogin de La Paz. Estrategias de prevenciin, resoluclin y
contencidn de conflictos en la comunidad educativa. wmpreso en
talleves de la Fundacion ®Bica de la localidad de santo Tomé,
Provinein de santa Fe en el aivo 2004

Autores: Jorgelina  AMSTUTZ - Marta PAILLET - Elda
MAZZ ARANTANI. Abogadas Y Profesora de enseranza superior
de clencins de Lo educacion. Mediadoras. Especlalistas en
wediacion educativa.

Bscuela de mediacién: wo las define.

Teorias pedagogias: concepelon constructiva Y constructivista. La
diversidad  como wmodelo pedagdgico y la  autonomia como
finalidad eoucativa.

oy £
B

Sintesis: la oo esta dividida en tres wmbdulos. Comlenza con Lo presentacion de Los
antecedentes, historia y actividades de la editorial que bmprime el wmaterial. Las autorns
dedlican el prefacio donde introducen el tema desde el warco epistemoldgico que sostienen a
partir de cuatro ejes. AL wmaniflestan la estrategia donde asientan la propuestn. Estd
dividida en tres modulos.

EL primero wbdulo desarrolla los conceptos de percepelones em el marco del  paradigma del
litigio Yy del consenso. A su vez intercala conceptos oe hiperaprendizaje Yy toma referencing
sobre el amplia sobre wmodelo pedagdgico de la diversidad. Se hace hincaplé en enfoque
sistémico Y clerm Los eseritos sobre Lo autonomia como finalidad educativa.

El segundlo apartado despliega  Llas relaciones hwmanas en general Y en particular en la
escueln. Menclona como el espacio  flsico Yy psiquico condiclonan el comportamiento
humano. Terming en wuna sintesis integradora Yy propone actividades en relacion a Lo
expresado.

El tevcer apartado manifiestn el manejo adecuaclo oel conflicto Y su nueva epistemologia. Por
otra parte los roles de prevencion, resolucion Y contencion en la comunidad. Moviendo de
coexistencia pacifica. La prevencion de conflictos en la escuela. Los roles en docentes en la
escuela. Propuesta para todos los wiveles educativos. La vesolucion de conflictos en el aula.
Mediar Y negociar. Dlagnostico del conflicto Y los cuatro pasos claves. Método de “hablar
hasta entenderse”. Lecclones propuestas para cada wivel educativo. Sugerencias para
estudiantes con dificultac para relaclonarse. Mediacion educativa. Historia de la wedincion
educativa en Lo argenting. Programas Y experiencias. La contencion de conflictos en la
escuela. Los roles de testigo y guardidn de la paz. Consideraciones preliminares. La
participacton, wniveles de participacion. La participacion de los estudiantes, padres Y
organizaclones comunitarins, cevrando La veflexion final.

Observaciones: Las autorns hacen un vecorvido sobre Los marcos generales de la wmedineidn y
lo intercalan constante mente Yy muestran sw utilidad en el anmbito escolar. Adecuan un
proceso para ejemplificar su uso en cada nivel educativo
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ANEXO

Libro: Pedagogia de la Paz, Construir la convivencla mangjanso
adecuadamente los conflictos,  wmpreso en talleres de la
Fundacion Bica de La localidad de Santo Tomé en una 2da ediclon
2006

Autores:  JorgelinA  AMSTUTZ - Marta PAILLET - Elda
MAZZARANTANL Abogadas Yy Profesora de enseranza superior
de clencias de la  educacién. Mediadoras. Especialistas  en
medinclon educativa.

Escuela de mediacion: se enfocn en Lla corriente transformadorn ole
Bush y Folger para sw aplicacion en la wmediacion educativa.
Teorias pedagogins: wmenclona el paradigma tradicional y de las
nuevas corrientes pedagégicas.

Sintests: La obra estd dividida en siete capltulos. Comienza cow la presentacion extensa de
los antecedentes, historia y actividades de La editorial que imprime el material. Las autoras
escriben su prologo Yy Lo presentacion del mavco epistemoldgico que sostienen sobre el tema
que desarvollan.

EL primer capltulo presenta la introduccion y desarvolla La vision de cambio, explicado desde
el enfoque sistémico con soporte de la neurolingiilstica. Apunta al cambio ew Lo personal, Los
cambios de la sociedad segun Los paradigmas del Litiglo Y del cambios que deben darse en La
escuela acerea de los paradigmas tradiclonal Yy de las nuevas corrientes pedagbgicas. Hace
wn vecovvlodo de Los pl/wwipios V&pubLLaawos Y Lo democratizaclbn escolay; puntualizando la
conviveneln escolar desole La pedagogia de La coherencia. Terming con ejercicios de reflexion y
actividades acorde a Lo desarvollado.

ElL sequndlo capitulo introduce La teoria general del conflicto Y recorve diferentes conceptos.
Enseiva el diagnostico Yy la evolucldn del conflicto. EL conflicto como sistema y destaca los
modos de resolucion de condflictos. Ejercicios.

EL tercer capltulo. ntroduce U despliega una serie de vecursos para el wmanegjo adecuado de
conflictos. Para ello da woclones sobre la comunicacion, proceso, Axlomas Y ststemns
representacionales. Ejercita sobre Lo desarvollado tebricamente Luego de cada punto.

Expresa noclones de programacion newrolingiilsticn pasando por una breve reseivn historica y
definielon. Integra en este punto Los mecanismos de percepelbn Y Los recursos gque brinda esta
herramienta. Avanza con el desarvollo de la inteligencia emocional explicado desde La
filogentética cevebral pava Lo alfabetizacion de las emoclones destacando sus beneficios.
Cervando con nociones de ereatividad y heuristica con ejercitaciones reflexivas.

El cuarto capitulo hace referencia a los conflictos en Lo comunidad educativa, Los describe y
hace wna tipologia para cervar con los conflicto en el aula recomando Los paradigmas vigentes
en el amblito educativo..

EL capitulo quinto deseribe las formas y wodalidades de la wediacién educativa. su
historin, centrando Lo atenclén en la corriente transformadora. Da a conocer Las practicas y
progromas de medincion educativa.

EL copitulo sexto presenta un  wmétodo de “hablar hasta entenderse” adecuado de la autorn
Bhrbara Porvo. Define la historia del método, Y sus pasos. Menciona los cambios en el manejo
de conflictos en el auln Yy orlenta otras estrategias oe vesolucion de conflictos. Ejercicios.

Por ultlmo menciona el aula pacifica: sus principlos.los afectos. La convivencin. La escuela
de hoy La construceidn del aula pacifica. Realiza una sintesis integradora y La bibliografia
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Lbro: Mediacion educativa y resolucidn de conflictos, Ediclones
Novedades Educativas, Buenos Alres 12 ediclon 2005
EDIACI Autor: Dantel Martinez Zampa- Abogado, wmediador, concilindor
JUCATIVA laboral, wmagister en Administractén y resolucidn de conflicto.

Escuela de mediacién: menclona tres Y st posiciona en el modelo
transformativo.
Teorias pedagogias: wo hace referencias

Sintesis: La obrn se divide en diez capltulos Yy dos apéndices.
Comienza con el prefacto Y dedicatoria del autor y continun con
el prologo de Onetto.
EL primer capitulo expone situaciones de conflictos que se dan en el dmbito educativo y
desarvolla el andlisis del conflicto desole sus hervamientas. Manifiesta cual son Las actitudes
frente al conflicto Yy propone La negociacion Yy mediacion en educacion. Presente preguntas
pava la veflexion del Lector,
El segundo capltulo aborda el sistema formal de resoluctén de conflictos en educacién.,
El tercer capitulo muestra los procedimientos de resolucion, alternativa de disputas wmas
utilizados Yy sus modelos Yy La aplicacion en educacion.
EL cuarto copltulo pone de manifiesto las téenicas utiles en negoctactén y mediacién tal
como La comunicacidn. Presenta sus axiomns, sus problemas y estrategias. Lo relactonn al
antbito escolar.
El quinto capltulo tmprivme los conceptos de negoctacion y mediacton especificamente en el
ambito escolar acorde a la edad de los alumnos. Presenta antecedentes de programas
relactonndos que se vealizaron en el ambito educativo. Comenta La experiencia de La provincia
de Chaco y narva diferentes propuestas.
Bl sexto capitulo integra el estudio de los devechos hwmanos Y La educacion para La paz, de
alll se fundamenta en la convencion de Los derechos del niko. Menclona Llos contenidos
transversales.
El séptimo capitulo relactonn la mediacion con el temn de violencia en las escuelas, propone
ambientes cooperntivos, veflexiones Y preguntas para el Lector
El octavo capitulo abre La vision a la convivencin Yy su relacion con mediacion.
El noveno capitulo explicita la implementacion de Los programas de resolucion alternativa de
conflictos en el dmbito educativo. Con intervogantes iniciales. Muestim wodelos de
tmplementacion, las considernciones Yy roles de los responsables de Lo mplementacion.
Determing Las etapas que son necesarios
EL declmo capitulo expresa sus conclusiones ya que estas herramientas son utiles para la
aplicacion del ambito escolar utilizando sus téewicas apuntando a  Lla prevencion de los
conflictos desde un fuerte trabajo tnstitucional.
EL apéndice uno, propone un trabajo institucional con ejemplos U el apéndice dos, da
propuestas parva el trabajo en el awla.
Clerra su propuesta La bibliografia general utilizada.

Observaciones: el autor da conceptos especificos sobre medineidn y Lo velactona y adecta con
el dmbito escolar desde el punto de vista de La prevencion y desarrollo institucional.
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Rubén Veiga Libro: Bntrenando entrenadores en wediacibn educativa, quia

Colaboracion especial de Franco Conforti

ONA Ao Practica para la formacldn de wediadores. Coleccion dgorn del
NIV L0 I Conflicto. Editorial Acuerdo Justo. Publicado en Espaiia en abril de

EN MEDIACION EDUCATIVA

Guia practica para la formacién de mediadores

2009

Autor: Rubén VEIGA, abogado, escribano, procurador, Doctor en
Mediacion Yy Mediacion Educativa. Doctorando Y profesor de
Clencias Juridicns.

Escuela de mediactom: no laos menciona
Teorias pedagogias: nwo hace referencin

Sintesis: la obra presenta cuntro capitulos un anexo Yy un apéndice.
Cowmlenza con Lo presentacion que realiza el escritor Francisco Diez Y palabras del autor.

EL capitulo uno, pregunta qué idea tememos acern del condlicto, violencia ya educacion.
Menciona el bullying y sus posiclones. Presentn diferentes fases para contrarvestarlo y
desarvolla el “ABC de la wmediaclon” en todos los dmbitos y explaya su aplicacion en el
ambito educativo.

El segundo capitulo interpela al Lector en Lo que deberiamos pensar saber Los entrenadores Y
los pasos que se tienen que seguir en el Ambito escolar. Expresa los modelos de wmedincion Y
las formas de aplicacion educativa. Ubica al docente como entrenador

Bl tercer capitulo, dingrama la agenda del entrenador de wediadores educativos Y su
planificacion concreta de actividades, dinbmicas Y wotas propuestas por el autor durante
dos jornadas de trabajo.

EL cuarto copltulo presentn Lo agenda y planificacton de los Gltimos dos dias con una
evaluncidn en el medio del comino recorrido. Ewn este apartado presenta ldeas, actividades,
notas del autor y ademds propone drawmatizaciones

EL anexo presenta wna corpeta de tmbajo particular, utilizada en wnn experiencia escolar
evprendida por el autor en wn coleglo de la cludad de Buenos Alres entrenondo a
estudiantes.

EL apéndice velata La experiencia espaiiola del escritor Franco Conforti como caso testigo de su
acclonar como wmediador en su Denia provinein de Alicante.

Observaciones: apunta al proceso Y entrenamiento de docentes y alumnos. Bn los dos
primeros capltulos da ideas Yy conceptos fundamentales de mediacton Y Los dos tltimos da La
guin practica con wodelos de ngendas en rvelacion divecta al dmbito escolar. Explica en forma
practica el como hacerlo.
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Rubén Veiga

LAVENEERIBNCTEDE
CILA [RIBJIA*

r

PRIMER PROYECTO
LATINOAMERICANO DE
MEDIACION EDUCATIVA [

experiencia de la

ANEXO

Uibro: La experiencia de “La Reja” Primer proyjecto
latinoamericano de Mediactsn Educativa

Origen Yy edicidn: Instituto Superior de nvestigaclones
Psicoldgicas. Buenos Alres 2007

Autor: Ruben velgn

Profesion: abogado- escribano

Escuela  de  wmedinclon:  wenclona  tres, toma
posiclonamiento por transformadorn

Teorins pedagogias: no

Sintesis: es wn cuadernillo que Lo divide en € temas
comenzando con uni bntroduceion, cerrando con epilogo,
anexo Y bibliografia.

EL primer temn Lo decta a definir Lo que es un plan, programa y proyecto, relactondndolo al
anmbito educativo al ideario, Yy al proyecto educativo instituctonal. Prosigue con la definicién
de conflicto, métodos alternativos de resolucton de conflictos. Se explaya en la negoelacién y
la wediacion explicando su encuadre, modelos casos medinbles- no mediables Yy explica el
Procesos Y sus etapas. Prosigue con veferencias histbricas, modelos de wmedineion educativa,
velactona La actividad docente en velacldéwn a Lla convivencela escolar. En el tema clnco, relata La
cual fue participe, muestras indicadores tedricos de la experiencin y
metodolbgicos. Cler el tltimo tema con Las respuestas pava prepararse como entrennolores
educativos. EL anexo da elementos fundamentos para el ejerc’w’w, actividades, e\jemptos VarLos.
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Rz ETamda Libro: Mediacion escolar stn wediares, tupreso en la  Editorial
Bonum de Buenos Alres en el aiko 2008
Autores:  Ana Prawda Docente, Psicopedagoga, wediadora,
. especialista en mediacion escolar Y gestion educativa.
Mediacion escolar | escuela de menincion: no Lo vencions

sin mediadores Teorias pedagogins: wmenciona teorias constructivistas del
aprendizaje.
Stntesis: La obra presentn catorce apartados. Comienza la autora
realizando los agradecimientos y destaca el prologo a la tercern
edicion comentando el origen del Llibro. Contlnwia con la
- descripeion del medio soctal y La escuela.
= EL primer apartaco hace referencin a los valores gue debemos

enseinay, repensindolo que pasa en Lo sociedad Yy ciertas
actitudes humanas. Este andlisis parte de ejemplos, Lo aplica a la escuela y al docente.

EL segundo apartado entran en el tewen ole conflicto, describiendo Lo que se escucha a diario de
los leves a los comflictos a los complejos ode jueces, sentencins Y comdenas. Conflicto
intrapsiquicos, EL tercer apartado define la wmediacion y Los primeros vestiglos en Las viejas
civilizaciones hasta conceptualizarla y definiv los conflictos en la escuela. Da ejemplos de
medindores emplricos, externos Yy alumnos. Concluye manifestando los beneficios de un
vecurso  diddctico-pedagbgico com el mismo ejemplo wmirado desde las wodalidades
anteriormente presentadas. EL cuarto apartado awplia el concepto de conflicto siempre desde
ejenmplos de casos coneretos Yy algunos relactonadlos al dmbito escolar.

El quinto apartado puntualiza acerca del docente Yy sus conflictos. Deseribe cievta realidad
del dlocente que se siente solo, que le asignan otras tareas, que tiene dificultad para definiv
su rol, que amplin sus responsabilidades Llegando al estrés. Apartado siguiente deseribe las
Lmprontas del escenario escolar Y su relacion con la normativa, la discipling, la agresividad
Yy la violencia. Bun el séptimo apartado interpela al Lector en como prevenir La violencia escolar
Yy la clasifica: la que vectbe del mundo exterior Yy la que genern Lo escuela. Propone la
construceion de wnn personalidad weoral. EL octavo apartado, presenta La mediaclonm escolar Y
las habilidades sociales para todos desde wn punto de vista tradiclonal Y La propuesta de La
autora “wmediacién escolar sin wedindores”. EL noveno apartado presenta a la weediacion
escolar como hervamienta odiddctico-pedagogica, Llos objetivos gque se plantea Y sus
carpcteristicas. En Dechmo apartado  determing el perfil del wmedindor escolar y  su vol.
Continua el apartado que presenta el proceso de Lo medincion escolay el uso del tiempo Yy el
espacio en Lo escuelna. Posiclones, intereses Y necesidades las téonicas de La wediacion Clerra
esta parte con actividaoles sugeridas para la veflexion del docente. Otro aparatado incursiona
Lo weediacion en Lo tnstitucion escolar determinando casos no wmediables. Abve la necesidad
de vevisar la comunicacibn y las velaclones de  poder tmaginario, formalizado y
autoritarismo. EL sigulente apartado toma el desarrollo de Las teorias del aprendizaje y la
velacion con medincion escolay. Las teorias constructivistas.

ultima la obra con una sintesis y La propuesta de actividades para comenzar a producty
camblos. Referencins bibliografia e indice.

Observaciones desceribe Lo necesioad de vescatar una experiencin de copacitacion de docentes y
estudinntes que fue evaluada antes Yy después de la misma en Lo que concluye los buenos
beneficios de L utilizacion de esta herramienta Y sus téemicas en La escuela para mejorar Las
relaciones humanas Y La conviveneia escolar. Comienza deseribiendo y trabajando valores.
Luego con gjemplos de casos coneretos ameniza todo el marco tebrico que presenta La obra.
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ANEXO

S Libro: Mediacion en la escueln. Resolucién de conflictos en el
Resolucion de conflictos en el ambito Gmbito educative adolescente. Editorial A)LDLL/L(’, de la cludad de
v Buenos Alres, ediclon 2008.

Autora: Sara Rozenblum de Horowitz. Psicologa, mediadora.
Escuela oe wediacion: st desarvolla La perspectiva transformadlorn
Teorias pedagogias: no hace referencia.

Sintesis: Lo obra tieme cuatro lmportantes apartados com el
respectivo desarrollo de capltulos. Comienza con Lo presentacion
de la autorn, los agradecimientos, La introduccion Y presentacion
de La obra general. Adjunto se cuenta con un CD el cual presenta
casos de wediacion con estudiantes.

EL primeer apartado desavvolla el cuerpo tedrico sobre las noclones
fundamentales sobre conflicto y escuela. €L capitulo uno presenta
los distintos tipos de conflictos, sus soluciones posibles velevando y explicado Los conceptos de
responsabilidad, solidaridad y armonia puntos centrales de la mediacidn educativa. Luego
st aborda la perspectiva transformadorn en sus dos vertlentes: la revalorizactbn y el
reconocimiento. EL capitulo dos, refiere a “Conflicto Yy camblo, aborda el entrenamiento en
habilidades soclales necesarias para prevenir Y soluctonar Los conflictos.

EL sequndo apartaclo presentn el programa de resolucion alternativa de conflictos, trata la
bmplementacion practica, los requerimientos de espacio, La coordinacion Y Los gjes diddcticos.
EL capitulo cuatro presenta la dramatizacion y juego de roles, explica los conceptos, Las
caracteristicas su aplicacion y analisis posterior. EL capitulo siguiente aporta los estandares
de conducta recomendados para desarvollas programas escolares.

El tercer apartado toma el conflicto Yy la negoctactén, Los define Y refiere a Lo adolescencia con
sus modos de abordaje Yy estrategias de vesolucion. A partir de este capitulo se presentan
ejercicios Y easos con sugerencias oe aplicacion.

El capitulo siete pregunta al lector qué es la negociacion, presenta conceptos, focaliza en Los
intereses Y posiclones con ejercicios Y dramatizaciones para internalizar conceptos. EL

capitulo ocho se explaya en Los wmodos de negoclacion Yy determinag ejercicios oe alto tmpacto.
En los dos capltulos sigulentes  introduce la temdtica de la comunicacion wmediante sus
principios, Y percepelones, actitudes y Lo empatia. Profundiza la formactén de consensos.
Slgue con otros capltulos que se ocupa de ahondar en las posiciones Y los intereses para
tncorporar soluclones integradoras. Asume que en las relaciones es wecesario genertir
conflanza Yy brinda casos para analizar. Los ultimos tres capltulos versa sobre la
negoclacion integradorn, alternativas Y opc’wwes, los criterios Y las normas que perml‘cew
encontrar soluclones justas.

EL cuarto apartaco despliega todo el tema de la wmediacion, definlendo variables de la
mediacion educativa y sus beneficlos utilizando un ejemplo. En otro capltulo explica el
proceso Y los diferentes niveles que se dan en el dmbito escolar presentado por wn caso
sencillo y didactico.

El capitulo sigulente determina las caracteristicas el proceso, analiza acorde a diferentes
estdnodares mediante La presentacion de casos Yy Las funciones del mediador. Continia con el
desarvollo de la lmportancia de la comunicacion, profundiza en sus diferentes téenicas. Los
ultimos tres capitulos refieren a las herramientas del proceso, el caucus o reunlones privadas,
la escalada del conflicto y el acuerdo explicado con La presentaciown de diferentes casos
Observacion: prioriza el proceso Y Lo velaclona a educacion y La facilidad de estudiantes.

83




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

ANEXO

g
Libro: EL viaje Méglco de Anselmo. La convivenein pactfica i la

wmediacién escolar en la educacion inicial y primaria. Librerin

EL VIAJE MAG'CU Historica de Buenos Alves. Catalogaclon 19 de enero de 2006.
DE ANSELMO Autores: Cecilin RAMOS MEJIA. Maestra, profesorn de filosofin

LA CONVIVENCIA Y pedagogin, wmdster en  programacion  newrolingiistica,
PACIFICA Y LA ] - L2
MEDIACION wediadora especializada en weediacton escolar
Escomli Escuela de wmediacion: no menclonn
ED C Teortas pedagogins: no las explicita
INICIALY [N P . .
[ PRIMARIA Sintesis: la obra tlene dos partes. Comlenza com  los

agradecimientos de Lo autorn Yy el prologo escrito por Carmen
RN Rowero Durdn. EL breve relato iniclal define Los fundamentos

153 % del eserito: la educacion para La paz.

istoncs e (0 priner parte del Libro  velata las travesias de “Anselmo” el
personaje wmdgico que desplertn Yy cautiva el interés de los mds pequeiros mientras deja
ENSEAANZAS Y VivEncias importantes.
La segunda pavte es una guin de ejevcitaciones para aplicar los principlos de la convivencia
pacifica. Aqui establece una wetodologin ode trabajo, presentando siete principios con
actividades sugeridas y ejercitaciones de cadn cuento warvado. Cada actividad tiene su
respectiva introducelon, el procedimiento sugerido al docente Y el cierve de La actividad con La
bibliografia corvespondiente. Algunns actividades presentan variantes. Cada uno de los
principlos presentados en este apartado vevela un contenido especifico de la mediacion
adaptada al Awmbito escolar de la educacion inictal y primaria. . los valores, el lenguaje
amable, la escucha activa. Bl cutdado del otro como persona y del planetn. La diversidad y
las emociones. EL aprendizaje sin peleas Yy la amdistad.
Observactbn: La obra se basa, en La presentacion de cuentos apoyando un trabajo en valores
adecundo para Los alumnos de nivel tnicial y primario.

84




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

ANEXO

Libro: Mediacion...entre hermanos/as, Resolucion de conflictos.
Editorial de los Cuntro Vientos buenos Alres, publicado en el aiio
2010.

MEDIACION... Autoras: Silvin COURTOIS Yy Magdalens ROMANUK
Profesion:  Licenciadns en Direcclion de  Organizaclones,
Operndoras en Psicologia Soctal, Mediadoras.

Eseuela de wediaclén: st wenclona los tres  wodelos Y
ejewmplifica.
Teorias pedagogias: nwo hace referencin

Sintesis: la obra estd dividida en cuntro partes. Comienza con
los agradecimientos Y el prologo de las autoras.

Lo priveera pavte vescatan vefevencias contextunles entre el paradigma de la simplicidac y el
de la complejidad. Desarvolla el concepto de mediacion Yy sus caracteristicas basado en la
comunicacion. Caracterizan al mediador, determinan las exigencins del rol Yy conceptian La
co-medincion.  Relatan la historia de las relaclones humanas en el marco del enfoque
sistémico. Desarrollan La teoria del observador U retoman La epistemologia de La complejioad.
Contintan con la profundizacion e los conceptos de comunicacion las emoclones del
condlicto intercalando la warracion de casos. Presentan la pre-mediacion, el teveer lado y
partes del proceso de medincion bnterealado con casps.

Lo segunda parte bavita La lecturn un texto sobre La familin como institucidn social y resaltn
la experiencia de las autoras en weediacidn entre hermanos adultos por Lo que rescatan esta
modalidad. ncursiona en los intereses, necesidades, valores Y creencias siempre haclendo
referencia a las relaciones famdiliares.

Ew la tercern parte velata tres cosos coneretos de weediaciones entre hermanos.

La cuarta parte es el anexo que presente wn trabajo nterdisciplinario, wecesario para
desarvollarlo en red. Retoma los wodos de resolucion de conflictos presentando el wodelo
transformativo, clreular narvativo y Lo bibliografia.
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Ltbro: v wadiray, un declr, un sentlr en la wedincidn educativa.

Librerin  Historien de Buenos Alrves. Catalogacion F de
noviembre de 200z.

UN MIRAR, UN DECIR, o

UN SENTIR EN LA Autores: Cecilin RAMOS MEJIA.  Maestra, profesora  ole
filosofia Yy pedagogia master  en  programacion

| 4
MEDIAG‘ON newrolingitlstica, wedindora  especlalizada en  wmedinclon
EDUCATIVA =7
Escuela de medincion:

Teorias pedagogios

Sintesis: La obra consta de cinco capltulos, el epilogo Yy un

anexo. Comienza con los agradecimientos de la autoria y la
W# presentacion  del Director de Lo coleccldn vision Compartida
Sergio Abrevaya. EL prologo estd escrito por Adolfo Pérez
Esquivel premlo wobeL de la paz- La autora hace una rvecorvido en la bntroduccibn sobre
diferentes temas, paz conflicto Yy violencia programacion neurolingiitstica en sus diferentes
planos. Los niveles de procesamiento Yy organizaciéin de la informacidn. EL planteo de Lo
mediacién educativa desde el tratamiento del conflicto su prevencidn Y soluctén pacifica en
la educacion para la paz ejevcitaciones Y cuentos.
EL priveer capitulo toma los niveles Logicos del autor Gregory Batenson sobre las creemcins
humanas, el contexto, las conductas y las habilidades explicando la teoria a partir de
diferentes narvaclones.
El segundo capitulo hace un awplio progreso sobre el conflicto, s naturaleza, sus conceptos,
enfoques. Establece definiciones historicas sobre la paz, rveflexionn sobre las diferencias.
ntroduce la wnecesioad del cambio de rumbo a partir de los conceptos vertidos. (ntercala

cuentos Y ejercitaciones hasta terminar el capitulo.

EL tevcer copltulo enwuncia el desarvollo de las habilidades wecesarias para lograr la paz. En
diferentes phrvafos despliega cinco habilidades entre ellas, Lo comunicactén adecuada y La
escucha atenta; habilidad de reconocer Y expresar Llas emociones, habilidad de Legitimar, La
habilidad de crear grupos de confianza, aceptacién y solidaridad; La habilidad de crear
normas claras Y bien formuladas por ultimo La aceptactén de Las diferencins. Cada una de
estas habilidades estan presentadas desde Los preceptos de La programacion neurolingilstica
lo cual ameniza con warractones, descripeiones, ejercitaciones y actividades précticas
mediante cuentos, dindmicas Yy juegos.

El cuarto capitulo entra de Llewo a la vesolucion de conflictos donde destaca las habilidades
del meediador al utilizar téewnicas en el Pmm{msemf, preguntar, escuchar stempre cierva con
ejercitaciones concretas. Define Lo mediacion Y ejercita a partir de casos generales Y escolar
ademas intercala con breves narvactones.

En el quito capitulo comenta La bmplementacion de wn programa de educacion para la paz Yy
wmediacion escolar, hace veferencia a Los pasos de convocatoria, capacitacion docente, el docente
como capacitador, Los contenidos. Capacitacion de alummnos mediadores mayores de 12 aios
ls difusién del programa. Seleceibn de alwmmnos, Yy serviclo de mediacton en el centro de
alumnos mediadores.

El epilogo manifiesta la reflexion y el deseo de la autora en que el condlicto pueda vivirse
como Lo avtificial y la armonia como Lo natural.

ElL anexo relata clneo experiencias de wmediacion escolar en la argentina desde el aiio 1997 a
2002.

Observaciones: La forma que estd redactaclo Y trabajo el Libro pude adecuarse al dnmbito escolar
sostenido desde Los preceptos de La programacion neurolingitistica y el proceso de mediacion.
Habla de habilidades para la paz. Presenta, muchos cuentos part niiios
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Margarih Fo M. Crstina Culota /Al Ous Llbro:  Avances en Mediacton Yy resolucidn de conflictos,
Ayuda para lograr una convivencla pacifiea. (mpreso por

A . . 7 ’ ’ ’
vances Mediacion Editores Zeta de la provincin de Mendoza en 2006.

Autores: Margaritn FOX, m. Cristing CULOTTA, Alicia DUO
Profesibn: abogadas Yy mediadoras

Ayuda para lograr Escuela de mediaclén: st desertbe tres wmodelos

una convivencia pacifica

y Resolucion

deConflictos

Teorlas pedngogias: no s¢ mencionan

Sintesis: Lo obra cuenta con diez capitulos con sus respectivos
trabajos précticos.

Las autoras introducen su produccion hactendo hincapié en La
mediacion educativa.

EL primer capltulo desarrolla el conflicto, caracteristicas, fases,
clasificacion. | causas. Andlisls  transacclonal. Aporte
conceptos sobre posiclones, lntereses Y necesidades.

EL capitulo segundo, profundiza el conflicto: su vesolucion,
abordaje, formas de solucidn, métodos alternatives, las actitudes Yy La vision del conflicto
proponiendo La postura del cambio.

EL teveer capltulo desarrolla Lo comunicacion, sus elementos y axioma. La newrolingitisticn
Y sus modelos claves para La comunicactdn efectiva. Las creencias Yy Los valores.

EL cuarto capitulo define la wediacion, las caracteristicas del método, sus fundamentos de
derecho en La Legislacion nactonal y provincial. Dentro de este aparatado, se presentan las
linens de pensamiento de la wedineldn, los wmétodos Llineal, transformativo y clreular
warrativo. Casos mediables Yy no medinbles en el futuro de La mediacién.

EL quinto capltulo revela el proceso de mediactbn Los pasos y planificacion de la misma.

El sexto capltulo habla sobre el wediador concepto vol y perfil. EL vol del abogado, de los
testigos Yy otras personal.

En el copitulo séptimo se establecen los distintos dmbitos de aplicacién de Lo wediacion,
educativa parado en el método transformativo, famdiliar, ambiental, comunitaria, consorcial.
EL octavo capltulo desertbe La etimologia de Lla palabra violencia, las causas, estereotipos y
mitos. Bn su segundo punto aborda Lo viclencia en la escuela, el bulling y determing La
funclon de La escuela en Lo educactén para La paz Y en meétodos de resoluctén pacifica de
conflictos. Hace mencién a Lo bmplementacton de proyectos Y programas en Las escuelas Yy da
sugerencias de actividades. Consideran La necesioad de crear espacios cuvriculares especificos
de vesoluclon alternativa de conflictos en Ultimos cursos de la educactén primaria y el

secundario. También en los espacios curriculaves como tema transversal. Consideran
necesario que se estructuren  programas de wmediaclon entre condiscipulos.  Comenta la
experiencia de La provincla Yy sus avances en estas temdticas. Presentan un plan de trabajo.
B noveno capitulo nvita la Lectura sobre La tnteligencia emocional su concepto, elementos Y
principlos e relacién a Lo medincion

EL capitulo declmo integra Los principios Y valores humanos, Las virtudes. La resiliencia y Lo
educacion en valores. Los wmétodos de resolucibn de conflictos Yy Lo contribucién a la
educacton paran L paz

Observaciones: magenes a color muy diddctico. Medio Libro del procese.
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Lic. Julia A. Palmicri Libro: la convivenela 5 la wediacidn., LSSt A Patmicri

N0 VNI [V Método alternativo de resoluciin creativa Y BEG@INNIL A (@)
Y LA MEDIACION [t CL S LRl ¥ | A VIEDIACION

Método alternativo de resolucion Master no menctona e /LC/Lé!/\z ] g resolucion

creativa y pacifica de conflictos

Autora: Flavia Palmieri,  psictloga Yy
psicopedagogn.  Licemcinda en  servicio
soctal. Mediadora

Escuela de wedlacion: se posiclona en el
modelo transformador.

Teorias pedagogias: no hace veferencin

PRIMER NIVEL

Sintesis: la obra comprende dos Libros
determminndo niveles, dividido en cuatro mbdulos cada uno. €L primer Libro, dedica una
plgina a los destinatarios, los objetivos como ast también contenidos Yy metodologia de
trabajo. La presentacion de Lo autora Yy wn wmensaje a los docentes. Esta armado como
cuadernillo de trabajo con conceptos Y actividades de ejercitacion. Comienza desarvollando La
construceion del grupo Y roles. Apunta Luego al andlisis de Las claves de la comunicacion y
el conflicto. B el modulo dos, trabaja La estructura de La participacion, factores Y el poder.
Retoma Lo comunicacton y la construcclon de wn grupo.  EL wmodulo tres, despliega La
mediacion, los nuevoes diseios Y contextos, la implementacion del programa de resolucion
alternativa de conflictos, entrenamiento de medindores Yy condiclones del mediador. Presenta
la teorin de Los sistemas. La resolucion y adwinistracion de conflictos. EL mangjo asertivo de
los conflictos y las téenicas. Apunta a la necesidad de cambio, estrategias, resistencins y
focilitadores. €L wodelo de eficacia y las caracteristicas del desarvollo organizacional. €l
mébdulo cuatro las nuevas estrategias, compresion del feedbacke. La negociactbn y mediacton,
el proceso. La enseranza en el aula. Historia de la wedincion en la escuela, conflicto y
wmedincion en Lo convivencia escolar. Modelo de programas. Cada wuno de los tewma va
presentando su corvespondiente ejercitacion, actividades y lecturas reflexivas de temas
relacionados. Bl segundlo Libro, dedica una pAging a los destinatarios Y Los objetivos como
ast también contenidos. La presentacidn de la autora Y un wmensaje a los docentes. Esti
armado como cuadernillo de trabajo con conceptos a los cuales se integran actividades de
gjercitacion. EL primer mbdulo presenta la wediacion, sus caracteristicas la definicion oe
mediacion escolar. Apunta el conflicto en wmedinciin, los distintos enfoques y modelos.
Retoman el proceso ¢ intercala con wmediacion escolar. EL modulo dos establece bases para la
mediacién efectiva, vetoma el conflicto en mediacion y las definiclones de conflicto. Vuelve
sobre el proceso de mediacion, mencionando las veglas para una lucha justa. Determing pasos
para enseirar la solucibn del conflicto. integra diferentes cundros Yy mapas conceptunles de
los temas, retomando la dindmica del conflicto y Lo mplementacisn de programas en La
escueln. Caracteriza los condlictos institucionales, se explaya en los aleances y limitaciones.
Bl médulo tres vevisa la comunicacion como el proceso de medincion, actitudes Yy habilidades
humanas, axtomas principlos. Diferentes perspectivas Y La conversaclén su relacibn con las
nstituclonales. Formas, matriz Y téentlens de comunicactdn. EL modulo cuatro tnieta con el
desarvollo  de wediaciones escolar, objetivos Yy consignas. Nuevamente toma La
implementacion del programn de wediacién etapas del proceso, roles Yy funciones del
mediador. Lo historin de la wediacion en la escueln, wegoctacion y wediacion. Toma
posiclonamiento en la wedincion transformadora. Vuelve sobre La wediacion en el dmbito
escolar y La habilidad pava el conflicto. Las caracteristicas de la wediacion escolar. Cada uno
de Los teman va presentando su corvespondiente gjevcitacion, actividades y Lecturas reflexivas
de temas relaclonndos
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1=
cauan Libro: Mediacion de conflictos en instituciones educativas,
%%rrego(mm Manual para la formacion de wediadores. tmpreso en
ediciones Narcea de Madrio en su quinta edicion.
Medla Autores: Juan Carlos TORREGO SENO, coordinador. Jests
CON AGUADDO  ASENJO; lsabel FERNANDEZ  GARCIA;
f T Silvina FUNES KAPPONI; Javier LOPEZ TERRELAS;
Cn LC OS Miguel MARTINEZ LOPEZ; Juan Carlos TORREGO
SEO; todos desarvollan s actividad en el dnwbito docente.
jnslilucione
edu aTva Escueln de weediacion: no explicita
Teorias pedagogins: no explicita
MANUAL PARA LA Sintesis: La obra estd escritn por varlos autores Yy un

i e coordinador que desemperan su funcion en escuelas de

narcea educacion secundaria. EL prélogo manifiesta el propésito de

los autores. La presentacion anticipa conceptos acerca de la wediacion Yy su historia y
antecedentes. Ast como también propone n programa de aplicacidn al ambito escolar con sus
objetivos, contenidos Yy metodologia; por Lo tanto esta dingramado en sels mbolulos. , su
anexo Y bibliografia. cada wmodulo presenta objetivos, contenidos, actividaoles y documentos.
EL modulo [ trata sobre La introduccion al taller ode mediacion.

Bl wmodulo (1 habla sobre el conflicto y sus elementos.

EL modulo 111 La wmediacidn, sus téenicas, el proceso Y sus fases, da ejemplos de casos.

Bl modulo 1V encara las habilidades par una comunicacidn eficaz sus téenicns y estrategins.
EL mbdulo v permite experimentar el proceso de la mediacion, con el seguimiento de casos.

EL wodulo VI hace referencia a Lo wediacion en tervitorio, las condiclones para mplementar
un progravea ew La escuela.

Observaciom: es wna obra wetamente practica organizada como cundernillo de trabajo con
actividades coneretar Yy cundros explicativos
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: Ubro: Resolucién de conflictos en las escuelas, Proyectos Y
RESO[U.CIOI'I de gjeyci’caciéw. Editorial Espacio de la cludad de Buenos Alres,
o Conflictos entos primera edicién 2000.
Escuelas PV eI Yy Mirtn OLIVERA; docentes,
Proyectos y Ejercitacion tmbajadores soclales Y wediadoras.

| .

Marta Susana Darino

Escuela de wediacion: no explicita

(R Tcor(n< pedagogins: no explicita

g Sintesis: la obra posee dos partes.  La primera se presenta
wnl introducelon con respecto a Lo nueva propuestn Y va
definlendlo distintos conceptos entre ellos, la mediacion, los
conflictos Y tipos de conflicto en su relacién a la escuela.
Adends desarrolla La comunicacton Y sus téenicns. Avanza
wna segunda parte de La produccion, wostrando wmodelos de
proyectos bmplementados  en  la  escuela  secundaria.
Mencionn Lla interdisciplinariedad, el aren de Formaclon ética Yy cludadana en La
transversalidad de los contenldos. Desarvolla ademds wna ejercitaciéw prictica pava el
aprendizaje de la mediacién escolar a través ode talleres. Establece diferentes niveles de
conviveneln Y obstdculos de convivencia.

Presenta bibliografia, ndice Y las obras gue posee La editorial

Observacion. Manual practico de como hacerlo. Sencillo Yy concreto adecundo a educacion con
Intervenciom em todos Los niveles.
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Libro: Programa nactonal de wediactén escolar, Ministerio de educacion de la nacion, no
flgura La ediclom menclona que fue publicado con el apoyo de UNESCO.

Autores: menciona Las autoridades oel Ministerio de Educacion,

Profesidn: no especifica

Escuela de wedincion: st especifica los tres modelos
Teorias pedagogins: basa el escrito el sisteman educativo argentino Yy sus caracteristicas.

Stntesis: La obra consta de cuatro cuadernillos por separado.

EL primer cuadernillo hace veferencia al warco tedrico gemeral. Comprende el discursp of
apertura Lic. Daniel Fillmus y . Jorge Werthebm. (ntroduce el enfoque conceptual del
programa. Menclona el conflicto la violencin Yy la escuela, algunos abordajes de estn
problemdtica en La escueln. Desarvollo del julelo moral. Se explaya en Las habilidades para La
vida, habilidades sociales. Métodlos para el abordaje de conflictos, introduce Lo medincion en
Lo escueln. Hace por otva parte un recorrido por las investigaclones realizadas ew velacion a la
violencin y en relacion a los sucesos escolaves. Narva experiencins en distintas provincias.

ElL segundo cuadernillo presenta wn taller de discusion sobre la wmediacién escolar
desarvollando conceptos varios como conflicto, comunicacidn, negociactin, medincidn y sus
etapas, procesos voles, funclones Y el acuerdo. La wmediacion entre pares o condiscipulos.

EL tercer cuadernillo presenta la propuesta para dingramar un proyecto en la escuela que
prevea La formacion de alumnos meoiadores

EL cuatro cuadernillo gemplifica con actividades especificas cada wno ode los conceptos
tedricos desarvollados pava Lo enseianza a los estudiantes
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Libro: La solucion de conflictos en la escuela, Lna gula prictica para Maestros. Coleceion
Aula Ablerta MAGISTERIO, lmpreso por Panamericana formas e bmpresos Colombia primern
edicion 1999

Autores: Randall SALM

Profesibn: no flgurn

Escuela oe weediacion: no especifica

Teorlas peolagogias: wo especifica

Sintesis: la obra presenta el prologo, la lnstruccion Yy nueve capitulos La introduccion
desarrolla el concepto de problema, Y los objetivos de La resolucion de conflictos, programas y
mecanismos para resolverlos.

El capltulo 1 mencionna el tewma de las relaclones Yy las normas soclales con la presentacién
de etapas sobre La teoria sico-soctal Yy wmoral

El capitulo 2 entendimiento del conflicto, modelo de Lederach

El capltulo 3 Lo comunicacion Y sus téenlens.

EL capltulo 4 como resolver Los problemas.

El copitulo 5 autoestima aftrmacidn y conflanza.

Capitulo & respecto Yy responsabilidad.

Copitulo 7 tolerancia Y diversidad.

EL Capitulo € cooperacion Yy participacion.

Capitulo 9 resumen general donde presenta Lo planeacion e lmplementacion de este trabajo,
mas alounas expertenclos Y sugerencins.

Observacion: aborda Los valores basicamente Y cada capltulo desarrolla un tema con su
correspondiente gjercitacion.
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Libro: Mediactin en Lla escuela: comvivir Y aprender. Ediclones Homo Saplens, Rosario
bmpreso en 1999.

Autores: Stella Maris ALCAIDE, Analia RAVENNA, Maria del Carmen GUALA

Profesion: abogados Y psicopedagogn

Escueln de wediacion: no se explicitan
Teorias pedagogias: no se explicitan

Sintesis: La obra tiene una presentacion de Fernando Avendaiio; el prologo de Dra. Noemi
Sendran Yy cuatro partes.

La primeera parte Lla autora Alcalde introduce sobre Los wétodos alternativas de vesolucion de
condlictos, conflictos percepeiones. La medineidn, sus etapas y téenleas. La negoclacion.

La segunda parte. La autora Ravena Introduce Los conceptos al contexto comunicacional en
la wedincidn escolar. Teoria sistémica y creencias. La relacidn de la escuela y Lo familin en
la posmodernidad. La comunicacion Yy sus axiomas. La relacidn existente entre convivencia
comumleaclon Y mediaclbn,

Lo tercera parte la atora Guala introduce La resoluclén de conflictos escolar y el aprender a
con-vivir. Hace mencion a la construcelon de la convivencia en la escuela. Carvacteriza a los
estudiantes Y da ejemplos de actividades Ludico-creativas

La cuarta parte hace el cierre Y conclusion de Lla obra.
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Conricuranno sscenas  LA00:  conflourando escenas colaborativas en la escuela:
COLAEORATIVAS EN LA ESCUELA:  Aportes y experiencins de wediaclén y didlogos facilitados.
APORTES Y EXPERIENCIAS DE Editorial 12ntes Buewos Alres, CﬂtﬂLO@ﬂC/Lé!/\/ S@‘P’CILCV\/LbYﬁ de
2011,
Autores: gabrieln JABLKOWSKI Y Guillermo GONZALEZ.
Profesibn: Licenciada en Clencias de la Educacion y Abogado

Escuela de weediacion: se explicitan tres escuelas.
Teorias pedagogias: no se explicita

Sintesls: €sta obra posee claramente dos partes con sus
respectivos copltulos.

La primern pavte plantea claves pava comprender el contexto
soclo-histérico en el cual la problematica de la convivencia
escolay cobra vida. Menclona La escuela en el marco de Lla modernidad tustrada, mercantil y
la convivencia ay el conflicto en ese marco. Los nuevos desaflos que surgen en torno a la
convivencia en La escuela de hoy, la intencion y los encuentros. €L capitulo dos, presentn La
configuracion de escenns colaborativas i la posibilidad de sw abordaje. Los rasgos
comstitutivos de la escena colaborativa: hostilidad, dialogo, co-protagonismo, visibn
compartida, espacio, tiempo, sinerdnico Yy asincronico acuerdos.

Lo segunda parte, introduce con os diflogos facilitados y la wediacton como método que
favorece la configuractbn de escenns colaborativas en el emtorno escolar. Perspectivas y
enfoques de los didlogos factlitados, apreciativo y generativo. La wmediacién conceptos Y
cavacteristicas generales. Rasgos distintivos del vol del wedindor. Modelos de wediacion, La
mediacion en Lo escena colaborativa. Stmilitudes y diferencias entre didlogos facilitados y
mediacton. Los didlogos facilitados en entornos escolares Y los aportes para La intervencidn.
Lo wmediactén en entornos escolares Y Los aportes de Los diferentes modelos de mediactbn parn
en Lo escuela. Presenta relatos de experiencias vealizadas en las escuelas Y relatos de docentes.
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FICHAS DE PROYEBCTOS ESCOLARES

Escuela Secundaria N2 1 Departamento Coldn

Nombre del Proyecto: “Despertar para trabajar juntos”

Propuesta: Resolver situaciones conflictivas en el duibito escolar a partiv de la formacion de
docentes medindores. tdentificar conflictos dentro del dwibito escolar. Determinar razones u
origen de los mismos. Buscar soluclones Y alternativas para su resolucton.  Bvaluar las
definiciones de cada conflicto. Comsensuar con el equipo de trabajo. Aplicar acclones
corvectivas establecidns en el AEC, fundamentandolas debidamente. Desarvollar charlas,
debate, confrontacion de idens, parafraseo, Lecturn Comprensiva. Revisar el Acuerdo Escolar
Modalidad: Formacion de docentes medindores.

Escuela Secundario N2 2 Departamento Colbn

Nombre del Proyecto: “Cambio de actitud”. Propuesta: Ovientar La conclentizacibn de La
buportancia de wn cambio de actitud que hacen a waa convivencia adulta responsable.
Diagramar charlas, debotes, talleres de informacibn, senstbilizactén y creactén de consenso
sobre las wormas que forman parte del Acuerdo Escolar de Cowvivencin. Planificar
progromas radiales.

Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales general

Escuela Secundaria N2 =2 Departamento Ccolon

Nownbre del Proyecto: “Proyjecto de Prevenceldn de la Violencla Escolar”

Propuesta: Lograr cambios positivos en la forma de comunicacidn y convivencia escolar.
nvolucrar a los padres de Los alumnos en ese proceso de transformacion tendiente a mejorar
las velaclones “intra e lnterescolarves”. lwplementar charlas a cargo de un profesional
(psicblogo) destinadas a padres, docentes Y alumnos. Promover encuentros para Los docentes,
alwmnos Yy padres.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales genernl

Escueln Secundarvia Ne 4 Departamento Colbn

Nowmbre del Proyjecto: “Proyjecto, Eseuela, Semillerp de Paz”

Propuesta: tmbmjar la Pre\/ewcléw de conflictos A evitar su escalada, Pmmovtevwlo La
negocloetbn Yy wediacidn st fuern wecesario. Formar un “Equipo para la Convivencia”
responsable ode los talleres de difusion institucional. Programar reuniones por situaciones de
convivencin. Desarvollar actividades dulicas sobre Bducacion para Lo Paz Y estrategias de
prevencion de conflictos. Preveer La reformulacion de Los Acuerdos Escolares de Convivencin,
Modalidad: formacion de wmedindores general

Escuela Secundaria N2 5 Departamento Colbn

Nombre del Proyjecto: “Bnvedandonos”

Propuesta:  “se lntenta la bajaca Aulica del Acuerdo para transformar al mismo en unn
herramienta de trabajo diario de la vida escolar”.... Destervar el concepto de que; - el acuerdo
es un arma punitiva para sanclonar situaciones conflictivas-. Abordar Los conflictos que no
deben se v sanclonados sino resueltos mediante el didlogo, La veflexidn y La wediacidn de Las
partes tnvolucradas en el wismo. Capacitar a los docentes de la institucion. Promover La
formacibn de alummnos mediadores y aplicar la mediactén dulica.

Modalidad: Formacion oe medindores general
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Escuela Secundaria Ne & Departamento Colon- San José

Nombre del Proyecto: “CON + VIVIR= FACTOR HUMANO"

Propuesta:  Huwmanizar Yy vevalorizar  los  vineulos  soctabmente,  culturalmente Y
emocionalmente entre las personas de la institucion y comunidad educativa. Aplicar
entrevistas individuales Yy/o grupales, con Docentes, Asesores Pedagdgicos, Psicologos,
Tutores. Dlagramar asambleas de alumnos, proponiendo soluctones Yy comprometiéndose a ir
superandolas con La coordinacion Y orientacion del tutor

Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales general

Escuela Normal Superior N2 7 Departamento Colon

Nowtbre del Proyecto: “Por una escuela iy wan sociedad mejor, construyamos una vida en
valores”

Propuesta: Formar cludadanos comprometidos con las relaclones hwmanas.  nteresar a los
alumnos en el estudio de temans veferidos a Lo paz Yy los devechos huwmanos. ncentivar el
reconocimiento de la igualdad y dignidad de los pueblos en Lo econbdmico, social y humanos.
Revisar el Acuerdo Bscolar de Convivencin. Soclalizar el proyecto con los docentes prever
talleves. Programar jornadas con aluwmnos para La vevision de las normas Yy sanclones.
Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales general

Escuela Normal Superior N2 € Departamento Colbn

Nonbre del Proyecto: “Desatando Nudos”

Propuesta: Abordar Y resolver Los conflictos que se generan ante La diversidad de modos de
convivencin, costumlbres, usos, Lo aceptacion de normas y reglas que hacen a la convivenein
de Los alumnos de 7 aio que tngresan a La bnstitucion.

Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales oe aluwmmnos.

Escuela Secundaria N2 9 Departamento Colon — San
| Jost

Nombre del Proyjecto: “Hablar hasta entendernos”

Propuesta: Utilizar  las habilidades ode wmediacion como forma de resolver conflictos.
Planificar talleres de difusién y capacitacién de los docentes con personal especializado.
Formar alumnos wedindores con La colaboracion de evuditos en el tema.

Modalidad: formacton de mediadores general.

Escuela Secundaria N2 10 Departamento Coldn

Nombre del Proyecto: “Convivencia Escolar”

Propuesta: Crear un Consejo General de Convivenela. Formar un equipo de mediacion a cargo
de docentes. Realizar trabajos integradores con alumnos. Revisar el Acuerdlo Escolar de
Convivencia. mplementar estrategias de mediacion en la tnstitucion.

Modalidad: formacion de wmedindores general

97




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

ANEXO

Escuela Secundaria Ne 11 Departamento Colon- Liebig

Nombre del Proyecto: no se menciona.

Propuesta: nternalizar Las pautas consensuadas en el Acuerdo de Convivencia, mediante La
construccidn diavin de valores resultante del trabajo cotidiano del grupo de docentes. Proponer
la formacion en las temdticas de los condlictos, nuestras creencias Yy actitudes fremwte a los
conflictos. Los cuentos de la infancia Yy Lla dindmica del Condlicto.

Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales general

Escuela Secundaria N2 12 Departamento Colon

Nowbre del Proyecto: “Proyecto tnstitucional de Convivencin”

Propuesta: Lograr compromiso Yy participacion de todos Los actores educativos en Lo biasquedn
de soluciones wnegoctadas Y consensuadas de los conflictos. Actuar como agentes
multiplicadlores pava contribuir a mejorar Lo convivencia escolar. Dlagramar talleres pava
los docentes, alummnos Yy familia. Sugerir textos recomendados. Planificar exposiciones
verbales, la proyeccion Y andlisis de videos. Desarvollar practicas grupales Yy desempeino de
voles. Preveer el desarrollo de drawwatizaciones.

Modalidad: Desarrollo de habilidades soclales general.

Escuela Educaclonm Téenlea N 21 Departamento colon

Nombre del Proyecto: “BL Taller nos mg/bm la comvivencia’ropuesta: alcanzar un climn
instituctonal sano Yy mediador, en el que el desempeino de La acclon educadorn se desarrolle en
wun mareo de paz, solidaridad Yy compromiso. Aplicar entrevistas tndividuales y/o grupales.
Confecclonar acuerdos escolaves. Planificar asambleas de cursos. ncentivar la construceion
de redes sociales Yy tmbajos comunitarios. Pensar en tarveas cooperativas Y acciones
veparatorias de tipo moral.

Modalidad: Desarvollo de habilicades socinles geweral-

14

Escuela de Educaclon Téenlea N °2 Departamento Ccoldn

Nowntbre del Proyecto: “Nuestra eseuela, un centro de paz”

Propuesta: Mejorar La convivencia en La escueln, como base para el Logro de Los demds objetivos
instituclonales. Planificar la capacitacién a personal  docente y wno docente del
establecimiento en materia de educacion para la paz. Desarvollar un taller de difusion,
Prever el relevamiento de cursos, seminarios Yy carverns sobre mediacion (...) Selecclonar y
formar a los delegados entre el personal docente Y no docente, alummos en medicion.
Modalidad: formactén de mediadores general.

Escuela de Educaclon Agrotéenica Ne 12 Departamento Colon

Nontbre del Proyecto: “Convivenela, un desaflo, una esperanza”

Propuesta: Fortalecer Las actitudes democriiticas Yy el respeto a los devechos humanos en La
escueln, a través de la vesolucton pacifica de conflicto em el marco de La educacion para la paz.
Planificar talleves de difusion institucional. Revisar el Acuerdo Escolar de Convivencin.
Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales general.
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Escueln de Educaclén Agrotéenica N e 50 Departamento Colbn- Colonin Del Carmen

Nowmbre del Proyecto: “Aprendiendo a Convivir”

Propuesta: Analizar el acuerdo escolar de convivencin de la Institucion. Observar la su
elaboracién, presentacibn Yy expresar sugerencias de wodifieacibn. Reflexionar sobre Lo
comvivemeln escolar, vesaltando los valores humanos dentro de nuestra lnstitucldén, en
espectal por permanecer de lunes a viernes. Revisar el Acuerdo Escolar de Convivencia.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

nstituto D-& Departamento: Coldn  Sawm José
Nombre del Proyecto: 4a orientacién Yy tutoria como instrumento de la mediacion”.
Propuesta: Construdr la figura de tutorias escolaves, para atender Los problemas pedagbgicos
conflictivos que guardan relacion con la nstitucion, con algunos grupos o con algunos
estudiontes en particular, apuntando siempre a la contencion, La orientacion e nclusibn
educativa. Proponer proyectos de orientacion Yy tutoria la mediacion velacionadas con La
tavea de facilitacién y asistencia continua a los alumnos en su trdnsito por la escuela Yy los
procesos participativos hasta sw oriewtacion fuera del dwbito escolar. Optimizar la
convivencia escolar, cuyas bases fundamentales serdn el didlogo, el consenso Y La resolucibn
pacifica de conflictos.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales de alummnos.

nstituto > - 147 Departamento Colbn

Nombre del Proyecto: “Resoluctdn pactfica de Conflictos Bscolares”

Propuesta: “Bajar el grade de tensibn de los alumnos”.  Posibilitar que los aluwmnos
experimenten situaciones velactonndas con conflictos.  Reflextonar sobre el conflicto y
diversos aspectos velacionales.  Conocer el concepto de inteligencia emoclonal. Planificar
talleres formativos para el resto de los docentes nteresados en la lnstitucion. ntegra un
trabajo conjunto desde las dreas de Tutoria y Formacion Etica y Cludadana con la
aplicacion desde distintas téenicas como: Torbelline de ideas; - Parafraseo, - Preguntas
ablertns, cervadas, cireulares Yy estratégieas, entre otvas téemicas.  Formar alwmnos
medindores en Los grados superiores

Modalidad: Formacién de medindores general.

Escueln Secundaria N e 1 Departamento Concordin
Nomlbre del Proyjecto: “Buscando wnuestra pertenencin, resignificando las précticas
pedagdgleas”

Propuesta: Construlr habilidades soctales con los cursos parvalelos. tnvolucrar Y comprovmeter
al equipo docente en wn proyecto nstituctonal que swme voluntades permitiendo Lo
participacion de los padres. Desarvollar diferentes etapas de sensibilizacion destinados a los
docentes de la instituclén para la Creacion de consensos Y acuerdos tnstituclonales. Elaborar
proyjectos interdisciplinarios a partir de dichos acuerdos, y aplicarlos a diferentes cursos.
Modalidad: Desarvollo de habilidades socinles general.

Escuela Secundaria Ne 2 Departamento Concordin
Nombre del Proyecto: no se menclona.

Propuesta: (neorporar metodologias para Lo vesolucion de condlictos y adecuar el uso de
estrategins al ambito escolar.

Modalidad: Formaclon de docentes medindores.
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Escuela Secundaria N 2 4 Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “Formando Mediadores”

Propuesta: disminuir la violencia en La escuela, formar alumnos mediadores Y crear espacios
de expresidn para Liberar las frustraclones Yy negaciones contenidas de los adolescentes.
Propone desarvollar un taller de difuston para docentes y por separado para alumnos.
Modalidad: Formacién oe medindores general

Escuela secundaria N2 # Departamento Concordin
Nowbre del Proyecto: “Ni cuarto, ni quinto...cuarto Yy Quinto”

Propuesta:” Lograr que Los alwmnos de 42 Yy 5 airo, se stentan apoyados de la misma manera
por todo el establecimiento educativo”. Coordinar acclones, para que cada uno pueda recolectar
fonolos, que serfin utilizados ew las distintas actividades que realicen a Lo largo del aito. Se
menclona en lineas generales las actividades selecclonadas, haclendo hincaplé en el
fundamento tedrico pava la seleccion de las mismas. Resulta confusa la propuesta.
Modalidad: desarrollo de habilidades soctales de aluumnos

Escuela Secundaria N e g Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “La Paz es el camino”

Propuesta: formar a todos los actoves de la comunidao educativa en Educacion para la Paz
apLLcémdoLa como una temdtica curvicular transversal. Reallzar encuentros con docentes,
talleves con alumnos, Y con padres. Selecelonar alumnos monltores. Preveer veunlones
quincenales con Los distintos participantes de los talleres.

Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales general.

Escuela Secundaria Ne 11 Departamento Concordia
Nonbre del Proyecto: “Movilizados hacia el canbio”

Propuesta: destinar espaclos de veflexidn y participactén para los educandos, en donde se
pretende formar en wedincibn Yy wnegocineidn escolar, con las destrezas y pricticas gue
necesitan para encarar el vol de weedindor con sus pares.

Modalidad: formacton de alummnos mediadores

Escuela Secundaria N2 12 Departamento Concordin
Nontbre del Proyecto: “Medilacién escolar”

Propuesta: favorecer un clima oe respeto mutuo, de comunicacton Y cooperacion, que permita
adauiric habitos de conviveneln y tolerancin. Reforzar Y consolidar en Lo escuela, una
filosofia de valores Yy habilidades que permitan mejorar la convivencia. Formar docentes Yy
alumnos como “mediadores” para resolver conflictos que se producen en La institucion, para
wmejorar las relaciones interpersonales Y crear wa emtorno wds arménico. Facilitar La
formactén en valores Y habilidades positivos que permitan enriquecerse Y aprender de Llas
diferencins.

Modalidad: Formacion oe medindores general.
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Escuela Secundaria N° 14 Departamento Concordin
Nownbre del Proyecto: “Habitos saludables pava la convivencia saludable”

Propuesta: Procurar que los procesos de construcclon e lnternalizaclén de las wormas
escolaves se conviertan en instrumento, privilegiando La veflexibn sobre la ética de La
responsabilidad cludadana. Vineular permanentemente los criterios de convivencin escolar
democrdticos con Los sistemas de normas Y valores que imperan en La sociedad. Respetar Los
voles oue ocupan cada wnos de los distintos actores en Lo institucisn.

Modalidad: desarrollo de habilidades socinles general.

Escuela Normal Superior N° 15 Departamento Concordia
Nombre oel Proyecto: “Nuevos sujetos pedagbgicos, nuevos desafios escolares, Alummas
enbarazadas o madres Y escolaridad”

Propuesta: Generar una estructura spliola oue oé vespuestas pedngbgicas a las wecesidades
especificas de las alumnas en situacion de embarazo o wmaternidad. Organizar actividaoles
de contencibn y apoyo pava las alwmnas a las dimensiones psico-afectivas y pedagbgicns.
Brindarin informacidn a través del desarrollo de diferentes talleres con profesionales.
Modalidad: desarvollo de habilidades sociales de alummnos.

Escuela de Comerclo N 216 Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “Con voluntad hacia la Paz”

Propuesta: recuperar Los vineulos entre Lo familia y La escuela. Proponer una serie de talleres,
de vealizacién mensual, divididos en dos gjes de trabajo: divigidas a padves e integrantes de
La comunidad y por otva parte a los estudiantes.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

Escuela Secundaria N e 17 Departamento Concordin
Nowbre del Proyjecto: no se menclona.

Propuesta: Pmplc’mr el cowqammlso pavticipatl\/o de La magorﬁa de los actores Lnstituclonales,
en busguedn de consenso Y aportes significatives. Generar Lla veformulactén y apropiacton
oel acuerdo escolar oe comvivemeia. Propiciar talleres que permitan la difusién de las
temdticas.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales oeneral.

Escuela Secundaria N 21 Departamento Concordin
Nombre del Proyecto: “eLos chicos manifiestan su violencin a través de La repitencia?”
Propuesta: promover La conclentizacion de la importancia de la escuela secundaria para Lo
insercion de los adolescentes a esta “nueva sociedad”. Abrir actividades para los padres y
alumnos de La institucton en relacton a la problematicn de Los valores Y La responsabilidad de
los padres. Preveer charlas tndividuales Yy clases de apoyo.

Modalidad: desavrollo de habilidaoes socinles general

Escuela Secundaria N ¢ 22 Departamento Concordin
Nowbre del Proyjecto: “Hacla La escuela que soiamos”

Propuesta: Mejomr la comvivencia escolar desde el aula e tnvolucrando a toda la comunidad
educativa. Presentar el Proyecto en un taller de difusidn. Formalizar la formacién de
alumnos  meedindores.  Preveer la  actualizaclén  de  los  Acuerdos de  Cownvivencia
nstituclonales.

Modalidad: formacion de mediadores general.
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Escuela Secundaria N ¢ 24 Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “Juntos Podemos”

Propuesta: qavantizar las condiclones internas wecesarins para luchar contra la violencia.
Desplegar diferentes trabajos dulicos interdisciplinarios. Dlagramar talleres Yy jornadas de
lntegracion entre estudiantes.

Modalldad: desarvollo de habilidades soctales de alummnos.

Escuela Secundaria Ne 26 Departamento Concordin
Nombre del Proyecto: “Comunicandonos”

Propuesta: Lograr La negociacion dialéetica, donde todas las estrategias puedan ser expresaas
de forma Lbre Yy argumentadas, legando a un acuerdo construtdo entre todos. Conseguir
argumentos valldos hasta construlr un discurso proplo del grupo de debate. ntercambiando
Yy deliberando en base a criterios Yy principlos, compartiendo y conformando diferencias.
Elaborar diagnésticos de aula, evadas a cabo por cada docente de sus diferentes dreas para
el desarvollo de wun trabajo colectivo. Difundir estrategios de comunicacidn y artieulacion
con las diferentes dreas curviculares. Revisar las préicticas peoagbgicas.

Modalidad: desavrollo de habilidades socinles general.

Escuela Secundaria N ¢ =21 Departamento Concordia
Nombre del Proyjecto: “Educaciin para la Paz. Mediadores Escolares”

Propuesta: tntegrar al proyecto a alumnos, docentes Y padves. Reflexionar sobre su historin
individual sin temores ni prejuic’ws. nstituclonalizar canales de comunicacion para gue La
informacion cireule en forma eficaz. Orientar al alumno respecto al uso de sus wmomentos de
oclo Y a su comportamiento en los dnmbitos de estudios. Planificar aula-talleres para el
abordaje de una mejor conviveneia en La comunidad.

Modalidad: Desarrollo de habilidaoles soclales general.

Escuela Secundaria N 232 Departamento Concordia
Nombre del Proyecto: “De la informactdn a la formactdn: una escuela que asume otros
roles,..”

Observacibn: se presentn una sintesis de los articulos periodisticos sugeridos como Lectura
veflexiva. Se Plantea la acuciante problemdtica de la escuela respecto a la educacion sexual.
Modalidad: desarvollo de habilidades soclales oe alummnos.

Escuela Secundaria Ne 24 Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “Convivencia Bseolar”

Propuesta: capacitar a un grupo de estudiantes, debidamente identificadlos por sus pares, en
temas relaclonados con los derechos del nio y adolescentes, en mediacién escolar quienes
adlquirivan los conoclmientos wecesarios para ldentificar, evaluar, recabar informacion e
intervenlr, en conflictos Y problemdticas de vulnerncisn de derechos que existan o se generen
dentro de Lo comunidad educativa. Favorecer Lo disminucion de condlictos Yy situaciones de
vulneracton de derechos a wnivel escolar. Desarvollar un programa de convivencia escolar
anunlmente. Generar espaclos de pavticipacion de toda la comunidad educativa.

Modalidad: formacion de medindores aluwmnos.
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Escuela de Educacion Téenica N 21 Departamento Concordin
Nontbre del Proyecto: “Resoluctdn de Conflictos Escolares ~ REDECONES-"

Propuesta: Lograr un combio en el modelo de gestion, teniendo en cuenta no solo Lo “punitivo”
sino también Lo relaclonal, favoreciendo la expresion ode sentimientos, la empatia, la
tolerancia, la restauracion de la comunicacion con los demds Yy generar posibilidad de
prevencion e las situaciones problemdticas. Conformar el equipo de weedincion para La
copacitacion. meorporar la temdatica de la wediacién educativa wediante el diseiro de un
Programa de gestion de conflictos para  todos los actores institucionales. Conformar un
equipo de docentes Yy alummnos mediadores.

Modalioad: formacion de medindores general.

Escuela de Educaclon Téenlca N 22 Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “Aprendiendo a Convivir”

Propuesta: poner en préctica el aprevwilzaje de la convivencin Y la educacton para la paz,
formando agentes multiplicadores (adultos Y alwmnos). Formar wn Consejo de Convivencin
para la prevencidn, resolucion Y contencidn de condflictos. Presentar las actividades que se
vealizarvan en el taller destinaco a docentes. Difundir el Acuerdo de Convivencia a toda la
Lnstitucion. Planificar actividades de tntegracion.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales general

Escuela oe Educaclon Agrotéenica N & 24 Departamento Concordin
Nombre del Proyjecto: “Aprendiendo habilidades para la vida”

Propuesta: formar aluwmnos wediadores el ciclo basico para la resolucion de distintos
conflictos que se pudieran presentar en la instituctén y que sea de efecto multiplicador para
La conformacion de futuros mediadores. Capacitar al personal de la institucion. Establecer la
formactén de un equipo coordinador del proyecto. Dlagramar La organizacton de alumnos
mediadores. Asignar Las situaclones de mediacion

Modalidad: formacion de mediadores general.

Escuela de Educacion Agrotéenica N 2152 Departamento Concordin
Nontbre del Proyecto: “Revalorizando La educacién escolar”

Propuesta: Favorecer La comprension de Los valores que asume cada cultura. Comprender Lo
existencin de formas de vida diferentes. Reconocer la diversidad soclo ~ cultural existente y
los  valores pava analizar lo que se ve, se escucha o se lee. Analizar diferentes fuentes
bibliograficas. interpretar La rvealiolad pava crear posibles soluciones.

Modalidad: desavrollo de habilidades socinles general.

nstituto D- 196 Departamento: Concordia
Nombre del Proyjecto: “Eeos de la vida”

Proyecto: wejorar La convivencia escolar, bajo el desarvollo de wn proyecto transversal, que
abarque todas la dreas disciplinares. Trabajar para lograr la convivencia en paz Y ser
cludladanos capaces de convivir democriticamente en socledad. Organizar jornadas ol
convivenclas Yy campamentos como tnstancias para favorecer los vineulos.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general
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Escuela Secundario Ne 1 Departamento: Dlamante — Villa valle
Mavria

Nowtbre del proyecto:

Propuesta: tmba\jw los conceptos de “autoridad”, oue sin perder sw esencia, no se confunola
con “autoritarismo”. Gemernr en los alummnos un nuevo concepto de autoridad, resolver
pacificamente Los conflictos y fomentar el didlogo.

Modalidad: desarvollo de habtlidades soctales en alumnoes.

Escuela Secundaria N° = Departamento Dlamante
Nombre del Proyecto: “untos podlevnos mds”, “Entre nosotros wos entendemos wmejor, Sin
normas no hay escuela”.

Propuesta: formar aluwmnos wediadores, proporclonbindoles Llas herramientas necesarias para
que todos puedan ser capaces de resolver conflictos por st mismo.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N° 4 plamante - General Ramlrez
Nombre del Proyecto: “Con ~ vivir en La escuela”

Propuesta:  integrar el espaclo  de  weediaclén escolar, de  wmanera  transversal e
interdisciplinaria, en los distintos ciclos institucionales, utilizando para ello tres ejes
principales: Capacitacion a los docentes, tntegracion de las tutorias del clelo basico comun y
la formacion de alumnos medindores en el ciclo superior.

Modalidad: formacion de wmedindores general

Escuela Secundaria N2 9 Departamento: Dlamante - Las
cuevas

Nombre del Proyjecto: “Desarvollo de Habilidades Sociales en la Escuela”

Propuesta: introductr los conceptos de habilidades soctales como eje transversal. Plantear un
trabajo exhaustivo en conjunto con otvas tnstituclones para atenunr conductas soclalmente
inadecuadas de algunos alwmnos. ncluir talleres de desarrollo de habilidades sociales y de
vesoluelon de conflictos dentro del dmbito educativo. Promover el desafio que los aluwmnos se
planteen nuevas aspiraciones, proyectos, expectativas Yy que se desenvuelvan sociabmente
mejor, para una buena tnsercidn en el wmundo Laboral.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

Escuela Secundaria N 210 Departamento: Dlamante - Localidad: Strobel

Nowntbre del Proyecto: “Mediactdn, por una conviveneia pactfica Yy en armonia”

Propuesta: promover La resoluclon cooperativa de los conflictos, en la que sertn los proplos
aluwmnos Los protagonistas y responsables en el proceso, actuando como mediadores. Mejorar
la convivencia odesde la prevenciom de los conflictos. Favorecer la autonomin de los
estudiontes en la resolucidn participativa y cooperativa de los conflictos, la asuncidn de
valores como compromiso personal, colaboracion Y responsabilidad solidaria.

Modalidad: formacion de aluwmnos mediadores
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Escuela Secundaria N2 14 Departamento: Dlamante - Costa Grande

Nombre del Proyecto: “Mediactén Escolar: L proyecto de Educacion para la Convivencia
ewn valores”

Propuesta: mejomr la convivencela escolar, a través de la Intervencidn con los estudiantes.
nerementar Lo toma de conclencia de valores, de cludadanin a través de la responsabilidad
compartida Y la bmplicacion colectiva. Dotar a las personas de hervamientas para Lla
resolucton correcta pacifica de conflictos.

Modalidad: desarrollo de habilidades en alumnos.

Escuela Secundaria N°12 Departamento: Diamante
Nontbre del Proyecto: “Hervamientas para un proyecto de vida sin violencia”

Propuesta: desarrollar en Los J'o’vew@s, hobtlidades soctales, clviles, solidarias, acerchndolos a
problemas veales Yy capacitindolos para la insercién en la comunidad. Responder a las
situaclones violentns que vive La sociedad, rescatando la bmportancia de enseirar tenicas y
habilidades pactficas de resolucion de conflictos. Fortalecer La enseiranza Yy aprendizaje ole
aquellas habilidaoles oue son necesarias para enfrentar de v modo positivo los desaflos de la
vida diavia. Construir con otros una cotidianidad que permita ensanchar los horizontes yla
com‘prewsiéw del muando, de Llos wmedios que estan al aleance para tntentar mejomno.
Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos.

Escueln Secundaria N° 15 Departamento Dlamante
Nombre del Proyjecto: “Convivir § Unir”

Propuesta: mejomr la comvivenctia tnstituclonal Y pre\/ew’w probtemas soclales, emoclonales
que repercutan en el aprendizaje de alumnos, a través de las téemicas de mediacion y
resolucién cooperativa de los conflictos, veafirmando Yy construyendo los valores no
practicados.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Educacldén Téewica N2 1 Departamento:
Dlamante

Nowbre del Proyecto: “Mediacion, nuestro gran desafio”

Propuesta: capacitar a wa grupo de estudiantes, docentes Yy padres comprometivos, parn
tdentificar, evaluar, vecabar informacién e intervenir en conflictos Y problemdticas de
vulneracton de devechos que existan o se generen dentro de Lo comunidad educativa.
Disminuir los conflictos wmejorando La convivencia escolar Yy generando espacios oe
participactén a toda Lo comunidad educativa en torno al programa de convivencin escolar.
Modalidad: formacion de mediadores general.

nstituto D-129 Departamento: Dlamante Generol Ramlrez

Nowtbre del Proyecto: “Construyjendo un dnbito de paz” (CAP)

Propuesta: buscar diferentes maneras de mejorar La convivencia Yy enfrentar Los conflictos
escolaves y difieultndes desde la prevencion. Dlsminuir la violencin escolar. Potencior el
aprendizaje oe una hervamdienta, como es Lla wediacion entre alumnos. Ovientar La resolucton
constructiva de conflictos, priorizando la ayuda entre iguales. Mejorar La convivencia
bntroduciendo en el antbito escolar Las téenicas de mediacion.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.
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nstituto D-185 Departamento: Dlamante-valle Marin
Nombre del Proyecto: Resoluctdn pactfica de conflictos

Propuesta: lograr La resolucion pacifica de conflictos, socializar con el equipo docente Los
conceptos rvelactonnolos. nformar a los padres oe las temdticas especificas tratadas ew la
escuela. Plantear Lo transversalidad de estas tewmdticas desde los espaclos disciplinares de
Formacion Etica Yy Cludadana, espacio de Tutoria, Clencias Sociales- Historia Yy Geografia.
Modalidad: desarrollo de habilidades soclales general

Escuela Secundaria N2 2 Departamento Federacion

Nombre del Proyecto: No se especifica

Propuesta: mejorar el clima escolar, promover sentimientos de pertenencias a la institucion y
reflextonar sobre el cuidado de las relaclones interpersonales Yy de st mismo. Lograr La
formacién de alumnos mediadores Y capacitar a docentes

Modalidad: formacion de mediadores genernl

Escuela Secundario N° 4 Departamento Federaclon
Nombre del Proyecto: No se especifica

Propuesta: ofrecer a los alumnos, La postbilidad de resolver condflictos de modo constructivo y
no Violemto entre pares. wvolucrar a estudiantes de los Ultimos aios, quienes se formartn
como mediadores de alummnos de primero, segundo Y tercer aiio.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria Normal Superior N2 5 Departamento Federacion.

Nombre del Proyecto: Pro... mediando.

Observacion: se menclonan todas las actividades que vienew realizando desde el aivo 2006
en torno a la temdtica de la wediacién escolar y la conformacién de centros de estudiantes.
Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N° 7 Departamento Federacion
Nontbre del Proyecto: “Todo por un cambio”

Propuesta: plantear acclones en torno al tema de la “discriminacion” entre Los adolescentes
de la institucion. Buscar estrategias que vesuelvan oe modo pacifico las situaciones
problemdticas y ast resolver Los conflictos que se originan en La escuela.

Modalidad: desarrollo de habtlidades soctales de alummnos.

Escuela Secundaria N° 10 Departamento: Federncidon
Nombre del Proyjecto: “Plntando para conocernos, conocer € tintegrarnos”

Propuesta: Enseirar contentdos velaclonados  utilizando el arte como wedio de expresim.
ncentivar — a los docentes a que utilicen wétodos tnnovadores Y con ellos disminuir las
tensiones dulicas. Comprometer a Los profesores a que participen del proyecto en la pintura de
murales. wvitar a Los padves para que se swmen de La pintura de murales junto a sus hijos.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.
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Escuela Secundaria Ne 15 Departamento Federncion
Nowtbre del Proyecto: “Ajustando Las velas”

Propuesta: formar a los estudiantes en habilidades socinles en el mareo de la paz Y el vespeto
por Los devechos humanos. Formar actores que actien como agentes multiplicadores Y educar
en valores. Favorecer Lo convivencia armbnica desde Lo perspectiva del consenso. Reconocer
los conflictos que se generan en la escuela Y construlr estrategins de vesolucidn. Generar
espaclos de trabajo sobre acuerdos escolaves, con La participacion de la comuniond educativa.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general

Escuela de Educacion Agrotéenica N2 26 Departamento Federacion
Nombre del Proyjecto: “Formacion de Alumnos Mediadores”

Propuesta: lograr un clima diferente en el momento de encontrar soluciones a los conflictos,
por medio de razonamientos que ayuden al creclmlento personal, dando La oportunidad de
ser escuchados. Lograr Lo aceptacién de los valores, tenlendo como propbsito resolver dichos
condlictos a partir de wuna comunicacidn eficaz, aceptacién y comprensisn del otro. Lograr
acuerdos escolares para vealizar un cambio en La vida de la escuela Yy en Los bnvolucrados.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

Escuela de Educacion Agrotéenica N ¢ 37 Departamento Feoeraclon

Nombre del Proyjecto: “Reactivar el Centro de Estudiantes”

Propuesta: veactivar la participacién de los aluwmmnos Y formar un wnuevo centro de
estudiantes. Incentivar el acercamiento entre estudiontes, Y especialmente las  practicas
deportivas, soctales, culturales Y politicas. Actuar como entidad wmediadora entre educadores
Y educandos cuando las clrcunstancias ast Lo demanden. Fortalecer el vineulo entre Los
participantes de la comunidad educativa. tmpulsar La capacidad del alumno para elegir,
optar, decidir Libre Yy responsablemente, con capacidad de gestion Y organizacion.
Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos.

nstitutp B - &F Departamento Federnclon
Nowbre del Proyecto: “Proyecto de creacton de un serviclo de mediaclon escolar”

Proyecto: conformar un senviclo de mediactén escolar, en donde previamente capacitados
(docentes, alummnos, Y demas personal) con temdticas acordes, puedan vesolver conflictos de
manera pocifica Yy sen el Equipo Mediador el que determine st la wmedinelbn es un
procedivaiento oportuno o no en cada caso concreto.

Modalidad: formacion de mediadores general.

nstituto D - €7 Departamento Federacion
Nowbre del Proyecto: “Proyecto de creacton de un servicto de wediacion escolar”

Proyecto: conformar un serviclo de wediacion escolar, en odonde previamente capacitados
(docentes, alumnos, Yy demds personal) con temdticas acordes, puedan resolver conflictos de
manera pocifica Yy sen el Equipo Mediador el que determine st la wmedinelbn es un
procedivaiento oportuno o no en cada caso concreto.

Modalidad: formactén de mediadores general.
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Escuela Secundaria N2 1 Departamento Federal

Nowntbre del Proyecto: No se especifica

Propuesta: ervadicar Llos factores de violencia. Desarvollar capacidad de didlogo Yy un trabajo
cooperntivo. Dominar téemicas de rvesoluctén de conflictos Yy valorar la diversidad de
perspectivas parva Lla comprension de La vealidad.

Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en alummnos.

Escueln Secundaria N° 2 Departamento Federal

Nowbre del Proyecto: “Mejorando Climas”

Propuesta: planificar distintas estrategias para mejorar el elima institucional y convivencia
escolar. Capacitar en resolucion pacifica de conflictos a representantes de los alumnos en La
institucion. nvolucrar a los estudiantes en la wmejora del clima escolar.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en alummnos.

Escuela Secundaria N° 4 Departamento Federal
Nowmbre del Proyecto: “Ast soy Yo

Propuesta: Promover Lo adquisicion de competencias Yy habilidades que permita a los
alummnos Lograr iniclativas en cuanto a su proyecto de vida Y sostenimiento econbmico.
Orientar  actividades que favorezean las relaclones Interpersonales Yy comunicactones.
Posibilitar La expresion de emoclones, el argumento de sus declsiones Yy su autoestima.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alummnes.

Escuela Secundaria N° & Departamento Federal
Nombre del Proyjecto: “Re- pensar Los derechos humanos a través de La expresibn Libre”
Propuesta: promover Los Derechos Huwmanos a través de diferentes actividades que bmpliquen
reflexion y acclon. Estimular, conclentizar y desarvollar hervamientas para una mejor
convivencia en la comunidad educativa. ncentivar Lo expresion Libre Yy creativa de Llos
alumnos en un Ambito denmocratico.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alumnoes.

Escuela Secundaria N° F# Departamento Federal
Nonbre del Proyecto: “Nuevos Lenguajes para nowbrarnos”

Propuesta: lograr wuna buena comunicacidn institucional, mejorando canales de didlogo.
Favorecer  la convivencia odiaria, fortaleciendo velaclones interpersonales. Construlr wna
tdentidnd institucional que conjugiue con una escuela secundaria joven.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en alumnos.

Escuela Secundaria N2 9 Departamento Federal
Nombre del Proyecto: * La Mediactém en el marco del Acuerdo de Convivencla”

Propuesta: formalizar el Acuerdo de Convivencia e implementar la wediacion como modo de
vesolver los conflictos institucionales abarcando a tooos los actores de la comunidad
educativa. ncorporar en el curriculo Y transversalmente Lo mediacion y la resolucion
pacifica de conflictos.

Modalidad: formacion de mediadores general.
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Escuela Educaclon Téenlea N 223 Departamento Federal
Nombre del Proyecto: “Constructores para la Paz”

Propuesta:  disminuir los condlictos en la escuela formando alummnos mediadores y Lograr
que el mismo se transforme en wn programa instituctonal. Pesarvollar wn taller de difusion,
luego se bmplementar encuentros e formacion distribuidos en modulos con temdtica afines
a la vesolucién pactfica de condlicto, ala mediactén y negocineidn escolav.

Modalidad: formacion de alummnos wediadores.

nstituto D - 201 Departamento Federal
Nombre del Proyecto: “tmplementncion de la wediactdn en la escuela: formactdn oe
alumnos/as mediadores”

Propuesta: articular e tntegrar fundamentos pedagigicos que posibiliten el desarrollo de Los
alumnos/as como hombres Y mujeres responsables, con una integracion de su dimension
afectiva y corporal. ncorporar la wmedincién para aprender Y desarvollar una comunicacidn
eficaz, un buen mangjo de Las emociones Y tensiones, La capacidad de empatia y la habilidad
para tomar decisiones. Contemplar el desarrollo de las habilidades sociales en los diferemtes
actores institucionales, promoviendo ast una mejor conviveneia.

Modalidad: desavrollo de habilidaoles sociales general.

Escuela Secundaria Ne 1 Departamento Sawn José de Feliclano
Nowbre del Proyecto: “EL Consejo Mediador en la Escuela”

Propuesta: conformar un grupo de “Consejeros Mediadores” (docentes, personal de La escuela y
estudiontes de los ultimos airos), quienes debertn garantizar los espacios de analisis,
discuston y reflexion de todos los elementos presentes en situnciones controversiales gue
vayan surglendo. Lograr una estructura organizativa en la escuela que sirva para wejorar
la convivencia. Crear canales para La vesolucion de conflictos desde wuna concepelon solidaria,
respetuosa Y participativa.

Modalidad: formacion de mediadores general.

Escuela Secundaria N° 7 Departamento San José de Feliclano
Nowntbre del Proyecto: “Vineulos,..un estilo de vida”

Propuesta: abordar los conflictos  que se presentan en la institucién, planteando y
experimentando nuevas instancias de encuentro con el otro, recomociéndose como seres
capaces de aceptar Las difevencias, escuchar, dialogar, disentir y acordar.

Modalidad: desavvollo de habilidades soctales en alummnos

Escuela de Educaclon Téenlea Ne L Departamento San José de Felictano
Nontbre del Proyecto: Comummnicacton.,, “Clave para una buena convivencla”,

Propuesta: analizar La falta de didlogo Y comunicacion como problemdticn de la institucibn.
Conslderar el diagnéstico institucional, pava abordar Llos conflictos que swrgen en el
acontecer diario. utilizar las principales herramientns en la resolucidn pacifica.

Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales en alummnos
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nstituto D-7€ Departamento Sawn José de Feliclano.

Nombre del Proyjecto: “La Paz una responsabilidad de todos”

Propuesta:  promocionar valores Yy pricticas democrticas en cada uno de los actores que
pertenece a Lo comunidao educativa para enfrentar adecuadamente los desaflos de La
socledad actual, fortaleciendo la paz  individual y soctal. Planificar el desarrollo de las
habilidades en la comunicacion para evitar el conflicto escolar. Dlagramar talleres de
diferentes  temdticas para la formacidn docente: “Métodlo de  Resolucion de Conflicto” y
"Medicacibm educativa”. Pve\/erjowmdas de tmba\jo cowjvmto con padres, docentes Y alumnos
pava Lo actualizaciéw de Los acuerdos escolares de convivencin.

Modalidad: desavrollo de habilidaoles sociales general.

Escuela Secundaria N 21 Departamente Gualeguay
Nombre del Proyjecto: “Revisando Acclones”

Propuesta: Reflexionar aceren de Lo instituctén, su diversidad y la forma de interaccion de
sus wmiembros, para promover una buena convivencia. Desarvollar diferentes jornadas  con
docentes, sobre educaclén pava Lo paz;  escuela Y conflictos; comunicacidn y mediacin.
Planificar encuentros con alumnos  sobre los  Acuerdos Escolares de convivencia; Los
conflictos ew las escuelas; La comunicacion.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales general .

Escuela Secundaria N 2 4 Departamento Gualeguay
Nowntbre del Proyecto: “Sembrando Conclenein”

Propuesta: nstalar la wmediacion en La escuela para el beneficio de la comunidad educativa
Propiciar dindmicas de wnegociacion Yy colaboracion como wbtodo para Lo vesolucion de
problemas. Enseirar Las téenlcas de mediacion e tmplementarlas gradualmente.
Modalidad: formacion de wediadores general.

Escuela Secundaria N2 5 Departamento Gualeguay
Observacibn: Sepresentn una copla del Acuerdo Escolar de Convivencia de La escuela.

Escuela Secundaria N2 & Departamento Gualeguay
Nowntbre del Proyecto: “La convivenein en la Bscuela”

Propuesta: Crear un espacio de wmedincion a efectos de wejorar actitudes cooperativas para
tratar diversos condlictos tncrementado Los espacios de participacibn. Permitiv La evolucisn y
transformacton de las partes a fin de lograr un wmayor acercamiento y colaborneibn.
Presentar el encuadre de trabajo al grupo de alumnos Y escuchar sus expectativas con respecto
a la wedincién. Elaborar normas para el buen desenvolvimiento de la wmediacton. Aplicar
encuestas personales que permita comocer conflictos gue se estin viviendo en ese momento.
Observar Los conflictos entre docentes o docentes Y divectivos para mediar oportunamente.
Modalidad: formacion de wmediadores general

Escuela Normal Superior N7 Departamento Gualeguay
Nombre del Proyecto: no se menctona.

Propuesta: establecer Acuerdos Escolares de Convivencia para wejorar la armonta entre todos
los integrantes de la comunidad. tnformar el proyecto y sensibilizar a la comunidad
educativa con las tematicas relaclonadas- Crear consensos Yy diagramar instancias de
copacitacton aulica. Redactar el AEC

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales general
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Escuela secundaria N°g Departamento Gualeguay
Nombre del Proyjecto: “ComPAZ"

Propuesta: Fortalecer situactones de comunicacion. dlagramar jornadas de reflexion. utilizar
herramientas gque permitan trabajar armonicamente en el disenso, respetando La dignidad
hwmana. mplementar talleres de formacion de wmedindores escolaves.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N 210 Departamento Gualeguay
Nombre del Proyjecto: “Tendiendo Puentes”

Propuesta: Fortalecer las actitudes democrtiticas Y el respeto a los devechos hwmanos en La
institucion a través de La resolucion pacifica de conflictos. Desarvollar taller de Difusion del
proyjecto. Establecer la semana de educaclén para la paz. wmplementar talleres informativos
con abogados, con especialistas en el drea de salud, con psicblogos Y psicopedagogos.
Organizar wna obra de teatro a cargo de padres Yy docentes. Convocar a la comunidad
educativa para el andlisis de AEC.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general

Escuela Seeundaria N 211 Departamento Gualeguay
Nombre del Proyecto: “Violencia Escolar”

Propuesta: Lograr wna conviveneln adecuada dentro del dwbito educativo. Desarvollar un
taller de difusion institucional, trabajos en el drea estético expresivas. Aplicar encuestas a
docentes Y alumnos. Revisar el codigo de convivencin.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales en alummnos.

Escuela Secundaria N 212 Departamento Gualeguay
Nombre del Proyecto: “Alummnos Mediadores: La resolucidn. de conflictos en el dmbito escolar”.
Propugsta: Formar un grupo de alumnos dentro de La tnstitucion escolar capaces de escuchar
Yy orientar a sus pares pava facilitar la comunicacién entre los alwmnos entre si, entre Los
alumnos Y sus docentes. Conocer el clima escolar antes Y después de la aplicacion de La
experiencin. nformar el proyecto a los profesores Y a los alumnos. Convoear y seleccionar
estudinntes mediante entrevistas Yy encuestas que sevtn Llevadas a cabo por docentes.
Modalidad: formacion de alumnos mediadores.

Escuela Secundaria N1z Departamento Gualeguay
Nombre del Proyjecto: “Bstrategias para avanzar”

Propuesta: desarvvollar valores humanos afianzados en velacion a diferentes problemdticas
tratadas. Lograr wnn buena convivencia escolar, grupal y mejores logros pedagbgicos.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alummnos.

Escuela Educacion Téeniea N° L Departamento: Gualeguay
Nowntbre del Proyecto: “La paz en tiewpo de colera”

Propuesta: tniclar  un relevamiento a la comunidad educativa, para determinar, clasificar Y
categorizar los distintos tipos de conflictos. Mejorar el clima institucional, que redundard en
una situacion de wmejor bienestar Yy en consecuencia la bisqueda de wejorar Lla calidad
educativa. Formar wna Consejo de Convivencia con La participacidn de distintos actores de La
comunidad. neorporar transversabmente Los temas ew Las planificaciones anuales.
Modalidad: desavrollo de habilidaoes sociales general.
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Escuela Téenlca N 22 Departamento Gualeguay
Nowntbre del Proyecto: “Bnveddndonos”

Propuesta: Soctalizar Lo aprendico en las instancias de formacion docente a La comunidad
educativa. Revision del Acuerdo Escolar formulado a principlo de aio. Crear un Consejo
Escolar de Convivencia. Conformar el grupo de Alumnos Mediadores. Dictar wn taller de
informacion. Planificar trabajos fulicos con actividades propuestas por el cunadernillo N 2 4
del Programa Naclonal de Mediacién Escolar. Dlagramar una jornada de Convivencin:
dirigida a docentes, directivos Yy alumnos.

Modalidad: desarrollo de habilicaoes socinles

Escueln de Educacion Agrotéenica N 29 Departamento Gualeguay
Nombre del Proyecto: “Aprender a convivir con valores que permitan enriquecernos Y
aprender de Las diferencias”

Propuesta: Constitulr un equipo de wediacion, para trabajar la formacion de wmedindores
entre los alwmnos Y profesores. Intervenir en situaclones de conflictos. Desarvollar
dindmicas grupales: didlogo, panel, entrevistas, pequeiro grupo de discusion, debate
torbellino, vole meglw@.

Modalidad: formacton de mediadores general.

nstituto D-23 Departamento Gualeguay)
Nombre del Proyjecto: “CRE-SER”

Propuesta: Lograr waa wmejor convivenela entre todos Los actores de La tnstitucion. Optimizar
el proceso enseianza- aprendizaje. Priorizar valoves como el respeto Yy la responsabilidad.
Difundir el proyecto a los colegas de la institucton. Establecer un buzéwn de sugerencins, del
cual pavticiparan tanto estudiantes y docentes. Organizar dramatizaciones intercambiando
roles entre estudiantes | profesores.  Trabajar el conflicto con cuentos tradiclonales para
analizar el punto de vista de Los distintos personajes.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales general

Escuela Secundaria N1 Departamento Gualeguayehi
Nowbre del Proyecto: “Haciendo Caminos”

Propuesta: Desarvrollar un taller de difustén Y senstbilizacidn institucional. Pensar tallerves
para Los adultos sobre niiios w’é\/mes ew la actualidad. mplementar actividades dulicas.
Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alumnos

Escuela Secundaria N° 2 Departamento Gualeguayehi

Nombre del Proyecto: No se detalla.

Propuesta: mplementar un sistemn de resolucion no violenta de conflicto para generar wn
clima instituctonal ameno y pactfico entre todos los actores instituclonales, disminuyendo
los focos de violencia y formando sujetos capaces de convivir en sociedad. Presentar el
proyecto frente a la comunidad educativa. Confeccionar folleteria pava la difusién de los
datos obtenidos. Organizar talleres de wediacion escolar para docentes Yy alummnos.
Modalidad: formacion de mediadores general.
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Escuela Secundaria N° 2 Departamento Gualeguayehit

Nombre del Proyecto: “Escuela Pactfica”.

Propuesta: Utilizar Lla prictica de la weediacion pava vegular Las relaclones entre Los mienmbros
de Lo comuniolad escolar posibilitando el cuomplimiento de los fines educativos. Planificar La
difusion de los temas wediante La dindwmica de taller. Organizar charlas institucionales
sobre medliacion, prevencion de conflictos, violencin, adolescencia, discriminacion.
Modalidad: formactén de mediadores general.

Escuela Secundaria N2 4 Departamento Gualeguayehit

Nombre del Proyecto: “Nuevos vineulos”

Propuesta: enseiar una wejor calidad de vida, wmayor aptitud e intervelaciones,
competencia tnterpersonal a través de las distintas dreas del curriculo, La practica educativa
Yy las actuactones de todos Los miembros de comunidad escolar”.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general

Escuela Secundaria N2 & Departamento Gualeguayehi
Nonbre del Proyecto: “Bnveddndonos”

Propuesta: Mejorar, veformular Yy adaptarse al acuerdo oe convivencia institucional. Reseatar
nuevos valores para wnaa wmejor convivencia. Planificar talleres informativos, indagar Los
conochmientos previos. Desarvollar torbellinos de tdeas. Dlagramar dias de convivencin
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

Escuela Secundaria N°F# Departamento qmtegmwha
Nownbre del Proyecto: “Participar - mediar”

Propuesta: formar aluwmmnos vediadores. Sostener La bmplementacién del proyecto. Lograr La
participacion de toda la comunidad educativa. Trabajar transversalmente con todas Las
aveas, fomentando el desarvollo de habilidades sociales en La institucion.

Modalidad: formacion de medindores general.

Escuela Secundaria N° € Departamento Gualeguayehi
Nownbre del Proyecto: “Construyjendo Puentes”.

Propuesta:  Lograr un clima instituctonal propiclo para el proceso de enseiranza Y
aprendizaje. Mejorar el rendimiento escolar de los alumnos. Prevenir condflictos que puedan
perturbar La convivencia escolar.

Modalidad: desavrollo de habilicdaoles socinles en alummnos.

Escuela Secundaria N9 Departamento Gualeguayehi
Nombre del Proyecto: “Conviviendo en La diferencia, construimos La tgualdad”

Propuesta: Gewerar instancias de intercambios e lnteraccldn grupal entre estudiantes.
Promoctonar el trabajo cooperativo Y el vespeto por las ideas ajenas. Reflexionar sobre el valor
de la diversas en las experiencias cotidianas de aprendizajes.

Modalidad: desavrollo de habilicaoes sociales en alummnos
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Escuela Secundaria N2 10 Departamento Gualeguaychi

Nombre del Proyecto: “Bolucando jovenes Yy adultos”

Propuesta: Crear La figura del Tutor wedindor para interceder en problemdticas especificas.
Considerar la wediacidn como una alternativa que permite repensar las velaclones
interpersonales. Aprendler del impacto de Los actos proplos Y el enojo personal para abrirse a
un vineulo transparente Y genuino con el otro. Orientar La formacion de los estudiantes
para La vida en democracia. Prever La formacidn de docentes Y alummnos mediadores.
Modalidad: Formacion oe medindores en general.

Escuela Secundaria N°12 Departamento Gualeguayehit
Nombre del Proyecto: “Construyjendo nuestra Convivencin en Paz”

Propuesta:  Adquiriv habilidades para la construcclon de una cultwra  instituclonal
cooperativa, donde reine Lo participacion democratica. Pensar en Lo prevencion, La vesolucton
Y la contencidn wno vielenta de conflictos. Presentar la propuesta a wnivel instituctonal.
Dlagramar los contenidos transversales en el aula. Habilitar el intercanbio de experiencins.
Modalidad: desarvollo de habilidades soclales general

Escuela Normal Superor N° 14 Departamento Gualeguaychi
Nomdbre del Proyecto: “Proyecto de Conviveneia”

Propuesta: Formalizar la presentacion del proyecto de Comvivencia incluido en el PEL.
Fortalecer las actitudes dewocraticas a través ode la vesolucion pacifica de conflictos.
Conformar un equipo base, que represente a Los integrantes de la comunidad escolar. Generar
encuentros con profesionales Y docentes sobre experiencias de mediacion. Construir normas
de convivenein a nivel dulico.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

Escuela Secundaria N° 15 Departamento Gualeguayehic
Nonbre del Proyecto: "Alummnos Mediadores'

Propuesta:  Crear instancias de comunicacion y didlogo. Participar de la apertwrn de un
espacio de veflexion en tormo a la problemdtica. Estimular la tolerancin a la diversidad.
neludlr a los demas ntegrantes de la Comunidad Educativa. Cultivar el crechmiento wmoral
de Los adolescentes. Formar alummnos medindores, tratando de vesolver las situaciones que se
presenten en la escuela

Modalidad: formacion de aluwmnos wmediadores.

Escuela Secundaria N° 16 Departamento Gualeguayehi

Nombre del Proyjecto: “Suwmando para construlr”,

Propuesta: Difundiv entre Los docentes La weediacion como recurso de vesolucion de conflictos.
nstituclonalizar esta cultwn, destinaoa a prevenir los posibles conflictos escolares.
Desarvollar encuentros para el desarrollo de diferentes temas: violencia; valores y educacion
wmoral, conflicto, comunicacion, negociacion y mediaciom. Trabajar con el Acuerdo escolar
e Convivencin

Modalidad: formactén de mediadores general.
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Escuela Secundaria N° 17 Departamento Gualeguayehit
Nombre del Proyjecto: “Formando Alumnos Mediadores”

Propuesta:  Prevenlr la violencia escolar. Potenciar el aprendizaje oe una herramienta, como
la weediacion escolar. Enseirar estrategias y habilidades pava la vesolucion de conflictos.
Informar el proyecto Yy senstbilizar las temdticns. Eleglr alumnos delegados para participar
en la formacion de wedindores.

Modalidad: formacion de alumnos mediadores.

Escuela Secundaria N° 1€ Departamento Gualeguaychi
Nownbre del Proyecto: “Construyendo vinculos”

Propuesta: promover un cambio en la comunidad educativa con respecto al tratamiento y
prevencion de los conflictos que se presenten en la lnstitucion a partir de la formacion de
alumnos Y docentes mediadores. Prever la organizacién de talleres informativos donde se
desarvollavan las temdticas. mplementar  talleves divigidos a adultes. Organizar la
capacitacion Y seleceion de docentes Yy alummos medindores.

Modalioad: formacion de medindores general.

Escuela secundaria N2 19 Departamento: Gualeguaychic
Nombre del Proyjecto: “Con mayjor capacitacton, mayor tneclusion “

Propuesta:  Propower La capacitacion en vesolucion pacifica de conflictos al personal docente
con La inclusion Yy participacion de los alummnos del ultimo airo del secundario. Determinar el
andlists y elaboracton de propuestas pricticas para La vesolucidn de conflictos a fin de Lograr
una wmejor educacion democrdtica, tnclusiva Yy solidaria. Crear espacios para La veflexion y
creacién de estrategins destinadas a La formacion de tndividuos capaces de manejar téenicas
de wmediacion, destinadas a lograr relaclones positivas en la lnstituclon.

Modalidad: formactén de mediadores general.

Escuela Secundaria N2 20 Departamento:  Gualeguaychi
Nombre del Proyjecto: Mediaciéwn e tntegracidn

Propuesta: fortalecer el equipo coordinador para  difundiv y vealizar Lo aproplacién de las
hervamientns de wediacion a docentes, alwmnos Yy wediadores. Promover La integracion
dentro ode la comvivencin institucional a través de la resolucion pacifica de conflictos.
Proponer La weediacion como una herramienta pactfica en la resolucion de los  conflictos
escolares. sustentar la necesidad de “educar pava la paz’, entendiendo este concepto como el
comprometerse. Establecer wun pacto emtre las partes bnvolueradas. Cowpartir valores,
tradiclones, comportamientos, estilos de vida, que de una forma armoniosa.

Modalidad: Formacton oe medindores general.

Escuela Secundaria N 2 21 Departamento Gualeguayehi
Nombre del Proyecto: “Una flor, un corazbn...”

Propuesta: Contribuir en la formacion de valores gque nos permitan desemvolvernos con
naturalidad en el marco de Lo Paz. Realizar el diagnéstico instituclonal mediante encuestas
a docentes, alummnos, padres, personal no docente. (dentificar y determinar La incorporacion
en los planificaciones los contenidos transversales. Prever el odesarvollo talleves e
senstbilizacton e interiorizacion de las temdticas sobre educacion para la Paz Y violencia en
los adolescentes a cargo oe profesionales. Promocionar jornadas de convivencia en valores por
curso Y/o cielo de ensenanza

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.
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Escueln Secundaria Ne 24 Departamento:  Gualeguayehi
Nombre del Proyjecto: “Despertar valores”

Propuesta:  aflanzar los valores con Los que cuenta el alumuno e bncorporar nuevos valores,
como el respeto, solidaridad, responsabilidad. Practicar la solidaridad, sociabilizar los
valores, Y resolver problemas de wmanern pacifiea, y ast facilitar que los alumnos sean ser
prowotores de paz. Dlagramar tareas expresadas en la modalidad aula - taller.

Modalidad: desavrollo de habilidaoes sociales en alumnos

Escuela Secundaria N°26& Departamento Gualeguayehn
Nombre del Proyjecto: "Butre Todos"

Propuesta: Desarvollar destrezas basicas que deben adauiriv para desempeinarse corvectamente
en la vida escolar y social en forma currieular Yy transversal. Organizar jornadas ole
reflexidn sobre la “Educacién para la Paz” Yy “Los conflictos en la escuela”

Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en alummnes.

Escuela de Educaclon Téenica N° 2 Departamento Gualeguaychi
Nombre del Proyjecto: “Convivencin Escolar en ENET 27

Propuesta: Promover relaclones Yy acclones, que garanticen en La escuela, el gjevcicio de su ol
organizador Y transformador de articulacién con el wmedio.  Comprender y describir Los
supuestos, principios Yy ereencias con los que los profesores deciden y actian en la escuela.
Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en docentes

Escuela de Educacton Téenlca Ne 18 Departamento Gualeguayehi

Nombre del Proyjecto: “Mediacién Bn la Escuela”

Propuesta:  Interlorizar a los miembros de la comunidad educativa sobre Los conceptos de
mediacton como resolucton pacifica de wn conflicto. Prevenir La violencia escolar, a través del
aprendizaje de Lo mediacion como herramientn de la solucién de un conflicto. Enseirar las
téenicas y habilidades de la wediacion y del mangjo del conflicto. Construir mas fuentes de
cooperacion Y comunidad con La escueln.

Modalidad: formacion de medindores general.

nstituto >-9 Departamento:  Gualeguayehi
Nownbre del Proyecto: “Construyjamos comunidad”

Propuesta: tniciar La tncorporacion instituctonal orientada a la educactén para Lo paz Yy La
resolucién pacifica de los conflictos. Promover Lla bisqueda de la participacion activa y
democrdtica a partir de propuestas Y estrategins enmarquen Las relaclones tnterpersonales de
todos sus actores. Formar aluwmnos wediadores, ast como La formacion de habilidades sociales
en todos Los sujetos institucionnles.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuelas Secundaria N° 2 Departamento (slas del tbieny
Nowbre del Proyjecto: no se especifica

Propuesta: Fortalecer las actitudes democrdticas Y el vespeto a los Derechos Humanos en la
escuela, a través de La vesoluclon pactfica de conflictos en el wmarco de la Educacion para La
Paz. Planificar la capacitacion de docentes Yy estudiantes para la practica de mediacin.
Modalidad: formacion de medindores en general.
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Escuela Secundaria N2 3 Departamento: (slas de lbicuU
Nowtbre dlel Proyecto: “Con-vivir; con-nosotros”

Propugsta: Construlr Lo convivencia institucional basada en Lo escucha Yy la valorizacton de
los actores escolaves. Favorecer espaclos institucionales como ambitos donde se generan
buenas relactones, vinculos, Y un clima pmpiaio pava el aprewdizaje. A{m nzay el semtlmlento
de pertenencia hacia la tnstitucion. Respetar Las oplniones de los mienmbros escolaves.
Modalidad: desarrollo de habilidades soclales general

Bscuela Secundaria Yy Superior N° 7 Departamento La Paz

Nombre del Proyecto: “Convivenein Pacifica”

Propuesta: formar alumnos mediadores, los que serfin capacitados para trabajar en Ln
resolucion pactfica de conflictos Yy ast mejorar La convivencia institucional.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores

Escuela Secundaria N2 9 Departamento La Paz

Nombre del Proyecto: “Metamorfosis”

Propuesta:  gewerar acclones vineuladas a la vesolucidon de conflictos, a la prevencion de la
violeneia, a Lo convivencia pactfica. Desarvollar actitudes y valores que favorezean La
prevencion Y vesolucion de condflictos. Abordar la wediacion como proceso de aprendizaje y
estrategia de vesolucion de conflictos.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en aluwmnos.

Escuela Secundarvia N 211 Departamento Lo Paz

Nowbre del Proyecto: ‘pesenvedando - Nos”

Propuesta: promover el desarvollo de habilidades soclales, conductas respetuosas entre Los
actores institucionales Yy sentido de pertenencia a la institucién. Fomentar la construcelon
de wan buenn convivencia escolar, que se base en el aflanzamiento de la democracia, Lo
educacion pava Lo paz Y los derechos humanos.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos

Escuela Secundaria Ne 12 Departamento La Paz
Nontbre del Proyecto: “Mediacién, Resolviendo conflictos en nuestra eseuela”

Propuesta: aportar herramientas pava La construccion de una soctedad solidaria y tolerante,
Justa y respetuosa de La diversidad, igualitaria y wmenos viclenta. Promover la democracia
como manifestacion de un conjunto de valores que conforman un estilo de vida. Resolver Los
conflictos wediante el uso de Lo wediacion afrontando los conflictos em forma positiva.
Modalidad: Formaclon de wmediadores en general.

Escuela Secundaria Ne 1= Departamento La Paz

Nombre del Proyjecto: “Comunicandonos Cooperativamente”

Propuesta: fomentar la comunicacion cooperativa ewtre los actores formados con la
comuniolao escolar. Sensibilizar a los todos Los actores ew la bisqueda conjunta de una
VAEJOY COVVILVENLLA.

Modalidad: desavrollo de habilidaoes sociales en general.
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Escuela Secundaria N° 15 Departamento La paz
Nombre del Proyecto: “Unidos por una Escuela mejor”

Propuesta: favorecer Lo disminucién de conflictos y situnciones de vulneracion de derechos.
Promover Lo participacion de la comunidad educativa. Proponer estrategias de resolucion
pacifica de conflictos, como la negoclacion y la medincidn. Crear espacios institucionnles
para foentar La comunicacion asertiva. Desarvollar un programa de convivencin escolar.
Modalidad: desavrollo de habilidaoles sociales en general.

7

Escuela Secundaria N2 19 Departamento La Paz

Nonbre del Proyecto: “Generando Canales para una mejor convivencia”

Propuesta: fomentar en la comunidad educativa, el paradigma humanista para La vesolucion
de conflictos. Facilitar el crecimiento personal wmids huwmano, donde se considere a los
alumnos, individuales, unicos y diferentes. tncentivar actividades para  desarvollar
habilidades Yy solucionar los problemas creativamente. Tomar la mediacion escolar como
vecurso pava La resolucion de condflicto.

Modalidad: desavrollo de habilidaoles sociales en general.

Escuela Secundaria N2 21 Departamento La Paz

Nontbre del Proyecto: “ ¢Bn Lo escueln , en realidad nos comunicamos?”

Propuesta:  mejorar la comunicacibn en la escueln, generando acclones participativas a los
alumnos en proyectos cooperativos. Plantear actividades para que el alumno Llogre
habilidades sociales, en defensa de los derechos que Les caben como cludadanos argentinos.
Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en alummnos

Escuela Secundaria N2 22 Departamento Lo Paz

Nomtbre del Proyecto: “Mediacién ew la Vida Cotidiana nstituclonal”

Propuesta: difundiv las hervamientas de mediacion en la escuela. Promover La formacion ole
agentes transmisores de esa metodologin. Posibilitar la vesolucion de conflictos en Lla
institucion. Orientar las acclones a la enseianza Yy aprendizaje de la wedincion y
negoctacion en el ambito escolar.

Modalidad: formacion en mediacion general.

Escuela Educaclon Téenlea N° 44 Departamento La Paz

Nombre del Proyecto: “Desde la dentidad a la Solidaridad”

Propuesta: buscar que Lla comunidad educativa en su totalidad, tome conclencia de La propia
Lentidad, Lo solidaridad Yy las ansias personales de superacion. Brindar a los docentes Y
alumnos, espacios de veflexion individual y colectiva, para una formacion integral y
permanente de La persona.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales general
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nstituto > -9€ Departamento Lo Paz

Nombre del Proyjecto: “Los valores como principlo para una vida ew soctedao”

Propuesta: brindar a los alumnos las hervamientas wecesarias para garantizar Lo
convivencin pacifica, partiendlo desde La recuperacion de valores. Promover La construccion del
perfil del alummno o para favorecer La pertenencia Yy el compromiso instituctonal.

Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en alumnes.

Escuela Secundaria Nex Departamento Nogoya
Nombre del Proyecto:  “Alummnos Mediadores”

Propuesta: wejorar La convivencin en el auln, y hacerlo extensivo a toda la institucion,
Formar a los alumnos de 12, 22, y 22 divisién en valores que ayudartn a no crear conflictos
Yy a wejorar Las relaclones interpersonales. Prever L difusion de las temdticas mediante el
desarvollo de un taller. (ncentivar el trabajo con el acuerdo escolar de convivencia. Dlagramar
la capacitacion de docentes y alummnos mediadores. .

Modalidad: formacton de mediadores general.

Escuelas Secundaria N° 2 Departamento Nogoyd
Nombre del Proyjecto: “A convivir se aprende”

Propuesta: vechazar toda forma de violencia para lograr vineulos respetuosos y solidartos.
Acorar Y consensuar normas de convivencia. Proponer actividades interesantes parva el
taller de difustén y lograr el compromiso instituctonal.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos.

Escuela Secundaria N3 Departamento Nogoya
Nombre del Proyjecto: “Todos de Acuerdo”

Propuesta: Lograr ung sana convivenein en toda la comunidad educativa. Revisar el Acuerdo
Escolar de Convivenein creando espacios de reflexion. Trabajar La formacton Y adouisicion de
habilidades soclales con los distintos actores de La comunidad educativa. Prever el desarvollo
de talleres de difusibn y capacitacion en el tema.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alumnos

Escuela Normal Superior N4 Departamento Nogoya
Nowbre del Proyecto:  “Mejorar La Convivenela”

Proyecto: Mejorar el clima institucional. Revalidar las normas a través del compromiso de
todos los actores educativos. Relegitimar L autoridad escolar de directivos Yy docentes sobre
los valores que pretende fomentar. Dlagramar talleres de difusion en diferentes etapas de
informacion-sensibilizacion Y Consensos -compromisos para fijar Los objetivos del Proyecto
instituctonal. Dlagramar la capacitacion que tnvolucre a docentes Y estudiantes.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en general

Escuela Secundaria Ne 5 Departamento Nogoyd
Nowbre del Proyecto: “Formacibn e Equipo Capacitado en Mediacibn de Conflictos”
Propuesta: Capacitar a wun grupo seleccionado de personns que integran la comunidad
educativa para la intervencion y mediacion de condlictos institucionnles. Prever actividades
pava la socializacion iy conclentizacion respecto a la bmplementacion del proyecto.
Modalidad: Formacion oe medindores en general.
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Escuela Secundaria Ne & Departamento Nogoyd
Nombre del Proyecto: ‘Descubﬂewdojuwtos el placer de enseirar Y aprender”

Proyecto: Desarrollar L inteligencia emocional, actitud evitica y reflexiva propin Y ajena.
Estimular Lla empatia en la lnstituctdn. Vivenclar el conocimiento como placentero Y cercano
a suvida cotidiana. Replantear La practica docente.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria Ne 7 Departamento Nogoyd
Nombre del Proyecto: “Mediar para minimizar conflictos”

Propuesta: Educar en valores. Divulgar la bmportancia Yy beneficios de herramientas para
mejorar Lo convivencin en la lnstitucion a través de recursos que nos ayuden a resolver Los
conflictos cotidianos con un estilo que contribuya a crear wun ambiente mds relajado en las
relaciones.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en aluwmnos.

Escuela Secundaria Ne € Departamento Nogoyd
Nombre del Proyecto:  “Leer para aprender,..”

Propuesta: Logvar que Los estudinntes mejoren sus capacioades de lectoeseritura para veduclr
el porcentaje de vepitencia. Trabajar Las temdticas planteadas en las distintas asignaturas;
como ast también en talleves informativos para docentes

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en general

Escuela Secundaria N2 9 Departamento Nogoyd
Nombre del Proyjecto: “Procurando Soluctones”

Propuesta: Lograr mayor participacion de todos los actores de Lo comunidad educativa para
la vesolucion pacifica de problemns. Planificar talleres para agentes wultiplicadores de las
tendticns abordadas. Diseiar tareas especificas de lecturas Yy practicas para el hogar
Modalidad: desarrollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria N°12 Departamento Nogoyd
Nontbre del Proyecto: “La eseuela,.. compromiso Yy participacién”

Propuesta: Poner en marcha el funclonamiento de wn ‘rincon cultural’. Abordar diferentes
temdticas como la bncomunicacion, baja autoestima, problemas de expresion, excesiva
tmlidez, discriminacion y auto-discriminacion en adolescentes. ncentivar La exposicion de
diferentes manifestaciones del arte. Dlagramar wna jornada institucional para comentar La
propuesta a los docentes de Lo instituclon. Integrar el proyecto a todas las arens de la
curvieulo a través del desarvollo del contenioo velaclonados.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos.

Escuela Secundaria Ne 14 Departamento Nogoyd
Nombre del Proyecto: no se detalla.

Propuesta: conclenciar a la comunidad educativa sobre Lo bmportancia de una buenn
convivencein. Asumdir los conflictos como parte oe nuestra nwaturaleza, buscando soluciones
desde la Pedagogia de la Paz. Cuwmpliv las etapas pava la concretizacion del proyecto:
conclentizacion y mediacion.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alummnes.
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Bscuela de Nivel Medio Yy Superior De Bducacion Teenoldgica N2 L Departamento Nogoyd
Nontbre del Proyecto:  “Del conflicto a su solucibn... un solo paso: La veediactin”

Propuesta: mplementar la wedincién escolar como dispositivo formal y primordial en el
Acuerdlo Bseolar de Convivencia. Dlagramar etapas de informacion Yy sensibilizacién con los
docentes de la institucion. Prever la capacitacién Yy Creacidn de Consenso para La
bmplementacion del Proyecto. Desarvollar trabajos dulicos.

Modalidad: desavrollar habilidades sociales en general.

Escuela de Educacion Agrotéenicn N2 814 Departamento Nogoya
Nonbre del Proyecto: “Por una conviveneia mejor”

Propuesta: Modificar el vineulo entre los estudiantes Yy mejorar La calidad del aprendizaje.
Prever la informacidn Yy sensibilizacion en una jornada institucional con docentes.
Dlagramar talleres de convivencin con alumnos.  Selecclonar alwmnos wediadores Y
preparar La formacion. Elegiv profesores tutores que acompanarin el proceso.

Modalioad: formacion de mediadores en general.

Escuela de Educacion Agrotéenica N2 49 Departamento Nogoya
Nombre del Proyjecto: “Telarainas”

Proyjecto: {avorecer Lo convivencin democrdtica, wmediante la formacidn de un equipo de
docentes, directivos y alumnos encargados de la bmplementacion de recursos y/o thenicas
para la prevencidn de Los conflictos Y del manejo adecuadlo de los mismos. Organizar las
Jornadas de capacitacion a los docentes | preceptores. Prever charas  informativas a los
alumnos.  Seleccionar el personal docente, no docente Yy alumnos del centro de estudiantes
que integraran el equipo de medincion Yy negoctacion. En Lo postble se procurara que dicho
equipo colnelola o tenga integrantes compartidos con el consejo consultivo

Modalidad: formacion de wmedindores en general

nstituto D-186 Departamento: Nogoya
Nombre del Proyecto: “Alummnos wmediadores”

Propuesta: Favorecer La culturva de la wediacion, Lo cual  twmplica, tener Y desarvollay wnn
sevle de valores, habilidades soclales para mejorar el entorno, La convivencia en el contexto,
formando alumnos Y alumnas wmediadores. Favorecer La participacion divecta del aluwmmnado
en La vesolucion pacifica oe conflictos e lncrementar La escucha activa, cooperacion, empatia,
que favorece un clivea adecuado de respeto.

Modalidad: Formaclon de wmediadores en general.

Escuela Secundaria N 24 Departamento Parand

Nombre del Proyjecto: “Con vivenclas para la convivencia”

Propuesta: “Educar para la comvivencin democratica wmediante La pedagogin de la paz Yy el
vespeto @ los olevechos humanos”. Desarvollar talleves de difusion e la escuela para los
docentes com el objeto de soclalizar los conocimientos obtenidos para la resolucion de
condlictos Yy La convivencia escolar. Organizar charlas expositivas — informativas a todos los
alumnos de Lo Instituclon. Aplicar encuestas, dindwmicas de grupo, lectwn del waterial
pertinente en forma tndividual y grupal.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.
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Escuela Secundaria N 25 Departamento Parand

Nombre del Proyecto: No se menciona.

Propuesta: Fomentar wna cultura de la paz. Articular la normativa vigente nacional y
provincial relativa a Acuerdos Escolares de Convivenela Y a la creacion de los Consejos
Escolares de Convivencin. Diseiar y fundamentar la necesidad de un espaclo escolar que
intervenga en las cuestiones Lligadas a La vevisibn y significacion de los acuerdos Y normas
institucionales. Conformar wuna comision para La conformacion de este drgano. Capacitar a
los agentes responsables de esta tniclativa.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N2 6 Departamento Parn na

Nonbre del Proyecto: “Armonia”

Propuesta:  Reconocer Y tomar conclencia de las situaciones de conflicto que puedan
presentarse, descubriendo, reflexionando sobre sus causas Yy stendo capaces de tomar
decistones frente a ellas, para soluctonarlas de wna forma creativa, fraterna Yy no violenta.
Organizar talleves de vesolucion de conflictos destinado a docentes. Lograr el tratamiento de
la inteligencia emocional Yy Lo resolucibn de conflictos como contentdos transversales.
tmplementar el acuerdo escolar de Convivencin

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N 210 Departamento Parand

Nombre del Proyecto: “Las palabras vaueven.., el ejemplo arvastrn”

Propuesta: establecer wna  adecuada  comunicacién  afectiva, aboroar cuestiones com
mentalidad abierta, reconocer Las emociones de Los otros Y poder posiclonarse en su lugar. Se
propone el desarrollo de encuentros, uno en relacidn con la “semana de Lo amistad” Yy el otro
com  ‘convivemeln”, los wlsmos estdn  dirigidos a docentes, aluwmnos, personal
administrativo y directivos de la instituclon.

Modalidad: desavrollo de habilidades soclales en general.

5

Escuela Secundario N2 11 Departamento Para ni

Nowbre del Proyecto: “Medlactin en el Anmbito Escolar”

Propuesta: desarvollar actitudes cooperativas ew el tratamiento de los conflictos. Reconocer Y
valoray sentimientos, intereses Yy valores de los otros. Favorecer Lla capacidad de resolucion
pacifica de los conflictos. Realizar el taller de difusidn y al cubminar estipular Lo
inscripelon de alumunos para formar parte oe un equipo de mediadlores escolares.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundario N 213 Departamento Parand

Nombre del Proyecto: “Conviviendo en Paz Yy Armonia”

Propuesta: Fortalecer la comunicacion entre los distintos acores institucionales en beneficio
de los alumnos. “Lograr una mayor parvticipacion de Los padres en La educacion de sus hijos.
Desarrollar el sentiolo de pertenencia a la escuela. Promover el didlogo pacifico como wmeolio
pava Lo solucibn de conflictos. Generar instancins de desavrollo Yy formulacién de Llos
acuerdos escolaves. twmplementar el profesor consejero. Conformar el centro de estudiantes.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alummnos .
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Escuela Secundaria N 217 Departamento Parand

Nombre del Proyecto: “Mediadores en el aula”

Propuesta: “Lograr un clima favorable o propicio para el desarvollo oel proceso de enseranza -
aprendizaje”. mplementar instancias de capacitacion y aplicar los conocimientos adauiridos
a los mlembros de la comunidad educativa.

Modalioad: formacion de mediadores en general.

Escuela Secundaria N2 18 Departamento Para na

Nownbre del Proyecto: “Medlacidn entre pares”

Propuesta: Lograr La escucha exigente Yy el dialogo generntivo que mejore La calidad de los
vinculos entre estudiantes. Plantear el desarvollo de talleres de senstbilizaciom con docentes
que permitan reflexionar sobre pricticas sistemdticas.

Modalidad: desavvollo de habilidades soctales en general.

Escuela Secundaria N°19 Departamento Parand

Nontbre del Proyecto: “Bntre lazos de Paz”

Propuesta: Lograr Lo sensibilizactén y toma de conclencia de docentes y alumnos de Lo
necesidad de la cultura de la paz; de la cultura dewocrdtica como formacion necesaria para el
cludadano responsable. Conclentizar al vespecto de Lla importancia de la vesolucion pacifica de
conflictos Yy Lo vediactén como herramienta pava los docentes Y los estudiantes.
Modalidad: formacton de alummnos Yy docentes medindores en general.

Escuela Secundaria N° 21 Departamento Parand

Nombre del Proyjecto: “Con-vivir en Jaureche”

Propuesta: Mejorar La convivenela escolar entre Los distintos actores institucionales. Aunar
criterios pava la trasmision de la informacion en la comunidad educativa. Propiciar las
relaclones de didlogo Yy participacion adecundos al ambito escolar. Brindar estrategins y
hervamientas pava el abordaje de situaclones problemdticas. Favorecer la wmejora de Las
relaciones interpersonales. Organizar wnn jornada institucional de Convivencin.

Modalidad: desavrollo de habilidaoes sociales en general.

Escuela Secundaria N 222 Departamento Parand

Nombre del Proyjecto: “CON = VIVIENDO”

Propuesta: comprender que el proceso de aprendizaje Yy los problemas personales puedan
inctdir en el rendimiento académico Y en las relaclones interpersonales de los estudiantes.
Favorecer un proceso de ayuda continuo Y sistematico dirigido a todas las personas, en todos
sus aspectos, ponlendo énfasis especial em la prevencion de conflictos Yy en el desarrollo
humano. Aplicar entrevistas Yy encuestas a docentes Yy alumnos que presenten dificultades.
Organizar wng capacitacion en cascadn a docentes Y luego a los aluwmnos sobre las
temdticas: “educacién para La paz” Yy “resolucién pacifica de conflictos”.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en general.
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Escuela Secundaria N° 25 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “mstrumentos para la Paz”

Propuesta: capacitar a los alumnos en téenicas de resolucion de conflictos, a fin de tntervenir
frente a situnclones conflictivas que puedan swrgiv. Lograr un clima institucional en
armonia, en donde los integrantes se sientan comodos Yy puedan participar en forma
democrdtica, arvibando a consensos, que permitan wmejorar La calidad de los aprendizajes,
PAVA oue estos sean verdaderamente significativos.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alumnoes.

Escuela Secundaria N° 28 Departamento Parand

Nownbre del Proyecto: “Comvivir en La diversidad: una apuesta de todos”

Propuesta: Gewerar espacios de participacion instituclonal que se cowstitb%aw en conales de
opinidn Y compromiso cow Las problemdticas instituclonnles. Respetar Las diferencias, crecer
en Lo diversidad, considerando las historias partieulares Yy las diferencins culturales.
Abordar La vesolucion de Los conflictos que se suscitan entre distintos actores lnstituclonnles
utilizando las estrategins de wediacion.  Dlagramar talleves con docentes. Revisar el
Acuerdlo escolar de convivencia. Plantficar actividades dulicas culturales y recreativas.
Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N 229 Departamento Parand

Nowbre del Proyjecto: “Conviviendo en Paz”

Propuesta: trabajar la educacién pava la paz para prevenir conflictos. Avanzar e la
construcceidn de una vision mds compleja acerca de la institucidn. Acreditar préicticas que
hayan tenioo éxito.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria N° =20 Departamento Para ni

Nombre del Proyjecto: “Contd conmigp...”

Propuesta: Soclalizar los temas velaclonados a los docentes de Lo escuela. Lograr la
conformacibn de un grupo de wediadores formado por docentes Yy alumnos. Dlagramar
talleres de socializacion, programar dindmicas grupales Yy dramatizacién. Comprometer a
los alumnos del centro de Estudinntes al desarvollo de jornacas con Los demds alummnos.
Modalidad: formacidn de docentes Y alummnos mediadores en general.

Escuela Secundaria N 222 Departavmento Parand

Nonbre del Proyecto: “medla_noche@sinviolencia”

Propuesta: Soctalizar Lo aprendido en el curso como efecto multiplicador con el grupo de pares
docentes. Construlr un espacio de reflexion sobre La base de experiencias que nos ayuden a
elaboray estrategias para la vesolucion de conflictos. Facilitar la elaboracion de instrumentos
para wmejorar las relaclones Yy La convivencin dentro del dmbito educativo. Desarvollar talleres
en forma individual y grupal, en primera instancia con los docentes Yy luego alumnos.
Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en general.

124




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

ANEXO

Colegio N 21 Departamento Parand

Nontbre del Proyecto: “Construlr una convivenela escolar pactfica”

Propuesta: Formar un grupo integrado por docentes, alummnos y padres, para desarvollar
habilidades y herramientas especificas para el andlisis de las situaclones conflictivas, su
mamjo constructivo Y resolucion en forma cooperativa. Buscar alternativas, construir Lo
paz. Readecunr el acuerdo de Convivencia. ncorporar el proyecto al PEL Difundir la taren a
realizar a través de afiches Y pancartas.

Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N 235 Departamento Parand

Nombre del Proyjecto: no se menciona.

Propuesta: No se explicita, wenciona distintas instancias de tmb@'o en talleves con los
actores instituctonales con vistas a La vevisitow del Acuerdo Escolar de Convivencein
Modalidad: Desarvollo de habilicaoes socinles en general.

Escuela Secundaria N° 26 Departamento Parand
Observacibn: se presentn una copia del Acuerdo Escolar de Convivencia de La escuela.

Escuela Secundaria N° 27 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Vivir con... a pesar de...”

Propuesta: Educar para la convivencin, fortaleciendo las velaclones interpersonales en La
diversidad de adultos |y adolescentes con que cuenta La escuela. Tomar conciencia de que
enseiar a “convivir” es wn contentdo curvicular que debe ser “ransversal” a todos Los espacios
educativos. Favorecer el clima Lnstituclonal, propicmwdo un ambito mas agradable pava la
enseranza Y el aprendizaje. tncluir la informdtica como recurso para el trabajo Aulico de
contenidos curriculares de convivencia. Organizar encuentros para presentar el proyecto y
talleres de copacitacion. Revisar Y reformulacion del codigo de convivencia, incorporando a
toolos Los actores institucionales.

Modalidad: desavrollo de habilicdaoes socinles en general

Escuela Secundaria N° =€ Departamento Parond
Nonbre dlel Proyecto: “Proyecto de mediacion escolar Yy resolucisn de conflictos”

Propuesta: Dotar a los adolescentes de wn repertorio awmplio  de habilidades instrumentales,
cognitivas Yy control emoclonal. Mejorar Lo calidad ode las velaciones sociales de Los
estudiantes. Resolver o prevenir problemas o dificultades en sus velaclones com otvas
personas. Senstbilizar al grupo oe profesores acerca de La problemdtica referida a la violencia
escolar Yy manejo de emociones con adolescentes.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N2 40 Departamento: Parand
Nowbre del Proyecto: “Una educacton transformadorn para todos hactla la convivencia escolar
pacifica”

Propuesta: formar un grupo de alumnos medindores que ayuden dentro de La institucién a
otros bntegrantes de la misma, tenlendo en cuenta las cavacteristicas proplas de Lo poblacion
adolescente Yy su diferencia con los adultos.

Modalidad: formacion de alummnos wmediadores.
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Escuela Secundario N° 41 Departamento Parand
Nowbre del Proyecto: “Prineero Prevenlr”

Propuesta: elaborar desde el andlisis tedrico Y la experiencia, wn proyecto de prevencion de La
violemcin, a desarvollarse por medio dejomadas humanisticas. Productr camblos de hibitos
Y lograr respuestas extensivas a las formas de convivencia armonicas. Desarvollar y
sostener patrones constructivos de conducta basados en Los valores.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos.

Escuela Normal Superior N° 43 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Por una escuelan que enseire a convivir en el marco de la Cultura de La
Paz. Conocer, partictpar, valorar es aprender a convivir”

Propuesta: Construlr un espacio educativo basado en Lla pedagogia de La paz, en la prevencion,
apostando al respeto Yy convivencia. Dlagramar Lo formacién de alumnos mediadores, Lo
creacién del Consejo de Convivencia. Establecer nsambleas escolaves que generen La toma de
decisiones, con representacion Yy participacion.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundarin Ne 45 Departamento: Parand
Nowbre del Proyecto: “Formando para wna buena conclencia educativa”

Proyecto: formar alumnos wmediadores bajo las nuevas concepelones del paradigma e La
resolucién pacifica de conflictos. Postbilitar intervenciones saludables y buena convivencin
educativa.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N° 46 Departamento Parand
Nowbre del Proyecto: “Consejo de convivenela. Alummnos Mediadores”

Propuesta: bmplementar un proyecto de medineidn que permita La rvesoluclén pactfica y
cooperativa de conflictos. Generando situnciones donde los estudiantes puedan aprender,
desarvollar Y utilizar en Lo vida cotidiana las habilidades pava la vida.

Modalidad: formacion de alumnos mediadores

Escuela Secundaria N e 47 Departamento Parand
Nowmbre del Proyjecto: “Convivir, aprender Y enseirar”

Propuesta: lograr el conocimiento Yy participacion. del Acuerdo Bscolar de Comvivencia al
interior de la comunidad educativa, intentado generar un cambio de actitud, para mejomr
las relaclones de convivencia.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N 24¢ Departamento Parand

Nombre del Proyecto: “Buscando Caminos”

Propuesta: mplementar vecursoes para capacitar alummnos wediadores. Facilitar instrumentos
para lograr soluclones. Enseirar procedimientos para La vesolucion de conflictos. Lograr el
compromiso de todos los actores nstituclonales. Formar aluwmnos mediadores para actuar
como agentes disparadores de conductas acordes para la vesolucion pacifica de conflictos.
Fomentar actitudes oe tolerancia. Organizar charlas tnformativas, sobre Lla funcion oel
wmediador. Determinar Los alumnos que van a ser veediadores. Desarvollar una capacitacion.
Modalidad: formacion de alummnos mediadores
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Escuela Secundario N2 49 "Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Convivencla Educativa”

Proyecto: prevenir situnciones de violencia en velacion a la convivencia educativa,
entendiendo como prioritario el didlogo y La veflexion de las conductas de Los estudiantes.
Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alumnos.

Escuela Secundaria N° 50 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “La Meaiactén ew el mareo de La Conviveneln Escolar”

Propuesta: Promocionar el abordaje institucional de la convivencia escolar, aportanso
hervamientas de vesolucion pacifica de conflictos. incentivar la difusion de la informacion.
tmplementar actividades que busquen la Creacion de consenso. Dlagramar talleres con Los
estudiantes.

Modalidad: desavrvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N° 51 Departamento Parond
Nowntbre del Proyecto: “Habitos saludables para la convivencia saludable”

Propuesta: proponer wn tmbajo de cavdcter curricular- lnstituclonal Y soclo- comunitario.
neentivar La participacion de toda Lo comunidad educativa para tmbajm diversas temdticns
velaclonadas con valorves, devechos hwmanos, vesolucion de conflictos, habitos de vida
saludable Yy de buenn convivencin como gjes trasversales. Promover el compromiso de toolos Lo
actores educativos para favorecer el desarrollo de climns instituctonales de convivencin y
apertirn a la comunidad. Organizar charlas, exposiciones de lo trabajado en los talleres
especificos. mplementar actividades individuales y grupales en las que los estudiantes
pmt’wipamw pov curso. Se plantean actividades desde Lo curvicular, Lo lnstituclonal Y desde
Lo comunitario.

Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N e 52 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Hablemos primero”

Propuesta: atender Y mejomr la convivencia instituctonal. Favorecer las velaclones intra e
interpersonales. Organizar talleres con Los docentes para luego trabajarlo con Los alumnos de
la institucton educativa en dos ejes: la comunicacion humana y las herramientns de
wediacton escolar.

Modalidad Desarvollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria N 2 53 Departamento Parand
Nowntbre del Proyecto: “La Comunicactin como medio de participactin”

Propuesta: fortalecer Lo comunicacion como un bmportante recurso pava Lo participacién y
para el wejoramiento de la convivencin educativa. Trabajar la formacion de Lideres, cque
permitan abordar a través de diferentes canales de comunicacion, los conflictos que pudieron
tdentificarse, estimulando Y fomentando el trabajo en equipo Y Lla solidaridad, wo solo a
nivel grupal, stno también tnstituclonal.

Modalidad: desarvollo de habilicaoes sociales en general
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Escuela Secundaria N° 54 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Convivenela sin violeneia”

Propuesta: Formar alumnos mediadores en situaciones de conflictos escolaves. Brindar las
estrategias de wmediacion a padves y docentes. ncorporar La tematica de la violencia en el
curviculo escolar. Difundir en el resto de los estudiantes el trabajo que realizarfn sus
compaireros del ciclo superior. Reformulacion del Acuerdo escolar de convivencia.

Modalidad: formacion de alummos Y docentes medindores en generla.

Escuela Secundaria N° 55 Departamento: Parand
Nombre del Proyjecto: “Bseuela, mediadora de La sociedad actual Y la que queremos”
Propuesta: desarvollar wn Proyecto de Mediacion que implique la formacion del Consejo
Escolar de Convivencia. Conformar un Equipo Coordinador docente Yy formar un equipo de
alumnos wedindores. Mejorar Las relaciones como lntegrantes de Lo comunidad educativa
con Los alumnos, entre ellos 1 por ellos.

Modalidad: formacton de alummos Yy docentes medindores en general

Escuela Secundaria Ne 52 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: no se espectfica

Propuesta: promover la participacion Yy el trabajo en equipo de todos Los integrantes de La
comunidad educativa en la construccion de la convivencin escolar. Propiciar La reflexion, el
didlogo y el acuerdo sobre Las normas de convivencin. Fortalecer actitudes democraticns, y el
respeto a los devechos humanos a través de una enseianza basada en valores y en la
resolucton pacifica de los conflictos. mplementar dentro del ambito educativo estrategias y
herramientns de mediacion Yy negociacion en La prevencion de la violencia.

Modalidad: Formacion de docentes Y alumnos mediadores en general

Escuela Secundaria N° 59 ! Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Convivir”

Propuesta: Promover el aborofﬂj@ de los conflictos a través de la resolucion pacifica en la
instituclon. Dotar a los actores de métodos Y herramientas centrando Las relaciones humanas
en el marco del vespeto a Los derechos humanos. Lograr Lo empatia Y La comprension del
concepto “otredan” por wmedio de wna pedagogin humanista- antropolégica. Modificar el
Acuerdo escolar de comvivencin. Revisar el currieulo. Aplicar téenicos de mediacion,
negoclacion.  wmplementar  talleres de comunlcacion, derechos humanes,  Libertades,
educacion para La Paz. Promover trabajos interdisciplinarios con ejes transversales
Modalidad: formacion de docentes Yy alummos medindores en general.

Escuela Secundaria N 2 &0 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Acordando Diferencias”

Propuesta: centra la accibn en la mejora de la convivencia escolar Yy el clima institucional.
Modlifiear roles docentes, no docentes Yy alumnos en las relaciones de poder que entre ellos se
establecen. (mplementar el proyecto para constitulr sujetos protagonistas gque aspiren a
generar cambios, priorizando y revalorizando Las velaclones tnterpersonales.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en aliumnos
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Escuela Secundaria N2 &1 Departamento: Parand
Nowbre del Proyecto: “Mejor prevenir que soluclonar”

Propuesta: prevenir La violencia Y conflictos escolaves a través de la wediacién. Capacitar en
estrategios y habilidades pava desewmpeirar La funcidn de mediadores entre paves.

Modalidad: formacion de aluwmnos wmediadores.

Escuela Secundaria N° 62 Departamento Parand
Nowmbre del Proyecto: No especifican

Propuesta: trabajar con docentes Y alwmnos en forma continua, creando wn clima
agradable de convivencia, comunicacion e integraciom. Adoptar wnuevas actitudes y
compromisos para wmejorar la convivencia en la comunidad educativa.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alumnos.

Bscuela sSecundaria N2 &4 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Educando en valores”

Propuesta: Llograr en los alwmnos formas corvectas de convivencia, respeto, didilogo, espiritu
critico, sensibilizacion ante los problemas. Reflexionar sobre Los valores, a fin de Lograr una
mejor convivenelia.

Modalidad: desavrollo de habilidaoes sociales en alumnos.

Escuela secundaria N2 5 Departamento Parand.
Nombre del Proyecto: “Mediacion Escolar, Una altermativa para afrontar conflictos”,
Propuesta: wejorar las condiclones de la actual convivencia dulica e institucional escuela -
fowilia. Favorecer La puesta en prictica de valoves éticos soclales. ntegrar el proyecto al P.E.I.
mplementar estrategias de resolucion ode conflicto para el fortalecimiento institucional.
Formar wmedindores. Revitalizar el clima institucional reconoclendo las fortalezas y las
debilidades. Organizar talleres de senstbilizacion con padres.

Modalidad: formacién de docentes Y alummnos mediadores en general .

Escuela Secundaria N ¢ 66 Departamento Parand
Nowbre del Proyecto: Consejo de Convivencia, Alummnos Mediadores.

Propuesta: parvtir del andlisis de la particularidad institucional de esta escueln -se encuentrn
inserta en el dnbito vural. Difundir Yy capacitar a toda la comunidad educativa sobre el
desarrollo de  habilidades sociales y la wediacion, para prevenir situaciones de violencia.
Promover Consensos Y mejorar La convivencia.

Modalidad: formacion de alummnos Y docentes medindores en general.

Escuela Secundaria N2 &F Departamento Parond
Nombre del Proyjecto: “Acoroar para crecer”

Propuesta: Crear wun clima instituctonal pacifico y saludable, para beneficiar una buenn
convivencia escolay. lmptemewtwjorwadag de capacitacion sobre conflicto Y comunicacton.
Negociacion y mediacion.

Modalidad: formacion de docentes mediadores.
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Escuela Secundarin N° &g Departamento Parand
Nownbre del Proyecto: “Bscuela mediadora de la sociedad actual y la que queremos”
Propuesta: formar el Consejo Escolar de Convivencia Y aluwmnos wmediadores. Resaltar La
mediacton como una estrategia superadora de conflictos, para una wmejor convivencin y
respeto.

Modalidad: formacion de alumnos mediadores.

Escuela Secundaria NG9 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Formando para ung buens conviveneln educativa”

Propuesta: formar alumnos bajo las nuevas concepelones del paradigma de la vesolucion
pacifica de conflictos, ast posibilitar intervenciones saludables Yy buena convivencin
educativa.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alummnos.

Escuela Secundaria N°F#1 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: Renovando Vineulos

Propuesta: repensar el acuerdo escolar de convivencin con participacion de todos Los actores
instituclonales. Generar en la comunidad educativa La capactdad de afrontar los conflictos y
aprender de ellos. Acompairar el creclmiento tntegral de Los adolescentes Y jovenes, para que
veconozeawn valores, derechos Y obligaciones como cludadanos. Proponer el establecimiento de
nuevos vineulos entre La escueln Yy la familia. Potenciar La cultura democrdtica Yy oe mejor
COVWVLVLY.

Modalidad: desavrollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria Ne 72 Departamento Parand
Nowbre del Proyecto: “CON.,.VIVENCIAS"

Propuesta: brindar wn espacio a los alumnos de La nstitucidn, con el acompanamiento de
docentes, para buscar valores que les permita transformar sw realidad, enricuecerla por
wmedio del debate, La opinion, el didlogo Y el andlisis. Lograr una mejor contencion afectivo -
soctal a los alumnos.

Modalidad: desarrollo de habtlidades soctales en alumnos .

Escuela Secundaria N° 74 Departamento Parond
Nombre del Proyjecto: “Llgar Se”

Propuesta: propiciar espacios de comtacto y reflexidn entre los actores institucionales,
poniendo el juego como estrategia, promoviendlo el desarvollo de la autoestima, La empatia, La
comunicacion, La escucha activa, el reconocimiento Yy la legitimacion. Generar el tiempo para
el con — vivir, aprendiendo o recordando Las habilidades soctales en docentes Yy alwmnos.
Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N 5 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Una escuela de todos Y para todos”

Observacion: presentan el marco tedrico Y La seleceion de contenidos a enseiar.

Modalidad: desarrollo de habilidades soctales en alumnoes.
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Escuela Secundaria N° #6 Departamento Parand

Nombre del Proyjecto: Mediaclén Escolar

Propuesta: construlr el sentido de cooperacion Y compromiso con Lo escuela. Mejomr el
ambliente del aula. Desarvollar el pensamiento critico Y habtlidades en la solucibn de
problemas. Favorecer La velacldn entre estudiantes Y docentes tncrementando La autoestima.
Facilitar la comunicacton Y habilidades para la vida diaria.

Modalldad: desarvollo de habilidades soctales en alumnos.

Escuela Secundaria N2 7€ Departamento Parand

Nombre del Proyecto: no se menciona.

Propuesta: Priovizar la convivencia pacifica, que el aluwmmno conozea wn wmodo particular de
relaclonarse Y comunicarse. incentivar Lo autonomia veflexiva que Lo haga eficaz a la hora de
enfrentar Y solucionar problemas de distinta tndole dentro y fuera de su entorno. Aplicar
actividaoles en cada curso como gje transversal.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en aluwmnos.

Escuela de Educaclon Téenlea N° 1 Departamento Parand

Nowibre del Proyecto: “Hacia una conviveneia mejor”

Propuesta: Formar docentes Yy alwmnos wediadores. Resolver de manera armonica Los
conflictos. Promover el andlisis de la nocidn de comunidad. Favorecer la veflexion sobre el vol
de Los adultos fremte a niitos Y jovenes. Revisar el Acuerdo Escolar de Convivencia
Modalidad: formacton de alummos Yy docentes medindores en general.

Escuela de Educaclon Téenlea N° 2 Departamento Parand

Nombre del Proyjecto: “La revaer como stmbolo de unidad”

Propuesta: Lograr La ldentificacion con la institucion a la que pertencece. Realizar el diseio
de Las remeras con magquinaria adecuada oque cuenta La escuela.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alumnos.

Escuela de Educaclon Téenlca N2 24 Departamento: Parana

Nombre del Proyjecto: “intervelacionando Habilidades”

Propuesta: conocer las habilidades soctales internalizadas en sus alumnos Yy fomentarlas.
Desarvollar nuevas habilidades para que Los estudiantes afronten Y resuelvan problemas.
Modalidad: Desarvollo de habilidades soclales en alummnos.

Escuela de Educaclon Téenlea N 2 68 Departamento Parand

Nombre del Proyecto: “Habilidades Soclales al Rescate”

Propuesta:  ncorporar al espacio de Juventud, Participacién y Cludadanin diferentes
actividades relaclonadas con las temdticas. Reconocer la bmportancia de las habilidades
soclales basicas, para afianzar la empatia, mejorar La convivencia Y disminuir La aparicion
de situnciones condlictivas en el aula y en los diversos espacios institucionales.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en alummnos
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Escuela de Educaclon Téenlea N2 139 . Departamento: Parand
Nowtbre del Proyecto: “Proyecto de mediaciin de conflictos”

Propuesta:  abordar Los procesos de vesoluclon pacifica de conflictos y las intervenciones del
wmediador  en el ambito educativo: Favorecer el desarvollo de estrategios, tendientes a
soluctonar en forma democrdtica situnciones conflictivas para mejorar La calidad educativa.
Modalidad: formacion de docentes Yy alummos medindores en general.

Escuela de Educaclon Agrotéenica N° 40 Departamento Parand
Nownbre del Proyecto: no se especifica

Propuesta: wejorar la convivencin escolar, enserando estrategins de resolucion de conflictos
que contritbuyan a prevenir Lo violencia, disminuir el maltrato entre lguales. Fomentar el
buen clima de trabajo. Mangjar adecundamente las emociones Y temsiones. Adguirir
habilidades para establecer y mantener relaclones interpersonales. Desarvollar Las distintas
capacidades para tomar decisiones.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales general

Escuela de Educacion Agrotéenica s/n Departamento Parond
Nombre del Proyecto: no se especifica.

Propuesta: reforzar Lo consensuado en el Acuerdo Escolar de Convivencia de la institucion.
Fomentar el didlogo intergeneracional Yy trabajar Las herramientas de la resolucton pacifica
de conflictos em La tnstitucion.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales general

(nstituto »-5 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Construyjendo Redes Yy Puentes”

Propuesta: fortalecer Los vineulos interpersonales a través de vedes Yy actitudes democrdticas
en la escuela. Formar docentes wediadores, como agentes promotores del cambio, cumpliendo
wa vol fundamental en la vida escolar en cuanto a las velaclones que se establecen en La
comunidad educativa. Desarvollar habilidades soctales para enfrentar de manera positiva y
eficaz los desaflos de la vida diaria y la convivencia escolar.

Modalidad: formacion de docentes mediadores

(nstituto > 32 Departamento Parand
Nontbre del Proyecto: “Desarvollp de comportamientos prosociales en la relactén pedagbgiea”
Propuesta: proplelar wn espaclo de encuentro para el discernimiento de la realidad
comvivenclal actual de las aulas. valorar la velaclon docente - alumno como weedio
pedagbgico para la formacion de los educandos. Generar el desarrollo de comductas pro-
soclales. Organizar encuentros de formacion para descubriv e Loentificar las propias
representaciones sociales sobre La practica docente Y Las representaciones aceren de la velacion
pedagbgica. Confeccionar wn plan  comunitario de accion dirigido a generar Llos
comportamientos pro-sociales.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.
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nstituto D-33 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: “Sumando voluntades para trabajar Lo cotidiano”

Propuesta: wejorar Los vinculos interpersonales, generando integracion entre los actores
instituclonales. Transitar entorno al alumnaco y al cuerpo docente promoviendo La reflexisn
eritica Y participe. Crear wn Ambito emocional favorable, desarrollando potencialidades que
cada uno posee, para hacer de La escuela un verdadero espaclo para aprender a ser mejores
personal. Abrir la escuela para obtener espacios de dialogo dowde los actores se puedan
expresar, comprender, aclarar, colncidiv, discrepar Y comprometerse. Promover valores
democraticos de Libertad Y tolerancia en pos de principlos que definen la cultura de paz.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales general.

nstituto >-94 Departamento Parani
Nownbre del Proyecto: “Construyendo Comunidna”

Propuesta: formar instancins wediadoras tanto en alumnos como en odocentes de La
institucton, para prevenir Lo escalada de conflictos Yy educar en la capacidad de vivir las
diferencins Y los conflictos con actituo oe respeto, tolerancin Y didlogo. Tenlendo como
desaflo instaurar un auténtico clima comunitario.

Modalidad: formacton de docentes Yy alummnos medindores en general.

Instituto D110 Departamento Parand
Nombre del Proyecto: "Acuerdo tnstitucional ode convivencia (ALC): Educaclbn Yy
Crecimiento, juntos Y en armonia’,

Propuesta: Construlr  la comvivencia en el ambiente escolar formal. Sostemer principios
fundamentales: cooperativismo, — solidaridad, comunicacion, aprecio por Lo diversidad,
expresion positiva ode las emociones, vesolucidon de situaciones conflictivas. nstaurvar el
sistema de convivencin escolar oue postbilite acompairar el crecimiento de los wiiios,
adolescentes Y J’é\/ewes, promoviendo sw  desarrollo  como sujetos de oderechos Y
responsabilidades. Fomentar el crecimiento de valores éticos Y wmorales.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos

nstituto D -167 Departamento: Parand
Nownbre del Proyecto: Acuerdo Escolar de Convivencia

Propuesta:  abordar situaciones conflictivas  entre los distintos actores institucionales.
Proyectar La formacidn de alummnos mediadores. Promover La educacidn en valores e nstalar
un sistema de prevencion iy gestisn de conflictos.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

nstituto B -168 Departamento: Parand

Nowntbre del Proyecto: “Para transitar con més cutdado”.Educactin vial

Propuesta: abordar  Lla conducta responsable de Los Jévmeg en la vin publica, desde la
Educacién Vial. ntegrar estrategias para formar alumnos cludadanos responsables y
transmisores de normas viales.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alumnos.
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nstituto d- 169 Departamento Parand
Nownbre del Proyecto: “Mediacion de conflictos entre pares”

Propuesta: capacitar alwmnos weediadores, pontendo énfasis en la comprension de La
mediacton entre pares. Formar wedindores. Mejorar el climn y Lla seguridad escolar,
modificando los habitos Y conductas para lograr capacidad de didlogo. Promover La toma de
decisiones de Los proplos alummnos en La vesoluctin de los conflictos Y problemas de discipling.
Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

nstituto > - 174 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Formacion de Alummnos Mediadores”

Propuesta: formar alwmnos mediadores, tomando como punto de partida y legada la
resolucion pacifica de conflictos. Tenlendo en cuenta que, los conflictos a wmediar por el
grupo de aluwmnos formados como mediadores, serfin agquellos en los que estén involuerados
solo los alwmnos Y Los que se originen al tnterior de La escuela.

Modalidad: formacion de aluwmnos wmediadores.

nstituto B- 17#5 Departamento Parand
Nombre del Proyjecto: “Los adolescentes como protugonistas de la wediacién”

Propuesta: Plantear estrategins Yy actividades orientadas a los adolescentes, a los docentes Yy a
los padres velactonados con la medincion en la escuela Y su relacton con La practica educativa
cotidiana. Ovganizar talleres velaclonados a  la ntervelacion entre teorta y pricticn de las
temdticas asociadas a la mediacion escolar, desde wnn concepeldn totalizadora e tntegradora
de sujeto.

Modalidad: formacién de docentes Yy alummnos medindores general.

Instituto D-183 Departamento Parand

Nowmbre del Proyecto: “Habilidades Soclales para crecer en autoestima Y armonin”

Propuesta: crear espacto dulicos como dwmbito de “construccion del comvivir”. Desarvollar
diferentes habilidades con alwmnos, veforzando las debilidades y practicandolas en forma
continua: reflexionar los resultados obtenidos Yy reflejar que es posible vincularse Yy resolver
los problemas ode “wmanera pactfica y ordenada”.

Modalidad: desarrollo de habilidades soctales en alumnes .

nstituto > - 187 Departamento Parand
Nowbre del Proyecto: No especifican

Propuesta: formar Y desarvollar capacidades, competencias Y valores que permitan una
participacion cludadana basada en el vespeto al otvo Y en Lo no viclencin. Practicar el didlogo
como experiencia de aprewdizaje, dentro de wn clima tnstituctonal democritico, donde Las
reglas Y nonmas oe convivencia sean La vesultante de wun trabajo colectivo.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en alumnes.
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Escuela Secundaria N° 1 Departamento san Salvador

Nombre del Proyecto: “observadores que hacemos consclencin de él...”

Propuesta: favorecer La calidad de La convivencia. Promover el debate y la comunicactdn entre
los diferentes actores educativos. Determinar Las acclones Yy actividades que desarvollaran
los estudinntes, como ast también de Los docentes.

Modalidad: desarvollos de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N° = Departamento san Salvador

Nombre del Proyecto: “Bn Comunidad”

Propuesta: fomentar La utilizacion de estrategias de vesolucion pacifica de conflictos a fin de
fortalecer y transformar Las velaclones intrainstitucionales: Prevenir, resolver Yy contener
situaciones conflictivas en la escuela. Propiciar un clima tnstituclonal democratico, parn
generar en los alumnos principlos fundamentales como el esfuerzo, la cooperaciin y Lo
cultuwan de La vesponsabilidad.

Modalidad: desavrollos oe habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria Ne 4 Departamento: san salvador

Nombre del Proyjecto: “Juntos en el camino “

Proyecto: Mejorar Las relaciones interpersonales mediante una comunicacion eficaz, desde La
participacién activa, detectando obstéiculos, en La bisqueda de soluciones para wn wejor
remdimlento académico, de pertewewcim, coopemcléw, convivenela escolar Y soclal. Promover
espacios de intercambio y didlogo entre estudiantes, alwmnos Y docentes. Generar espacios
de veflexidn entre el equipo divectivo, el equipo de orientactén educativa, preceptores Y
familins odesode una wlrada critica ode los wnuevos weodelos sociales. Favorecer  Lla
comunicacion, La cooperacion, la convivencin, la resolucion de obstaculos, el vineulo Yy el
aprendizaje desde la participacibn activa de todos los actores tnvoluerados. Planificar
olistmtmsjommas la revision Y aportes de todos los actores lnstituclonales para el acuerdo
escolar de convivencia

Modalidad: desavrollo de habilicaoles sociales en general

Escuela Secundaria N 22 Departamento Tala
Nombre del Proyecto: “Sana Convivencla”

Propuesta:  prevenir Lo violencia escolar a través de la wediacion escolar orientada a Lo
resolucibn constructiva de condlictos. Enseirar las estrategias y habilidades necesarias para
desempeirar la funcion de wediador, fomentando wn clima soclo - afectivo entre las
personas que formen parte del proyecto. Difundir a los docentes el proyecto de La tnstitucin,
Y a los alumnos visitandolos en sus espacios dulicos. Desarvollar Lo capacitacion a los
alumnos mediadores.

Modalidad: formacion de docentes y alwmnos mediadores en general.

Escuela Secundaria N2 =2 Departamento: Tala
Nombre del Proyjecto: “Acuerdo EBducativo de Convivencia”

Proyjecto: establecer un acuerdo de Convivencia escolar que actie de marco de veferencia en
situnciones de conflictos escolar, garantizando el vespeto de los derechos, deberes y
obligaciones de todos Los tnvolucrados.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alummnos.
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Escuela Secundaria N° 4 Departamento Tola
Nowtbre del Proyecto: “Mejorar La convivencia escolar conformando el Consejo Escolar de
Convivencia”

Propuesta: organizar en la tnstitucion Escolar, el Consejo Escolar de Convivencin para que
funclone como Lo establece La vesoluclon 1692/09.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.

Escuela secundaria N2 5 Departamento Tala
Nombre del Proyjecto: “Bducando para un manana sin violeneia”,

Propuesta: integrar a las diversas disciplinas dentro de los Limites del aula, la transmision
de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos Yy estilos de vida, que prevengan posibles
situaclones de vielencin, privilegiando el diglogo y la parvticipacion.

Modalidad: desavrollo de habilicaoes socinles en alumnos.

Escuela Secundaria Ne F# Departamento Tala
Nombre del Proyjecto: “Bducar para La Paz”,

Propuesta: enfrentar Y superar difeventes obstdeulos ocasionados por problemas en Ln
comunicacion dentro de Lo bnstitucion educativa. tvolucrar a diferentes lntegrantes de La
comunidao educativa. Favorecer el desarvollo de wn clima nstitucional de armonia.
Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N2 9 Departamento: Tala
Nombre del Proyecto: “Bducar en valores”.

Propuesta: promover en La institucion el desarvollo de valores Y actitudes coherentes pava La
comstruceibn de wnn personalidad autbnoma, cow autocomciencin de wn  cludadano
responsable de La vealidad que Lo vodea y de sus necesidades.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alummnos.

Escuela Secundaria Ne 10 Departamento Tala
Nombre del Proyjecto: “Educar para la Paz”

Proyecto: detectar Los conflictos bmplicitos en las relaclones Lnterpersonales, reductr el nivel
de conflictos Yy aportar soluciones alternativas en Lo resoluclén pacifica de conflictos.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en alumnoes.

Escuela Secundaria Ne 11 Departamento Tala
Nontbre del Proyecto: “Aprender & Comvivir”

Proyjecto: abordar temdticas referidas a la convivencia educativa y wmediacidn escolar, con el
propésito de tncentivar y lograr su bncorporncion en La practica diavia a nivel instituclonal.
Modalidad: formacion de docentes Yy alummos medindores en general.

Escuela de Educaclon Téenlca N1 Departamento Tala
Nombre del Proyjecto: “Aprender a Convivir”

Propuesta: tncorporar en todos los ambitos de Lo institucion, los espacios de wmediacion Y
aprender habilidades soclales con responsabilidad, proponiéndose vevalorizar Lo palabra, la
escucha, postbilitando acercamientos para informarse. indagar y reflexionar acerea de las
situaciones conflictivas que surgen entre los actores instituclonales en busca ode wnn
solucion pacifica de las mismas.

Modaltdad: formacidn de docentes Yy alummnos mediadores en general
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Escuela de Educacion Téenlea N1 Departamento Tala
Nontbre del Proyecto: “Aprender a Convivir”

Propuesta: tncorporar en todos los ambitos de Lo institucion, los espacios de mediacion y
aprender habilidades soctales con responsabilidad, proponiéndose vevalorizar Lo palabra, la
escucha, postbilitando acercamientos para informarse. ndagar y reflexionar acerea de las
situaciones conflictivas que surgen entre los actores institucionales en busea de wna
solucion pacifica de las mismas.

Modalidad: formacion de docentes Yy alummos medindores en general

Escuela Secundaria N° 2 Departamento Uruguay
Nombre del Proyjecto: "Sumate por una escuela sin violenein®

Propuesta: Promover Lo construceion de una cultura en contra de La violencin ew las escuelas.
Contribulr a la elaboracion de politicas publicas de prevencion Y abord&lje de la violencia.
Presentar el proyecto al vesto de los docentes. Dlagramar actividades aulicas

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en general

Escuela Secundaria N° 3 Departamento Uruguay
Nombre del Proyjecto: *Jévenes Mediadores*

Propuesta: Mejorar La convivencia escolar. Prevenir La violencin. Educar para la vida en
democracta, Lo paz Y los derechos humanos. Promover el pensamiento critico Yy reflexivo para
la construccion consensuada de valores. Plantear actividades orientadas a la seleccion Y
copacitacton de alummnos medindores

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N° 7 Departamento Uruguay
Nombre del Proyecto: "Conflictos en Educacion- Educactdn en conflictos”

Propuesta: “Generar espacios de reflexion sobre La propia conducta, reconocimiento, fortalezas
Yy debilidades en cuanto al yo individual que a veces no es del todo consclente”. Programar
actividades Y tratar cases emergentes segun necesidades de alumnos, docentes y padres.
pesarvollar talleves de informacion institucional con docentes.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.

Escuela secundaria N 29 Departamento Uruguay

Nowmbre del Proyecto: no se especifica.

Propuesta: mejorar la comunicacion y convivencin entre los alummnos para trabajar en La
prevencion de conflictos escolaves. Aplicar encuestas sobre el tema de la violencin. Elegir
actividades para fortalecer el desarvollo de valores. Dlagramar  afiches y folletos como
actividades de prevencion y actividades Ludicas para afianzar la convivencin.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en alumnos.

Escuela Secundaria N 210 Departamento Uruguay

Nombre del Proyecto: “valores ew La convivencia escolar”

Propuesta: Propiclar la comvivencia em Lo escuela en la escuela estableciendo vineulos
saludables entre sus integrantes. Promover La aceptaclén de normas, valores, actitudes, como
alternativas parva La resolucion de situaciones conflictivas. Organizar talleves con alummos
planificado en cuntro encuentros. nformar sobre La ejecucion del proyecto en reuniones de
drens, jornadas institucionales Yy cuaderno de notificaciones para Lograr el compromiso.
Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en alumnos.
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Escuela Normal Superior N° 11 Departamento Urnuguay
Nowntbre del Proyecto: "Espacio de transformactin para la Convivencia Pacificar

Propuesta: “Desnaturalizar La viclencia entre nuestros alummnos. Descubrir la vecveacion pacifica
Y constructiva como medio de canalizar Las conductas vielentas. Vivenciar La escuela como un
espacio proplo a querer Y cutdar.

Modlalidad de trabajo: desarvollo de habilidades sociales en alumnos.

Escuela Secundaria N° 13 Departamento: Uruguay
Nownbre del proyecto: no se especifica

Propuesta: formar a los alumnos wediadores Yy evear un centro de wediacion escolar. Brindar
un espacio de reflexion, de didlogo, de escucha comprensiva. Aportar hervamientas para la mejor
convivenela escolar Y al mayor beneficlo en el aprevw{izmje. A‘prevwler a compartir, escuchar,
tolerar, aceptar Ldeas w opiniones diferentes.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N 214 Departamento Urnguay

Nonbre del Proyecto: “Pensando La convivencin”

Propuesta: Conocer Y reflexionar sobre distintas situnclones conflictivas que acontecen en Ln
escueln. Diserar estrategias de vesolucton pacifica Y creativa que favorezeam wna mejor
convivencia. Revisar el Acuerdo Escolar de Convivencia con la participacion de la comunidad
educativa. Plasmar normas claras Yy acordadas por todos Los mienmbros de La tnstitucion.
Trabajar con wn grupo de alwmnos sobre conviveneia U conflicto. Aplicar los conceptos
aprendidos a situaciones de convivencia escolar conflictivas.

Modalidad: desavvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N2 15 Departamento Uruguay
Nowbre del Proyecto: “Ustedles, nosotros Y todos por una mejor convivencin”

Propuesta: Trabajar la capacidac humana de sentir, entender, controlar Yy wmodificar estados
emoctonales, en uno mismo Y en los demds. Presentar el proyecto en diveccion Y representante
del consejo consultivo escolar. nformar La propuesta Yy someterla a consideracion para su puesta
en practica.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en alumnes.

Escuela Secundaria Nete Departamento Uruguay
Nombre del Proyjecto: “Aprendiendo a convivir”

Propuesta: Concienciar a todos los wmiembros de la comunidad escolar sobre la lmportancia de
adoptar actitudes que favorezean la buena convivencin. Realizar  charlas y  debates con
profesionales. Elaborar grafiti y collage. Dlagramar juegos, proyeceion de video, cortometrajes
Modalidad: desavrollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria N°19 Departamento Uruguay
Observactones: se veclbe un proyecto que no aborda Lo tematica pertinente.
Modalidad: desarvollo de habtlidades soctales en alumnos.
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Escuela Secundaria N ° 22 Departamento Urnguay

Nombre del Proyecto: No se detalla.

Propuesta: Gewernr Lo participacion de toda la comunidad educativa a través de Lo
tmplementacion de actividades y experiencias relativas al mejommim’co de la convivencin
escolar. tncorporair el uso de la wediacion escolar, en el marco de la Educaclén para Lo Paz.
Desarvollar acclones de caracter preventivo desde el espacio de orientacion Y tutoria. Promover
la enseianza de conceptos Yy habilidades bésicas de vesolucidn de conflicto a todo el
alumwnado. ncorporar las enseianzas a las dreas curviculares. Entrenar a un grupo de
estudiantes.

Modalidad: desarvollo de habilidades soctales en alumnoes.

Escuela Secundaria N° 27 Departamento Urnguay)

Nowmbre del Proyecto: YJbvenes Y protagonistas”

Propuesta: acercarse a los problemas que se plantea al adolescente en la convivencia con Los
demds. ndagar en las pautas que regulan su “funclonamiento” en los distintos grupos de
socializaciow. Estrechar lazos que wos permitan comprender, atender Yy generar ung
propuesta significativa que permita acortar La distancia que nos separa de Los jovenes de hoy.
Cowmpartir La vesponsabilidad con todos los mienmbros de Lo comunidad educativa. Crear wun
Centro de Estudiantes pava  wejorar la convivencin con la escuela primaria. Promover
campainas de solidaridad y prevencion. Estimular la participacion de alumnos mediadores.
Generar espactos de trabajo interdisceiplinario e interinstitucional.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

Escuela Secundaria N° 29 Departamento Urnguay

Nowbre del Proyecto: “Mejorando La convivencin”

Propuesta: favorecer una mejor convivencin escolar, el desarrollo de habilidades sociales n
través de la formacién de  alumnos Yy alumnns  wediadores. Plantear acclones
coherentemente definidas, a lo largo del ciclo lectivo. ncentivar La pmt’wipaa’w’w divecta del
alwmnado en Lo resolucion pacifica de conflictos. Planificar el wonitoreo el equipo
coovdinador que Lt evaluando las tarveas rvealizadas, weediante la observacién divecta,
entrevistas Yy encuestas.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores.

nstituto D- 179 Departamento Uruguay
Nombre del Proyjecto: "Proyecto BWREDArsE

Propuesta:  Cownocer Y explorar la Declaracion de los Perechos Humanos Y Los distintos
movimientos que luchan en pos de que estos derechos se cumplan.  Recvear un clima o
amblente propicio pava tratar watwealmente situaclones relaclonadas con la orientacton
sexual y la violencia. Explorar Los diversos elementos tmplicados en el condflicto de modo tal
que se puedan encontrar opclones de solucion satisfactorias y acordar formas de Llevarlas a
cabo.

Organizar lectwrns Y charlas acerea de los sentimientos que tenemos las personas Y las
dudas que se nos plantean a veces sobre algunas cuestiones relacionadas cow La sexualidad.
Visualizar peliculns y videos relacionados con La problemdtica

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en aluminos.
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Escuela Secundaria N1 Departamento Victoria
Nontbre del Proyecto: “EL desaflo de construlr una nueva convivencia escolar”

Propuesta: Promover La veflexion sobre nuestras actitudes Yy vescatar Lo importancia de los
valores para afianzar las velaclones interpersonales Yy ast optimizar nuestra convivencia”.
Organizar talleres de difusion a wnivel lnstitucional. Formular los acuerdos escolares de
convivencia.

Modalidad: desarrollo de habilidades socinles general.

Escuela Secundaria N2 2 Departamento Victoria
Nombre del Proyecto: “Aprender a vivir junkos”

Propuesta: Promover el reconocimiento de los conflictos como situnciones tnherentes a la
interaccion oe personas tendiendo a encontrar alternativas que ntente transformar La
solucton de los mismos en actos educativos privilegiando el didlogo como estrategiao que
perwita la veflexion y corveccion de la conducta.

Modalidad: desarrollo de habilidades soclales genernl

Escuela Secundaria N° = Departamento
Victorin

Nombre del Proyjecto: “CONVIVENCIA + FORMACION DE ALUMNOS MEDIADORES”
Propuesta: wejorar Lo actividad institucional, y aleanzar wejores wniveles académicos,
entendiéndolo como un desarrollo integral de las potencialidades de nuestros jovenes.
organizar jormadas con la wodalidad de talleres, abordando las siguientes temdticas: Los
Derechos de Las personas Y de los niitos. EL conflicto. La comunicacién y La pereepeldn. La
negociacion colaborativa. La Mediacion como proceso de resolucion de conflictos.

Modalidad: formacidn de docentes Y alummnos mediadores en general.

Escuela Secundaria N° 4 Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Educar para convivir..., un camino a la convivencia”

Propuesta:  Establecer el Acuerdo Escolar de Convivencin. tweorporar La figura del Alumno
Mediador.  Mejorar Lo convivencia escolar diavin. Ovganizar talleres ode difusion
instituctonal. Formar alummnos mediadores.

Modalidad: formacion de alummnos mediadores

Escuela Normal Superior N°5 Departamento Victoria
Nombre del Proyecto: “Posibles caminos en la construccldn de una buena convivencia
escolay”,

Propuesta:  Reconocer distintos tipos de violencia o indicadores de futuras violemcins.
Abordar una postble intervencion sobre esta problemdtica.  Fomentar la autonomin Y
responsabilidad personal de todos Los lntegrantes de La comunidad.

Modalidad: desavrollo de habilidades soctales en general.

Escuela Secundaria N2 F Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “eaué puedo esperar st hago Lo que debo?”

Observacidn: se detalla wa marco tedrico Yy La justificacion del proyecto, pero faltan puntos
relevantes del proyecto.

Modlalidad de trabajo: desarvollo de habilidades sociales e alumnos.
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Escuela Secundaria N2 9 Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Aprender a convivir”

Propuesta: Elaborar un codigo de convivencia donde participen todos los  wiembros de Lo
comunidad educativa. Aplicar encuestas a docentes, padres Yy alumnos para realizar un
velevamiento sobre violencin. Organizar talleres para el abordaje de situaclones de violencin
escolar Yy valores. Planificar un taller instituclonal para la formulactén del codigo de
convivenceia con todo el personal de la escuela.

Modalidad: desarvollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria Ne 10 Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Estar cerea es bueno”

Propuesta: ncorporair em La escueln, téenleas e instrumentos como también habilidades que
permitan La resolucibn de conflictos que agquejan a la comunidad educativa en general.
Estimular Lo participacion de todos los actores de la misma en las diversas actividades
propuestas que se realicen con el fin de encontrar diversas alternativas oe solucion a las
distintas situaciones problemdticas que pudieran ocurviv. ntegrar las temdticas em
actividades espectficas por dreas disciplinares y actividades integradoras.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en general.

Escuela Secundaria N2 11 Departamento Victorio
Nowbre del Proyjecto: “Revalidando valores”.
Propuesta: Conocer Llos elementos wids meorta wtes necesarios para Lo convivenela.

Comprender Lo tncidencin de Los valores en el acclonar diavio. Realizar Lo interpretacion de
textos, cuentos, que pongan en evidencin la importancia de Los distintos valores trabajados,
complementando dicha lectura cow la vealizacién de cuestionarios, debates Y elaboracion de
afiches con opiniones personales sobre el temn

Modalidad: desavrollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria N°12 Departamento Victoria
Nowbre del Proyecto: ‘el mgjor sendero”,

Propuesta: Reconstrulr el Acuerdo Escolar de Convivencin. Abordar actividades que propicien
encuentros con diferentes actores instituclonales: docentes, alummnos, no docentes y padres
pava trabajar en la elaboracion del Acuerlo escolar.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en general

Escuela Secundario N2 13 Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Bntre todos podemos”

Propuesta: Acercar a los alumnos a la institucion fomentando el sentimiento de pertenencia.
ncentivar el interés, valores, Y wecesidades de supermciom personal. Presentar a los
estudiantes las diferentes actividades a realizarse dwrante el aio. Conformar grupos de
trabajo pava cada actividad.

Modalidad: desarvollo de habtlidades soctales en alumnos.

Escuela Secundaria N2 15 Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Renacer”

Propuesta: Conformar un equipo de docentes mediadores para Lo vesolucldn Y prevencién de
conflictos.

Modlalidad de trabajo: formacion de docentes meolindores.
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Escuela de Educacton Téemlen N° 1L Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Aprendiendo a respetar...respetandonos”

Propuesta:  Generar espaclos de participacion donde se bnvolucren todos Los actores escolares.
Lograr un clima de confianza Y respeto entre sus miembros teniendo como guin el Proyecto
educativo instituclonal. Brindar asesoramiento en situaciones que afectan la convivencia.
Modalidad: desavrollo de habilidaoles sociales en general.

nstituto >- 41 Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Apostemos a4 una wirada interpersonal sobre la conviveneln”
Propuesta: wvolucrar a todos Los actores instituclonales para que se stentan tnvolucrados en
el proceso de veflextonar sobre La conviveneln Yy sus normas, para formular el AEC. Realizar
talleres de difusién, y de capacitacion.

Modalidad: desavrollo de habilidades sociales en general.

nstituto »-5€ Departamento Victoria
Nombre del Proyjecto: “Convivenein con valores”

Propuesta: Brindar las herramientas wecesarins en lo que respecta a la comunicacion y
escucha atenta pava gque nuestros alwmnos logren resolver sus conflictos con el didlogo y en
wn dwebito de paz; sin faltarse el vespeto, valorando al otro, para obtener una convivencia
pacifica Yy que en cada vesolucldn crezean como personds.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en alummnes.

Escuela secundaria N°5 Departamento Villaguay
Nondbre del Proyecto: “Aprendiendo a comunicarnos entre todos”

Propuesta: crear espaclos de didlogo y reflexién sobre Lla vielencia con  diferentes actores
institucionales padres, docentes, alumnos, directivos. Reflexionar como estas temdticas
influye ésta, en el proceso ensenanza - aprendizaje Yy articuladamente generar acclones que
favorezean wn clima optimeo en La Institucion.

Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en general

Escuela Secundaria N2 & Departamento Villaguay
Nonbre del Proyecto: “Mejorar La convivencia escolar”.

Propuesta: fortalecer la comunicacion en la comunidad educativa, la cual deriva muchas
veces en conflictos, que perjudican Las relaciones entre Los diferentes actores institucionales.
Resaltar Lo lmportancia de veconocer Lo weediacion como instruwmento positivo para la
resolucion de conflictos. valorar La capacidad comunicativa en todos Los espacios educativos
Y treas curriculares.

Modalidad: desavrollo de habilidaoes sociales en general
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Escuela Secundaria N° € Departamento Villaguay
Nowntbre del Proyecto: “La Mediaclin como puente Y bisagra en la vida Escolar”

Propuesta: abordar las  tres wodalidades del Mediacion Educativa, la de Adultes, en
cuestiones relativas al funclonamlento tnstitucional; Lo Mediacion entre pares, capacttando
a alumwnos mediadores para intervenir en la resolucion de conflictos entre dos o mas
compaiieros como co-medindores Yy La Medincion de adultos (docentes) para wediar las
disputas entre los alumnos.

Modalidad: formactén de docentes Yy alummos medindores en general

Escuela Secundaria N1o Departamento Villaguay
Nombre del Proyecto: “lguales,... pero diferentes”

Propuesta: reflexionar y evaluar la normativa institucional, tanmbién aprender y comprender
el concepto de “sujeto de devecho”. Promover La participacion Y el compromiso de todos en La
toma de decisiones vitales para que se logre un clima de solidaridad. desarvvollar actitudes de
tolerancia, respeto Yy una valoracion positiva en los alumnos de La diversidad social.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en general

Escuela Secundaria N2 11 Departamento: Villaguay
Nontbre del Proyecto: “peciolimos juntos?”,

Propuesta: favorecer Lo parvticipacion activa, las instancias de didlogo, el compromiso, la
ntegracién de todos Los actores de la comunidad educativa. Crear el Centro de Estudiantes.
Modalidad: desarrollo de habilidades sociales en general

Escueln Secundaria Ne13 Departamento: Villaguay
Nowmbre del Proyecto: No se especifica, pero registra  como problemdtica a trabajar La
integraciom como hervamienta para Lo convivencin utilizando la wediacion para la
resolucion pacifica de conflictos.

Propuesta: trabajar oesole modalidad de talleves, favoreciendo Lo buena convivencia. Resaltar
valores instituclonales: el vespeto, la tolerancin, el compromiso tanto individuales como
grupales, que favorezean el logro de los objetivos propuestos.  valorar la verdadera
importancia que tiene la wmediacion en la resolucion pacifica de conflictos. Repensar las
practicas pedagégicas y desarvollar talleres que tnvolueran a toda la comunidad educativa.

Modaltdad: formacién de medindores alummnos Yy docentes en general.

Escuela Secundaria N 214 Departamento: Villaguay
Nombre del Proyjecto: “Aprendiendo a vivir en Paz”

Propuesta: aborolar la “prevencion” de situaciones de violencia a partiv de los conflictos
existentes en la instituclon. Favorecer la disminucidn de conflictos Yy situaciones de
vulneracton de dervechos a wivel escolay Y soctal, fortaleciendo los lazos comunicaciones oe
Jovenes entre si Yy también con Lo comunioad.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en general.

Escuela Secundaria N° 16 Departamento: Villaguay
Nowbre del Proyecto: “Teenologias uso Y aplicactin’

Propuesta: integrar el avance teenoldgico a la vida cotidiana, sin que esto perjudique La
Ldentidad de los estudiontes, con un uso que e sea kil a la vida diaria.

Modalidad: Desarvollo de habilidades sociales en alummnos
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Escuela Educacton Téemiea Ne 1 Departamento: Villaguay
Nombre del Proyecto: no se menciona

Propuesta: fortalecer las autoestimn  wediante la implementacion de un proyecto de
mediacion Yy convivencin en la escueln. Legitimar Lo autoestivn, La valoracion de La escuela
en Yy pava la comunidad, el reconocimiento del nio y de Lo familia y la comunidad no-
violentn. Proponer La educacién en valorves Y el desarvollo de habilidades soctales: favorecer La
educaciom en y pava la paz.

Modalidad: desarvollo de habilidades soclales en general.

Escuela de Educaclon Agrotéenicn Departamento Villaguay
Nombre del Proyjecto: “St Las actitudes cambian...cambia todo”

Propuesta: trabajar en conjunto de la comunidad educativa, apostando a veforzar la
aceptacion del otro, respetando Las diferencias, mediante la practica de valores Yy respecto a las
normas que wecesariamente deben tncorporar los sujetos, tanto para el funclonamiento
instituclonal como para una vida soctal saludable. incentivar la armonia de los integrantes
de la comunidad.

Modalidad: desavrollo de habilidades soclales en general.

144




Wendler Adriana Fatima - 2014 -

RESUMENES

ANEXO

145




Wendler Adriana Fatima -2014 -

ANEXO

RESUMEN DE PROYECTOS QUE APUNTAN A DESARROLLAR HABILIDPADES
SOCIALES

Temas generales

Construir habilidades soclales con los cursos pavalelos de estudiantes, incluir talleres para su
desarvollo dentro del dwbito educativo en los diferentes actores instituclonales, promoviendo
ast una wejor convivencia Fortalecer la enseiranza, el aprendizaje Yy la adquisicion de
aquellas habilidades que son necesarias para enfrentar de un wodo positivo Los desafios de La
vida diaria y sostenimiento econbmico. Dotar a los adolescentes de un repertorio amplio de
habilidades instrumentales, cognitivas Yy control emocional. Trabajar la formacion de
Lideres, oue permitan abordar a través de diferentes canales de comunicacion, los conflictos
que pudieron tdentificarse, estimulando Y formentando el trabajo en equipo Yy la solidaridad,
no solo a nivel grupal, sino también Lnstituclonal. Factlitar La comunleaclbdn Y habilidades
para la vida diavia para que los estudiantes afronten Y resuelvan problema, afiancen Lo
empatia, mejoren Lo convivencia Yy se disminuyan situaciones conflictivas en el aula y en
los diversos espacios escolares. Gewerar el desarvollo de conductas pro-sociales, Y responsnble
para formar cludadanos comprometiolos cow Las relactones humanas.

Formar actitudes democraticns en los estudiantes en el marco de La paz Y prowmover el respeto
por los derechos huwmanos o través de La resolucion pacifica de conflictos. lncentivar el
reconoctmiento de la tgualdad y dignidad de Los pueblos en Lo econdmico, social Yy humanos.
nerementar La toma de conclencin de valores, de ciudadania a través de Lo vesponsabilidad
compartida Yy la Lmplicacidn colectiva. Plantear acclones en torno al  temn de la
“‘discriminacton” o través de diferentes actividades que mpliquen La reflexidn y la acclén.
tnecemtivar Lo expresion Libre Y creativa en un awmbito democrdtico, sobre educacion para La
paz; escuela Y conflictos; comunicacion Y mediaclén. Fomentar en Lla comuntdad educativa,
el paradigma humanista para Lla vesolucion de conflictos, en defensa de Los derechos que Les
caben como cludadanos argentinos

Formar actores que actien como agentes multiplicadores Y educar en valores. Promocionar
pricticas democraticas en cada uno de los actores que pertenece a la comunidad educativa
para enfrentar adecuadamente los desaflos de la sociedad actual, fortaleciendo o paz
individual y soctal. Desarvollar  valores humanos afianzados en rvelaclbn a difeventes
problematicas tratadas, priovizar el vespeto Y Lo responsabilidad. Adguirir habilidades para
Lo construccion de wnaa cultwn nstituclonal cooperativa, donde veine la participacion
democrtitica Yy la aceptaciom  por las ldeas ajenns. Facilitar el crechmiento personal mds
humano Y relegitimar Lo autoridad escolar de directivos Yy docentes. Reseatar nuevos valores
éticos Y mornles para wnan mejor convivencia.

Lograr una buenn comunicacibn instituclonal, mejorando canales de didlogo. (ncorporar Lo
wmediacion para aprender y desarrollar wnn comunicacton eficaz, un buen manegjo de Las
emociones Y temsiones, la capacidad de empatia y la habilidad para tomar decisiones.
Mejomr la comunicaclon en la escuela, generando acclones Pmticipati\/as en Los alumnos
para evitar el conflicto escolar y soluctonar Los problemas creativamente. Lograr la aceptacion
de una comunicacibn efienz, aceptacidn y comprension del otro, desarvollando La capacidad
de didlogo Yy wn trabajo cooperativo. Orientar actividades que favorezean las relaciones
interpersonales Y comunicaciones. Analizar la falta de didlogo y comunicacién  como
problemdtica de Lo institucion.

Posibilitar Lo expresién de emociones, el argumento de sus decisiones Yy La wejora de su
autoestima, wediante la articulacion e integracion de fundamentos pedagogicos que
postbiliten el desarrollo de los alumnos/as como hombres Yy wmujeres responsables, de su
dimension afectiva y corporal. Respetar Las opiniones de los miembros de la comunidad
educativa, rechazando toda forma de viclencia para Lograr vineulos respetuosos Yy solidarios.
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Desarvollar La inteligencin emocional, actitud eritica y reflexiva propia Y ajena. Estimular La
empatino en la institucion. Vivenciar el conocimiento como placentero Yy cercano a su vida
cotidianag.

Abordar y resolver los conflickos que se generan ante La diversidad de wmodlos de convivencin
de Los alumnos. Proponer La formacion en Las temdticas de Los conflictos, nuestras creencins,
dindmica Yy actitudes frente a Los conflictos experimentando nuevas instancias de encuentro
con el otro, reconociéndose como seres capaces oe aceptar Las diferencias, escuchar, dialogar,
disentir y acordar. Dotarse de hervamdlentas para Lo vesoluctbn corvecta y pacifica de
conflictos, vescatando la bmportancia de enseirnr téenicas y habilidades. Reconocer Los
conflictos que se generan en la escuela Yy construlr estrategias de vesoluctbn. Lograr un
clima diferente en el wmomento de encontrar soluclones a los conflictos, por wedio de
razonamientos que ayuden al crectmiento personal, dando la oportunidad de ser escuchados.
valorar la diversidad de perspectivas para la comprension de la vealidad. Considernr el
diagnéstico instituctonal, para aborolar los conflictos que surgen en el acontecer diario.
utilizar las principales hervamientas en la resolucion pacifica. Pensar en La prevencion, La
resolucién Yy la contenclén no violenta de conflictos. ncentivar la autonomia veflexiva gque
sea eficaz a la hora de enfrentar y soluctonar problemas de distinta ndole dentro y fuera de
Su entorno.

Lograr una comvivencia escolar armonica, desde Lo perspectiva del consenso de manera,
grupal Yy profundizar wejores  logros  pedagbgicos wediantes wuevas  formas  de
comunicactbn, el didlogo, el consenso Y la resolucién pacifica de conflictos, a través de La
intervenciom con los estudiantes, generando espacios de participacién a toda la comunidad
educativa en torno al programa de convivencia escolar. Planificar distintas estrategias para
wmejorar el clima reflexionando acerca de la institucion, sw diversidad y la forma de
interaccion de sus miembros Lo cual vedundard en wuna situncion de wejor bienestar Yy en
consecuencia la bisqueda de wmejorar la calidad educativa. Lograr un clima tnstitucional
propicio parva el ptimo proceso de enseiranza Y aprendizaje que mejore el rendinmiento escolar
de los alumnos Yy prevengn conflictos que puedan perturbar La convivencia escolar basada
en la escucha Yy la valorizacion de los actores escolarves. Organizar dias y jornadas
nstituclonal de Cowvivencin. Generar espacios de participacion institucional que se
constituyan en canales de opinibn Y compromiso con Las problemdticas institucionales para
La toma de decisiones vitales en un climn de solidaridad.

ncorporar L transversalidad en Las planificaciones anuales de los temas de Educacion parn
la Paz y Lo resolucibn pacifica de conflictos, el tratamiento de la inteligencia emocional.
ncentivar la participacion de toda Lla comunioad educativa para trabajar diversas temdaticas
relactonadas con valores, derechos humanos,  habitos de vida saludable y de buena
convivenceia. ntroductr Los conceptos de habilidades sociales desde los espacios disciplinares
de Formacion Etica y Cludadana; de Tutorin, Clencias Soclales- Historia Yy Geografia para
construir una Ldentidad institucional gque conjugue con una escuela secundaria joven.
Construlr la figura de tutorins  escolarves, pava  atender Llos problemas pedagdgicos
conflictivos que guardan relacion con la nstitucion, con algunos grupos o con algunos
estudiantes en pmﬂcuLW, apvmtavwlo stempre a la contencidn, la orientacion e inclusion
educativa. Proponer proyectos de orientacion Yy tutoria la mediacion relacionadas con Lo
tarea de facilitaclén y asistencin continua a los alumnos en su tréinsito por la escuela Yy los
procesos participativos hasta sw orientacion fuera del dwbito escolar. Desarvollar destrezas
basicas que deben adauirir para desempeinarse corvectamente en la vida escolar y social en
forma  curdeular Yy transversal. Promover velaclones Yy acclones, gque garanticen en Lo
escueln, el ejercicio de su vol organizador Yy transformador de articulacion con el medio.
(mplementar actividades dulicas Y enseirar una wmejor calidad de vida, mayor aptitud de
intervelaclones, competencia interpersonal a través de las distintas dreas del curriculo, La
practica educativa y las actuaciones de todos los miembros. integrar el proyecto a todas Las
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dreas  curviculares a través del desarvollo del contenido velaclonados y formalizar La
presentacion del proyecto de Conviveneia tncluido en el PEI mediante un trabajo de cavdicter
curvicular- institucional y socio- comunitario desde wnuevos vinculos entre La escuela y Lo
fowdlia. incorporar al espacio de Juventud, Participacisn y Cludadania diferentes actividades
velaclonndas con las tematicas. integrar a las diversas disciplinas dentro de los Limites del
aula, Lo transmision de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos | estilos de vida,
que prevengan posibles situaciones de violencia, privilegiando el diglogo y La participacion.
Fortalecer las autoestima  wmediante la bmplementacion de un proyecto de medincion y
convivencia en la escuela. Contribuir a la elaboracién de politicas publicas de prevencion y
abordaje de La violencia.

Otras propuestas Pewsawolo en docentes padres Y estudiantes

Desarvollar practicas grupales, torbellinos de Ldeas, desempeino de roles, dramatizaciones
intercambiondo voles entre estudiantes Yy profesores, tarens cooperntivas y  acciones
veparatorins de tipo moral. Enseirar contenidos velacionados utilizando el arte como wmedio de
expresion, wmediante métodos Lnnovadores disminulr las tenslones dulicas. Comprometer a
los profesores Yy pacdres que participen del proyecto en la pintura de murales, junto a sus
alumnos e hijos. Poner en marcha el funclonamiento de un rincon cultural’. ncentivar La
exposicion de diferentes manifestaciones del arte Yy trabajos en el dren estético expresivas.
Organizar wng obra de teatro a cargo de padves Yy docentes. Actuar como entidad mediadora
entre educadores Y educandos cuando las circunstancias ast Lo demanden. Crear consensos
y dingramar instancias de capacitactén dulicn, taller de difusibn y senstbilizactén del
proyecto institucional, talleres para los adultos sobre wiios Yy jovenes en la actualidad.
Awpliar  talleres informativos con abogados, con especialistas en el drea de salud, con
psicologos Yy psicopedagogos. Iniciar — un relevamiento a la comunidad educativa, para
deterinar, clasificar y categorizar los distintos tipos de conflictos. Realizar diferentes
relevamientos mediante  entrevistas individuales y/o grupales, con Docentes, Asesores
Pedagbgicos, Psicblogos, Tutores Yy también encuestas especifica a docentes Yy alummos.
Establecer un buzdn de sugerencias, del cual pmticipamw tanto estudiantes Y docentes.
Conformar un equipo base, que vepresente a los lntegrantes de la comunidad escolar.
(mplementar el profesor consejero. Organizar Lecturns Y charlas acerea de los sentimientos
que tenemos Las personas Y las dudas gque se nos plantean a veces sobre algunas cuestiones
relactonadas con la sexualidad. Reflexionar y evaluar Lo normativa institucional, también
aprender Yy comprender el concepto de “sujeto de devecho”. Favorecer la disminucion oe
condlictos Y situaciones de vulneracion de devechos a nivel escolar y social, fortaleciendo Los
lazos comunicaciones de jovenes entre si Yy también con la comunidad. Trabajar en la via
publica y desde Lo Educacién  vial. Bstablecer la semana de educacion para la paz.
piagramar asambleas de alumnos, proponiendo soluclones y comprometiéndose a ir
superandolas con la coordinacion Y orientacton del tutor. Incentivar La construccion de redes
soctales Y trabajos comunitarios.

En relaclon a los padres: tnwvolucrar a los padres de los alummnos en ese proceso de
transformacion tendiente a wejorar las velaclones “intra e interescolares”. Promover
encuentros para los docentes, alumnos Yy padres mediante asamblens generales. Humanizar
y revalorizar los vinculos sociabmente, culturalmente Yy emoclonalmente entre las personas
de la institucion y comunidad educativa. nvoluerar y comprometer al equipo docente en un
proyecto institucional que swme voluntades permitiendo Lo participacion de los padres.
(nformar a los padres de las temdticas especificas tratadas ew la escuela. Lograr una mayor
participacidn de los paolres en La educacién de sus hijos. Prever actividaoles que bntegre a La
famdilia.
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En relacion a los estudiantes: Promover el desaflo que los alumnos se planteen nuevas
aspiraciones, proyectos, expectativas Yy que se desemvuelvan socialmente wegjor, para una
buena tnserclon en el mundo Laboral. Desarrollar en los jbvenes, habilidades sociales, civiles,
solidarias, acerchndolos a problemas reales y capacitdndolos para la insercion en Lo
comunidad. Construir con otros una cotidianidad que permita ensanchar los horizontes Yy
la comprension del mundo, de los wmedios que estin al aleance para tntentar wgjorarlo.
Capacitar a un grupo de estudiantes, para ldentificar, evaluar, vecabar informacion e
intervenir en conflictos Yy problemdticas de vulneracidn de devechos que existan o se generen
dentro de la comunidad educativa. Reactivar la pavticipacién de los alummos Yy formar un
nuevo centro de estudiontes. ncentivar el acercamiento entre estudiantes a las précticas
deportivas, sociales, culturales y politicas. mpulsar la capacidad del alwmwno para elegir,
optar, decidiv libre Yy responsablemente, con capacidad de gestion Y organizacion.

En relactén a los docentes: Convocar a la comunidad educativa para el andlisis de AEC.
Comprender Yy describiv los supuestos, principlos Y creenclas con los que los profesores
declden y actuan en la vida de L escuela. Reflexionar sobre el valor de Lla diversas en las
experiencias cotidianas de aprendizajes. Realizar el diagnbstico institucional wedinnte
encuestas a docentes, aluwmnes, padres, personal wo docente. Lograr que los estudiantes
mejoren sus capacidades de lectoeseritura para reducir el porcentaje de vepitencia. Diseirar
tareas espectficas de lecturns y précticas para el hogar. Abordar diferentes temdticas como Lo
incomunicacion, bajn autoestima, problemas de expresion, excesiva timidez, diseriminacion
Yy auto-discriminacion en adolescentes. Mejorar La calidad de Las relaciones sociales de los
estudiantes. Resolver o prevenir problemas o dificultades en sus velaclones con otvas
personas. Sensibilizar al grupo de profesores acerea de La problemdtica referida a la violencia
escolar Yy manejo de emociones con adolescentes. Valorar La velacion docente - alumno como
medio pedagbgico para la formacibn de los educandos. Transitar entorno al alwmmnado y al
cuerpo docente promoviendo La veflexibn eritica y participe. Replantear Lo prictica docente.

Acuerdos Escolares oe Convivenein

Ovientar la conclentizacion de la tmportancia de un cambio de actitud que hacen a una
comvivencia adulta responsable. Crear consensos sobre las normas Yy las sanciones que
forman parte del Acuerdo Escolar de Convivencia, observando su elaboractn, presentacisn y
sugerencias oe modificacion. nternalizar en forma responsable las pautas consensuadas,
mediante La construccion diavia de valores, consensos Yy acuerdos instituctonales. Lograr
acuerdos escolares para vealizar un cambio en la vida de la escuela Yy en los tnvoluerados.
Prever Jorwadag de tmbajo cowjumto con padres, docentes Yy alwmnos  para mejomr Lo
armonin entre todos los tntegrantes de Lo comunidad. tmplementar Lo wmediactén escolar
como dispositivo formal y primordial en el Acuerdo Escolar de Convivencia. Avticular la
normativa vigente nactonal y provincial velativa a Acuerdos Escolares de Convivencia Y a Lo
creacion de Los Consejos Escolares de Convivencla que funcione como Lo establece la resolucion
1692/09.
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RESUMEN DE LOS PROYECTOS DE FORMACION DE MEDIADORES
Temas generales

Abordar las  tres wodalidades del Mediactén Educativa, Lo de Adultos, en cuestiones
velativas al funclonamiento institucional; la Mediacion entre pares, czzpacttavw{o a alummnos
wmediadlores para tntervenir en La vesolucion de conflictos entre dos o mls compaieros como
co-medindores Y Lo wmediacion de adultos (docentes) para weediar las disputns entre los
alumnos. Favorecer La cultwn de la wmediacion, Lo cual tmplica, tener Yy desarvollar una
sevle de valores, habilidades soclales para mejorar el entorno, La convivencia en el contexto,
formando alwmnos Yy alumnas mediadores. Proponer Lo wmediacion como una herramienta
pacifica en la resolucion de los  conflictos escolarves. Aplicar téewicas de wediacion,
negoctactén, comunleacion, devechos humanos, Libertades, educacion para Lo Paz desde
trabajos interdisciplinarios con ejes transversales. ntegrar  wn trabajo conjunto desde Las
dreas de Tutoria Yy Formacion Etica Y Cludadana con La aplicacion desde distintas téenicas
como: torbellino de ideas; - parafraseo, - preguntns ablertns, cenradas, clreulares y
estratégicas, entve otvas téenicas. Institucionalizar la cultura weediadora, destinada a
prevenir Los postbles conflictos escolares. Determinar el andlisis y elaboracién de propuestas
pricticas para la resoluclén de conflictos a fin de Lograr una me\jov educaclén democraticn,
inclusiva Y solidaria. Orientar las acclones a la enseivanza Yy aprendizaje de La wediacion y
negociacion en el duibito escolar. Formar docentes mediadores, como agentes promotores del
cambio, cumpliendo un rol fundamental en la vida escolar en cuanto a las relaclones que se
establecen en la comunidad educativa. mstalar la wediacion en La escuela para el beneficio
de la comunidad educativa, propiciando dindmicas de negociacion y colaboracion como
wmétodo para la resolucldn de problemas.  tncorporar  metodologins pava la vesolucton de
conflictos Y adecuar el uso de estrategins al ambito escolar. ntegrar el espacio de medincton
escolar, de manern transversal e interdisciplinaria, en los distintos ciclos nstituclonales,
utilizando para ello tres ejes principales: capacitacibn a los docentes, integracibn de Las
tutorias del ciclo bésico comun y la formacidn de alummnos medindores en el ciclo superior.
Elaborar wormas para el buen desenvolvimiento de Lo wediacion. Crear espaclos parva Lla
reflexién y cremcidn de estrategias destinadas a la formaclén de individuos capaces de
mawejar téenicas de wmediacion, destinadas a lograr velaclones positivas ewm la institucion.
Brindar un espacio de reflexion, de didlogo, de escucha. Organizar charlas informativas
sobre La funcidn del weediador. tneorporar ew el curriculo Yy transversalmente La mediacidn y
la vesolucibn pacifica de conflictos en wn programa  institucional Yy sostener su
bmplementacion.

Favorecer La participacion divecta del alumnado en La resolucién pacifica de conflictos ¢
incrementar Lo escucha activa, cooperacion, empatia, que favorece un clima adecundo de
respeto Identificar conflictos Y resolver situaclones conflictivas dentro del dmbito escolar.
Determinar vazones w origen de los mismos Yy buscar alternativas para sw resolucion.
Evaluar Las definiciones de cada conflicto y trabajar La prevencion de conflictos para evitar
su escalada, promoviendo la wegoctacion y wediacibn si fuera wecesario.  Abordar  Los
conflictos que no deben ser sanclonados sino resueltos mediante el didlogo, La veflexién Y La
wmediacién de las partes bnvolucradas en el wismo. Orientar La resoluclén constructiva de
conflictos, priorizando la ayuda entre iguales. Enseirar las téenicas y habilidades de La
mediacton y del manejo del conflicto. Resolver los conflictos  mediante el uso de La
wediacion afrontando los conflictos en forma positiva. Desarvollar actitudes cooperativas en
el tratamiento de los conflictos. Reconocer sentimientos, intereses Yy valores. Promover La
integracion dentro ode la convivencin instituclonal a través de la vesolucion pacifica de
conflictos.
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Fortalecer situaciones de comunicacton entre grupo de aluwmnos dentro de la lnstitucion
escolar capaces de escuchar Y orlentar a sus parves pava facilitar la comunicactén entre los
alumnos entre st, entre los alumnos Yy sus docentes. Crear tnstancins de comunicacion y
didlogo. Consensuar con el equipo de trabajo pava desarvollar charlas, debate, confrontaciin
de Ldens, pavafraseo, Lectura comprensivas, andlisis oe conflictos

Desarvollar actividades dulicas sobre Bducacion pava la Paz | estrategios de prevencion de
condlictos. Planificar la capacitacion a personal docente Y no docente del establecimiento y
talleves de oifusion con personal especializado. Planificar en materia de educacion parva Lo
paz. Prever el velevamdiento de cursos, seminarios Yy carverns sobre mediacion Seleccionar y
formar a los  delegados entre el personal docente - no docente, Yy alumnos en wmediacton.
Lograr la senstbilizacion Yy toma de conclencin de docentes Y alummnos de La necesidad de La
cultura de la paz; de la cultura dewwocritica como formacton necesarin para el cludadano
responsable. Construlr un espacio educativo basado en la pedagogia de la poz, en Lo
prevencion, apostando al respeto Y convivenela.

Trabajar transversalmente con todas  las dreas, fomentando el desarrollo de habilidades
sociales, internalizando los vinculos Yy revisando el tmpacto de los actos proplos Y el enojo
personal. Conclentizar al vespecto de Lo importancia de La vesolucién pacifica de conflictos y
la wmediacion como herramientn  para los docentes Yy los  estudiantes puedan aprender,
desarvollar Yy utilizar en la vida cotidiana las habilidades para la vida. Aprender a
compartiv, escuchar, tolerar, aceptar tdeas u oplniones diferentes.

Desarvollar encuentros sobre valores Y educactén moral, violencin, conflicto, comunicacion,
negociacion Yy mediacion. Promover la busqueda de la participacion activa y democrtdtica a
partiv de propuestas Yy estrategias enmarquen las relaclones interpersonales de todos sus
actores, mediante un conjunto de valores que conforman wn estilo de vida. Participar de la
apertura de un espacio de veflexién en torno a la problemdtica de la violencia, estimulanolo La
tolerancia y Lo diversidad. Cultivar el crectmiento moral de los adolescentes. ncorporar la
tematica de la violencia en el curriculo escolar. Dotar a los actores escolaves de métodos Y
hervamientas centrando las relaclones humanas en el marco del respeto a los dervechos
humanos. Compartir valores, tradiclones, comportamientos, estilos de vida, que de unn
forma armonlosn de convivir. Desarrollar Yy sostener patrones constructivos de conductn
bosados en Los valores.

Mejorar La convivencia escolar desdle La prevencion de Los conflicto para disminuir la violencin
escolar. Lograr una estructwra organizativa en la escueln que sivva para wejorar Lla
convivencin creando canales para La vesolucion de conflictos desde una concepeion solidaria,
respetuosa Y participativa. Favorecer La convivencia dewocrdtica, mediante La formacilén ole
un equipo de docentes, directivos Yy alumnos encargadlos de La tmplementacion de recursos
y/o téenicas para la prevencion de los conflictos Y del wmanejo adecuado de los mismos.
Mejorar el clima escolar, promover semtimientos de pertenencias  a la nstitucion y
reflextonar sobre el cuidado de las velaclones interpersonales Yy de st mismo. Potenciar el
desarrollo de conductas solidarias y la toma de conciencin de Las problematicas. Favorecer la
autonomia de los estudiantes en la vesolucton participativa Yy cooperativa en la asuncion de
valores como compromiso personal, colaboracion y responsabilidad solidaria. Orientar la
formacion de los estudiantes para Lla vida en democracia. Establecer un pacto entre Las partes
nvolucradas en situaclones de conflicto. Propiciar la veflexion, el didlogo y el acuerdo sobre
las wormas de conviveneia Productr cambios de habitos Y Llograr respuestas extensivas a las
formas de convivencia armonicas. Lograr wn clima favorable o propicio para el desarvollo del
proceso de emseianza - aprendizaje. Posibilitar intervenciones saludables Yy buena
convivenein educativa. Promover Lo participacion Yy el trabajo en equipo de todos los
integrantes de la comunioad educativa.
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Otras propuestas pensando en docentes padres Y estudiantes

Desarvollar  dindwicas grupales: didlogo, panel, entrevistas, pequeino grupo de discusin,
debate torbellino, vole playing para utilizar Lo practica de la wediacion para regular las
velaclones entre Los miembros de Lla comunidad escolar posibilitando el cuumplimiento de los
flnes educativos. Postbilitar que los estudiantes experimenten situaciones relactonaolas con
conflictos Y reflexionar sobre los aspectos velacionales para bajar el grado de tension entre
alumnos, Promover La resolucion cooperativa oe los conflictos, downde los aluwmmnos sean
protagonistas Yy responsables del proceso, actuando como wediadores. Mejorar la convivencin
institucional Yy prevenir problemas sociales, emoclonales que repercutan en el aprendizaje de
alumnos, a través de las téenicas de medincion Yy resolucion cooperativa de los condlictos,
reaflrmando Yy construyendo los valores wo  practicados. Capacitar a los docentes de Lla
institucidn y promover La formactin de alwmmnos mediadores Yy aplicar la wedincion dulica.
Formar un equipo de mediacién a cargo de docentes que realicen trabajos integradores con
alumnos. mplementar estrategins de wediacion en Lo institucion. tmplementar un sistema
de vesolucidn no violenta de conflicto para generar un clima institucional ameno y pactfico,
disminuyendo Los focos de violencia y formando sujetos capaces de convivir en sociedao.
Conocer el concepto de inteligencin emoclonal y planificar talleres formatives en Lo
institucton destinados a padres, alumnos Y docentes interesados.

Conformar wn senviclo de wediacibn escolar, en donde previamente sean capacitaclos
(docentes, alumnos, Yy demds personal) con temdticas acordes, Y luego puedan resolver
conflictos de manera pacifica y sea el Bquipo Mediador el que determine st la wediacton es
un procedimiento oportuno 0 no en cana caso concreto. Conformar un grupo de “Consejeros
Medindores” (docentes, personal de La escuela Y estudiantes de los ultimos airos), quienes
debertin garantizar los espacios de andlists, discusién y reflexion de todos los elementos
presentes en situaciones controversiales que vayan surgiendo. Crear un espacio de mediacton
a efectos de wejorar actitudes cooperativas para tratar diversos conflictos tncrementado Los
espacios de participacion. Formar a estudiantes como wmedindores escolares, wmediante el
desarvollo de talleres, Lmplementar encuentros de formacion en resolucion pacifica ole
conflicto, la wmediaclén y negociactén escolar. Formar alummnos wedindores con Lla
colaboracion. de eruditos en el tema, y crear espacios de expresion para Liberar las
frustraciones Yy negaclones contenions de los adolescentes. Capacitar a un grupo seleccionado
de personas que ntegran la comunidad educativa para la intervencion y wmediacion de
conflictos  instituclonales. Organizar las jornadas de capacitacibn a los docentes Y
preceptores. Seleccionar el personal docente, no docente Y alummnos del centro de estudiantes
que integrarin el equipo de mediacion Y negociacion integrantes compartioos con el consejo
consultivo. Crear un centro de medincion escolar. Elaborar desde el andlisis tedrico Yy Lo
experiencia, wn proyecto de prevencion de La viclencia, a desarvollarse por medio de jornadas
humanisticas, presentar el proyecto frente a la comunidad educativa. Confeccionar folleterin
pava la difusion de los datos obtenidos acerca ode Lo violencia escolar. Organizar charlas
nstituclonales  sobre  wmediacldn, Pre\/ewcléw de conflictos, violencin, adolescencia,
discriminacion. Crear la figuwra del Tutor wediador para interceder en problemdticas
especificas. Comprometer a los alumnos del centro de Estudiantes al desarvollo de jornadas
con Los demas alumnos. Lograr Lo empatia Yy La comprension del concepto “otredad” por medio
de wna pedagogin humanista- antropolégica. Revisar el curviculo escolar. Mejorar las
condiciones de la actual convivencin Gulica e lnstituctonal escuela - famdilia. Favorecer La
puesta en practica de valores éticos soclales. Revitalizar el clima institucional reconociendo
las fortalezas Yy Las debilidades. Organizar talleres de sensibilizacion con padres y difundir
el proyecto instituclonal. Establecer asambleas escolares que generen La toma de decisiones,
con vepresentacion Yy  participacion de la comunidad educativa. Fortalecer los vinculos
interpersonales a través de redes Yy actitudes democrdticas en La escuela con Lo participacion
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de estudiantes. Crear un Centro de Estudiantes para mejorar La convivencia con La escuela.
Promover  campains  de  solidaridad y prevencion.  Gewnerar  espaclos  ole tmbajo
interdisciplinario e interinstituclonal. Repensar las  préicticas pedagbgicas. Formar wun
“Equipo para la Cowvivencia” con docentes responsables oe los talleves de difusion
instituctonal Yy programar reuniones por situaciones de convivencia.

Acuerdlos escolares de convivenela

Revisar, prever La veformulacion y formalizar el Acuerdo de Convivencia e bmplementar La
wediacion como woolo de resolver Los conflictos instituclonales abavcando a todos Los actores
de la comunidad educativa. Aplicar acclones corvectivas establecidas en el AEC,
fundamentindolas debidamente. Crear un Consejo General de Convivencia. tmplementar el
trabajo bajada dulica del Acuerolo para transformar al mismo en una hervamienta de trabajo
diario de Lo vida escolar. Destervar el concepto del acuerdo es wn arma punitiva para
sanclonar situaciones conflictivas utilizando las habilidades de wediacion como forma oe
vesolver conflictos. Relvindicar el uso del acuerdo escolar de convivencin que requiere La
consideracion de los distintos factores para el crecimiento de los alumnos como sujetos de
derechos Y responsabilidad.
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PLANILLA DE LIBROS DE TEXTOS

libros

Profesion

Pedagogin de la Paz. Estrategias de prevencion, resolucion Yy contencidn de conflictos en la

1 | comunidad educativa abogadas-docente | mediadoras
2 | Pedagooia de la Paz. Construlr La convivencla mangjando adecuadlamente Los conflictos. nbogadas-docente | medindoras
= | Mediacton educativa y resolucton de conflictos abogado medindor
4 | Entrenando entrenndores en medincion educativa abogado-escribano | medindor
5| La experiencia de “La Reja” Priver proyecto Latinoamericano de Mediacion Educativa nbogado-escribano | medindor
& | Mediacion escolar sim weedindores docente mediadorn
7 | Mediacion en La escuela. Resolucion oe conflictos en el dmbito educativo adolescente psicologa weolindorn
EL viaje Mégico de Anselmo. La convivencia pacifica Y La mediacion escolar en la educacion
g | nicial y primaria docente mediaolorn
9 | Mediacion...entre hermanos/as. Resolucion de conflictos. trabajaclora social | mediadoras
10 | LU mbrar, un declr, un sentlr en la wmeediacion educativa docente mediadorn
Avancees en Mediaclon Y resoluctin de conflictos. Ayuda para Lograr una convivencia
11 | pacifica abogadas mediadorns
la convivencia y La mediacién. Método alternativo de resolucién creativa y pacifica de psicologa-
12 | conflictos psicopedagoga mediadorn
Mediacion de conflictos en tnstituciones educativas. Manual para La formacion de
1= | medindores docentes | ceememe-
14 | Resolucion de conflictos en las escuelas. Proyectos Y ejercitacion trabajacores social | mediadoras
15| Programa naclonal de wediacion escolar. e
16 | La solucion de conflictos en la escuela. una guin préictica para Maestros
1 nbogados-
7 | Mediacion en La escuela: convivir Yy aprender psicopedagogn
conflgurando escenas colaborativas en Lo escuela: Aportes Y experiencias de mediacion y Lic. Cs educacton-
12| didlogos facilitados Abogndo Mediadores
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PLANILLA DE ESCUELAS SECUNDARIAS
ENTREGA | MODALIDAD | DESATINATARIOS
1 |ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREGO ME DOCENTES MED AEC
5> | ESCUELA SECUNDARIA N2 ENTREGO HS GENERAL HSG AEC
2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 3 ENTREGO HS GENERAL HSG FLIA
4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO ME GENERAL MESG AEC
5 |ESCUELA SECUNDARIA N5 ENTREGO ME GENERAL MESG AEC
6 |ESCUELA SECUNDARIA N¢ & ENTREGO HS GENERAL HSG
7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 F ENTREGO HS GENERAL HSG AEC
2 |ESCUELA SECUNDARIA N2 g ENTREGO Hs ALUMNOS HSA | GRUPO
9 | ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO ME GENERAL MEA
10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO ME GENERAL MESG AEC
11 | ESCUELA SECUNDARIA NE 11 ENTREGO HS GENERAL HsG AEC
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO HS GENERAL HsG FLIA
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 12
% 14 |EET N2 1 ENTREGO Hs GENERAL HsG AEC
q | 15 |FET MR ENTREGO ME GENERAL MEG
Z 16 |BBAT N2I2 ENTREGO Hs GENERAL HsG
u‘% 17 |EEAT NS0 ENTREGO HS GENERAL HsqG AEC
S | 21 |P? ENTREGO HS ALUMNOS HSA
E o |D4e
S| 2z |PFO PENDIENTE
a 24 | P47 ENTREGO ME GENERAL MESG
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5 | PRO4 PENDIENTE

1 | ESCUELA SECUNDARIA N°1 ENTREGO Hs GENERAL HsG AEC | FLIA
2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 2 ENTREGO ME DOCENTES MED

2 |ESCUELA SECUNDARIA N2 3 PENDIENTE

4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO ME GENERAL MEG

5 |ESCUELA SECUNDARIA N2 5 PENDIENTE

& |ESCUELA SECUNDARIA N2 & PENDIENTE

7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA | GRUPO

© | ESCUELA SECUNDARIA N2 g ENTREGO Hs GENERAL HsG FLLA
9 | ESCUELA SECUNDARIA N9 PENDIENTE

10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 PENDIENTE

11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREGO ME ALUMNOS MEA

12 | ESCUELA SECUNDARIA N212 ENTREGO ME GENERAL MEG

12 |ESCUELA SECUNDARIA N213
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 ENTREGO HS GENERAL HSG

15 |ESCUELA SECUNDARIA N215 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA | GRUPO

16 | ESCUELA SECUNDARIA NC16 ENTREGO HS GENERAL Hsq FLIA
17 | ESCUELA SECUNDARIA N2 17 ENTREGO HS GENERAL Hsq AEC

12 | ESCUELA SECUNDARIA N21€ ENTREGO HS GENERAL Hsq FLIA
19 |ESCUELA SECUNDARIA N2 19

20 | ESCUELA SECUNDARIA N2 20 PENDIENTE

21 | ESCUELA SECUNDARIA N2 21
22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 PENDIENTE
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22 | ESCUELA SECUNDARIA N 23 ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
24 | ESCUELA SECUNDARIA N2 24 ENTREGO HS ALUMNOS HSA

25 | ESCUELA SECUNDARIA N2 25 PENDIENTE

26 | ESCUELA SECUNDARIA N2 26 ENTREGO HS GENERAL HSG

27 | ESCUELA SECUNDARIA N2 27 PENDIENTE

22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 2Z

29 | ESCUELA SECUNDARIA N229

20 | ESCUELA SECUNDARIA N2 20 PENDIENTE

21 | ESCUELA SECUNDARIA N2 21 ENTREGO HS GENERAL HSG

22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 ENTREGO HS ALUMNOS HSA | GRUPO
22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 PENDIENTE

24 | ESCUELA SECUNDARIA N2 24 ENTREGO ME ALUMNOS MEA

25 | ESCUELA SECUNDARIA N2 35 PENDIENTE

26 | ESCUELA SECUNDARIA N2 26 PENDIENTE

27 | ESCUELA SECUNDARIA N¢ 27 PENDIENTE

22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 28

29 | ESCUELA SECUNDARIA N2 29

40 | ESCUELA SECUNDARIA N2 40

41 | ESCUELA SECUNDARIA N2 41 PENDIENTE

42 |EETNIL ENTREGO ME GENERAL MEG

4z |EETNEZ2 ENTREGO HS GENERAL HsG AEC
44 |EBAT NE2A4 ENTREGO ME GENERAL MESG | GRUPO
45 |EEAT NeLS2 ENTREGO HsS GENERAL Hsq
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48

DF

+9

D2g

50

D52

51

D54

52

D114

53

D124

54

D1z1

55

D144

Y2

Dlez

57

D1les

5¢

D192

59

D193

e0

D194

[Zx8

D195

29

pLoe ENTREGO HsS GENERAL HsG

2e

D05

DIAMANTE|

ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREQ() Hs ALUMNOS HSA

ESCUELA SECUNDARIA N2 2 PENDIENTE

ESCUELA SECUNDARIA N2 = ENTREQ() ME ALUMNOS MEA

ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO ME GENERAL MEG

ESCUELA SECUNDARIA N2 5

ESCUELA SECUNDARIA N9

NS o 2w |0 e

ESCUELA SECUNDARIA N2 F PENDIENTE

159




Wendler Adriana Fatima

-2014 -

ANEXO
2| ESCUELA SECUNDARIA N € PENDIENTE
9| ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO HS GENERAL HSG
10 | ESCUELA SECUNDARIA NE 10 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
12 | ESCUELA SECUNDARIA N¢ 12 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 13 PENDIENTE
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14
15| ESCUELA SECUNDARIA N¢ 15 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
17 |FET NL ENTREGO ME GENERAL MEG
12| BET Ne 114 PENDIENTE
19 | EEAT NEL53 PENDIENTE
o1 | PA
22| PE PENDIENTE
2= | P129 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
-4 |D17E
25| P 185 ENTREGO HS GENERAL HSG FLIA
20 | PLO7 PENDIENTE
z 1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 PENDIENTE
g 2| ESCUELA SECUNDARIA N2 2 ENTREGO ME GENERAL MESG
o 2 | ESCUELA SECUNDARIA N3 PENDIENTE
e 4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO ME ALUMNOS MEA | GRUPO
5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 ENTREGO ME ALUMNOS MEA CE
& | ESCUELA SECUNDARIA N2 & PENDIENTE
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7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 F ENTREGO HS ALUMNOS HSA
2 | ESCUELA SECUNDARIA NE € PENDIENTE
9| ESCUELA SECUNDARIA NE9 PENDIENTE
10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO HS GENERAL HsG FLIA
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 PENDIENTE
12 | ESCUELA SECUNDARIA N¢ 12 PENDIENTE
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 12 PENDIENTE
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 PENDIENTE
15| ESCUELA SECUNDARIA N° 15 ENTREGO HS GENERAL HsG AEC
16 | ESCUELA SECUNDARIA N6
17 |BET NeL PENDIENTE
1 | EBAT N2 36 ENTREGO HS GENERAL HSG
19 | EEAT N2 =7 ENTREGO HS ALUMNOS HSA | GRUPO | CE
20 | EET NESF PENDIENTE
o1 | EBAT NE150 PENDIENTE
24 | P47 PENDIENTE
25| P&9 PENDIENTE
20 | PEF ENTREGO ME GENERAL MEG
o7 | PLOg PENDIENTE
og | P12t PENDIENTE
29 | P22
=0 | P25 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
1 | ESCUELA SECUNDARIA Ne 1 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
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{

2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 2 ENTREGO HS ALUMNOS HSA | GRUPO
2| ESCUELA SECUNDARIA N3 PENDIENTE
4| ESCUELA SECUNDARIA N¢ 4 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
5| ESCUELA SECUNDARIA N¢ 5 PENDIENTE
& | ESCUELA SECUNDARIA N & ENTREGO HS ALUMNOS HSA
7 | ESCUELA SECUNDARIA N¢ 7 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 @ PENDIENTE
9| ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 PENDIENTE
11 | BET NE23 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
1o | EEAT Nez? PENDIENTE
15 | PLOO PENDIENTE
16| PROT ENTREGO HsS GENERAL HsG
17 | PRO= PENDIENTE
9 1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREGO ME GENERAL MEG
g 2| ESCUELA SECUNDARIA N2 2 PENDIENTE
E 2| ESCUELA SECUNDARIA N2 2 PENDIENTE
o + | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 PENDIENTE
g 5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 PENDIENTE
5( ©| ESCUELA SECUNDARIA N & PENDIENTE
iﬁ% 7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
5 €| ESCUELA SECUNDARIA N2 g PENDIENTE
¢ 9 |FET NL ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
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10| EBAT N'52 PENDIENTE
10 |P7E ENTREGO Hs GENERAL HsG AEC | FLIA
1 | ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREGO HS GENERAL HsqG AEC
2| ESCUELA SECUNDARIA NE2 PENDIENTE
2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 = PENDIENTE
4 | ESCUBLA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO ME GENERAL MEG
5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 ENTREGO AEC
6| ESCUELA SECUNDARIA N2 & ENTREGO ME GENERAL MEG
7| ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO HS GENERAL Hsq AEC
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
9| ESCUELA SECUNDARIA N¢ 9 PENDIENTE
10| ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO HS GENERAL Hsq AEC | FLIA
i;— 11 | ESCUELA SECUNDARIA Ne 11 ENTREGO HS ALUMNOS HSA AEC
T | 12| ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO ME ALUMNOS MEA | GRUPO
I ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
?y 15| EET NL ENTREGO HsS GENERAL HsG
O | 1o|FET N2 ENTREGO Hs GENERAL Hsc AEC
é 137 | EBAT NED ENTREGO ME GENERAL MEG
<19 b2z ENTREGO HsS GENERAL HsG
g( Y
% o | D129
% 1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
$ | 2|ESCUELA SECUNDARIA N22 ENTREGO ME GENERAL MEG
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2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 = ENTREGO ME GENERAL MEG
4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO HsS GENERAL HsSG
5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 PENDIENTE
&6 | ESCUELA SECUNDARIA N2 & ENTREGO HsS GENERAL HsG AEC
7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO ME GENERAL MEG
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 € ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
9 | ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
10| ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO ME GENERAL MEG
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO HsS GENERAL HsG
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 13
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 ENTREGO HsS GENERAL HsG
15| ESCUELA SECUNDARIA N2 15 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
16 | ESCUELA SECUNDARIA N2 16 ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
17 | ESCUELA SECUNDARIA N2 17 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 18 ENTREGO ME GENERAL MEG
19 | ESCUELA SECUNDARIA N2 19 ENTREGO ME GENERAL MEG
20 | ESCUELA SECUNDARIA N2 20 ENTREGO ME GENERAL MEG
21 | ESCUELA SECUNDARIA N2 21 ENTREGO HsS GENERAL HsG
22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 PENDIENTE
22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 23 PENDIENTE
24 | ESCUELA SECUNDARIA N2 24 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
25| ESCUELA SECUNDARIA N2 25 PENDIENTE
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e

ESCUEBLA SECUNDARIA N 26

ENTREGO

HS

ALUMNOS

HSA

e

EET Ne1

o7

EET Ne2

ENTREGO

HS

DOCENTES

HSD

28

EET N3

29

EET Ne 4

20

EET Ne1g

ENTREGO

ME

GENERAL

MEG

26

©9

ENTREGO

ME

ALUMNOS

MEA

=7

bDes

28

beg

=9

DFL

40

Dloe

41

DI10F

422

D109

43

D120

44

D125

PENDIENTE

45

DLFE

46

D1gR

47

DR0g

PENDIENTE

D218

SLAS

ESCUELA SECUNDARIA N2 1

PENDIENTE

ESCUELA SECUNDARIA N2 2

ENTREGO

ME

GENERAL

MEG

ESCUELA SECUNDARIA N2 =2

ENTREGO

HS

GENERAL

HsqG

Rl BV I R N

ESCUELA SECUNDARIA Ne 4

PENDIENTE
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5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 PENDIENTE
6| ESCUELA SECUNDARIA N2 & PENDIENTE
> EET N2L PENDIENTE
o| EET N29e
o | EEAT N4 PENDIENTE
1o | Pt
1 ESCUELA SECUNDARIA N2 1 PENDIENTE
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 2 PENDIENTE
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 3 PENDIENTE
4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 PENDIENTE
5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 PENDIENTE
6| ESCUELA SECUNDARIA N2 & PENDIENTE
7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 € PENDIENTE
9| ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
N |10 | ESCUBLA SECUNDARIA N 10 PENDIENTE
L | 11| ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
T | 12| ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO ME GENERAL MEG
;9 1% | ESCUELA SECUNDARIA N2 13 ENTREGO HS GENERAL HSG
é 14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 PENDIENTE
L | 15| ESCUELA SECUNDARIA N2 15 ENTREGO HsS GENERAL HsqG
% 16 | ESCUELA SECUNDARIA N2 16 PENDIENTE
5 | 17| ESCUELA SECUNDARIA N2 17 PENDIENTE
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12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 1€ PENDIENTE

19 | ESCUELA SECUNDARIA N2 19 ENTREGO HS GENERAL HSG

20 | ESCUELA SECUNDARIA N 20 PENDIENTE

21 | ESCUELA SECUNDARIA N2 21 ENTREGO HS ALUMNOS HSA

22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 ENTREGO ME GENERAL MEG

22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 23

24 | ESCUELA SECUNDARIA N2 24

25| BET NeL PENDIENTE

26 | EEAT N 15 PENDIENTE

o7 | BET N2 44 ENTREGO HsS GENERAL HsG

og | BEAT N151 PENDIENTE

-5 [P0

-2 | P52

-4 | DEL

L= |De?

26 | PIE ENTREGO HsS ALUMNOS HSA

37 D102

=22 D111

29 | P11

40| D207
L | 1|ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTRECH ME GENERAL MEC AEC
gT 2| ESCUELA SECUNDARIA NE2 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
z 2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 3 " ENTREGO HS ALUMNOS HSA AEC
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4 | ESCUELA SECUNDARIA No4 ENTREGO Hs GENERAL HsSG
5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 ENTREGO ME GENERAL MEG
o | ESCUELA SECUNDARIA N2 & ENTREGO Hs GENERAL HsG
7 | ESCUELA SECUNDARIA NEF ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 g ENTREGO HS GENERAL HSG
9| ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO HS GENERAL HSG
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 PENDIENTE
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 PENDIENTE
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 13 PENDIENTE
15| ESCUELA SECUNDARIA N2 14 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
16| E NMYS ET N2 L ENTREGO HS GENERAL HsSqG
17 | EBAT N'2
1 | EBAT N7&€3 PENDIENTE
19 | EBAT N&14 ENTREGO ME GENERAL MEG | GRUPO
20 | EEAT N°49 ENTREGO ME GENERAL MEG
2= D11
24 | P
o5 | P28
o | D44
27| Pee PENDIENTE
22| p1ge ENTREGO ME ALUMNOS MEA
S| 1| ESCUELA SECUNDARIA Nt
2| ESCUELA SECUNDARIA N22 PENDIENTE
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2| ESCUELA SECUNDARIA N2 =
4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREC(C/D HS GENERAL HSG AEC
5| ESCUELA SECUNDARIA N¢ 5 ENTREGO HsS GENERAL HsSG AEC
6| ESCUELA SECUNDARIA N2 & ENTREGO HsS GENERAL HsSG AEC
7| ESCUELA SECUNDARIA N2 7
L ESCUELA SECUNDARIA N2 E PENDIENTE
9 ESCUEBLA SECUNDARIA N2 9 PENDIENTE
10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO HsS GENERAL HsG
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREC,é ME ALUMNOS MEA
12 | ESCUELA SECUNDARIA N212 PENDIENTE
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 13 ENTREC,é HS ALUMNOS HSA AEC
14 | ESCUELA SECUNDARIA N214 PENDIENTE
15| ESCUELA SECUNDARIA N2 15
16 | ESCUELA SECUNDARIA N2 16 PENDIENTE
17 | ESCUELA SECUNDARIA N2 17 ENTREGO ME GENERAL MEG
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 18 ENTREGO HS GENERAL HSG
19 | ESCUELA SECUNDARIA N2 19 ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
20 | ESCUELA SECUNDARIA N2 20 PENDIENTE
21 | ESCUELA SECUNDARIA N2 21 ENTREGO HsS GENERAL HsG
22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 ENTREGO HsS GENERAL HsG
232 | ESCUELA SECUNDARIA N2 23
24 | ESCUELA SECUNDARIA N 24 PENDIENTE
25| ESCUELA SECUNDARIA N2 25 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
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26 | ESCUELA SECUNDARIA N2 26 PENDIENTE
2F ESCUELA SECUNDARIA N2 2F PENDIENTE
28 | ESCUELA SECUNDARIA N2 28 ENTREGO HS GENERAL HsG AEC
29 | ESCUBLA SECUNDARIA N2 29 ENTREGO HS GENERAL HsG
20 | ESCUELA SECUNDARIA N2 20 ENTREGO ME GENERAL MEG
21 | ESCUELA SECUNDARIA N2 21 PENDIENTE
20 | ESCUELA SECUNDARIA N2 22 ENTREGO HS GENERAL HsG
23 | ESCUELA SECUNDARIA N2 323 PENDIENTE
24 | ESCUELA SECUNDARIA N2 24 ENTREGO HS GENERAL HSG AEC FUA
25| ESCUELA SECUNDARIA N2 25 ENTREGO HsS GENERAL HsG AEC
26 | ESCUELA SECUNDARIA N2 26 ENTREGO AEC
27 | ESCUELA SECUNDARIA N2 37 ENTREGO HsS GENERAL HsG AEC
22| ESCUELA SECUNDARIA N2 28 ENTREGO HsS GENERAL HsG
29 | ESCUBLA SECUNDARIA N2 39
40| ESCUELA SECUNDARIA N2 40 ENTREGO ME ALUMNOS MEA | GRUPO
41 | ESCUELA SECUNDARIA Ne 41 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
40 | ESCUELA SECUNDARIA N2 42 PENDIENTE
42 | ESCUELA SECUNDARIA N2 43 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
44 | ESCUELA SECUNDARIA N2 44 PENDIENTE
45| ESCUELA SECUNDARIA N2 45 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
46| ESCUELA SECUNDARIA N2 46 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
47 | ESCUELA SECUNDARIA N2 47 ENTREGO HS GENERAL HsG
42| ESCUELA SECUNDARIA N2 48 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
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49 | ESCUELA SECUNDARIA N2 49 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
50 | ESCUELA SECUNDARIA N2 50 ENTREGO HsS GENERAL HsG AEC
51| ESCUELA SECUNDARIA N2 51 ENTREGO HsS GENERAL HsqG
52| ESCUELA SECUNDARIA N2 52 ENTREGO HsS GENERAL HsqG
52| ESCUELA SECUNDARIA N2 53 ENTREGO HsS GENERAL HsqG
54 | ESCUELA SECUNDARIA N2 54 ENTREGO ME GENERAL MESG AEC
55| ESCUELA SECUNDARIA N2 55 ENTREGO ME GENERAL MEG
56 | ESCUELA SECUNDARIANL 56 PENDIENTE
57 | ESCUELA SECUNDARIA N2 57 PENDIENTE
52 | ESCUELA SECUNDARIA N2 5€ ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
59 | ESCUELA SECUNDARIA N2 59 ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
60 | ESCUELA SECUNDARIA N2 60 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
61 | ESCUELA SECUNDARIA N2 &1 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
62 | ESCUELA SECUNDARIA N2 &2 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
632 | ESCUELA SECUNDARIA N2 &3 PENDIENTE
o4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 64 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
65 | ESCUELA SECUNDARIA N2 &5 ENTREGO ME GENERAL MEG FLIA
66 | ESCUELA SECUNDARIA N2 66 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
&7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 67 ENTREGO ME GENERAL MEG
62| ESCUELA SECUNDARIA N2 68 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
£9 | ESCUEBLA SECUNDARIA N2 &9 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
F0 | ESCUELA SECUNDARIA N2 70 PENDIENTE
F1 | ESCUELA SECUNDARIA N2 71 ENTREGO HsS GENERAL HsG
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72 | ESCUELA SECUNDARIA N2 72 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
72 | ESCUELA SECUNDARIA N2 72 PENDIENTE

74 | ESCUELA SECUNDARIA N2 74 ENTREGO Hs GENERAL HsG
#5 | ESCUELA SECUNDARIA N2 75 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
76 | ESCUELA SECUNDARIA N2 76 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
77 | ESCUELA SECUNDARIA N2 77 PENDIENTE

72 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7€ ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
79 | ESCUELA SECUNDARIA N2 79

20 | ESCUELA SECUNDARIA N° €0

21 | ESCUELA SECUNDARIA N° €1

22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 €2

22 | ESCUELA SECUNDARIA N €2

24 | ESCUELA SECUNDARIA NE 24

6| EET N2 1 ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
SF|EET NE2 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
gg |FET N2 = PENDIENTE

29 | EET Ne = PENDIENTE

90 |FET N4 PENDIENTE

91 |EETNES PENDIENTE

oo | BET NE2L PENDIENTE

oz |FET N4 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
94 |EEATN'ZD PENDIENTE

o5 | EEAT N 40 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
9¢ | EET N2SE PENDIENTE
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EET Neeg

97 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
EEAT N° 72
9% PENDIENTE
EET N2 100
29 PENDIENTE
100 | BET N2 139 ENTREGO ME GENERAL MEG
101 | EBAT S/NE ENTREGO HsS GENERAL HsG
115|P5 ENTREGO ME DOCENTES MED
116 | PIR PENDIENTE
117 | D12 PENDIENTE
D29
118
119 | P32 ENTREGO HsS GENERAL HsG
120 | P33 ENTREGO HsS GENERAL HsG
11 | P24 PENDIENTE
122 | P39 PENDIENTE
123 | D40 PENDIENTE
D49
124 | P#
125 | DEo
100 | Pe2
107 | DFC PENDIENTE
122 | DFF PENDIENTE
DE3
129
120 | D90 PENDIENTE
D91
1=1
122 | PO+ ENTREGO ME GENERAL MEG
123 | PO ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
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o4 D112
125 D113

126 | D11g PENDIENTE

137 | D122

=g | D123

129 | D122

140 | D143 PENDIENTE

141 | P19

Lo | D14

14z | p1ee PENDIENTE

144 | PLES ENTREGO ME ALUMNOS MEA
145 | PLEg ENTREGO HS ALUMNOS HSA
14¢ |PLE9 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
147 |PLFO PENDIENTE

1ag| D172 PENDIENTE

149 | PL74 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
150 | P75 ENTREGO ME GENERAL MEG
151 | P77 PENDIENTE

152 | p1g2

153 | PLE= ENTREGO HS ALUMNOS HSA
154 | P1EF ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
155 | PL9L PENDIENTE

156 | PLIE

157 | P99
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DROO

15€ PENDIENTE
159 | D20C PENDIENTE
160 | P09
1oq | D213
Lo | D214
162 | D216
164 | D21F
» 1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREGO HsS GENERAL Hsq
2 2| ESCUELA SECUNDARIA N2 2 PENDIENTE
<>( 2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 = ENTREGO HsS GENERAL Hsq
f% 4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 ENTREGO HsS GENERAL HsG AEC
7 5|EET N2 45 PENDIENTE
fg 6| EEAT N° 155 PENDIENTE
1| ESCUELA SECUNDARIA N21 PENDIENTE
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 2 ENTREGO ME GENERAL MEG
2| ESCUELA SECUNDARIA N2 = ENTREGO HsS ALUMNOS HSA AEC
4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4" ENTREGO HsS GENERAL HsG AEC
zi 5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
S 6| ESCUELA SECUNDARIA N2 & PENDIENTE
E 7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO HsS GENERAL Hsq
é 2| ESCUELA SECUNDARIA N2 € PENDIENTE
S 9 | ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
Eé 10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO Hs ALUMNOS HSA
% 11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREGO ME GENERAL MEG
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12| ESCUELA SECUNDARIA N2 12 PENDIENTE
13 |FET ML ENTREGO ME GENERAL MEG
14 | EEAT N 5L
17| P> ENTREGO ME GENERAL MEG AEC
18| De4

g 1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 PENDIENTE

U | 2| ESCUBLA SECUNDPARIA N2 ENTREGO HS GENERAL HSG

v = | ESCUELA SECUNDARIA N 3 ENTREGO ME ALUMNOS MEA

o 4 | ESCUELA SECUNDARIA N2 4 PENDIENTE

5 5| ESCUELA SECUNDARIA NE 5 PENDIENTE

:Z_( & | ESCUELA SECUNDARIA N & PENDIENTE

g( F | ESCUELA SECUNDARIA NE 7 ENTREGO HS GENERAL HSG

\% g | ESCUELA SECUNDARIA N € PENDIENTE
9| ESCUELA SECUNDARIA N2 9 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
12| ESCUELA SECUNDARIA Ne12 PENDIENTE
12 | ESCUEBLA SECUNDARIA N 12 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 ENTREGO HS GENERAL HSG
15| ESCUELA SECUNDARIA N2 15 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
16 | ESCUELA SECUNDARIA N2 16 ENTREGO HS GENERAL HsG
17 | ESCUELA SECUNDARIA N 17 PENDIENTE
18 | ESCUELA SECUNDARIA NE 1€ PENDIENTE
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19 | ESCUELA SECUNDARIA N2 19 ENTREGO HS ALUMNOS HSA | GRUPO
20| ESCUELA SECUNDARIA NE 20 PENDIENTE

21| ESCUELA SECUNDARLA Ne 21 PENDIENTE

22 | ESCUELA SECUNDARIA N 22 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
23 | ESCUELA SECUNDARLA N¢ 23

24 | ESCUELA SECUNDARIA N2 24

25| ESCUELA SECUNDARIA N¢ 25

26 | ESCUELA SECUNDARIA N2 26

2F | ESCUELA SECUNDARIA N2 2F ENTREGO ME ALUMNOS MEA cE
22 | ESCUELA SECUNDARIA N2 28 PENDIENTE

29 | ESCUELA SECUNDARIA N2 29 ENTREGO ME ALUMNOS MEA
o |EET NeL

-1 |EETNEZ

o |EET Nz

33| FET ML= PENDIENTE

-4 | EET N2 79

a5 | EBAT N 145 PENDIENTE

=7 | Pt PENDIENTE

=g |P5L PENDIENTE

=9 |P6=

40 DEg

41| P95

42 |P9é

ANEXO
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43 D101
44 |DLOS
45| PTLI
46 D1z3
47 | P ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
42| D124
1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 ENTREGO HS GENERAL HSG AEC
2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 2 ENTREGO HS GENERAL HSG
2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 3 ENTREGO ME GENERAL MESG AEC
4 | ESCUELA SECUNDARIA N 4 ENTREGO ME ALUMNOS MEA AEC
5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 " ENTREGO HS GENERAL HSG
& | ESCUELA SECUNDARIA N2 & PENDIENTE
7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 € PENDIENTE
9| ESCUELA SECUNDARIA NE 9 ENTREGO HS GENERAL HsG AEC
105 10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO Hs GENERAL HsSG
O | 11 |ESCUELA SECUNDARIA Ne11 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
C—>> 12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 12 ENTREGO HS GENERAL HSG AEC
O | 12|ESCUELA SECUNDARIA N1z ENTREGO HS ALUMNOS HSA
é 14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 PENDIENTE
| 15| ESCUELA SECUNDARIA N2 15 ENTREGO ME DOCENTES MED
% 16| FET ML ENTREGO Hs GENERAL Hsq
B 1g|Pt ENTREGO HsS GENERAL HsG
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D5E

19 ENTREGO HsS ALUMNOS HSA
< 1| ESCUELA SECUNDARIA N2 1 PENDIENTE
g 2 | ESCUELA SECUNDARIA N2 2 PENDIENTE
3 2 | ESCUELA SECUNDARIA N2z PENDIENTE
2 4 | ESCUELA SECUNDARIA Ne4 PENDIENTE
c 5| ESCUELA SECUNDARIA N2 5 ENTREGO HS GENERAL HSG
uﬁ & | ESCUELA SECUNDARIA N2 & ENTREGO HS GENERAL HSG
E 7 | ESCUELA SECUNDARIA N2 7 PENDIENTE
< 2| ESCUELA SECUNDARIA NE g ENTREGO ME GENERAL MESG
a 9| ESCUELA SECUNDARIA NE 9 PENDIENTE
10 | ESCUELA SECUNDARIA N2 10 ENTREGO HS GENERAL HSG
11 | ESCUELA SECUNDARIA N2 11 ENTREGO HS GENERAL HSG cE
12| ESCUELA SECUNDARIA NE12 PENDIENTE
12 | ESCUELA SECUNDARIA N2 13 ENTREGO ME GENERAL MEG
14 | ESCUELA SECUNDARIA N2 14 ENTREGO HS GENERAL HsSG
15| ESCUELA SECUNDARIA N2 15 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
16 | ESCUELA SECUNDARIA N2 16 ENTREGO HS ALUMNOS HSA
17 | ESCUELA SECUNDARIA N2 17
1| BET N2 ENTREGO HS ALUMNOS HsG
19| EEAT N2 ENTREGO Hs GENERAL HsG
22 | PEF PENDIENTE
oz | D127
24 |PLH2 PENDIENTE
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