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RESUMEN 
Las nuevas políticas sociales se caracterizan por 
su énfasis en el abordaje integral de problemas 
altamente complejos, como por ejemplo el desa-
rrollo infantil. Por tanto, tienen como fundamento 
el trabajo conjunto entre distintos sectores gu-
bernamentales y, específicamente, una intersec-
torialidad de alta intensidad. Sin embargo, las 
resistencias a la colaboración interinstitucional 
constituyen uno de los factores clave de las bre-
chas de implementación.
El trabajo identifica y analiza las resistencias polí-
ticas y las resistencias institucionales–culturales y 
su influencia en la intensidad del trabajo intersec-
torial, con base en una encuesta a 117 directivos 
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y autoridades vinculados al Sistema Intersectorial 
de Protección Social chileno en seis regiones.
La investigación evidencia un alto peso de ambos 
tipos de resistencias, así como una clara asocia-
ción entre ellas y algunos campos de especialidad. 
Estos hallazgos sugieren que las identidades 
profesionales no sólo inciden en la percepción de 
las resistencias a la intersectorialidad sino que 
pueden tener un peso significativo en su creación. 
Además, contravienen la tendencia dominante de 
adoptar exclusivamente enfoques estructurales 
y formales que no consideran aquellos factores 
difíciles de cambiar rápidamente.
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ABSTRACT 
The new social policies are characterized by 
their emphasis on the comprehensive approach 
to highly complex problems, as for example the 
child development. Therefore, they are based on 
joint work between different government sectors 
and, specifically, a high–intensity intersectorality. 
However, resistance to inter–agency collaboration 
are one of the key factors to decrease the gaps in 
implementation. 
The work identifies and analyzes political resist-
ances and institutional–cultural resistances and 
its influence on the intensity of the cross–sectoral 
work, based on a survey of 117 managers and 
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authorities linked to the Chilean intersectoral So-
cial Protection System in six regions.
The research demonstrates a high weight of both 
types of resistance, as well as a clear association 
between them and some areas of specialty. The-
se findings suggest that professional communities 
not only affect the perception of resistances to the 
intersectoriality but can have significant weight in 
its creation. Furthermore, they contravene the 
mainstream to adopt exclusively structural and 
formal approaches that do not consider those 
factors difficult to change quickly.


