=

Encugntro
de JOVENES
I_ INVESTIGADORES

PASANTES Y TUTORES: RETROALIMENTACION ENTRE QUIEN ENSENA Y
QUIEN APRENDE. EL CONOCIMIENTO COMPARTIDO Y DIVULGADO ENTRE
PARES EN LA FADU-UNL
Auday Cruz, Aisha Mariam

Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
Director: Bortolotto, Leonardo
Codirector: Bizzotto, Lucas Javier

Area: Arquitectura, Disefio y Urbanismo
Palabras claves: Conocimiento, Docente, Estudiante.

RESUMEN

A lo largo de esta investigacion se estudian los distintos tipos de interacciones del pasante
alumno dentro de la “catedra”, la “comision de trabajos practicos” y el intercambio alumno-
alumno, buscando sistematizar las actividades desarrolladas durante la pasantia, respecto de
experiencias, interacciones y conocimientos producto de la ensefianza y aprendizaje entre
pares. Aprender en la universidad no es un logro garantizado, depende de lo que haga el
“aprendiz’, pero también de las condiciones que ofrecen los docentes e instituciones para que
el primero ponga en marcha su actividad cognitiva. Al docente se le asigna el rol de emisor o
comunicador de informacion; reciprocamente, los alumnos se ven a si mismos como
receptores de dichos conocimientos. Sin embargo, en esta investigacion, se estudia el
favorecimiento de los aprendizajes de los estudiantes en el marco de la ensefnanza entre
pares: si es el mismo “aprendiz” (avanzado) quién se coloca en el rol de “maestro” frente a
otros estudiantes con menos conocimientos acerca de un area o materia, se sitia a ambos
actores en escenarios que le permiten autorregular los aprendizajes e incorporar nuevas
estrategias en la relacion pedagogica estudiante-profesor.

INTRODUCCION

El estudiante avanzado comienza a ser intermediario entre la "autoridad experta” (docente) y
el “aprendiz amateur”, convirtiéndose en traductor o mediador del conocimiento especifico. En
el caso de la carrera de Arquitectura (donde se desarrolla esta investigacion), el docente
despliega una estrategia que tiene que ver con el “modo de hacer” del arquitecto y con la
experiencia proyectual como modo de aproximar al alumno en este proceso. Sin embargo, es
posible reconocer la distancia que existe entre lo que los docentes consideran que los alumnos
tienen que saber, y lo que los alumnos realmente saben. A partir de esta distancia es que se
valida la figura del pasante-alumno como mediador entre la complejidad de los conceptos
expuestos por el docente y las claves para la comprensién de lo expuesto.

Titulo del CAI+D: “Escenas didacticas. ldeas, insumos e instrumentos en la ensefianza de las
disciplinas proyectuales”

Afio convocatoria: 2020

Organismo Financiador: UNL

Directora: Anabella Cislaghi

Federacion
‘ Universitaria
delLicoral




En este mismo sentido, y como paso previo a la efectiva practica profesional, el aprendizaje
de la proyectacion arquitectonica es concebida en general como un “aprender haciendo” que
se efectiviza en los Talleres de Proyecto Arquitectonico (TPA), mediante el logro de la
construccioén, la apropiacion y el uso de las herramientas proyectuales que son transmitidas
por medio del didlogo, la colaboracion y la negociacién de significados.

El taller es el ambito donde el estudiante debe asumirse cdmo sujeto activo e intencional, es
la oportunidad de desarrollar sus actividades en un contexto que permite desplegar su
iniciativa personal. Este accionar no refiere unicamente al alumno que esta sentado en su
tablero con la hoja en blanco, por usar una metafora, sino también al pasante. Se puede
aprovechar asi el potencial que significa que el pasante ya se ha aproximado a los
conocimientos que buscan ser ensefiados, y ofrecer una mirada distinta a la que provee el
docente. Este lugar del pasante implica un profundo proceso de reflexion y la aplicacion y
profundizacién de conocimientos viejos, asi como la adquisicion de otros nuevos, mediante
la guia y orientacion de los profesores que le ayudan a aportar, y poner en juego saberes
propios, estando aun en una etapa de formacién.

OBJETIVOS

Esta investigacion indaga en la importancia que tiene que los estudiantes se asuman como
sujetos activos en el proceso de ensefanza, puesto que ello implica que ellos mismos puedan
comprender los procesos que se disparan y construyen este “aprender haciendo”, a partir de
la metacognicion, favoreciendo de esta manera tanto la ensefianza, como el aprendizaje del
proyecto arquitecténico.

El estudio tiene como objetivos sistematizar las actividades realizadas durante la pasantia en
términos de experiencias, interacciones y conocimientos abordados a través del método de
ensefianza y aprendizaje entre pares. Ademas, se busca describir las acciones de los
estudiantes en diferentes roles, como pasantes, ayudantes alumnos y tutores, que pueden ser
consideradas como ensenanza entre pares.

A su vez, la finalidad de dicha investigacion es identificar momentos significativos que
promuevan el aprendizaje de los estudiantes dentro del marco analizado. Asimismo, se
pretende evaluar la implementacion del trabajo entre pares en varias catedras de la FADU-
UNL, destacando las diferencias y similitudes, alcances, impactos y dificultades encontradas.

METODOLOGIA

El estudio, de tipo cualitativo, cont6 con dos instancias: la observacion de las actividades de
ensefanza entre pares vinculadas a pasantias en diversas catedras de TPA de la FADU-UNL;
y en segundo término, entrevistas y encuestas a los estudiantes que participan de esas
instancias de pasantia. En este ultimo grupo incluimos tanto a los encargados de prestar
orientacion y asistencia, asi como a los sujetos a quién esta dirigido dicho trabajo, es decir,
los estudiantes en general.

Para el trabajo de campo se seleccionaron cuatro catedras de la asignatura de Taller de
Proyecto Arquitectonico (pertenecientes a los tres primeros anos de la carrera: TPA |, TPA I
y TPA lll) para registrar los intercambios entre pares. Alli se relevé la inquietud de ¢cdédmo se
abordan los problemas de aprendizaje entre los estudiantes y sus pares pasantes-alumnos?
Se realiz6 un registro sistematico no participante, de lo que sucede en el taller para poder
estudiarlo e interpretarlo posteriormente. Las observaciones se llevaron a cabo durante los
ultimos dias de mayo y durante el mes de junio, alcanzando un total de 12 horas en cada

taller.
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A partir de dichas observaciones se seleccionaron 12 pasantes-alumnos para realizarles
entrevistas semiestructuradas. Dichos estudiantes fueron seleccionados debido a que,
durante las observaciones se destacé su participacion activa: mostrado interés y compromiso
en su rol como pasante-alumno.

En las entrevistas se buscé verificar y ampliar el registro de las actividades que realiza el
estudiante (acorde a dicha figura), planteando un recorrido por las tres dimensiones detalladas
anteriormente. Las preguntas disparadoras apuntaban directamente a las tareas en las que
se vieron envueltos en relacion con las tres escalas analizadas, a la realizacion o no de
actividades por fuera del horario de taller. Se les ha consultado acerca de si dicha pasantia
corresponde a la primera a lo largo de su carrera y la posibilidad de realizar otra. Como cierre
de esta actividad se plante6 un interrogante de gran interés para la investigaciéon ;Qué
conocimientos crees que te llevas de estas experiencias?

A si mismo, se realizé una encuesta (en formato virtual), a 90 estudiantes que se encuentran
cursando, o han cursado, la asignatura de TPA (de 1ro a 5to afno), acerca de cuales son sus
experiencias como pares “no expertos”, en la construccion de conocimiento colaborativo entre
estudiantes.

RESULTADOS

En esta primera parte de la investigacién, se pudo conocer las actividades que normalmente
realiza un pasante-alumno en vinculaciéon con toda la catedra. Entre las mas significativas se
encuentran: i) la revisién de las actividades propuestas, ii) la reelaboracion de materiales
didacticos, iii) la busqueda de estrategias para vincular al estudiantado con dichos materiales,
asi como con los problemas y pautas de las unidades practicas y iv) la incorporacion de
nuevas tecnologias como software de disefio y/o plataformas de comunicacién en redes
sociales.

Ademas, dentro de las comisiones de trabajos practicos, se ha observado que los pasantes-
alumnos acostumbran a recorrer los tableros (de forma individual y/o acompanados por el JTP
a cargo), con el objetivo de brindar consejos o comentarios utiles ante las dudas o
complicaciones que surjan durante el desarrollo de los distintos trabajos practicos. De las
entrevistas se desprende que, en algunos casos, toman nota de los avances grupales y luego
los transcriben a planillas resumenes en donde se refleja el desemperfio de cada grupo. A su
vez, que toman asistencia regularmente y realizan reuniones semanales con el docente a
cargo para discutir acerca de los avances y retrocesos de los diferentes alumnos. Todo esto
con el objetivo manifiesto de buscar estrategias para mejorar el rendimiento académico de la
comision en general.

En dltimo lugar, se ha observado que, durante las intervenciones entre el pasante-alumno y
los distintos grupos (por lo general de 2 estudiantes), lo que el alumno amateur mas valora es
la complicidad para sincerarse acerca de la no comprensiéon de las consignas o conceptos
tedricos narradas por los docentes. En es sentido, puede notarse como, ciertos estudiantes,
buscan que este “par” les aclare las dudas; por ejemplo, a partir de compartir su
entendimiento, aportar mas ejemplos (referencias préximas/inmediatas o hechos actuales) o
bien, simplemente, “traducir” un concepto con palabras mas comprensibles 0 mejor adaptadas
al léxico generacional. Ademas, se pudo apreciar la elaboraciéon de consejos en base a
experiencias pasadas pero cercanas. Asi, es destacable la base experiencial de los pasantes,
que cuentan con “tips”, o trucos, que facilitan determinadas actividades. Un ejemplo
significativo de esto es la recomendacion de evitar la utilizacion de softwares en las etapas
tempranas del proyecto, asegurando que plasmar las ideas en papel facilita la actividad
proyectual y creativa, pudiendo volver sobre ideas iniciales o combinarlas con las actuales.
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CONCLUSIONES

El conocimiento colaborativo entre pares como estrategia pedagogica tiene beneficios para
ambas partes. Se refuerzan habitos de estudio, se mejora el rendimiento académico, se
adquieren motivaciones para estudiar y mejorar las calificaciones. Al mismo tiempo, el
estudiante experto se favorece al afianzar sus conocimientos, a la vez que va reforzando
valores de solidaridad entre pares, adoptando habilidades de comunicacién y obteniendo
experiencia docente.

El conocimiento colaborativo entre pares es una estrategia que resulta positiva.
Indirectamente podemos inferir que su aplicacion, en instituciones universitarias, ayuda a
disminuir la desercion estudiantil al propiciar mejores condiciones de aprendizaje, tanto para
el estudiante como para el pasante. Los estudiantes adquieren e incorporan las experiencias
y consejos de sus pares, permitiendo mejorar sus calificaciones, a la vez que adquieren mayor
cantidad y variedad de herramientas. Indirectamente, desarrollan mayor motivacién a la hora
de encarar los examenes, trabajos practicos y entregas finales, se observa especialmente la
transicién entre el nivel basico y el superior.

Este recurso es igual de importante para los pasantes alumnos en su propia practica
disciplinar especifica, ya que no solo adquieren herramientas pedagdgicas para comunicar
sus ideas y poner en practica experiencias previas sino también porque al compartir con sus
companeros adquieren valores, competencias comunicativas y experiencia para la iniciacion
a la docencia.
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