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INTRODUCCIÓN   
El Modelo de Activos para la Salud (AS) se integra a este enfoque basado en salud positiva, 
acercando a la comunidad estos activos que cumplen el rol de factores o recursos con capacidad 
para mejorar y lograr el bienestar de las personas, familias y comunidades (Botello,B. et al, 2013). 
Una de las herramientas para este acercamiento es el mapeo de activos, formales e informales, de 
mano de “líderes” que integren y participen activamente en dicha comunidad. El mapeo propuesto 
desde la intersectorialidad, el acercamiento y el rol activo de la comunidad supone una valiosa 
herramienta para un planeamiento de políticas públicas más acordes y cercanas a la visión del 
vecino, así como para la revalorización de su  participación, escucha, acción, y la percepción que 
tenga de la misma (Garipe,L. et al, 2022). 

OBJETIVOS  

• Identificar activos de salud vigentes en la ciudad de Suardi, Santa Fe. 

• Generar y difundir un mapa colaborativo sobre activos en salud relevados y redes 

comunitarias vigentes. 

 

Título del proyecto: ESTRATEGIAS DE GESTIÓN EN SALUD PARA EL GOBIERNO 
DE LA CIUDAD DE CERES, SANTA FE, ARGENTINA 
Instrumento: CAI+D   
Año convocatoria: 2021  
Organismo financiador: UNL  
Director/a: Kuttel Valeria Yelena  

 

 

 
METODOLOGÍA  
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Como adaptación de la metodología propuesta por Botello y col., se realizó el mapeo en diferentes 
etapas: 

1. Presentación con AGENTES LOCALES e identificación de ACTORES COMUNITARIOS: en 
estos primeros encuentros, y beneficiado por la asistencia diaria a prácticas dentro de uno de 
los activos de la ciudad, como lo es el Hospital Dr Giménez, se realizó contacto con 
diferentes actores de participación activa dentro de la comunidad, como referentes del 
municipio, centro de salud y hospital, y con vecinos empleados dentro del nosocomio. 

2. Trabajo con los AGENTES DE TERRENO: luego de presentados los objetivos y el plan de 
trabajo, se realizaron entrevistas y encuentros informales con los agentes identificados que 
conformaron fuentes de información formal sobre los activos y redes constituidos en la 
ciudad, la participación de la municipalidad y distintos actores sociales en relación a 
problemáticas identificadas, como el consumo problemático de sustancias, y características 
propias de la comunidad de Suardi. 

3. Trabajo en TERRENO: comenzaron con el mapeo, como fuente de información se utilizó la 
brindada por la Municipalidad de Suardi y por parte de la comunidad. Para ellos se utilizaron 
múltiples técnicas: 

 Entrevistas personales con agentes de la comunidad: trabajadora social del hospital de la 
ciudad, jefa del servicio de enfermería del hospital y directora de la secretaría de salud y 
medio ambiente del municipio. 

 Encuentros presenciales con vecinos que concurren al hospital junto con la realización de 
encuestas físicas. 

 Encuestas anónimas difundidas por medio de redes sociales (Instagram, Facebook) y por 
contactos de referentes de la comunidad por medio de mensajes de Whatsapp. 

 Trabajo de terreno mediante recorridos por la ciudad y los distintos barrios, con el 
acompañamiento de referente de la  comunidad (trabajadora social) identificando activos no 
descritos en la base de datos municipal ni en el mapa activo en “Google Maps”. 

 Búsqueda de información descripta en el sitio web oficial de la municipalidad de Suardi 
(suardi.gob.ar) y en la aplicación de georeferencia, “Google Maps”.  

4. Organización y análisis de datos: para decidir qué activos y redes incluir en los resultados 
finales se indago con la comunidad y los referentes guías sobre el grado de participación y 
actividad de cada activo. Una vez discriminados aquellos que no se encontraban activos, y 
tomando como guía trabajos de experiencias anteriores, se los clasificó según el uso y 
actividades principales que se realizan en cada activo. 

5. Visualización y creación de mapa digital: como recurso interactivo y accesible para los 
agentes y la comunidad se decidió la creación de un mapa georreferenciado en “My Maps” de 
Google (ver imagen 1) 
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6. Difusión de resultados y acercamiento a agentes y comunidad: como actividad final se 
compartió los resultados de los activos relevados y la percepción de la población sobre el rol 
que representan los mismos en el cuidado de su salud y bienestar, con los agentes claves 
participantes en instancias de relevamiento y por medios de comunicación digital, con la 
comunidad de Suardi. 

CONCLUSIONES  
La metodología de mapeo en la bibliografía es escasa y basada de experiencia en países como 
España, es decir, no contempla las particularidades del sistema y la sociedad argentina, más allá de 
un mapeo realizado en la ciudad de Buenos Aires. Por esta razón, resulta importante implementar 
progresivamente el modelo y mapeo de activos en salud, describiendo la experiencia local para así 
lograr los resultados más enriquecedores posibles. 
El Modelo de Activos en Salud resulta valioso y provechoso para el sistema de salud, así como para 
la comunidad, por su carácter colaborativo con la misma, y la formación y fortalecimiento de lazos 
durante el mapeo y en etapas posteriores. 

.  
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