0 Camelédromo e o nove CPC — Centro Popular de Compras

Impactos Sobre O Espacgo Urbano




Este artigo investiga a percepcao dos usuarios do centro da cidade de Porto Alegre
quanto @ mudanga do Camelédromo para o novo Centro Popular de Compras (CPC).
Sao comparados os niveis de satisfagao de distintos grupos de usuérios, quanto ao
uso, estética e seguranca quanto ao crime. Este trabalho se justifica pela caréncia
de informacdes acerca dos impactos causados pelo comércio ambulante no espaco
urbano, conforme a percepgdo dos seus usuarios. Ainda, existe uma caréncia de
estudos comparativos entre os impactos causados por essas estruturas méveis e as
expectativas que os usuarios possuem em relagdo as novas edificagdes construidas
para realocar os camelés. Como métodos de coleta de dados, foram aplicados dife-
rentes tipos de questionarios, e os dados foram analisados quantitativamente, a
partir de testes estatisticos ndo-paramétricos realizados no programa SPSS/PC. Os
resultados mostram, por exemplo, que os impactos do Camelédromo no espago
urbano sao percebidos pela maioria dos usuarios como negativos quanto a estética
e a seguranca. Por outro lado, as expectativas em relagéo a estética e a seguranca
do CPC sao positivas. Quanto ao uso, a maioria dos respondentes que freqlienta o
Cameldédromo pretende freqtientar o CPC.

This paper investigates the perception of downtown Porto Alegre users regarding
street vendors removal to the new CPC building. The satisfaction levels of different
users-groups were compared, regarding use, aesthetics and security. This work is
Jjustified by the lack of information on impacts caused by street trading on urban
space, concerning the users’ perception. Besides, there is a lack of comparative
studies of impacts of these mobile structures and the expectations users have on
new buildings built to relocate the street vendors. As data gathering methods, di-
fferent types of questionnaires were applied. Data were quantitatively analyzed
through nonparametric statistical tests carried out in the SPSS/PC software. The
results show, for example, that the impacts of street vendors’ area on urban space
are perceived by most users as negative with respect to aesthetics and security. On
the other hand, the expectations regarding the aesthetics and security of the new
CPC building are positive. Regarding the use, most respondents who frequents the
street vendors’ area wish to attend the new CPC building.
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INTRODUGAD

0 uso do espaco publico para atividades comerciais nos
centros das cidades possui uma longa tradicdo, tanto
em Porto Alegre (RS) como em outras cidades do mun-
do (p.ex., Rigatti, 2003). Considerada a atividade mais
comum do setor informal da economia, o comércio
ambulante caracteriza-se menos pelo produto e mais
pela forma como se realiza, sem taxas, impostos ou
licengas, e por acontecer em locais publicos de grande
concentracgao e fluxo de pessoas, o que permite maior
venda (Cleps, 2003). Estes locais sdo os centros das
cidades, com grande fluxo de pessoas, veiculos e mer-
cadorias e que, muitas vezes, sd@o também o Centro
Histérico, por estarem «associados a origem do nucleo
urbano» (Vargas e Castilho, 2006:2). Os centros urba-
nos tém sido bastante alterados pelo comércio ambulan-
te, quanto ao tréfego de veiculos, circulagdo de pedes-
tres, possibilidades de vendas e consumos a sua volta,
estética das edificagdes adjacentes e quanto as proprias
caracteristicas fisicas deste comércio, que causam, as
vezes, poluicdo visual por conta dos elementos utiliza-
dos, tais como: «barracas, tendas, caixas, equipamen-
tos, utensilios e outros instrumentos e produtos de tra-
balho dos comerciantes» (Cleps, 2003:6). Como conse-
quéncia, varias cidades brasileiras estao criando espagos
especificos para abrigar esse tipo de comércio (Cleps,
2003; Rigatti, 2003; Klechen et al., 2007)».

A cidade de Belo Horizonte (MG) - Brasil, por exemplo,
que tinha grande parte das calgadas do centro ocupada
pelo comércio informal, iniciou em 2003 a realocagao
dos vendedores ambulantes para espacos especificos,
denominados shoppings populares que foram implanta-
dos em prédios comerciais desocupados (Klechen et al.,
2007; Murta et al., 2007). A agao integrou o programa
de requalificagdo da éarea Central - «Centro Vivo», que
tinha como objetivo criar condi¢des para que essa area
fosse o «centro simbdlico da cidade» (Neves et al.,
2006). O primeiro Shopping Popular a ser criado, que
serviu de exemplo e inspiracdo para os demais foi o
Shopping «0Oi» (Oiapoque). Seu prédio, que abrigava
anteriormente uma fabrica de cerveja, integra o Patri-
monio Histérico Arquitetdnico da regido e sua requali-
ficacdo incluiu melhoramentos na sua aparéncia e na
acessibilidade local, com a ampliagao e reforma das
calcadas, sinalizagao das ruas e implantacédo de para-
das de 6nibus (Fig. 1). O Shopping «Qi» se destaca dos

outros (a saber: shopping Xavantes, Caetés e Tupinam-
bas) pelo maior fluxo de clientes, maior quantidade de
boxes (em 2006 eram 1800 boxes), maior variedade
de produtos (os eletroeletronicos que nao sao ofereci-
dos nos demais) e lojas mais bem equipadas. Constitui
ainda a maior referéncia de Shopping Popular na capi-
tal mineira (Murta et al., 2007; Klechen et al., 2007).
Assim, o objetivo deste trabalho é avaliar o impacto do
Camelédromo sobre o espago urbano, considerando a
percepgao dos seus usudrios com relacdo ao uso, se-
guranca e estética e identificar as suas expectativas
com relacdo ao novo Centro Popular de Compras (CPC).
Ainda, tais expectativas sdo comparadas com as per-
cepcdes dos usuarios do Camelédromo.

METODOLOGIA

As informacdes acerca das areas de estudo (Camel6-
dromo e Centro Popular de Compras) foram coletadas
através de levantamento de arquivos junto a Prefeitura
Municipal e em jornais locais. O Cameldédromo (came-
16s da Praca XV, Figs. 2 e 3) caracterizava-se por um
aglomerado de bancas, mercadorias, pessoas, lonas e
guarda-sois amarelos que compartilhavam a praga com
pedestres e veiculos (Figura 3). Contudo, havia uma
organizagao espacial que reproduzia um sistema urba-
no tradicional, onde os conjuntos das bancas represen-
tavam os quarteirdes e o espago publico era represen-
tado pelos eixos de circulacdo que se formavam ao
longo dessas bancas. Esse subsistema passava a agre-
gar o movimento de passagem das vias do sistema
edificado (Rigatti, 2003).

O Centro Popular de Compras de Porto Alegre foi cons-
truido nas areas antes ocupadas por dois grandes ter-
minais de 6nibus do Centro: o terminal da Praga Rui
Barbosa, situado na Rua Voluntéarios da Péatria, e o
terminal Tamandaré, na Av. Maua. Sobre a Avenida
Julio de Castilhos, que separava esses dois terminais,
foram construidas duas passarelas totalmente cober-
tas, fazendo a ligacdo entre os segundos pavimentos
das duas estruturas de concreto construidas nas areas
descritas acima (Figs. 2, 4 e 5).



Figura 11Fachada do Shopping Oiapoque, Belo Horizonte/MG-Brasil.ional.
Fonte: Celina de Pinho Barroso
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Figura 2 | Localizagao do Camelédromo e do CPC, no Centro de Porto Alegre.  Figura 3 | Camel6dromo da Praca XV. Fonte: Celina de Pinho Barroso.
Fonte: Google Earth (2009), org. e arte: Celina de Pinho Barroso
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Figura 4 I Distribuicdo das bancas dos «comerciantes populares» no CPC, 2° pavimento
Fonte: (INAUGURAGAO, 2009, p.40)
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Grupos de Respondentes Quantidade de questionarios Fases da pesquisa
Usuario do Centro 10

Trabalhador do Centro 10

Morador do Centro 10

Cameld 30 1 fase
Lojista 30

Arquiteto 30

Total de respondentes 120

Arquitetos 16

Nao arquitetos 16 2% fase
Total de respondentes 32

Tabla 11 Grupos de respondentes na 1% e na 2° fase da pesquisa.

Nota: na avaliacdo de uso do Camelédromo e das expectativas de uso com relagéo ao CPC, foram considerados somente os seus
potenciais freqiientadores, excluindo-se os camelds e os lojistas, num total de 60 respondentes.

A constru¢cdao como um todo é composta por duas pla-
taformas de concreto que compdem o segundo e o
terceiro pavimentos. No segundo pavimento funciona o
Centro Popular de Compras, que é composto por 800
boxes no tamanho de 4m?2 (distribuidos conforme as
cores indicadoras das origens dos comerciantes) e por
servicos como restaurante popular, farmacia, agéncia
bancéria, praga de alimentacao e sanitéarios (Fig. 4). O
3° pavimento é totalmente descoberto e composto por
216 vagas para estacionamento, cujo acesso se da
pela Avenida Maué através de uma rampa.

No térreo estao os terminais de 6nibus, que ja estavam
em funcionamento na data desta pesquisa. Neste pa-
vimento, ainda estdo as salas da SMIC (Secretaria
Municipal da Produgao, Inddstria e Comércio), da ATP
(Associacao dos Transportadores de Passageiros de
Porto Alegre), da EPTC, Metroplan, Brigada Militar e
uma subestacdo de energia. Como parte da coleta de
dados, foram aplicados questionarios a diferentes gru-
pos de respondentes, em duas fases da pesquisa,
conforme a Tabela 1.

Na 1° fase as questdes estavam relacionadas ao uso,
seguranca e estética do Camelédromo, assim como as
expectativas com relagdo ao novo Centro Popular de
Compras (CPC), enquanto na 22 fase da coleta de dados
0s questionarios continham apenas questdes referen-
tes a estética da passarela do Centro Popular de Com-
pras (Figura 5). Os dados coletados através dos 152
questionarios foram analisados de forma quantitativa,
a partir de testes estatisticos nao-paramétricos tais
como Kruskal-Wallis e Spearman, por meio do progra-
ma estatistico SPSS/PC.

RESULTADOS

Em geral, 50% dos respondentes (60 de 120) manifes-
taram sua insatisfacdo com o Camelédromo e 61,3%
(74 de 120) tinham expectativas positivas com relagao
ao Centro Popular de Compras, embora um percentual
nao desprezivel de 30,2% dos respondentes (36 de
120) tivesse expectativas negativas (Tabela 2).

Uso do Camelddromo e expectativas com relacao ao CPC
Uma parcela expressiva dos respondentes manifestou
insatisfagao com o uso do Camelédromo (56,7% - 34
de 60) e com as expectativas de uso do CPC (53,3%
- 32 de 60; Tabela 1). Menos da metade dos respon-
dentes (43,3% - 26 de 60) faz uso do Camelédromo e
uma parcela semelhante (46,7% - 28 de 60) tem in-
ten¢ao de usar o Centro Popular de Compras. Contudo,
existe uma diferenca estatisticamente significativa en-
tre os usuérios, trabalhadores e moradores do centro e
0s arquitetos quanto ao fato de usar ou ndo o Camelé-
dromo (Phi=0,409, sig.=0,018), e quanto ao fato de
pretender usar ou nao o Centro Popular de Compras
(Phi=0,539, sig.=0,001). Ao contrario dos outros trés
grupos, a clara maioria dos arquitetos nao usa (76,7%
- 23 dos 30) o Camelédromo e nao pretende usar (80%
- 24 dos 30) o CPC (Tabela 3).

Assim como a passagem freqiiente de pessoas foi o
principal motivo para a satisfagédo com o Camelédromo
(com 24 das 33 mencdes feitas pelos camel6s), o mo-
tivo mais citado pelos respondentes para usar o Came-
l6dromo foi o fato de circularem freqlientemente pelo
local, o que remete a facilidade de acesso ao local, por
estar situado em éarea central e junto ao grande fluxo



Tipo da estrutura

Itens Avaliados

Niveis de Satisfagao

comercial Satisfeitos Insatisfeitos
De maneira geral 38,4% (46 de 120) 50,0% (60 de 120)

Camelédromo Uso 43,3% (26 de 60) 56,7% (34 de 60)
Seguranca 46,6% (56 de 120) 53,4% (64 de 120)
Estética 5,8% (7 de 120) 78,4% (94 de 120)
De maneira geral 61,3% (74 de 120) 30,2% (36 de 120)
Expectativa de uso 46,7% (28 de 60) 53,3% (32 de 60)

Eﬁ:‘:l’]‘:a';“('::':,'g; de Expectativa de seguranca 79,1% (95 de 120) | 10,0%(12 de 120)
Estética da passarela - Vista 1: com a passarela 55,0% (66 de 120) 22,5% (27 de 120)
Estética da passarela — Vista 1(com a passarela) 50,8% (61 de 120) 40,8% (49 de 120)
comparada c/ a Vista 2 (sem a passarela)

Tabla 2 | Niveis de satisfacao com o Camelddromo e com o Centro Popular de Compras (CPC).
Nota: 0 item «de maneira geral» significa que na pergunta para o respondente nao foi especificado um aspecto a ser avaliado, mas

foi solicitado que a avaliacao considerasse o total do Camelédromo e do CPC.

Tipo de Estrutura Opcdes de uso Usuario do Trabalhador do Morador do | Arquiteto (30) Total
centro (10) centro (10) centro (10)
Camelédromo Usam 70% (7 de 10) 60% (6 de 10) | 60% (6 de 10) | 23,3% (7 de 30) | 43,3% (26 de 60)
Nao Usam 30% (3 de 10) 40% (4 de 10) | 40% (4 de 10) | 76,7% (23 de 30) | 56,7% (34 de 60)
Pretendem usar 80% (8de10) | 70% (7de10) | 70% (7 de 10) | 20% (6 de 30) 46,7% (28 de 60)
CPe Nao pretendem 20% (2 de 10) 30% (3de 10) | 30% (3 de 10) | 80% (24 de 30) 53,3% (32 de 60)

Tahla 3 I Uso do Camelddromo e expectativa de uso para o CPC.

Tipo de Estrutura Opcoes Motivos mais citados para Percentuais de citagdes em relagao
Comercial de uso justificar a opgéo de Uso ao total de respondentes
Camelédromo Uso Circula pelo local 32,2% (19 de 60)
Preco baixo das mercadorias 22% (13 de 60)
Sujeira do Local 20,3% (12 de 60)
. Nao circula pelo local 18,6% (11 de 60)
Néo uso Desorganizago 11,9% (7 de 60)
Mercadoria ilegal 11,9% (7 de 60)
Organizacao 23,3% (14 de 60)
gz"mt;‘r’a':"("c‘;,'g; de Intengao Preco baixo 9% (9 de 60)
Circula pelo local 13% (8 de 60)
Intengdo de Néo circula pelo local 25% (15 de 60)
nao uso Origem ilegal das mercadorias 11,7% (7 de 60)

Tahla 4 | Motivos citados para Uso do Camelédromo e Expectativa de Uso para o CPC.

de pessoas, e ndo as suas qualidades fisico-espaciais
especificas (Tabela 4). O segundo motivo mais citado
foi o prego baixo das mercadorias. Assim, confirma-se
que além do baixo custo, a conexdo das bancas dos
camel6s as vias de circulagdo de pedestres é funda-
mental para as vendas no Camel6dromo.

Dentre os motivos mais citados para a insatisfagdo com
o Camelédromo, principalmente, pelos arquitetos, es-
tdo aqueles relacionados com o uso, como a desorga-
nizagado e a sujeira. Neste sentido, os motivos mais
citados pelos respondentes para ndao usar o Camelédro-

mo foram a sujeira do local, o fato de n&o circularem
pelo local, a desorganizagdo das bancas, e a origem
ilegal das mercadorias. Isso mostra que as suas carac-
teristicas espaciais desfavoraveis (desorganizagao das
bancas e sujeira) representam um aspecto importante
para os respondentes ndo usarem o local. A sujeira do
local foi expressivamente citada pelo grupo dos arquite-
tos (91,7% - 11 das 12 citagdes) para ndo usar o Came-
I6dromo, revelando uma diferenca estatisticamente sig-
nificativa (Phi=0,421, sig.=0,015) em relagdo as ci-
tacdes dos demais respondentes.
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Dentre os motivos mais citados para justificar as expec-
tativas positivas quanto ao Centro Popular de Compras
estdo a protegao contra as intempéries, a estrutura fixa
e a organizacdo. Com relagado as expectativas ou in-
tengdes de uso do CPC, a justificativa mais citada diz
respeito a uma de suas caracteristicas fisico-espaciais
consideradas favoraveis pelos respondentes: a organi-
zagao das bancas. Além disso, destacaram-se o prego
baixo das mercadorias e o fato de circular pelo local,
justificativas também utilizadas para o uso do Camel6-
dromo. Para os dois motivos mais citados, foram encon-
tradas diferencas estatisticamente significativas entre
as respostas dos distintos grupos (organizagao das ban-
cas - Phi=0,394, sig.=0,025; prego baixo das mercado-
rias - Phi=0,410, sig.=0,018). Os arquitetos foram os
que menos citaram a organizacdo das bancas (14,3%
- 2 de 14 citagdes), enquanto os trabalhadores do cen-
tro foram os que mais citaram o pre¢o baixo das mer-
cadorias (44,4% - 4 de 9 citagdes).

A expectativa de fraco movimento de pessoas pelo lo-
cal foi o motivo mais citado para justificar as expecta-
tivas negativas com relagao ao CPC, o que se explica
pelo fato das lojas estarem no segundo pavimento do
CPC. Por sua vez, as razdes mais citadas para a in-
tencdo de ndo usar o Centro Popular de Compras foram
o fato de ndo circular pelo local e a origem ilegal das
mercadorias. O fato de nao circular pelo local foi, ba-
sicamente, mencionado pelos arquitetos (80% - 12 das
15 citagbes), gerando uma diferencga estatisticamente
significativa (Phi=0,371, sig.=0,041) em relagdo aos
demais grupos, sugerindo que para estes grupos (usua-
rios, trabalhadores e moradores do centro) a locali-
zacdo do novo CPC no centro de Porto Alegre, néo
parece ser um problema para nao vir a utiliza-lo.

Seguranca no Camelédromo e expectativas com
relagao ao CPC

O Camelédromo é percebido como inseguro ou muito
inseguro por um percentual bastante expressivo dos
respondentes (53,3% - 64 dos 120). Contudo, foi en-
contrada uma diferenca estatisticamente significativa
entre os grupos (K-W, chi?=21,862, sig.=0,001), com a
seguranca sendo avaliada de maneira mais positiva pe-
los camel6s e de maneira mais negativa pelos arquitetos

(Tabela 5). Os resultados também indicam que a perce-
pcao de seguranca no Camelédromo afeta o nivel de
satisfagdo com o mesmo, conforme verificado pela exis-
téncia de uma correlagéo positiva entre essas duas va-
ridveis (Spearman, ¢=0,423, sig.=0,000). Ainda, a per-
cepgao de o Camelédromo ser um local inseguro é uma
das principais razdes para avalia-lo como insatisfatorio.
Acerca da expectativa da seguranga no Centro Popular
de Compras, os resultados revelam que, ao contrario
da percepcéao de seguranga no Camelédromo, a imensa
maioria dos respondentes tem a expectativa de que o
novo empreendimento seja seguro ou muito seguro
(79,1% - 95 de 120), ndo havendo diferengas estatis-
ticamente significativas entre as opinides dos respon-
dentes dos distintos grupos. Tal expectativa de segu-
ranca esté entre os motivos mais citados para justificar
a expectativa positiva em relagéo ao Centro Popular de
Compras.

Estética do Camelédromo e do CPC

O impacto estético do Camelédromo sobre o espago
urbano foi avaliado como negativo pela clara maioria
dos respondentes (78,4%). Contudo, foi encontrada
uma diferenca estatisticamente significativa entre os
distintos grupos (K-W, chi2=23,428, sig.=0,000) quan-
to a percepcdo do impacto estético do Cameldédromo. Os
camelds sao os menos insatisfeitos enquanto os arqui-
tetos sado os mais insatisfeitos com a estética do Came-
l6dromo; as provaveis explicacdes para estas ava-
liacOes estéticas estao relacionadas a menor desvalo-
rizagdo pelos camelds do seu local de trabalho, e a uma
avaliacdo estética mais criteriosa por parte dos arqui-
tetos em fung&o de sua formagdo (Tabela 6). A impor-
téncia desta avaliagao estética é sustentada pela exis-
téncia de correlagdo positiva (Spearman, ¢=0,562,
sig.=0,000) entre os niveis de satisfagcdo com o Came-
|I6dromo e com sua estética.

Com relagao a estética do Centro Popular de Compras,
embora um pouco mais da metade dos respondentes
(55%, Tabela 6) considerem a Vista 1 do questionario
(Figura 5) bonita ou muito bonita, uma parcela signifi-
cativa (45%) nao esta satisfeita com a estética da pas-
sarela sobre a Avenida Julio de Castilhos, achando-a feia
ou muito feia (22,5%) ou nem bonita nem feia (22,5%).
Contudo, foi encontrada uma variagao estatisticamente
significativa (K-W, chi2=56,576, sig.=0,000) entre as



Niveis de Seguranca Usuario Trabalhador Morador Cameld Lojista Arquiteto Total
do centro do centro do centro

Muito seguro 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Seguro 20% (2) 30% (3) 20% (2) 53,3% (16) 10% (3) 3,3% (1) 22,5% (27)

Nem Seguro/ 40% (4) 10% (1) 30% (3) 20% (6) 16,7% (5) 33,3% (10) | 24,2% (29)

Nem Inseguro

Inseguro 30% (3) 60% (6) 50% (5) 23,3% (1) 63,3% (19) | 43,3% (13) | 44,2% (53)

Muito Inseguro 10% (1) 0% 0% 3,3% (1) 10% (3) 20% (6) 9,2% (11)72,95

Total 100% (10) 100% (10) 100% (10) 100% (30) 100% (30) 100% (30) | 100% (120)

Média dos valores 65,00 62,80 64,10 81,63 1853 4757

ordinais (teste K-W)

Tabela 5 | Percepcdo de seguranca no Camelédromo.
Nota: as médias dos valores ordinais foram obtidas através do teste estatistico ndo-paramétrico Kruskal-Wallis; os valores mais
altos indicam os grupos mais satisfeitos enquanto os valores mais baixos indicam os grupos menos satisfeitos.

Avaliagao Estética Usuario Trabalhador Morador Cameld Lojista Arquiteto Total

do centro do centro do centro
Muito bonito 10% (1) 0% 0% 0% 0% 0% 0,8%(1 de 120)
Bonito 10% (1) 0% 0% 16,7% (5) 0% 0% 5% (6 de 120)
Nem bonita/ Nem feia 20% (2) 30% (3) 20% (2) 30% (9) 10% (3) 0% 15,8% (19 de 120)
Feio 30% (3) 50% (5) 50% (5) 33,3% (10) 36,7% (11) | 43,3% (13) | 39,2% (47 de 120)
Muito feio 30% (3) 20% (2) 30% (3) 20% (6) 53,3% (16) | 56,7% (17) | 39,2% (47 de 120)
Total 100% (10) 100% (10) 100%(10) 100% (30) 100% (30) 100% (30) | 100% (120)
Média dos valores 72,95 71,50 63,50 79,08 49,23 44,37
ordinais (teste K-W)

Tabela 6 | Avaliagéo estética do Camelédromo.
Nota: Nota:as médias dos valores ordinais foram obtidas através do teste estatistico ndo-paramétrico Kruskal-Wallis; os valores
mais altos indicam os grupos mais satisfeitos enquanto os valores mais baixos indicam os grupos menos satisfeitos.

Figura 51 Vista da Av. Jilio de Castilhos com a passarela (corresponde a Figura 6 I Vista da Av. Jilio de Castilhos sem a passarela (corresponde a
Vista 1 do questionério). Vista 2 do questionario).
Fonte: Vanessa Goulart Dorneles Fonte: Vanessa Goulart Dorneles
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avaliacOes estéticas da passarela pelos distintos gru-
pos. Enquanto o grupo dos lojistas era o mais satisfeito
(com 80% avaliando a Vista 1 como bonita ou muito
bonita; Tabela 7; Fig. 5), seguido de perto pelo grupo
dos usuarios do centro, dos camel6s e dos trabalhado-
res do centro, o grupo dos arquitetos era o mais insa-
tisfeito (76,6%; Tabela 7). Pode ter influenciado a
avaliagao positiva da passarela por parte dos lojistas e
usuarios e trabalhadores do centro, o fato do CPC ter
possibilitado a retirado dos camelds da frente das lojas
e das ruas do centro de Porto Alegre. Ainda, a novidade
da intervengao ou dos materiais usados, também pode
ter criado um impacto positivo para estes grupos. Os
painéis de vidro e perfis metalicos foram citados por
alguns respondentes para justificar a beleza da inter-
vengao, sugerindo uma valorizagao estética destes ma-
teriais e uma conseqliente percepgdo de sofisticacéo
da arquitetura local. Por outro lado, a avaliagcdo negativa
por parte dos arquitetos tende a ser explicada pela maior
valorizagdo das relagdes formais, incluindo o bloqueio
das perspectivas a partir da Av. Julio de Castilhos.

Tais avaliagdes estéticas tendem a afetar as avaliagdes
do CPC, conforme suportado pela existéncia de corre-
lagdo positiva entre a avaliagao estética da passarela e
a expectativa de satisfagdo com o Centro Popular de
Compras (Spearman, c=0,444, sig.=0,000).
Considerando a avaliagdo estética da vista com a pas-
sarela sobre a Avenida Julio de Castilhos (Vista 1, Fig.
5) em comparagdo com a vista sem a passarela (Vista
2, Fig. 6), verificou-se que 50,8% dos respondentes
preferem a vista com a passarela enquanto 40,8%
acham esta vista mais feia ou muito mais feia do que
aquela sem a passarela (Tabela 8). Logo, quando os
respondentes compararam as vistas da avenida com e
sem a passarela, ficou evidenciada para varios destes
respondentes, que avaliaram positivamente a passare-
la, a preferéncia pela vista sem a passarela. Contudo,
foi encontrada uma diferenga estatisticamente signifi-
cativa entre as comparagdes efetuadas entre as vistas

com e sem a passarela pelos diferentes grupos (K-W,
chi2=37,879, sig.=0,000). Embora, 80% dos lojistas
prefiram a vista com a passarela, o nimero de usuarios
e trabalhadores que prefere tal vista nao é superior a
50% (Tabela 8). Ainda, além de 80% dos arquitetos
preferirem a vista sem a passarela, o percentual de mo-
radores do centro (aqueles que, em principio, possuem
uma maior experiéncia espacial no centro) que prefere
a vista sem a passarela (50%) é maior do que aqueles
que preferem a vista com a passarela (40%; Tabela 8).
Adicionalmente, os resultados obtidos através dos ques-
tionéarios especificos aplicados somente a arquitetos e a
ndo arquitetos (total de 32 respondentes), revelou a
preferéncia pela vista sem a passarela por parte de
53,2% dos respondentes. Ainda, a avaliagdo da vista
mais préxima do edificio ponte com as passarelas (Fig.
7, Vista 3 do questionario) em comparacao com a vista
aproximada sem a passarela (Fig. 8, Vista 4 do ques-
tionario) também revelou que mais da metade dos
respondentes (59,4%) considera a vista sem a passa-
rela mais bonita ou muito mais bonita do que a vista
com a passarela. Nao foi encontrada uma diferenca
estatisticamente significativa entre as preferéncias dos
arquitetos e dos ndo-arquitetos, embora o pequeno ta-
manho das amostras, com 16 casos em cada grupo,
possa nao ter permitido o aparecimento de tal diferenga.



Avaliagdo Estética Usuario Trabalhador Morador Cameld Lojista Arquiteto Total

do centro do centro do centro
Muito mais honita 30% (3) 0% 0% 10% (3) 23,3% () 3,3% (1) 11,7% (14de120)
Bonita 40% (4) 70% (7) 30% (3) 66,7% (20) 56,7% (17) | 3,3% (1) 43,3% (52de120)
Nem + bonita/ 30% (3) 20% (2) 60% (6) 20% (6) 167% (5) | 167% (5) | 22,5% (27de120)
Nem + feia
Feia 0% 10% (1) 10% (1) 3,3% (1) 3,3% (1) 53,3% (16) | 16,7% (20de120)
Muito feia 0% 0% 0% 0% 0% 23,3% (1) | 5,8% (7del20)
Total 100% (10) 100% (10) 100% (10) 25% (30) 100% (30) 25% (30) 100% (120)
Média dos valores
ordinais (teste K-W) 78,55 66,30 50,50 73,80 79,52 23,57

Tabela 7 | Avaliagdo estética da passarela sobre a Avenida Jilio de Castilhos.
Nota: as médias dos valores ordinais foram obtidas através do teste estatistico nao-paramétrico Kruskal-Wallis; os valores mais
altos indicam os grupos mais satisfeitos enquanto os valores mais baixos indicam os grupos menos satisfeitos.

Avaliagao Estética Usuario Trabalhador Morador Cameld Lojista Arquiteto Total

do centro do centro do centro
Muito mais honita 20%(2) 10% (1) 0% 10% (3) 36,7% (11) | 3,3% (1) | 15% (18del20)
Mais honita 30% (3) 40% (4) 40% (4) 56,7% (17) 433%(13) | 6,7% (2) | 358% (43del20)
Nem + bonita/ 30% (3) 20% (2) 10% (1) 33% () 0% 10%(3) | 83% (10de120)
Nem + feia
Mais feia 20% (2) 30% (3) 30% (3) 26,7% (8) 20% (6) 50% (15) | 30,8% (37del20)
Muito mais feia 0% 0% 20% (2) 3,3% (1) 0% 30% (9) 10% (12del20)
Total 100% (10) 100% (10) 8,3% (10) 25% (30) 25% (30) 25% (30) 100% (120)
Média dos valores
ordinais (teste K-W) 69,15 63,75 48,45 67,35 82,18 32,02

Tabela 8 | Avaliago estética da vista com a passarela em comparagdo com a vista sem a passarela.
Nota: as médias dos valores ordinais foram obtidas através do teste estatistico nao-paramétrico Kruskal-Wallis; os valores mais
altos indicam os grupos mais satisfeitos enquanto os valores mais baixos indicam os grupos menos satisfeitos.

Figura 71 Aproximacao da vista da Av. Jilio de Castilhos com a passarela
(corresponde a Vista 3 do questiondrio).
Fonte: Vanessa Goulart Dorneles.

(corresponde a Vista 4 do questionario).
Fonte: Vanessa Goulart Dornelles.

Figura 8 | Aproximacao da vista da Av. Jilio de Castilhos sem a passarela
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CONCLUSOES

Conforme os resultados apresentados, o Camelédromo
gerava um impacto negativo sobre o espago urbano
para uma quantidade substancial de pessoas, justifi-
cando o deslocamento para um novo local. Esta insa-
tisfagdo refletia-se nas atitudes e nos comportamen-
tos, principalmente dos arquitetos, com menos da
metade dos respondentes fazendo uso do Camelédro-
mo. A razao desta insatisfagao esta relacionada, fun-
damentalmente, a desorganizagao das bancas e a su-
jeira, ao fato de nao circularem pelo local, a origem
ilegal das mercadorias e a percepg¢ao de inseguranca,
embora esta percepcdo seja menor entre os camelds.
Ainda, o impacto estético do Camelédromo sobre o
espaco urbano foi, claramente, avaliado como negativo,
embora 0s camel0s sejam 0s menos insatisfeitos e os
arquitetos os mais insatisfeitos. Por outro lado, as ati-
tudes positivas e o conseqliente uso do Camelédromo
tendem a estar associados ao fato do mesmo estar
diretamente conectado as vias de circulagao de pedes-
tre no Centro de Porto Alegre e ao preco baixo das
mercadorias, fatores estes fundamentais para o suces-
so de vendas conforme ja mencionado na literatura
(Cleps, 2003).

As expectativas com relacdo ao Centro Popular de
Compras, por sua vez, nao se revelaram como muito
positivas. Estas, contudo, tendiam a estar relacionadas
ao fato de existir uma edificagdo que proporciona pro-
tecdo contra as intempéries e possibilita uma organi-
zacdo das bancas, além do preco baixo das mercado-
rias, do fato de circular pelo local no centro de Porto
Alegre e, particularmente, da expectativa da seguranca
no CPC. Especificamente, as expectativas quanto ao
uso do CPC tendem a ser negativas, principalmente
para os arquitetos, com menos da metade dos respon-
dentes manifestando a intenc&o de vir a utilizar o CPC.

O projeto arquitetonico do CPC, com a localizagéo das
bancas ou lojas no segundo pavimento, gera expecta-
tiva de fraco movimento de pessoas pelo local, expec-
tativa esta sustentada pela importancia da conexao
entre os pontos de venda e a circulagdo de pedestres,
conforme mencionado acima. Adicionalmente, a esté-
tica do Centro Popular de Compras, especificamente
no que tange ao edificio ponte com as passarelas sobre
a Avenida Julio de Castilhos, tende a gerar distintas
reacoes entre os diferentes grupos de respondentes,
com os arquitetos manifestando sua clara insatisfagéo,
com base nas caracteristicas formais do CPC. Por outro
lado, as reacdes estéticas positivas parecem estar re-
lacionadas a associagdes estabelecidas com os mate-
riais utilizados além de a outras razdes nao relaciona-
das as caracteristicas do CPC. Pode-se concluir que &
arquitetura do CPC provoca uma quantidade expressiva
de reagdes negativas, principalmente, por parte daque-
les que tendem a realizar uma avaliagao estética mais
criteriosa, nomeadamente, os arquitetos. Logo, pode-
se questionar como tal projeto foi realizado por arquite-
tos e aprovado pela Prefeitura de Porto Alegre. Con-
cluindo, este estudo mostra a importancia da conside-
racao da percepgao dos usuarios tanto para avaliar o
impacto do comércio informal quanto para identificar os
impactos provocados no espago urbano por projetos
arquitetonicos elaborados para abrigar tal comércio in-
formal. Ainda, evidencia-se a importancia de incluir em
tais projetos o conhecimento j& existente sobre a esté-
tica e o uso das edificacdes e dos espagos urbanos. %
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