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Resumen

Ante un problema de los estudiantes frente a los examenes finales de la asignatura
Quimica Analitica I, reflejado en el nimero de inscripciones anuladas, el nimero de
alumnos no presentados y el nimero que rindieron y no promocionaron. Se planteé la
necesidad de brindar asistencia a los alumnos que manifestaron no haber aprovechado
el cursado regular por diversas razones mediante una instancia de apoyo. Partiendo del
paradigma proceso - producto, se observaron en el curso las variaciones logradas en las
actitudes y rendimientos de los alumnos y su relacién con las variaciones observadas
en las conductas de los docentes. Las reuniones fueron organizadas por un docente,
que respondia a inquietudes y consultas presentadas por los estudiantes; exponia
temas, proponia actividades y tareas de apoyo. Los resultados fueron satisfactorios,
obteniéndose un 69 % de promocionados del total de alumnos que completaron el
curso. Cuando la meta de la ensenanza se fija en el logro de significados comparti-
dos, se libera gran cantidad de energia, tanto por parte de los profesores como de
los estudiantes.
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