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Resumen

El propésito de este estudio fue evaluar la comprension lectora de los estudiantes que
ingresan en la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Entre Rios
mediante distintos modos de intervencion docente a los fines de comparar los procesos
indagados. Para ello se disefié un programa de intervencion que posibilité estudiar las
estrategias de comprension lectora en relacion con textos expositivos. Este programa
se desarrollo con la implementacion de dos modalidades de ensenanza a los fines
de la identificacion de las ideas principales de los textos, por un lado, la instruccién
directa, considerada como altamente eficaz y valiosa en muchos estudios y, por otra
parte, la ensenanza reciproca, que ha dado muestras de interesantes beneficios para
el desarrollo cognitivo de los alumnos.

El interés de este trabajo fue realizar un estudio incorporado al curriculum institucional
de los alumnos en el contexto natural de trabajo mediante un diseno semiexperimental
que incluye pre-test y post-test.

Los alumnos participantes fueron divididos en tres grupos; dos de ellos recibieron
tratamiento con las dos modalidades de ensehanza y un grupo control sobre el cual
no incidié la variable de intervencion.

Los resultados inducen a afirmar que el desarrollo de modelos de instruccion directa
y ensefanza reciproca para el empleo de estrategias de comprension lectora y pro-
duccién de textos generan mejor rendimiento en los alumnos/as frente a la ensenanza
no explicita.

Palabras clave: comprension lectora — estrategias de comprension — instruccion
directa — ensefianza reciproca.

(*) Universidad Nacional de Entre Rios.
Facultad de Trabajo Social.
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Introduccién

El interés fundamental de este trabajo fue realizar un acercamiento a una de las
variables mas importantes para el desempeno cognitivo: la comprension lectora.

Coincidiendo con Tuyarot (1) (1990) un porcentaje importante de alumnos esta
insuficientemente equipado para hacer frente al desafio intelectual de la ensenan-
za universitaria. Las demandas de sus actividades académicas requieren que se
comprenda lo que se lee o estudia. Es fundamentalmente la base del aprendizaje
y rendimiento escolar.

En general, en nuestras aulas se les exige a los alumnos que estudien de ma-
nera comprensiva sin haberles ensenado previamente cémo han de hacerlo. Los
alumnos, por lo general, dedican mucho tiempo para aprender poco empleando
la memoria mecanica.

Esta preocupacion por los alumnos de bajo rendimiento en la lectura y escritura
ha sido expresada por docentes de otras unidades académicas (Universidad de
Buenos Aires, 1998) (2) y particularmente por docentes de la Facultad de Trabajo
Social de la Universidad de Entre Rios entre los que se encontraba instalada esta
problematica y la de implementacién de estrategias que promuevan y acomparien
la construccién del conocimiento.

Estas consideraciones han motivado a indagar la practica educativa —a nivel uni-
versitario— en relacion con los procesos de lectura y escritura a partir de diferentes
programas de intervencién dado que a pesar de los numerosos estudios que se
han realizado no se ha encontrado suficiente informacién sobre la aplicacion de
diferentes modalidades de intervenciéon en ese nivel educativo.

El propésito de este estudio fue evaluar la comprension lectora de los estudiantes
que ingresan en la Facultad de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Entre
Rios mediante distintos modos de intervencién docente a los efectos de comparar
los procesos indagados.

Objetivos generales

— Indagar las estrategias empleadas por los alumnos para la comprension de
textos expositivos al elaborar restimenes escritos.

— Reflexionar y tomar conciencia de los procedimientos empleados.

— Evaluar y comparar los tres grupos de trabajo segtin la modalidad de interven-
cion: instruccién directa, ensenanza reciproca, y la del grupo control.

Las intervenciones se han desarrollado dentro del contexto de trabajo del Se-
minario de Metodologia del Aprendizaje de la Facultad de Trabajo Social de la
Universidad Nacional de Entre Rios, a la que pertenecen los alumnos participantes
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y el docente investigador que forma parte del equipo docente de dicha catedra.

Marco tedrico

El proceso lector asi como la comprension del discurso escrito y oral ha sido
un tema de estudio sobre el que se han sostenido diversas posiciones. Algunos
trabajos se basaron en el supuesto de que la comprensién del lenguaje escrito
era equivalente al reconocimiento visual de las palabras. Durante los periodos
de hegemonia conductista, lo complejo era entendido como agregado o suma
de elementos. Este enfoque reduccionista ha sido superado. Desde los primeros
intentos de Bartlett (1932) (3), se ha puesto en evidencia que lo que el sujeto
recuerda de un texto no es su significado literal sino la esencia semantica del
mismo (Sachs, 1967) (4).

La comprension de textos es un campo de estudio al que mayor dedicacion han
otorgado los psicdlogos cognitivos incrementando nuestros conocimientos acerca
de los procesos cognitivos implicados, desarrollando teorias sobre la interaccion
de esos procesos y la relacion con la recuperacion de la informacion.

Desde esta perspectiva, leer no consiste en descifrar un cédigo de signos sino
que supone, fundamentalmente, la comprension del significado que trata de
transmitir el texto. Es decir que el proceso de comprension va mas alla del simple
encadenamiento de los significados de un conjunto de palabras deco-dificadas,
dado que comprender es construir, relacionar lo nuevo con lo ya conocido, producir
inferencias.

Los factores intervinientes en la comprensién lectora que adquieren mayor re-
levancia en la investigacion actual son: la superestructura textual, la memoria de
trabajo, la metacognicion, las ayudas instruccionales, las estrategias didacticas y
las técnicas de evaluacion.

Los estudios actuales muestran un acuerdo bastante generalizado en afirmar que
el proceso de comprension lectora es de tipo interactivo y que el significado no es
algo que esta en el texto, sino que el lector lo va construyendo progresivamente
(Solé, 1987) (5). Los modelos interactivos se han desarrollado a partir de considerar
los dos aspectos integrados, parcialmente enfatizados, en los mode los botton up
que ponen el acento en la informacién proveniente del texto, y el top down que
pone el acento en la informacién proveniente del sujeto.

Al realizar la lectura de un texto, el lector construye una representacion del
mismo; esa representacion es producto no sélo de los conocimientos previos del
sujeto sino también de las caracteristicas del texto y especialmente de la estruc-
tura del mismo.
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Perfetti (1986) (6) plantea que la lectura se puede explicar a partir de dos
componentes. El primero de ellos es el acceso légico, es decir, el proceso de re-
conocer una palabra como tal, y el segundo es la comprension. En ella distingue
dos niveles. El mas elemental es el de la comprensién de las proposiciones del
texto, se realiza a partir de la conjuncion de los elementos textuales y subjetivo;
generalmente se realizan de forma automatica. El nivel superior de comprension
es el de integracion de la informacion suministrada por el texto. Consiste en ligar
unas proposiciones con otras para formar una representacion coherente de lo que
se esta leyendo. Este nivel ha de ser consciente y se lo conoce como macroproce-
sos que son posibles a partir del conocimiento general que el sujeto tiene sobre
el mundo, el conocimiento que se posea sobre la estructura de los textos y las
estrategias que se emplean para formar esa macroestructura.

Como se ha explicado anteriormente la lectura y la comprensién de lo leido se
concibe como un proceso interactivo de construccion de significado en la que
inciden dos elementos, por una parte, el texto y por otra, las estrategias y conoci-
mientos del lector. Por tanto las intervenciones que se pueden realizar en el marco
escolar respecto de la comprension lectora pueden llevarse a cabo sobre el texto
y/o sobre el sujeto.

En esta investigacion se implementaron distintas modalidades de intervencién para
provocar en los alumnos conocimientos y metaconocimientos asi como la reestruc-
turacion de los materiales de aprendizaje, interrelacionandolos con conocimientos
anteriores y situandolos en estructuras de significacion mas amplias.

Con los programas de intervencion se pretendié ensenar estrategias de aprendi-
zaje para la comprension de textos expositivos dado que los buenos pensadores
tienen un amplio repertorio de estas herramientas de pensamiento y saben cémo
o cuando usarlas.

Pressley y otros (1989) (7) describen el pensamiento competente como una
combinacion de estrategias, metacognicién y conocimiento.

En esta investigacion se denominé estrategias a aquellos procesos mentales de
alto nivel.

Existen diversas descripciones de estrategias y las clasificaciones suelen presentar
discrepancias, como lo han puesto de relieve varios autores: Monereo, (1990),
Palincsar y Brown, (1984); Pozo, (1990) (8).

En el desarrollo de este trabajo se ha considerado la clasificacién de los distintos
tipos de estrategias propuesta por Pozo (1989). Este distingue estrategias de repaso,
de elaboracién y organizacién tomando como criterio fundamental los procesos de
aprendizaje implicados en ellas, ya sean por asociacion o por reestructuracion.
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A los fines de indagar la manera en que los alumnos organizaban y estructuraban
los textos leidos se implementaron distintas modalidades que provocaron en los
alumnos conocimientos y metaconocimientos asi como la reestructuracion de los
materiales de aprendizaje, interrelacionandolos con conocimientos anteriores y
situdndolos en estructuras de significaciéon mas amplias. La instruccién directa,
desarrollada entre otros por Baumann (1984), (1990); Berliner, (1981); Brophy,
(1979); Duffy, (1981) (9). Lo mas importante de este modelo de ensefanza es
que es el profesor quien esta al mando de la situacion de aprendizaje, proporcio-
na informacién muy explicita y detallada sobre coémo poner en practica todos los
componentes que forman una estrategia, al igual que el conocimiento estratégico
relevante, mostrando, modelando, describiendo, corrigiendo, en definitiva ense-
hando cada una de las estrategias que el alumno debe aprender.

La otra modalidad desarrollada fue la ensefianza reciproca, cuyas creadoras fue-
ron Brown y Palincsar (1988), Palincsar y Brown (1984) y Palincsar (1986) (10),
quienes informan acerca de la eficacia de los métodos de ensefianza proléptica
como medio de instruir en el empleo de estrategias, en los que el alumno asume
un papel activo y el docente realiza tareas esenciales, ayudando a los alumnos a
mantener los objetivos de la tarea, centrando la discusion en el texto, asegurando
el uso y aplicacién de las estrategias que trata de ensenar y supervisando, como
corrigiendo a los alumnos, en un proceso que tiende a que éstos asuman la res-
ponsabilidad total y el correspondiente control del aprendizaje.

La idea central de este estudio ha sido desarrollar dos programas diferentes de
intervencién —en relacion a textos expositivos— a los efectos de comparar tanto los
procesos como los resultados obtenidos.

Con respecto a la tipologia textual es importante destacar que existen numero-
sas clasificaciones y despiertan en el lector distintas expectativas. Los textos se
distinguen entre si no sélo por sus variadas funciones comunicativas sino porque
poseen formas diferentes de construccion. No obstante, como lo ha sehalado
Adam (1985), las tipologias textuales no suelen encontrarse en estado puro en
los materiales de lectura. Sin embargo, para lograr una cierta homogeneizacion en
los textos empleados en este desarrollo, se eligieron nueve denominados tex tos
expositivos utilizados en la educacién formal media y universitaria como recurso de
adquisicién de conocimiento y fundamentalmente dificiles de comprender porque
se trata de informacion compleja, nueva para la mayoria de los estudiantes, aun
cuando especifican sus relaciones légicas.
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Metodologia

De los 150 alumnos que cursaban 1ler. Ano de la Licenciatura en Trabajo Social
de la Universidad Nacional de Entre Rios se seleccionaron 18 alumnos y alumnas,
que clasificamos en Buenos y en Malos Lectores de acuerdo con los resultados
obtenidos de los tres instrumentos de evaluacion empleados para categorizar la
condicién lectora: la comprensién de texto Cloze, Evaluaciones de los Profesores
de Primer Ano de la Carrera y de las Entrevistas individuales a los alumnos.

Cada uno de los Grupos Experimentales A — Instruccion Directa y B — Ensenanza
Reciproca, y de Control C se conformaron con 6 alumnos, 3 Buenos Lectores y 3
Malos Lectores elegidos al azar.

Los 9 textos fuentes pertenecian al area de las Ciencias Naturales. El analisis de
los mismos fue de acuerdo al nimero de palabras con el objeto de homogeneizar
la extension de los mismos y facilitar la comparacion.

Situaciones de indagacion

El diseno fue cuasi experimental, distribuido en tres grupos con Situacién de
Pre y Post — Test.

En la situacién de Pre — Test los tres Grupos, el Ay B, que recibieron tratamiento
en dos modalidades, Instruccion Directa y Ensefanza Reciproca y el Grupo Control
C, trabajaron el mismo texto expositivo y elaboraron un resumen escrito.

Posteriormente, se desarrollé en los Grupos Experimentales una Clase Preliminar
en la que se definié y significé la Comprension Lectora, se explicé la especificidad de
cada uno de los modelos de intervencién y los alumnos diferenciaron las Unidades
Principales y Unidades Secundarias y elaboraron un resumen escrito.

Luego se realizaron 6 Sesiones de Trabajo en las que se analizaron distintos
textos expositivos. La dinamica de estas sesiones se fueron desarrollando de la
siguiente manera en el:

Grupo A - Instruccién Directa, se presenté un texto expositivo diferente con su
respectivo esquema, luego los alumnos leyeron el texto, identificaron las Unida-
des Principales y las Unidades Secundarias y finalmente elaboraron un resumen
escrito.

Grupo B - Ensefanza Reciproca, al inicio de cada una de las sesiones se entre-
86 a cada alumno una tarjeta donde estaba escrito el papel que desempenaria
frente al texto en el grupo. Cada uno de los alumnos representé los seis roles,
lector, detective, preguntén, periodista I, periodista Il y el sabio. Finalmente a la
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actividad grupal los alumnos elaboraron un resumen escrito para cada uno de los
6 textos trabajados.

El Grupo Control C no recibié intervencién pautada, los alumnos realizaron
también 6 Sesiones de Trabajo con los mismos textos expositivos seleccionados
para los otros grupos y con el mismo ordenamiento pero no recibieron indicacién
especifica, sélo se les entregé el texto para leer y la indicacién de elaborar un
resumen escrito.

Al finalizar estas sesiones, a los siete dias, todos los alumnos de los tres Grupos,
A, By C participaron de una Sesion de Post — Test en la que leyeron otro texto ex-
positivo diferente al trabajado en el Pre — Test y elaboraron un resumen escrito.

Resultados

En este estudio se efectuaron dos tipos de analisis, uno Descriptivo — Cuantitativo
y otro Descriptivo — Cualitativo.

El material empirico analizado fueron los resiimenes elaborados por los alumnos
de los tres grupos en forma individual.

El anélisis Descriptivo — Cuantitativo se basé en la cantidad de Unidades Prin-
cipales, Unidades Principales Centrales y Unidades Secundarias encontradas
en los resiumenes de los alumnos/as atendiendo a la condicién lectora y tipo de
intervencion.

El analisis Descriptivo — Cualitativo se realizé con la intencién de interpretar mas
exhaustivamente lo producido por los alumnos, cémo habian elaborado los textos,
qué modificaciones presentaban en relacion con el texto fuente.

En el Grafico que se presenta a continuacion pueden observarse los porcentajes
alcanzados en Unidades Principales Centrales, segiin Condicion Lectora, en las
dos situaciones de Pre — Test y Post — Test en los tres Grupos A, By C.

— En todos los Grupos tanto el Grupo A — Instruccién Directa, B — Ensefanza
Reciproca, y C de Control los resultados mostraron una frecuencia mayor en el uso
de Unidades Principales Centrales en el Post Test en relacion al Pre — Test.

— En el Grupo A - Instruccién Directa — los malos lectores presentaban mayor
diferencia de % de Unidades Principales Centrales en el Post — Test en relacion
con el Pre — Test — 41,07 %.

En segundo lugar encontramos que:

— En el Grupo B — Ensenanza Reciproca — los Buenos Lectores — presentaron Mayor
diferencia de % de Unidades Principales Centrales en el Post Test en relacién con
el Pre — Test — 27,67 %.
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Grafico 1: Comparacion de la distribucion de porcentajes de Unidades Principales Centrales por Grupo (A,
B, C), condicion lectora (buenos y malos lectores) y situacién (pre-test y post-test)
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— En el Grupo C — Control los malos lectores presentan mayor diferencia de %
y fue de 12,49% de Unidades Principales Centrales en el Post —Test en relacién
al Pre — Test.

Es decir que las actuaciones de intervencion favorecieron tanto el Grupo A — Ins-
truccién Directa como al Grupo B — Ensenanza Reciproca que obtuvieron mayores
porcentajes de diferencia de Unidades Principales Centrales en el Post Test en
relacion con el Pre — Test, situacion que no se encontré en el Grupo Control C
cuyas diferencias entre las dos situaciones son menores.

Ademas la influencia positiva de la intervencién ha sido mas importante en los
alumnos malos lectores, en primer lugar a los alumnos del Grupo A.

El Analisis Descriptivo — Cualitativo permitio detectar las modificaciones y/o
transformaciones que los alumnos/as realizaron en sus resimenes que fueron
categorizadas como Omisiones, Sustituciones y Agregados que modificaban el
sentido general del texto y que no lo modificaban.

Los resultados de este analisis inducen a afirmar que los modelos de intervencion
han incidido en las producciones escritas de los alumnos, la interaccion grupal,
el desempeno de diferentes roles han favorecido la elaboracién de inferencias en
los alumnos del Grupo B — Ensefianza Reciproca y que los alumnos del Grupo A -
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Instruccion Directa han presentado transformaciones a las unidades del texto se
han orientado y han atendido al esquema del texto. En el Grupo Control C no son
frecuentes las transformaciones.

Conclusiones

La influencia de la intervencion favorecio, para la produccién escrita del resumen,
especialmente a los alumnos de menor condicién lectora, en primer lugar a los
alumnos del Grupo A — Instruccion Directa y en segundo lugar a los alumnos del
Grupo B - Ensefnanza Reciproca, en relacién con los que no recibieron ninguna
intervencion.

Los resultados conducen a afirmar que la interaccion entre pares y la presenta-
cion de esquemas favorecié, por un lado, para que los malos lectores del Grupo A
seleccionaran mayor cantidad de Unidades Principales Centrales y por otro lado,
la elaboracién de inferencias en el Grupo B — Ensefnanza Reciproca.

La aplicacién de Modelos de Instruccién Directa y Ensefianza Reciproca en relacién
con el grupo de no intervencién favorecieron en la escritura de resimenes. Teniendo
en cuenta la importancia de las intervenciones empleadas, ella se complementa
con otros factores que intervienen en el proceso como los conocimientos previos,
motivaciones, contexto, interés en la tematica del texto, etc.
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