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Resumen

La ensefianza del profesionalismo y la construccion de profesionalidad es uno de los
ejes de los nuevos disefos curriculares en carreras de medicina humana y veterinaria a
nivel internacional. El objetivo de este trabajo fue indagar las concepciones de los estu-
diantes ingresantes a la Facultad de Ciencias Veterinarias de la Universidad Nacional
del Centro de la Provincia de Buenos Aires en relacion con actitudes y valores ético-
morales especificos de la profesionalidad médica veterinaria. Se administré una en-
cuesta con escala tipo Lickert a 80 estudiantes. La mayoria de los estudiantes ubicé en
elevados valores de importancia los principios generales de la ética, de actitudes y va-
lores frente a los clientes, a los animales, al trabajo y hacia si mismos de los profesio-
nales veterinarios. Los resultados indicarian la presencia de una base cognitiva impor-
tante que permitiria incluir de manera explicita el trabajo con capacidades, habilidades
y valores profesionales en los planes de estudio desde el momento mismo del ingreso.
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Summary

The teaching of professionalism and the construction of professionalism is one of the axes
of the new curricular designs in careers of human and veterinary medicine at an interna-
tional level. The objective of this work was to investigate the assessment of the incoming
students at the Faculty of Veterinary Sciences of the National University of the Center of
the Province of Buenos Aires in relation to attitudes and ethical-moral values specific to
veterinary medical professionalism. A survey with a Lickert-type scale was administered
to 80 students. Most of the students placed in high values of importance the general prin-
ciples of ethics, attitudes and values towards the clients, the animals, the work and towards
themselves of the veterinary professionals. The results would indicate the presence of an
important cognitive base that would allow to include explicitly the work with capacities,
abilities and professional values in the study plans from the moment of admission

Keywords
Conceptions, students, ethics, veterinary professionalism, values

Introduccion

La formacién profesional como proceso educativo que acontece en
instituciones de educacion superior se orienta a la preparacion de los estudiantes
para un adecuado desempefio en el mundo del trabajo y su insercioén en la
sociedad como sujetos capaces de identificar y resolver problemas especificos.
El curriculum universitario apunta a que los estudiantes adquieran informacion,
desarrollen conocimientos, capacidades, habilidades y valores que conforman el
denominado perfil profesional. En no pocas ocasiones, las instancias de
formacion tedrica y practica se presentan fragmentadas y disociadas, en el
marco de concepciones aplicacionistas y de tradicion positivista (Bentolila y cols.,
2011; Sanjurjo, 2017).

La conformacion gradual del perfil profesional y la ensefianza de la
profesionalidad plantea numerosos desafios. Uno de ellos es la necesidad de
implicaciébn activa por parte de los estudiantes para la construccion de
conocimientos a partir de la informacién que se les brinda y el disefio de
experiencias educativas que aporten a la adquisicion de rasgos de la
profesionalidad. Los componentes de tal construccion son las percepciones, las
representaciones y el desarrollo de conceptos. Este Ultimo componente requiere
de la concrecién de operaciones logicas para facilitar la articulacion significativa
de nuevas ideas con las preexistentes. En no pocas ocasiones, los contenidos
conceptuales que integran los programas de estudio no alcanzan niveles
relevantes de aprehension por parte de los estudiantes. Una de las causas
atribuidas a este problema es la falta de consideracion, por parte de los docentes,
de las ideas o conocimientos previos que poseen los estudiantes (Sanchez
Romero, 2018). Al respecto, Coll (1988, p. 136) sefala que: “Para que un alumno
determinado construya significados a propésito de este contenido es necesario,
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ademas que pueda ponerlo en relacion de forma no arbitraria con la que ya
conoce, que pueda asimilarlo, que pueda insertarlo en las redes de significados
ya construidas en el transcurso de sus experiencias previas de aprendizaje; en
otros términos, es necesario que el contenido sea potencialmente significativo
desde el punto de vista psicologico.” Resulta asi necesario, para iniciar una
asignatura u otro programa educativo, indagar las ideas previas de los
estudiantes sobre el o los temas a abordar. Este conocimiento permitira a los
docentes su utilizacion para seleccionar y desarrollar estrategias didacticas que
favorezcan los aprendizajes deseados.

En el ambito de la educacion superior, Cafiedo y Figueroa (2013, pag. 3)
destacan que un proyecto educativo debe lograr “... que los contenidos
curriculares de cada profesion faciliten a los estudiantes una preparacion
profesional que aporte a su formacion como personas integras, capaces de
enfrentar, resolver o buscar solucién a situaciones diversas que la sociedad les
demande. Esto supone que los estudiantes y profesores requieren un claro y
consciente involucramiento en el proyecto institucional, por lo que se espera que
ambos desarrollen ciertos rasgos y tareas en beneficio de la formacion de los
estudiantes.” Por consiguiente, el desarrollo de actividades orientadas a
promover la adquisicion de rasgos de la profesionalidad demanda conocer las
ideas previas de los estudiantes sobre caracteristicas especificas del
profesionalismo en cada campo laboral.

Este trabajo se desarroll6 en el marco de la linea de investigacion “Ambiente
de aprendizaje y contextos no formales: practicas educativas para la
profesionalizacion médica veterinaria” perteneciente al proyecto «El ambiente de
aprendizaje y las practicas educativas en Ciencias Veterinarias» (Pl 2018,
codigo: 03/H267, SECAT-UNCPBA). En la mencionada linea se han efectuado
investigaciones previas (Penay cols., 2018; Teruel y cols., 2019 y 2020).

El objetivo de este trabajo fue indagar las concepciones de los estudiantes
ingresantes a la Facultad de Ciencias Veterinarias de la Universidad Nacional del
Centro de la Provincia de Buenos Aires (FCV-UNCPBA) en relacion con actitudes y
valores ético-morales especificos de la profesionalidad médica veterinaria.

Metodologia

Se llevo adelante un analisis de tipo exploratorio mediante la administracién
de una encuesta elaborada y validada por Rafique y cols. (2017), con escala tipo
Lickert. En la encuesta, ademas de la categoria datos generales (género y edad),
la categoria actitudes y valores eético-morales estuvo dividida en cinco
subcategorias: 1.- principios generales (8 items), 2.- frente a los clientes (5
items), 3.- frente a los animales que atiende (6 items), 4.- frente al trabajo (4
items) y 5.- hacia si mismo (4 items).

Se efectué la traduccién de los items originales del idioma inglés al castellano
utilizando la técnica de traduccion directa. El instrumento presentd sus reactivos
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como afirmaciones mediante una escala con formato tipo Likert de 5 opciones
de respuesta: 1.- nada importante, 2.- poco importante, 3.- no se si es importante,
4.- importante y 5.- muy importante. Las puntuaciones 1, 2 y 3 se asumieron
como negativas y 4 y 5 como positivas.

El andlisis de las respuestas Los items para las subcategorias 1, 2, 4y 5 se
seleccionaron en primera instancia mediante revision bibliografica (Morreale y
cols., 2011; Taylor Preciado, 2012 y 2013; Alonso Mendoza y Loya Salas, 2014;
Castafio-Alvarez y cols., 2015; Rafique y cols., 2017). Para la subcategoria 3 se
consultaron trabajos sobre ética veterinaria en relacion al bienestar animal (Abood
y Siegford, 2012; Hernandez y cols., 2018; Johnstone y cols., 2019; Keeling y cols.,
2019; Weary y Robbins, 2019; De Briyne y cols., 2020; MacKay, 2020).

El instrumento fue sometido a pruebas de comprension desde el punto de
vista de los encuestados, mediante dos estrategias: un grupo de seis expertos
docentes-investigadores con el método de agregados individuales y otro de
estudiantes (n: 20) seleccionados al azar entre la poblacién a ser indagada con
la escala (Lamprea 'y Gémez, 2007; Martinez Ramirez, 2019).

La encuesta fue autoadministrada a 80 estudiantes del primer afio de la
carrera de medicina veterinaria de la FCV-UNCPBA. El nimero de estudiantes
fue determinado por muestreo aleatorio simple, representando el 45% de la
poblacion total. Los estudiantes aceptaron de manera voluntaria participar en la
investigacion. El tiempo medio de la aplicacion fue de 15 minutos.

El procedimiento de andlisis, dado el caracter exploratorio de este trabajo, se
efectu6 mediante un procesamiento estadistico basico de las encuestas a través
del calculo de porcentajes.

Resultados

Los expertos fueron coincidentes en sefialar que las instrucciones de la
encuesta y la formulacion de sus items eran claras y adecuadas al nivel
comprensivo de la poblacion de estudiantes (Galicia Alarcon y cols., 2017;
Martinez Clares y Gonzalez Lorente, 2018). A partir de la prueba piloto no de
identificaron dificultades.

Los resultados se presentan como las valoraciones de los estudiantes,
expresadas en porcentajes, sobre la importancia que atribuyen a principios
generales de actitudes y valores ético-morales, a las actitudes frente a los
clientes, a los pacientes, al trabajo y hacia si mismos de los/las profesionales
veterinarios/as.

1. Principios generales sobre actitudes y valores ético-morales

Asumiendo como positivos las puntuaciones 4 y 5 de la escala, se observaron
altas valoraciones, por encima del 80%, de la mayoria de los estudiantes en
relacion con los rasgos profesionales para actuar de acuerdo a principios éticos,
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actitud de servicio, responsabilidad y respeto, humildad, altruismo, integridad,
prudencia y gratitud (Tabla 1). El rasgo sensibilidad presenté un 12,5% de
valoracion como poco importante y 31,25 % que sefial6 desconocer su
importancia (Tabla I).

ftems . Nada . Poco NO sesies Importante . Muy
importante  importante  importante importante
e’ 0o um % am
Actitud de servicio 0 0 6,25 18,75 75
Humildad 0 0 6,25 17,5 76,25
Altruismo 5 0 12,5 37,5 45
Integridad 0 5 6,25 38,75 50
Sensibilidad 0 12,5 31,25 37,5 18,75
Prudencia 0 3,75 7,5 50 38,75
Gratitud 0 5 7,5 38,75 50
Responsabilidad 0 0 3,75 8,75 87,5
Respeto 7,5 92,5

Tabla I. Valoraciones de los estudiantes de primer afio de medicina veterinaria sobre los
principios generales relacionados con actitudes y valores ético-morales.

2. Actitudes y valores ético-morales frente a los clientes del/la profesional

Para las actitudes y valores ético-morales frente a los clientes se observé una
mayor disparidad en las respuestas de los estudiantes. Los rasgos de aceptacion
de la diversidad, empatia y comunicacion permanente mostraron porcentajes del
50 % de valoracién tanto positiva como negativa. Tal como se presenta en la
Tabla Il, la mayoria de estas respuestas se centran en el desconocimiento de su
importancia. En tanto que la preocupacion, el interés y la dedicacion, asi como
la disposicion para ayudar a los clientes alcanzaron un 80% de valores positivos.

, Nada Poco No sé si es Muy
ltems . . . Importante .
importante  importante  importante importante
Aceptacion de 0 8,75 41,25 10 40
la diversidad
s P -
reocupaglon,_ [nteres 0 0 20 25 775
y dedicacién
Empatia 0 5 50 6,25 38,75
Disposicion para ayudar 0 12,5 8,75 3,75 75
Comunicacion 0 12,5 375 22,5 27,5
permanente

Tabla Il. Valoraciones de los estudiantes de primer afio de medicina veterinaria sobre las actitudes y valores
ético-morales del/la profesional frente a los clientes.
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3. Actitudes y valores ético-morales frente a los animales que
atiende el/la profesional

Los rasgos de respeto permanente, evitarles el hambre, la sed o la
desnutricion, evitarles el dolor, lesiones o cualquier malestar, asegurarles un
ambiente adecuado (sin estrés fisico o térmico), evitarles temores, angustia o
miedos mostraron elevados porcentajes (Tabla IIl). Casi el 40% de los
estudiantes sefialé6 desconocer la importancia de respetar el comportamiento
natural de los animales.

. Nada Poco No sé si es Muy
Iltems . . . Importante .
importante importante importante importante
Respeto permanente 0 0 12,5 26,25 61,25
Evitarles el hamb_rt.a,'la 0 0 0 5 95
sed o la desnutricién
Evitarles el dolor,
lesiones o cualquier 0 0 0 0 100
malestar
Respe.tar su compor- 0 125 38.75 8,75 40
tamiento natural
Agegurarles un 0 0 0 o5 75
ambiente adecuado
Evitarles temores, 0 0 18,75 6,25 75

angustia o miedos

Tabla Ill. Valoraciones de los estudiantes de primer afio de medicina veterinaria sobre las actitudes y valores
ético-morales del/la profesional frente a los animales que atiende.

4. Actitudes y valores ético-morales del/la profesional frente al trabajo

Los rasgos de responsabilidad, respeto, puntualidad y orden fueron valorados
como importantes o muy importantes (Tabla 1V).

. Nada Poco No sé si es Muy
Iltems . . . Importante .
importante importante importante importante
Responsabilidad 0 0 0 7,5 92,5
Respeto 0 0 0 0 100
Puntualidad 0 0 0 28,75 71,25
Orden 0 0 0 32,5 67,5

Tabla IV. Valoraciones de los estudiantes de primer afio de medicina veterinaria sobre las actitudes y valores
ético-morales del/la profesional frente al trabajo.
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5. Actitudes y valores ético-morales del/la profesional hacia si mismo

Esta subcategoria mostré un mayor porcentaje de respuestas desconociendo
su importancia, principalmente en relacion con los rasgos de delimitacion del
espacio personal y profesional y el reconocimiento de las propias limitaciones.
Lo mismo se observd, aunque en menor porcentaje (22,5%) para los rasgos de
autocuidado y de pedir ayuda y consejo a otros (Tabla V).

Nada Poco No sé si es Muy
Iltems . . . Importante .
importante importante importante importante
Autocuidado 0 0 22,5 25 52,5
Delimitacion del
espacio personal y 0 0 425 18,75 38,75
profesional
R I
econocer 1as 0 0 48,75 26,25 25
propias limitaciones
Pedir ayuda y consejo 0 0 225 45 325

a otros

Tabla V. Valoraciones de los estudiantes de primer afio de medicina veterinaria sobre las actitudes y valores
ético-morales del/la profesional hacia si mismo

Discusion

En este trabajo se realiz6 un analisis preliminar de las concepciones de los
estudiantes ingresantes a medicina veterinaria sobre aspectos de la ética de los
profesionales veterinarios. Abordar la formacion ética de los estudiantes como
futuros profesionales debiera ser considerada como una tarea que excede la
existencia o no de una asignatura en un plan de estudios. Si bien la presencia
de tal espacio es de relevancia, construir rasgos que hacen o debieran hacer a
la identidad profesional, es un proceso complejo y continuo. Hay una ética misma
del ser estudiante que la educacion debe abordar en todos sus niveles. Las
instituciones de educacion superior contemplan la formacion en valores, tanto
personales como sociales (Méndez Medrano y cols., 2018). Gutiérrez Vélez y
Calvo Robayo, al referirse a la ética del médico veterinario, sefalan que: “...
puede afirmarse que el juicio profesional es un juicio ético y que, por tanto, la
formacion de dicho juicio debe ser parte esencial de la propuesta educativa
universitaria” (p. 165).

La formacién integral de un profesional, desde su etapa de estudiante,
requiere del conocimiento de su responsabilidad ética tanto ante si como ante la
sociedad (lzaguirre, 2019). En medicina humana la responsabilidad ética, entre
otros aspectos, se asocia para con el paciente. En el caso de la medicina
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veterinaria han de considerarse ademas, cinco campos citados por Gutiérrez
Vélez y Calvo Robayo (2011): los propietarios o clientes, los colegas, la sociedad
en general, para consigo mismo y para con sus pacientes.

La construccion gradual de un profesional ético en la universidad debe
comenzar en su periodo de ingreso y persistir, con diferentes actividades y en el
marco de una cultura ética, durante toda la carrera (Gutiérrez Vélez y Calvo
Robayo, 2011; Castafio-Alvarez y cols., 2015; Salazar y cols., 2019). Promover
aprendizajes integrales y significativos, por definicion, requiere incorporar el
conocimiento de sus ideas previas y valoraciones (Sebaine y cols., 2016). De
esta manera pueden promoverse actividades metacognitivas que favorezcan el
enriquecimiento y el cambio conceptual.

Castafio-Alvarez y cols. (2015) evaluaron el nivel ético de estudiantes y
recientes graduados de medicina veterinaria y zootecnia. Sus resultados
mostraron una amplia heterogeneidad atribuible a la ausencia de un proyecto
continuo de formacion y sugieren la necesidad de una participacion activa y
sostenida de los estudiantes. Esta propuesta podria verse reforzada a partir de las
conclusiones de un estudio sobre la percepcion de la ética de estudiantes durante
el transcurso de diferentes carreras, desarrollado por Diaz Castellanos y cols.
(2015). Los autores determinaron que existia una alta frecuencia de actos
considerados como no éticos pero se carecia de reflexion critica sobre los mismos.

Conclusiones

Dentro de los limites de este estudio, puede asumirse que los estudiantes
ingresantes reconocerian, mediante la valoracion de su importancia, rasgos de las
actitudes y valores ético-morales de la profesionalidad veterinaria. Esta seria una
base cognitiva importante para incluir de manera explicita capacidades, habilidades
y valores profesionales en los planes de estudio desde el momento mismo del
ingreso, asumiéndolos como una construccion gradual de la identidad profesional.
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