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Resumen

Asumiendo que el campo actitudinal es muy importante, puesto
que su investigacion permite actuar en consecuencia optimizando el apren-
dizaje, se realizé este trabajo donde se han estudiado las actitudes hacia
la Quimica de los alumnos de Quimica General de la Facultad dc
Bioquimica y Ciencias Biol6gicas de la Universidad Nacional del Litoral.

A tal efecto, se utilizé un instrumento (encuesta), ya validado, en
un grupo de 51 alumnos durante el afio 2000.

Dicho instrumento constd de 33 ftems que contemplaron cinco
factores: Ansiedad, Agrado, Utilidad, Motivacion y Confianza.

De los resultados obtenidos se puede concluir que, a pesar de ser
aceptable el balance general, puede mejorarse el proceso, puesto que se
observa la necesidad de re-elaborar estrategias diddcticas para mejorar
los factores actitudinales como por ejemplo la motivacién. Esto es debido
a que, globalmente, la actitud positiva, si bien es mayor a la neutral y a la
negativa, los valores son muy préximos entre la primera y la segunda.

Optimizando este campo actitudinal, junto con el conceptual y el
procedimental, seguramente se mejorardn los aprendizajes, objetivo pri-
mordial perseguido por los docentes.

* Facultad de Bioquimica y Ciencias Biol6gicas. Universidad Nacional del Litoral. Ciudad
Universitaria. Paraje El Pozo. C.C.242. C.P. 3000. Santa Fe. E-mail:
jnoseda@fbeb.unl.edu.ar
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Introduccién

El campo actitudinal ha sido de gran interés para muchos autores.
Henderleiter y otros (1999), por ejemplo, han trabajado sobre actitudes
hacia las pricticas de laboratorio, cambiando las técnicas fisicoquimicas
convencionales por una forma més investigativa de trabajar, a partir de
problemas concretos de industrias de la zona. De este modo consiguid
interesar al alumnado y, a la vez, mejorar el aprendizaje.

Cuando se consideran las actitudes, se tienen en cuenta los com-
ponentes: cognoscitive, que engloba las percepciones, ideas y creen-
cias que constituyen la informacién importante (conocimientos), a favor
0 en contra, que tiene la persona respecto de la conducta perseguida;
afectivo, que hace referencia a los sentimientos personales de acepta-
cién o rechazo respecto del comportamiento perseguido; intencional,
relacionado con la intencién o inclinacién voluntaria (toma de decisiones)
de llevar a cabo dicha accién o conducta; comportamental, observable
como conducta del sujeto en una situacién especifica.

Segin Dominguez Catafieiras (1997), existen diferencias entre
actitud cientifica y actitud hacia la ciencia, ya que pueden considerarse,
en cuanto al 4mbito de lo cientifico, dos grandes bloques actitudinales:
las actitudes hacia la ciencia, como predisposicion (favorable o desfavo-
rable) hacia sus contenidos, métodos, etc., y las actitudes cientificas,
como predisposicién (favorable o desfavorable) hacia una conducta o
manera de ser supuestamente cientifica.

Giord4n (1982) clasifica las actitudes y, para asignaturas de Qui-
mica, sostiene que cl alumno pueda ser capaz de plantearse preguntas y
tener deseo de conocer (curiosidad); saber considerar direcciones multi-
ples y encontrar ideas de soluciones nuevas ante una situacién dada
(creatividad); pensar en encontrar una solucién por si mismo (confianza
en si mismo); estar dispuesto a basarse en la experiencia para volver a
dudar de las representaciones personales, asi como de las afirmaciones
recibidas de otros (pensamiento critico); tratar espontdneamente de pa-
sar de la intencidn al acto e intentar organizar una actividad que permita
encaminarse hacia un objetivo buscado (actividad investigadora); saber
tener en cuenta a los otros (apertura), tanto en lo que se refiere al pensa-
miento (comunicacién) como a la accién (cooperacién).
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Resulta interesante investigar las actitudes hacia la quimica aun en
aquellos alumnos que han elegido una carrera de fuerte sustento en esta
ciencia. Ello permite actuar en consecuencia y optimizar el aprendizaje.

Es claro que en este campo es importante considerar lo expresa-
do por Escudero Escorza (1995): “... no quiere decir que esta evaluacién
(de actitudes), responda a esquemas operativos e interpretativos simila-
res alos de la evaluacion de rendimiento académico en el dominio cognos-
citivo, a los que estdn acostumbrados los profesores, ni que esta evalua-
cién sea algo sencilla, ni que no sea problemitica por miiltiples y varia-
das razones...”.

Metodologia

Con un instrumento (encuesta) ya utilizado y validado en trabajos
anteriores de investigacién (Noseda, J.C. Tesis Magister en Didéctica
de las Ciencias Experimentales FBCB - UNL, 2000), se encuestaron en
el afio 2000 a 51 alumnos de primer afio de las carreras de Bioquimica y
Licenciatura en Biotecnologia de la Universidad Nacional del Litoral,

que cursaban Quimica General.
Bésicamente, el instrumento consté de 33 {tems que constituyen 5

factores empleados como escala de actitudes hacia la Quimica:

Ansiedad (AN): se refiere a la actitud sentimental caracterizada
por la combinacién de miedo y esperanza que el alumno manifiesta ante
la asignatura Quimica.

» La quimica hace que me sienta incémodo y nervioso.

» Cuando me enfrento a un problema de quimica no pienso con claridad.

» Considero que no podria aprender quimica por més que lo intente.

* La quimica me asusta.

» Soy insistente en tratar de entender la quimica,

* La quimica no permite que razone debido a que todo se resuelve por

formulas.

Agrado (AG): se refiere a la afabilidad que el alumno siente ha-

cia la quimica.
» El dictado de la asignatura es de mi agrado.
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* La quimica no me gusta.

» Me resulta agradable estudiar quimica.

* No siento interés por estudiar quimica.

* Me agrada el nivel de dictado de quimica.

Utilidad (UT): se refiere al provecho que el alumno obtiene de la
quimica.

* Considero que la quimica es una materia necesaria en mi carrera.

* Considero que la quimica es poco préctica para que pueda servirme de

algo.

* Conocimientos bésicos de quimica son iitiles para mi formacién profe-

sional.

* Tener buenos conocimientos de quimica incrementard mis posibilida-

des laborales.

« Para tener éxito en el plano laboral no es necesario conocer Quimica.

* La quimica es muy aplicable e interesante, pero en otras carreras.

» La quimica puede responder a interrogantes de la vida cotidiana.

* La realizacién de trabajos préicticos me permiten comprender mejor la

quimica.

* La quimnica es 1til aiin para otras materias de mi carrera.

* Los conceptos tedricos con la prictica me muestra la utilidad de la

quimica.

* Tener conocimientos de quimica me permitird trabajar en grupos inter-

disciplinarios.

* Creo que la qufmica no sirve para nada.

* La asignatura es demasiado teérica para que sea de utilidad.

Motivacién (Mo): se refiere al efecto que genera la quimica en
el alumno: motivar o fomentar su estudio.

* Me gustarfa tener més cursos de quimica.

* La quimica despierta en mf curiosidad.

* Los temas tratados en las clases de quimica son muy interesantes.

+ La forma de ensefiar quimica tendria que cambiar.

* Deseo tener mds conocimientos de quimica que los que brinda este

curso.
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Confianza (CO): se refiere al sentimiento de esperanza firme
que provoca el estudio y manejo de temas sobre la quimica.

* Puedo enfrentarme a la quimica sin temor.

*» Considero divertido intercambiar conocimientos de quimica con los

demis.

+ Cuando me enfrento a un problema de quimica no me pongo nervioso.

* Me resulta dificil estudiar quimica.

* Considero que tengo facilidad para la quimica.

El disefio de la encuesta permite expresar la postura del alumno
frente a cada consigna, optando por una de las cinco opciones de res-
puesta: Totalmente de acuerdo (TA), De acuerdo (A), Neutral (N), En
desacuerdo (D), Totalmente en desacuerdo (TD).

A estas opciones se les asignd, individualmente, un valor numéri-
co comprendido entre 1y 5, de tal forma que la mayor puntuacién esté
asociada a las actitudes positivas y viceversa. Asf{, se asigné la siguiente
codificacién:

Consignas redactadas Consignas redactadas

en sentido positivo en sentido negativo

™ D N A TA ™ D N A TA
1 2 3 4 5 5 4 3 2 1

La utilizacién de esta metodologia permite obtener cinco puntua-
ciones referidas a los factores de las actitudes hacia la Quimica y, una
puntuacion total o factor Global (FG) resultado de la suma algebraica de
las 34 consignas evaluadas.

Para cada factor (AN, AG, UT, MO, CO) se hallé el minimo y
médximo puntaje obtenido en las 51 encuestas, para establecer el rango
de trabajo. Posteriormente, se dividi6 dicho rango en tres intervalos de
igual amplitud. El intervalo inferior corresponde a una actitud negativa
del alumno, el del centro a una actitud neutral, y el superior a una actitud
positiva frente al factor considerado.

La misma operaci6n se realizé sobre el total de puntos obtenidos
en cada encuesta.
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Resultados

Los resultados obtenidos se pueden observar en las tablas y grafi-
co que se adjuntan.

Analisis y discusidn

Se observa un marcado predominio de la actitud neutral en los
factores: Motivacién, Confianza y Agrado, respectivamente. Ademds,
en ¢l caso de Motivacién y Confianza, la diferencia entre ésta y la acti-
tud positiva es mayor que para Agrado.

Por otro lado, analizando la actitud positiva en los cinco factores,
se observa que en Ansiedad, Utilidad y Agrado se alcanza la mayor
frecuencia predominando en las primeras dos dimensiones. En Agrado
se visualiza que la misma sigue en frecuencia a la actitud neutral, mien-
tras que para Confianza y Motivacién se encuentra incluso por debajo de
la actitud negativa.

Con respecto a la actitud negativa, en Ansiedad, Agrado y Utili-
dad es la de menor frecuencia; mientras que se alcanza un valor inter-
medio entre una postura neutral y positiva en Motivacién y Confianza.

Finalmente, a partir de los resultados obtenidos y como conse-
cuencia del predominio de la actitud positiva en Ansiedad, Utilidad y el
alto porcentaje alcanzado por dicha actitud en el factor Agrado, se refle-
ja en el factor Global con la mayor frecuencia para la actitud positiva,
luego neutral y por tltimo la negativa con la menor frecuencia.

Conclusiéon

De los resultados obtenidos se concluye que los alumnos mantie-
nen una actitud positiva hacia la asignatura Quimica General, lo que se
evidencia en el factor Global.

Ha quedado demostrado en trabajos previos de investigacién en
actitudes, que la postura neutral adquiere valores, en la mayoria de los
casos, superiores a las otras dos posibilidades -actitud negativa y positi-
va-, aunque en esta oportunidad en el factor Global, representativo de la
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suma de todos los factores, no ocurre estrictamente lo esperado, dado
que llega a un porcentaje cercano al de la actitud positiva y, de hecho, no
se establece una diferencia significativa entre las mismas.

En referencia al factor Utilidad, si bien la actitud positiva supera a
la neutral y negativa, la diferencia con la actitud neutral no es considera-
blemente significativa, lo cual puede explicarse si se entiende que Quimi-
ca General es la primera materia que el ingresante cursa y, por lo tanto,
atin no ha tenido la necesidad de aplicar en otras los conocimientos curri-
culares de la misma.

Si bien el balance resulta positivo, podria mejorarse notablemente,
dado que los resultados no son estrictamente muy satisfactorios: alcan-
zan s6lo el 39,22% de frecuencia de dicha actitud. Esto habla a las claras
de la necesidad de trabajar para mejorar todos los factores, sobre todo
en aquellos en los cuales el docente tiene mayor influencia, como ser
dentro del campo actitudinal el factor Motivacién que, por lo expuesto,
en este caso, representa un factor clave y desequilibrante dado el eleva-
do componente neutral y la componente negativa que pricticamente du-
plica a la actitud positiva.

Los resultados obtenidos contribuyen al andlisis, elaboracién y/o
re-elaboracién de estrategias did4cticas, a los fines de mejorar el proce-
so de ensefianza-aprendizaje.
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Tabla 1: Intervalos de actitud para cada uno de los Factores y el Factor Global

Factor Puntaje Rango Intervalo Intervalo Intervalo
minimo negativo neutral positivo
Ansiedad 15 [15-30] [15-19] [20-24] [25-30]
Agrado 13 [13-25] [13-16] [17-20] [21-25]
Utilidad 44 [44-65] [44-51] [52-58] [59-65]
Motivacion 13 [13-24] [13-16] [17-20] [21-24]
Confianza 9 [9-24] [9-14] [15-19] [20-24]
Global 108 [108-158] [108-124] [125-141] [142-158]

Tabla 2: Frecuencias y porcentajes de adaptacién a cada intervalo

Factor Actitud negativa Actitud neutral Actitud positiva
N°de N°de N°de

alumnos % alumnos % alumnos %
Ansiedad 5 9,80 20 39,22 26 50,98
Agrado 5 9,80 25 49,02 21 41,18
Utilidad 9 17,65 20 39,21 22 43,14
Motivacién | 14 2745 29 56,86 8 15,69
Confianza | 14 2745 27 52,94 10 19,61
Global 13 25,49 18 35,29 20 39,22

Grifico: Comparacién de intervalos de actitud para cada Factor

60,007
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