Taller:
La Comunicacién
en la Educacion

por Lucy Aiello

El humor y un ambiente cordial y comunicative fueron el contexto y el sentido del Taller «La

comunicacion en la educacions. Se desarrolls en Buenos Aires durante los dias 6, 7 y8 de
agosto de 1998 coordinado por el Prof. Daniel Prieto Castillo y organizado por el Centro de

Comunicacién «LA CRUJIA».

Fueron 30 horas de cuestionamientos de conceptos y metodologias. Una experiencia basada en

la reflexidn de sucesos cotidianos con prdcticas de aprendizaje acordes a los conocidos postula-

dos del autor de «La mediacidn pedagdgicar.

N LA introduccidn, Prieto Castillo hizo

referenciaa las sucesivas tendencias que

marcaron la relacién educacién/comu-
nicacién.

Una primera linea fue la no apropiacién
de la tecnologia por parte de la escuela. Apa-
recieron los retroproyectores, las filminas, el
video y la televisién y sin embargo, la escuela
trabaja de espaldas y a veces en contra, como
en el caso de la dltima. En este caso, no se
maodificaron las viejas formas de relacién, no
hubo concrecién de la promesa de cambios.

La segunda corresponde a las relaciones
interpersonales, desde el maestro «actors has-
ta los trabajos grupales. Comunicacién cen-
trada en un maestro que debe motivar a sus
alumnos sabiendo pararse en el escenario del
aula, impostar la voz, utilizar recursos diver-
sos para motivar a sus alumnos. Los trabajos
grupales, en los cuales terminan aprendien-
do algunos y la mayorfa nada, da cuenta de
pobres resultados en el aprendizaje.
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Una tercera linea fijé la mirada en la pro-
pia institucién. La escuela come punto de
interseccién entre los nifios y sus familias,
como centro de irradiacién hacia la comu-
nidad. Pero al mismeo tiempo, se traté de ver
lo que sucede dentro de la escuela, las rela-
CiOnCS de poder cn CI aula yentre ]0\‘1' dOCCH‘
tes. Comunicacién entre seres pero ligada a
las reglas de juego institucionales, por ejem-
plo, la insistencia en el proyecto educativo.

Luego aparecen los ideales de la educa-
cién popular. Una pedagogia caracterizada
por ¢l respecto por la diferencia, por «ense-
fiar a aprender y ayudar a comprenders,
como postulaba Simén Rodriguez. La pro-
puesta de esta Pedagogia de la comunicacién
o comunicacidn educativa con respecto a los
medios, es de una lectura critica de los men-
sajes como elemento fundamental de la for-
macién de los alumnos.

Ahora estamos en tiempos en que se nos
inviraa leerlo todo desde lo comunicacional,



insistiéndose en que el destino de la educa-
cién pasard, inexorablemente, por las redes
de la informacién, la hipertextualidad y
multimedialidad: una nueva oferta tecnols-
gica proyectada al infinito.

Con cada una de estas instancias se pue-
de promover el aprendizaje o bien entor-
pecerlo, confundirlo, frustrarlo, como que-
dé expuesto a través de las experiencias rela-
tadas por los asistentes. Se reconocié que un
paso imprescindible es trabajar sobre la base
de criterios de andlisis de los distintos mate-
riales: libros, testimonios, programas radia-
les, televisivos, videos, diarios, revistas o
compuradoras.

«No pretendemos rechazar nada, pero nos co-
rresponde reflexionar sobre este llamadeo para
no repetir viejas ilusiones en el poder milagroso
de las mdquinas de ensefiar y aprender. Si la
esencia de todo acto educativo es que alguien
apmnd.a, ROS preguntamas por la comunicacidn
en las distintas instancias de aprendizaje. Se
apmnde con la institucion, con el educador, con
el grupo, con los medios y materiales y con el
contexto.n

La mediacién pedagdgica —propuesta por
Daniel Prieto Castillo en todos sus libros—
es capaz de promover y acompaiar el apren-
dizaje, o sea, la tarea de construirse y apro-
piarse del mundo desde el umbral del otro,
sin invadir ni abandonar y culmina cuando
el otro ha desarrollado las comperencias ne-
cesarias para seguir por sf mismo. La media-
cién pedagdgica construye puentes de ma-
nera conjunta con los estudiantes entre lo
que se sabe y lo que se desconoce, entre la
experiencia acumulada y la de los otros seres
y con los textos, medios y recnologias.

Cuando esos puentes faltan, la educacién
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comienza a excluir, sea por abandono del sis-
tema educarivo, sea por dejar afuera el desa-
rrollo de lo que se posee como potenciali-
dad, sea por negar informacién o por no
permitir la interaccién. Para ello es necesa-
rio que los docentes tengan en cuenta los
saberes previos propios y los de sus alum-
nos, ademds de capacitarse en la lecrura de
los medios y sus potencialidades para que
desaparezca ese generalizado miedo a lo que
no se comprende. Habrd que dejar de echar-
le culpas —salvo honrosas y pocas excepcio-
nes—a la televisién y de utilizarla como «tapa
agujerosn, cuando es un recurso tan vilido
como el libro y conocido tanto por los alum-
nos como por los docentes.

Los problemas que a veces surgen con res-
pecto a este tema provienen de la formacién
de los educadores, ya que la mayoria de ellos
no pueden dejar de ser hijos del espacio uni-
versitario en el cual estudiaron y/o se desen-
vuelven y que tiene serios problemas de co-
municacién, institucionales y en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

La Universidad también rendrd que de-
sarrollar sus contenidos incorporando los
medios de comunicacién a fin de no capaci-
tar a los fururos docentes solamente en la
lectoescritura tradicional. No se puede dejar
la comunicacién como vivencia librada a la
loteria de la personalidad del docente o del
directivo. La responsabilidad por la comu-
nicacién en la educacién implica, ademds de
conocimientos y prdctica, una profunda re-
flexién y una cuidadosa preparacién de ese
ambiente comunicativo.

«Recordemos palabras de Simdn Rodriguez: Lo
que no se hace sentir no se entiende y lo que no
se entiende no interesa. Por otra parte, Paulo
Freive postulaba construir la inteligencia de las



cosas, comunicar la comprension de las cosas
con un discurso claro y simple pero no simplis-
ta y con respeto por el otro. Somos responsables
POP' l"fr' qﬂf }Jﬂ(fmﬂf hmfr d NHEStros afum?w:
para que aprendan. Algunas de las pricticas
de aprendizaje pueden hasta ser bumillantes.»

Por dltimo, Prieto Castillo analizé la Ley
Federal de Educacidn, en lo que se refiere a
la presencia de la comunicacién en el
Polimodal de Comunicacién, Arte y Dise-
fio, donde se destaca sélo una direccién: la
tecnologia. En ningiin momento se tiene en
cuenia Jo imprescindible: el ser humano y
su contexto histérico, cultural y social, ya
que estos conceptos sélo estdn desarrollados
en el Polimodal de Humanidades y Ciencias
Sociales.

Lo que en la realidad es un todo, en la
nueva ley se bifurca, separando (como si fuera
posible} al sujero de su propia construccién
de los lenguajes, los soportes y los producros
comunicacionales.

«De todas manera, siempre queda la espe-
ranza de recurriv a la propia creatividad para
encontrar los resquicios que permitan modifi-
car esta desestructuracion, aungue no sea tarea
senciflas, fue la dltima reflexién de Daniel

Prieto Castillo.

Lucy Aiello: Técnica Superior en Periodismo.
Prof. Adscripta a Redaccidn Periodistica 1l y Pe-
riodismo Radial I en el Tnstituto Superior No 12
{Sanea Fe).
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LA CRUJIA SE CREO EN 1981 COMO UN ES-
PACIO PLURAL ¥ ECUMENICO DEDICADO
A LA CAPACITACION, INVESTIGACION Y
ASESORAMIENTO EN COMUNICACION,
EDUCACIGON Y CULTURA, QUE DESARROLLA
SUS ACTIVIDADES A TRAVES DE CURSOS,
SEMINARIOS, PRODUCCIONES AUDIOVI-
SUALES Y RADIOFONICAS.

COGRDINA JUNTO A LA FACULTA DE PERIO-
DISMO ¥ COMUNICACION SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA, LA
MAESTRIA EN PLANIFICACION Y GESTION
OE PROCESOS COMUNICACIONALES.

LA LIBRERIA DE LA COMUNICACION ES
OTRG SERVICIO DE ESTE CENTRO DE €O-
MUNICACION, DONDE SE PUEDEN SOLI-
CITAR IKFORMACION Y CATALOGOS.
Sede:

Tucuman 1993 (1650) Buenos Aires,
Tel/Fax: 011-4375 0376/0664.

E-mail: info@lacrujia.org.ar
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