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La problematica de las conductas conside-
radas “desviadas” nace como el eje vertebral
de la Sociologia y asociada a la idea de como
debe ser una sociedad mas alla de la necesi-
dad de un orden social. De tal manera desde
el inicio fue tratando de dar respuesta a pre-
guntas tales como: ;qué es un desviado?,
Jquién es un desviado?, ;qué es la desvia-
cioén social?, ;qué produce la desviacion so-
cial?.

Estas preguntas fueron formuladas muy
tempranamente en los inicios del siglo pasa-
do en particular por la llamada “Escuela de
Chicago™ que constituyé un punto de parti-
da de la sociologia norteamericana; ésta ad-
virtio la existencia de conductas que consi-
deraban “asociales” y que se presentaban
como contradictorias con la existencia proxi-
ma de una sociedad organica, homogénea-
mente moral y apegada a la racionalidad y las
normas disciplinarias de la sociedad del tra-
bajo. En este sentido la “desviacion social”
incluia variadas conductas como diversas
formas de vagancia, el alcoholismo, los mu-
sicos de la noche, la prostitucion, los adictos
a diversos juegos de suerte, las apuestas clan-
destinas, las topless, el consumo de marihua-

na, la homosexualidad, los homeless y al fin
pero no al final, el activismo politico, en par-
ticular el protagonizado por sindicalistas; es-
tas conductas eran consideradas antagoni-
cas y/o contradictorias con el “productivis-
mo” y el desarrollo especialmente industrial
que producia el capital como relacién social,
el capitalismo: en suma eran incompatibles
con ¢l progreso de la humanidad.

Pasados mas de 80 afios, cuesta entender
porqué estas “desviaciones sociales” pro-
ducian tanta inquietud en los socidlogos del
establishment; en un principio la influencia
de las ideas de la criminologia clinica y tera-
péutica le atribuia alguna patologia personal
que tranquilizaba la marcha sin hesitacion
hacia un imaginario de sociedad integrada
en valores comunes que ademas se nutria de
un formidable progreso industrial urbano y
también de diversas formas de explotacion
colonial al sur del Rio Bravo.

De manera paralela sorprende la omision
de “otras desviaciones” como los actos del
poder politico, la corrupcion de los funcio-
narios judiciales y policiales, el encubrimien-
to o complicidad con practicas mafiosas en
los negocios que era relegada por los socid-
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logos al sistema juridico penal y en particular
a la criminologia negando asi que se tratara
de un fenémeno socioldgico relevante para
la sociedad norteamericana.

Por lo tanto era necesario encontrar una
explicacion a estas conductas y las repercu-
siones de la idea durkhemiana de anomia so-
cial fue traducida en la idea de “desorganiza-
cion social” que identificaron con ciertas zo-
nas de la ciudad de Chicago en los que se
producian una mayor cantidad de conductas
desviadas. El percibir estas conductas como
un problema digno de ser abordado por la
sociologia era el producto de una oposicion
conceptual acerca de como debia ser la so-
ciedad, o sea entre “organizacion social” ver-
sus “desorganizacion social”; era necesario
entonces desde una concepcidén organicis-
ta, normalista y correccionalista sobre la vida
social, sostenida por la ética del trabajo y la
recompensa al mérito, confinar las conduc-
tas desviadas a ser cuantitativa y cualitati-
vamente inexpresivas. Pero existia una base
material para que en esas zonas urbanas se
concentraran tales conductas: la acelerada
urbanizacion acompaifiada por diversas olas
Inmigratorias europeas que traian su cultura,
sus rutinas y sus rituales de un cercano pa-
sado campesino y comunitario como lo in-
vestigaron W. [.Thomas y Z. Zsnaniecki en
su obra The Polish Peasant in Europe and
Ameérica (1908); en esta obra analizaron en el
marco del esquema referido (organizacion-
desorganizacion social) el impacto del acele-
rado y traumatico proceso de urbanizacion

' Ademds dc la investigacion citada, Ernest Mower,
Familv Disorganizarion, 1927, Frederick M.Trasher,
The Gang, 1927; Luis Worth, The Ghetio, 1928;
Ruth Shonic Cavan, Suicide,1928; Harvey Warrcn
Zorbaugh, The Gold Coast & The Slum,1929;
Clifford Shaw, Delinquency Areas, 1929; Paul
G.Cressey, The Taxi Dance Hall, 1932; E.Franklin

industrial capitalista en Polonia a finales del
siglo XIX y principios del XX que trastoco la
forma de vida, los valores y actitudes de los
campesinos polacos acostumbrados a siglos
de vida comunitaria sumiéndolos en un alto
grado de anomia social. Para ésto se aboca-
ron al andlisis de una amplia coleccion de
documentos —cartas personales, recortes
periodisticos, solicitudes a empresas que pro-
movian y gestionaban la inmigracion, histo-
rias parroquiales, datos de asociaciones po-
laco-americanas, casos judiciales de los ar-
chivos de los tribunales- realizando sobre
tales documentos analisis de contenido en
busca de pruebas de actitudes y valores de
estos emigrados que no podian reproducir
sus formas culturales en el nuevo medio so-
cial y por otra parte no podian asimilar inter-
namente la legitimidad de las nuevas relacio-
nes sociales y su normativa basada en la so-
ciedad de mercado.

Una investigacion sefiera de la Escuela de
Chicago fue “The Hobo”, de Neil Anderson
en el afio 1923' que ponia de manifiesto una
cierta complejidad en las formas de vida a
punto tal que se podria hablar de la subcul-
tura de aquellos que habian elegido ser
homeless; ésto implicaba una mirada con al-
gun grado de simpatia en tanto los mostraba
como seres racionales que guiaban sus ac-
ciones con rutinas culturales, una cierta or-
ganizacion y reconocimientos entre ellos aun
con diferencias al interior de un universo
variado; esta investigacion dio lugar a rela-
tivizar el concepto de desorganizacion social

Frazicr, The Negro Family in Chicago, 1932; Waltcr
C. Reckless Vice in Chicago, 1933, Robert E.L.Fais
y H.Warrcn Dubham, Mental disorder in urban areas,
1939. En Theodor Caplov, Sociologia Fundamen-
tal, Vicen Vives, Madrid 1974.
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como variante explicativa de las conductas
desviadas para incluir el concepto de “orga-
nizacion social diferencial” que de alguna
mancra plantcaba una lectura de lo social mas
compleja que incluia la “diversidad” sin con-
notaciones demasiado negativas.

De todas maneras estas conductas aun
aquellas consideradas inocuas o inofensivas,
su rareza o singularidad las hacia sospecho-
sas de una amenaza difusa, es cierto, pero
amenaza al fin ya que podrian ser portadoras
de valores contradictorios con el orden so-
cial. La ética del trabajo era un problema vin-
culado a la produccion pero también a la moral
tal como dice Zygmunt Bauman, La resisten-
cia a sumarse al esfuerzo combinado de la
humanidad era, en si misma, la tan mencio-
nada prueba que demostraba la relajacion
moral de los pobres y al mismo tiempo, la
virtud inherente a la disciplina implacable,
estricta y rigida de la fabrica. La tarea de
lograr que los pobres y los “voluntariamen-
te ociosos” se pusieran a trabajar no era
solo econémica sino también moral *; y aqui
reside el parte aguas de la teoria de la desvia-
cion en cuanto tales conductas no encaja-
ban con el modelo industrial productivo de
una sociedad del trabajo y con el clima cultu-
ral de la sociedad norteamericana en las dos
primeras décadas del siglo XX que estaba
produciendo las condiciones Optimas para
racionalizar la produccion y el trabajo que se
combinaba con la represion al sindicalismo
obrero, la progresiva cooptacion de sus diri-
gentes, altos salarios y diversos beneficios
sociales; en suma este modelo iba haciendo
girar toda la vida del pais alrededor de la pro-

* Zigmunt Bauman: Trabajo, consumismo y nuevos
pobres. Gedisa, Barcelona, 1999, pdg 24.

duccioén de las fabricas, transformada en el
hogar-emblema del progreso.

De forma paralela es de sefialar el ascenso
de la clase media en la sociedad norteameri-
cana que tenia como patron de su valoracion
la utilidad en el comportamiento social que
implicaba que las recompensas debian estar
en proporcion al trabajo y a la contribucion
personal de los hombres y por lo tanto la
inutilidad de los otros sectores sociales que
no se adecuaban a este patron. La nueva cla-
se media en ascenso solo valoraba aquellos
talentos, habilidades y energia de los indivi-
duos que producian y contribuian asi al pro-
greso social, reclamando que las recompen-
sas fueran distribuidas no sobre el nacimien-
to ni la identidad social heredada sino sobre
el talento y la energia manifestada en el logro
individual (Castel, 1995). Esta concepcion era
el fundamento de una nueva sociedad; como
diria Antonio Gramsci: De una manera gene-
ral se puede decir que el americanismo y

fordismo derivan de la necesidad inmanen-

te de llegar a la organizacion de una eco-
nomia planificada y que los distintos pro-
blemas examinados deberian ser los esla-
bones de la cadena que senala precisamente
el paso de viejo individualismo economico
a la economia planificada °.

Esta corriente socioldgica aparece asocia-
da con el concepto de Control Social en las
tres primeras décadas del siglo pasado en la
que los sociologos USA estaban preocupa-
dos por la “desorganizacion social” y recla-
maban ante la aparente falta de fuerza moral
con poder suficiente para guiar a las gentes
hacia adaptaciones cooperativas pacificas y

3 Antonio Gramsci, “Amecricanismo y Fordismo” cn
Notas sobre Maquiavelo, sobre politica y sobre el
Estado Moderno. Juan Pablo Editorcs, Mcéxico DF,
1975. pag 281.
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armontosas. En los pliegues de este queha-
cer socioldgico pululan los “patdlogos so-
ciales” como los denominara Ch.W.Mils, ya
que también estas ideas pueden producir
servicios profesionales que requieren los or-
ganismos administrativos y se establece un
nexo econdmicamente grato entre el experto,
el burdcrata y el politico (Taylor, Walton y
Young, 1973) derivando cuestiones publicas
como por ejemplo el del vasto y complejo
negocio de la droga, los nifios en/de la calle,
mendicantes, el de la violencia social y la vic-
timizacion entre pobres como si fueran pro-
blemas personales en el marco de ideas acer-
ca de la falta de voluntad, inmadurez, indo-
lencia, vagancia o falta de disciplina moral .

En esta presentacion no se puede eludir
que la tematica de la sociologia de la desvia-
cion es dependiente de una concepcion que
sin hacerlo explicito en su momento contri-
buia a la formacidn de lo que Michel Foucault
denominé la formacion de la sociedad disci-
plinaria y normalizadora que requeria neutra-
lizar los peligros que acechaban el nuevo or-
den burgués y desempeiiar una funcién po-
sitiva que hacia crecer la utilidad de los
individuos; de tal manera la disciplina fue el
mecanismo-herramienta-concepto-funciona-
miento-valor que estaba al servicio del bien,
del bien para todos y por lo tanto de toda
produccion socialmente ttil, y que por lo tanto
no habria alteridad posible.

La mayor funcionalidad de la sociedad dis-
ciplinaria es que consolida la idea de socie-
dad, ya que ella seria imprescindible para que
€sta exista, en suma, para que exista el orden
social. Quiero decir que las disciplinas y la
normalizacion crean la “sociedad” naturali-
zando el “orden social”. De tal manera la dis-
ciplina “fabrica” o construye individuos, de-
terminado tipo de individuos cuya funcion
principal es ser util al orden social y la norma
es al mismo tiempo el vinculo, el principio de

unidad y de comunicacidn de esas individua-
lidades. De tal manera, como no considerar
indisciplinados, anormales, “desviados” a
esos inuatiles que no se adecuaban a la ética
del trabajo (Bauman, 1999) en una “sociedad
del trabajo™?

Pero el contexto actual es sustancialmente
distinto de aquel en el que la sociologia de la
desviacion fue el eje vertebral de la sociolo-
gia del control social: ahora se trata de una
paulatina desaparicion de la funcion del Es-
tado como motor del capitalismo que queda
conducido nuevamente por la “mano invisi-
ble” del mercado.

De todas maneras las aproximaciones em-
piricas tanto socioldgicas como antropolo-
gicas al mundo de los “desviados” fue mos-
trando y considerando una suerte de diver-
sidad en las conductas humanas que se
oponia a la mas simple de patologia; en efec-
to aquellas empatias derivadas de investiga-
ciones empiricas hizo que en los afios 60 la
Escuela de Chicago debatiera entre patolo-
gia o diversidad (Matza, 1967) y que los libe-
rales norteamericanos aceptaron como tole-
rables ¢ inofensivas; estos enfoques, libera-
dos de la impronta moralista que retratara Ch.
W. Mills (1942) se instrumentaron en el go-
bierno del Wellfare de manera asistencial en
especial a partir de la posguerra. Recorde-
mos que Ch. W Mills sostenia los “patolo-
gos sociales” se preguntaban porqué las
normas son violadas y recurrian a contestar-
lo en términos de los impulsos bioldgicos que
se introducen a través de las “restricciones
sociales” y por lo tanto la teoria bioldogica
bloquea otras explicaciones sobre la desvia-
cion social como ser una necesidad de ma-
yor socializacion; pero algo mas, la socializa-
cion es utilizada en términos morales abstrac-
tos y no toma en cuenta las estructuras
normativas dentro de las cuales descansan
tales normas.
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En ésto influyeron en gran medida los en-
foques estructural-funcionalistas que pusie-
ron de manifiesto contradicciones culturales
en el sistema social (Merton, 1976; Bell, 1977)
que implicaban un llamado de atencion acer-
ca de la estructura social y por lo tanto una
limitada responsabilidad personal en la elec-
cion de la “desviacion” o de la diversidad
como forma de vida. Claro es que esta con-
cepcion de la vida social derivaba hacia una
naturaleza humana determinada por fuerzas
sociales que no dejaban eleccion individual
a cada uno y ésto entraba en contradiccion
con ¢l libre albedrio racionalista que se apo-
yaba en la atribucion de responsabilidades y
autonomia en la vida en sociedad. Por otra
parte para estas ideas quedaba abierto el in-
terrogante de porqué algunos elegian la des-
viacién y otros la conformidad.

Asi, la sociologia de la desviacion era una
sociologia derivada del concepto de control
social alimentada por los analisis empiricos,
y por lo valores que producia la filosofia del
progreso y del orden; también participaban
de la idea de reducir con el uso de la ciencia
las numerosas conductas irracionales en la
sociedad, (tal como lo postulaba el positivis-
mo criminoldgico} y con esto se referian a la
capacidad de la sociedad para regularse a si
misma por medio del auto-control individual
(Janowitz, 1995) sin necesidad de la coaccion.
En este sentido se apostaba a un control so-
cial que mezclaba dos formas de control que
se prolongan hasta la actualidad, uno el con-
trol social “pasivo” basado en las costum-
bres, las tradiciones y las leyes, y otro “acti-
vo” (Lemert, 1967) que es un proceso orien-
tado a la implantacion de metas y valores
culturales comunes.

Es sugerente que en esa época nos encon-
tramos con una division de los campos a ana-
lizar: la Sociologia para las conductas des-
viadas y la Criminologia para las conductas

delictivas que respondia a dos imaginarios
sociales; el primero esperanzado en la inte-
gracion o tolerancia con los “desviados™ y el
segundo en utilizar la incapacitacion o neu-
tralizacion de los dclincuentes con patolo-
gias individuales.

Como dijéramos la teoria de la desviacion
construyo su objeto de estudio con un uni-
verso de “desviados” ampliamente hetero-
géneo compuesto por jugadores habituales
de poker o dados, prostitutas, alternadoras
de bares, musicos de restaurantes, taxistas
nocturnos, fumadores de marihuana, vaga-
bundos, activistas politicos contestatarios;
como advierte ironicamente Massimo
Pavarini (1983: 66) el modelo explicativo de la
desviacion es tautoldgico: la desviacion es
antisocial y las conductas antisociales son
desviadas y asi incluye desde la vagancia a
los Delincuentes de Cuello Blanco, del alco-
holismo a la Mafia, desde la corrupcidn al
trafico de drogas.

Asimismo, luego de la gran crisis del afio
29 el crecimiento industrial de EE.UU. permi-
tia un optimismo esperanzado en la sociedad
norteamericana que se sumaba al éxito del
fordismo y de la domesticacion del sindica-
lismo combativo de los primeros aifios del si-
glo. Por otra parte ya en la 2da. posguerra se
advertia como muy improbable que los “des-
viados” asumieran alguna forma politica
contestaria, cooptada la dirigencia obrera y
por medio “la guerra fria” que extendio el te-
rror ideoldgico e impregnd la vida civil en
todos sus aspectos, en especial en el mundo
cultural; por lo tanto los “desviados™ ya eran
un aspecto mas folkldrico y exotico de una
gran potencia, tanto en lo militar como en lo
cultural. En suma, aquel problema de las pri-
meras décadas que causaba una cierta per-
plejidad en los socidlogos de Chicago habia
dejado de ser un problema y solo producia
una vision contemplativa y compasiva que
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de alguna manera fue representada por el tra-
bajo de Howard Becker, The Outsider con
una cierta mirada romantica acerca de la vida
de ellos.

No obstante estas consideraciones el tra-
bajo de Becker ha sido y es considerado como
el puente que posibilito el surgimiento y con-
solidaciéon del pensamiento criminologico
critico ya que colocaba una pregunta desa-
fiante: desviado para quién? afirmando que
no existe la desviacion en si misma sino que
ésta es producto de una construccion social
y sugiriendo que quién calificaba una con-
ducta como desviada es por que tiene poder
de calificar negativamente y “etiquetar”. De
alguna manera este plantcamiento puede ser
rastreado en la concepcion de Durkheim acer-
ca del delito, al que le negaba toda esenciali-
dad para anclar su definicion como derivada
de la reaccion social que producia una parti-
cular conducta. Esta reaccion social ante una
conducta considerada lesiva para la socie-
dad, era condicion sine qua nom para la defi-
nicion de una conducta como delictiva decia
Durkheim, que de tal manera fortalece la con-
ciencia colectiva. Es cierto por otra parte que
la corriente el enfoque interaccionista del
Labelling approach de Howard Becker se
nutria de una segunda camada de sociolo-
gos de la Escuela de Chicago que sobresalia
por sus posturas criticas a ciertos aspectos
de la sociedad norteamericana y que pusie-
ron de manifiesto las consecuencias negati-
vas del control social por medio del asisten-
cialismo del Welfare State como por ejemplo
los trabajos etnometodoldgicos de Irving
Goffman.*

Asi se fue desplazando el analisis de la etio-
logia de la desviacion (y del delito) o sea las

4 Irving Goffman, Internados. Amorrortu, Bucnos
Ailres, 1976.

causas de las conductas “desviadas™ que
fundan el desarrollo de la criminologia posi-
tivista (patologias individuales, falta dc so-
cializacion) hacia los efectos de las condicio-
nes objetivas, estructurales y funcionales del
sistemna social sobre los individuos; este des-
plazamiento permiti6 identificar los mecanis-
mos y los intereses sociales mediante los
cuales se crean y aplican definiciones de des-
viacion y también de criminalidad, y también
comprobar la selectividad de los procesos
de criminalizacion. Como dice Alessandro
Baratta: Al superar el paradigma etiologi-
co, implica desligarse de las concepciones
ontologicas y pre-existentes de la desvia-
cion y la criminalidad; se abre la perspecti-
va de una critica que seriala que la crimina-
lidad no es una cualidad ontologica sino
un status asignado por medio de una doble
seleccion: a) “seleccion de los bienes pro-
tegidos penalmente”, b) “‘seleccion de los
individuos estigmatizados entre los indivi-
duos que cometen infracciones a normas
penalmente sancionadas.’

El aspecto mas importante que produjo las
corrientes criticas de la Sociologia de la Des-
viacion fue incluir al Estado y en particular al
“control social” ejercido por éste (pero tam-
bién por instituciones publicas y privadas)
como objeto de andlisis critico en especial
sobre los efectos que producia en aquellos
que eran sometidos a diversas formas de
control social; de ahi la critica al Welfare State
en la década de los 60 y 70 y parte de los 80
hasta que las politicas neoliberales inaugu-
radas por Margaret Thatcher en Gran Breta-
fia y Ronald Reagan en EE.UU. y extendidas
a otros paises por el Consenso de Washing-

5 Alcssandro Baratta, Criminologia Critica y Critica
del Derecho Penal Siglo XXI editores, México, 1986.
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ton produjcran las actuales sociedades de
inclusion-exclusion (Young, 2002).

Pero qué queda de aquellas posturas, de
aquellos objetos de investigacion, de aque-
llas preocupaciones en la sociologia?, qué
queda de aquel paradigma optimista de una
sociedad consensual, integrada y organica
que prometia el modelo del Fordismo +
Welfare State?: poco y nada. El modelo inte-
grador ha declinado en el neoliberalismo con-
servador y un desarrollo tecnologico cuyo
resultado es un aumento exponencial de la
productividad con creciente reducciéon de
mano de obra y por lo tanto altas tasas de
desempleo y subempleo que deviene en ex-
clusion social. De tal manera este orden so-
cial ha producido una nueva realidad social,
una sociedad distinta a aquella que se pre-
guntaba acerca de la desviacion social; la
preocupacion por “las conductas desviadas™
ha sido sustituida por otras preocupaciones
ligadas a la inseguridad y los riesgos perso-
nales ante conductas mas agresivas y vio-
lentas ligada a los delitos contra los bienes
personales. No es que no haya trabajos de
investigacion sobre el consumo de drogas, o
la prostitucion o el juego clandestino o las
religiones alternativas que siempre producen
“divertimentos” pseudo-intelectuales, pero
han ido ganando espacio investigaciones
sobre la inseguridad personal que producen
la violencia de las conductas delictivas. Aho-
ra la preocupacion es el comportamiento que
puede producir la existencia de la marginali-
dad y por lo tanto la inseguridad urbana;
Ulrich Beck (1998) al referirse a la existencia
de la sociedad del riesgo dice: La historia
del reparto de los riesgos muestra que éstos
siguen al igual que las riquezas, el esquema

¢ Ulrich Beck, La sociedad del riesgo. Paidés, Bar-
cclona, 1998.

de clases, pero al revés: las riquezas se acu-
mulan arriba, los riesgos abajo. Por tanto
los riesgos parecen fortalecer y no suprimir
a sociedad de clases. A la insuficiencia de
suministros se anade la falta de seguridad,
y una sobreabundancia de riesgos que ha-
bria que evitar. Frente a ello, los ricos, (en
ingresos, en poder, en educacion) pueden
comprarse la seguridad y la libertad res-
pecto al riesgo. Esta “ley” de un reparto de
los riesgos especifico de las clases, y por lo .
tanto de la agudizacion de los contrastes
de clase mediante la concentracion de los
riesgos en los obres, débiles...°.

Sabemos desde Hobbes que el miedo es
un componente o presupuesto de todo or-
den social y en alguna medida lo explica ya
que las amenazas del exterior —asi como del
interior de cada uno— en el imaginario social
podrian ser conjuradas por la vida en comun.
En gran medida el miedo es la justificacion o
explicacion de la existencia de un poder su-
perior (Hobbes, 1980) en el que se deposita
confianza de que garantice la vida o su cui-
dado. Ahora bien, la existencia y cercania de
los pobres-excluidos en una sociedad de
consumo compulsivo no puede dejar de pro-
ducir un miedo generalizado. Como dice
Hebert Gans los sentimientos que las clases
mas afortunadas albergan hacia los pobres
son una mezcla de miedo, enojo y condena;
pero es probable que el miedo sea el com-
ponente mas importante. (Bauman, 19997)

Las modificaciones en la relacion de lo pu-
blico-privado también modifica la vision de
lo que se consideran conductas desviadas.
Las bases materiales para la corrosion de lo
publico (Lipovesky, 1993) hace que “las con-
ductas desviadas” tengan otra connotacion.

7 Zygmut Bauman, Trabajo, consumismo y nuevos
pobres, Gedisa, Barcclona, 1999.
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No se trata de integrarlas, de reducir el dafio
que se autoproducen (desde una vision can-
didamente terapéutica) sino a reducir el ries-
go o peligro que producen en los demas. El
proceso de individuacion, de privatizacion,
¢l hedonismo de masas hace que solo se in-
terpele al peligro potencial que producen los
nuevos “extrafios”, los excluidos sociales.
Estamos en presencia de una nueva “desvia-
cion” en las sociedades actuales ya no pro-
ducto de elecciones individuales, de afirma-
ciones de una identidad distinta sino de un
efecto estructural del mercado cada vez mas
autonomizado del control estatal de una frac-
cion de la sociedad que es producida y no
integrada al consumo, ya que el consumismo
resulta ser la forma mas importante de la so-
cializacion. De tal manera la preocupacion por
aquel heterogéneo grupo de personas o iden-
tidades casi pintorescas ha declinado y ya
no se habla de desviados sino de margina-
les, de underclass, producida por la deca-
dencia o desintegracion cultural de la socie-
dad del trabajo (Bauman, 1999), tanto en sus
aspectos materiales, como simbdlicos. Se trata
del cambio que paulatinamente se produce
por un mayor énfasis desde una sociedad de
trabajadores a una sociedad de consumido-
res; en una sociedad de consumidores una
fraccion social de ellos son expulsados por
imperio de las necesidades del mercado y se
transforman en inttiles para el mundo (Castel,
1995) pero con el agravante que siguen liga-
dos a la cultura del mercado, del consumo o
mejor del consumismo que requiere satisfa-
cerlo de manera imperiosa.

Ya la nocién de “underclass” como sinoni-
mo de marginalidad ® y productora de “con-

¥ Para ¢l marxismo “marginalidad” tenia su simil en
¢l concepto de “lumpen-proletariado™ acuiiado por
Marx cn “El 18 Brumario de Luis Bonaparte”. Pero
no es asimilable cn la actualidad dondc la ctica dcl

ductas desviadas™ puede rastrearse en la
década de los 60 cuando se iniciaba la decli-
nacidn del modelo fordista con aumento de
la productividad y por lo tanto con altos ni-
veles de desempleo. Como dice Clauss Offe
existe un parametro de la inclusion social,
para la “normalidad™: qué se necesita para
tener una vida normal? Cinco cosas: lega-
lidad, hay que estar en posesion plena de
los derechos civiles, hay que ser ciudadano
y no se debe haber violado las leves, la le-
galidad como bien social, como ventaja de
status. Segundo, hay que se calificado, ha-
ber estudiado mucho tiempo y dominar una
serie de lenguajes abstractos y técnicos. Ter-
cero, y ésto estd en relacion con lo anterior,
hay que tener un empleo que este relativa-
mente bien pagado, v que tenga una alta
seguridad social y una alta seguridad la-
boral, Cuarto, hay que estar sano, psiquica
v fisicamente, vy quinto, hay que tener una

familia. Y en esto predomina la logica do-

mino, si uno no cumple con una de las cinco
condiciones de normalidad, se pierde por
lo menos una de las otras. Si no se tiene una
buena formacion, entonces no consigue un
buen empleo...’ La contracara de esta “nor-
malidad” es la underclass que ha venido a
sustituir la importancia que tuvieron las “con-
ductas desviadas” para la sociologia de la
desviacion. Ya no se trata de una falta de
moralidad para el trabajo como se declamaba
en el Siglo XIX y gran parte del XX para refe-
rirse a los marginales, sino que la falta de
oportunidades o de demanda laboral margi-
na a una fraccion numéricamente importante
de la individuos que son guetificados en “vi-

vecindades”, “chabolas” y

EE I TS

llas”, “favelas”,

trabajo y su disciplina ha dcjado de significar lo mis-
mo cn una socicdad dc consumo.

? En Sociolégica, N° 22, UAM-Az-, México DF,
1993.
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consideradas una amenaza para la scguridad
de los incluidos.

El desempleo cronico sumado a la flexibili-
dad laboral hace que la vida sea mas insegu-
ra en la forma de la inexistencia de un proycc-
to que pueda realizarse por medio del traba-
jo. No tener trabajo es mucho mas que eso
(Castel, 1995), es no tener identidad, carecer
de autoestima, ser un excluido de la vida so-
cial que si bien incluye el trabajo no es solo
el trabajo. La consecuencia es la “guetifica-
cion” y con ésto la reproduccion ampliada
de la exclusion en espacio (el gheto) y tiem-
po que no es solo el tiempo de una vida sino
que ya se extiende a dos y hasta tres genera-
ciones de personas que no conocen el traba-
jo regular con sus horarios, sus rutinas, sus
obligaciones, su retribucion salarial y su se-
guridad social.

De manera paralcla a este modelo de or-
den social neoliberal es la ampliacion del “Es-
tado Penal”, (Wacquant, 2001), una politica
criminal que esta llevando a niveles inéditos
la tasa de prisionizacion en todos los paiscs
de América Latina, pero también en los pai-
ses desarrollados. Pero como es obvio ¢l Es-
tado Penal implica que las policias tienen
mayores facultades de hecho para reprimir
mortalmente y ya no necesitan casi de mini-
mizar y ocultar incidentes para proteger las
exigencias psicologicas, morales y juridicas
de la legalidad estatal ya que sus institucio-
nes estan cada vez mas involucradas en la
16gica del modelo; la “mano dura” y el gati-
llo facil estan cada vez mas justificados por
tal entorno socio-econdomico-politico. Asi
realizar una ¢jecucion en funcion de la de-
fensa social o simplemente de cuidar la se-
guridad publica denota una nueva interpre-
tacion de episodios conflictivos en los que
prevalece la finalidad de realizar “limpiczas
sociales” sobre las exigencias tradicionales
del estado mediador. De tal manera se ejer-

cen formas de poder fuera de la zona central
o con su complicidad o encubrimiento lo que
revela abiertamente el caracter accesorio o
subordinado de las institucioncs, como por
ejemplo el Poder Judicial.

La disolucion de las formas tradicionales
de socializacion, la familia-escuela-iglesia-sin-
dicatos-partidos, hace multiplicar la formas
de individuacion, como la identidad, la au-
tenticidad por diferencia con el otro, la
heterogenidad tolerada o aceptada por el valor
cultural que significa la valorizacién de la vida
privada, del derecho de cada uno; ésta ha
ampliado su radio de inclusién de conductas
diversas y los margenes son muy flexibles y
heterogéneos.

Este modelo econémico neoliberal globali-
zado y signado por el desarrollo tecnolégico
ya no requiere incorporar masivamente mano
de obra y la desocupacion es una amenaza
constante y una realidad cercana; la preca-
riedad laboral, la disminucion de la seguri-
dad social, la privatizacion mercantil de la
salud, y la competencia laboral individual
promueve un individualismo feroz que es el
actual escenario donde el control social tie-
ne como teleologia la neutralizacién de la la-
tente peligrosidad social por medio de evitar
que transiten caminos urbanos “civilizados”
recluyéndolos en espacios periféricos.

Mientras los penalistas centran ¢l control
social en ¢l control del delito, la produccion
del orden social se realiza por medio de otras
herramientas mucho mas efectivas distin-
guiendo dos ambitos o espacios socio-geo-
graficos en los que se ¢jerce un control so-
cial diferenciado. Se trata en suma de un “re-
parto” de politicas de control de manera
selectiva y diferenciado en los dos espacios
urbanos en las “dos ciudades™: en una el or-
den social es producido por medio de las
ideas culturales y del imaginario social como
la del continuum civilizacion-economia-pro-
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greso-tecnologia-productividad-consumo
que se¢ suma la integracion, la cooptacion, y
diversas formas de “transformismo” (Gramsci,
1976). Pero en el otro, en los espacios de se-
gregacion y confinamiento de los excluidos
e “inutiles para el mundo™ el Estado (sus ins-
tituciones, sus leyes) estd mucho mas au-
sente y las politicas de control se reducen a
aspectos mas represivos y de contencion
geografica.

Frente a este panorama, qué se puede de-
cir acerca de una “sociologia de la desvia-
cion social”?. Aquellas “desviaciones™ que
preocupaban a los socidlogos para integrar-
las a la vida “normal” no significan ya pre-
ocupacion alguna; el orden social puede
convivir con esos margenes sin preocupar-
se demasiado de ellos ya que de alguna ma-
nera estan integrados o son aprovechables.

La preocupacidn pasa por los otros “des-
viados”, los pobres y excluidos: son dos so-
ciedades aun con ciertos limites fisicos bo-
ITOSOS y aun con contactos fisicos pero re-
sidentes de mundos culturales no
integrables.

Quizas la Sociologia esté requiriendo con-
testar el reducido encuadre juridico-penal en
el abordaje de la gran mayoria de conductas
desviadas de las normas legales sanciona-
das por el sistema penal. Y para ello sera ne-
cesario responder a algunas preguntas como
ser: (No serdn estas “conductas desviadas”
las formas de sobrevivencia legal-ilegal de
los sectores vulnerados y excluidos? No se-
ran estas “conductas desviadas” el paralelo
o la contracara de las formas de sobreviven-
cia legal-ilegal de los sectores no vulnera-
bles e incluidos en la vida social?
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