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EL CONTROL SOCIAL EN LOS GRUPOS VULNERADOS

Sistema de justicia penal,
selectividad y «loco-criminal»
en la ciudad de Santa Fe

«El infierno de los vivos no es algo por
venir; hay uno, el que ya existe aqui, el
infierno que habitamos todos los dias, que
formamos estando juntos. Hay dos maneras
de no sufrirlo. La primera es facil para
muchos: aceptar el infierno y volverse parte
de é]1 hasta el punto de dejar de verlo. La
segunda es riesgosa y exige atencion y
aprendizaje continuos: buscar y saber
quién y qué, en medio del infierno, no es
infierno y hacer que dure y dejarle espacio»
ItaLo CaLvino, Las Ciudades Invisibles

1. Reaccién Social Institucionalizada
a través del Sistema de Justicia
Penal y construcciéon social del
delito y el delincuente.

Desde una mirada sociolégica la crimi-
nalidad es una manifestacién de la des-
viacién. Existen entre ambos términos
una relacién de especie a género.

En el seno de la interaccién social de
vida cotidiana se presentan ciertas reglas
sociales de cardcter general. Estas reglas
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sociales delimitan los d&mbitos de lo pro-
hibido y lo permitido en el abanico de las
posibilidades del hacer. Son concebidas
ingenuamente por los miembros del gru-
po social como representativas de ciertos
valores e intereses compartidos por todos
y cada uno de ellos (ficcién que funciona
como fuente de legitimidad).

El comportamiento que se instala en
el &mbito de lo prohibido, delimitado por
las reglas sociales, es un comportamiento
transgresor. Ahora bien, no todo compor-
tamiento transgresor («rule-breaking be-
haviour») es un comportamiento desvia-
do («deviant behaviour»).1

Con una férmula extremadamente con-
sistente y citada, sefiala Becker: «Lo que
quiero decir es que los grupos sociales
crean la desviacién al hacer lasreglas cuya
infraccién constituye la desviacién y al
aplicar dichas reglas a ciertas personas en
particular y calificarlas de «outsiders».
Desde este punto de vista, la desviacién
no es una cualidad del acto cometido por
la persona sino una consecuencia de la
aplicacién que los otros hacen de las re-
glas y sanciones para un ofensor. El des-
viado es una persona a quien se ha podido
aplicar con éxito dicha calificacién; la con-
ducta desviada es la conducta asi llama-
da por la gente.»?2

La desviacién no debe ser concebida
como un simple hecho (dado), como una
cualidad intrinseca de un comportamien-
to transgresor de las reglas sociales y de
una persona, consiguientemente transgre-
sora, que lo lleva adelante.

La desviacién debe ser concebida como
una construccién social (construido), re-
sultado de una Reaccién Social ante dicho

! BECKER, H.S. (1971): p. 24.
2 BECKER, H.S. (1971): p. 19.

comportamiento transgresor de las reglas
sociales (comportamiento X) realizado por
la persona transgresora (persona X).

Ante este comportamiento X realizado
por esta persona X puede existir o no una
reaccion social (negativa). La reaccion so-
cial es efectivizada por los «otros», los «nor-
males», quienes no resultan hacedores del
comportamiento transgresor y se erigen
en creadores-sostenedores de las reglas
sociales («moral entrepeneurs», en térmi-
nos de Becker).? Estos creadores-soste-
nedores se encuentran situados, en el mar-
co de las redes de poder que atraviesan la
estructura social, en situaciones de privi-
legio a partir de las cuales pueden articu-
lar la misma.

Cuando el comportamiento X es un
comportamiento transgresor de la ley pe-
nal, la reaccion social se institucionaliza
a través del sistema de justicia penal. En
este supuesto se pone en juego la crimi-
nalidad como especie de la desviacién.

La Reaccién Social Institucionalizada
es efectivizada por los agentes ptiblicos
(policias, jueces, fiscales, etc.: «moral en-
trepeneurs») que cumplen una funcién
asignada previamente: imponer un con-
juntd particular de reglas sociales a los
miembros del grupo social (las leyes pe-
nales o normas juridico-penales). Esta
funcién es cumplida en el marco de una
organizacion jerarquica de gestién de la
autoridad: las diversas instancias de con-
trol social formal que integran el Sistema
de Justicia Penal (policia, tribunales, etc.).

La reaccion social institucionalizada
(en adelante, R.S.I.) a través del sistema
de justicia penal (en adelante, S.J.P.) tie-
ne una estructura, similar a la de la reac-
cién social ante cualquier comportamien-

3 BECKER, H.S. (1971): p. 137.
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to transgresor de reglas sociales en la vida
cotidiana. La estructura de esta iltima ha
sido delineada por Kitsuse %, Siguiendoa
este procer del Labelling Approach podria-
mos distinguir tres etapas o pasos, apli-
candolos ala particular R.S.1. a través del
S.J.P. Estas tres etapas o pasos, desde mi
perspectiva, no son estadios temporales
sucesivos. Por el contrario, resultan en la
realidad confusamente coetaneos. Este
esquema es mas bien, unareconsideraciéon
abstracta en vias de consolidarse como un
modelo comprensivo.

A. Primer paso o etapa: el proceso de
definicion de un comportamiento X como
«delito». Constituye la adscripcién a este
comportamiento X de un significado que
va mas allé de su estructura material, que
no esta contenido en ella, que no le es in-
manente. Este significado le es adscripto
al comportamiento X a través de un juicio
de interpretacién realizado por los agen-
tes publicos del S.J.P.

Este juicio de interpretacién en tanto
adscripcién de un significado, se constru-
ye a partir de la referencia a un patrén
normativo (las leyes penales o normas ju-
ridico-penales). La razén de ser de la cua-
lidad de «criminal» atribuida al compor-
tamiento X es la referencia a este patrén
normativo y su ubicacién en el ambito
delimitado por él de lo prohibido (lo «cri-
minal»), lievada adelante por estos «mo-
ral entrepeneurs». Dice Sack respecto a
la desviacion en general (aplicable a la
criminalidad como una de sus especies) :
El «..comportamiento desviado es aquel
que otros definen como desviado. Noes un
cualidad o una caracteristica que concier-
na al comportamiento como tal, sino que

4 KITSUSE, J.1. (1962): p. 243 y ss..

es atribuida a dicho comportamiento».®

B. Segundo paso o etapa: el (simulta-
neo) proceso de definicion de la persona X
como «delincuente». Existe una ampliacién
delos alcances del juicio de interpretacién
realizado por los agentes ptblicos con res-
pecto al comportamiento X, que compren-
de en su reparto de sentido a la persona
X, que lo ha llevado adelante. Este proce-
so de definicion de la persona X como «de-
lincuente» constituye un proceso de estig-
matizacion.

El caracter de «criminal» atribuido a
la persona X pasa a conformar el conjunto
de atributos que integran la identidad
social de la misma. Pero este atributo de
la identidad social, que ha sido adscripto
a la persona X (ser «delincuente»), es un
atributo construido en el seno de la inte-
raccién social, no es un atributo dado. Su
razén de existir es la mirada de los «otros»,
los «<normales», representada (ficticiamen-
te, cuasi-magicamente) por la mirada de
los «moral entrepeneurs»; a la que posi-
blemente se le adjunte la propia concien-
cia del si mismo fruto de la interiorizacién
de las reglas sociales (leyes penales o nor-
mas juridico-penales) a partir de las cua-
les se opera la adscripcion de significados
(juicio reflexivo de interpretacién de su
comportamiento y de su sf mismo).

Como sefiala Goffman esta etiqueta
de «delincuente» va a restringir las posi-
bilidades futuras de esta persona X para
desenvolverse en su medio social. Se tra-
ta de un «estigma», un «atributo profun-
damente desacreditador», que ha nacido
a partir de la insatisfaccién de las expec-

5 SACK, Fritz: Neue Perspehtiven in der Krinii-
nologie, Frankfort, 1969, p. 470, citado por
BARATTA, A. (1995): p. 109.
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tativas que los «otros», han colocado so-
bre la persona X. El «estigma» se expresa
asi como una particular disociacién de la
identidad social virtual (construida por la
mirada de los «<moral entrepeneurs») y la
identidad social real de la persona X.

La identidad social real de la persona
estigmatizada ha sido deteriorada. En
adelante en las «situaciones sociales mix-
tas», en las cuales se encuentre con los
«normales», el estigmatizado (el «delin-
cuente») variara sus posibilidades de ac-
cién de acuerdo a que los otros conozcan o
no el «estigma». En el primer caso se tra-
tara de una persona desacreditada, en el
segundo de una persona desacreditable;
la primera deberd prestar atencién al
manejo de la tension, la segunda al con-
trol de la informacién social (encubrirse,
enmascararse).5

Es asi que la persona X, a partir de su
primer comportamiento transgresor de las
reglas sociales, transformado en desvia-
do a partir de la reaccién social suscitada
(desviacién primaria), consolidara sunue-
vaidentidad social de desviado. Enel caso
del «delincuente», el momento clave de
esta consolidacién es la experiencia del
proceso penal y la sentencia condenatoria.
La consolidacién de esta nueva identidad
social, le permitird asumir su carrera
moral en estos términos (carrera de des-
viacién) signada por la realizacién cons-

8 GOFFMAN, E. (1989). Con respecto a los con-
ceptos de «estigma» e «identidad social realy
virtual», ver pp. 11-15. Con respecto a la dis-
tincién entre desacreditado y desacreditable,
al manejo de la tension y al control de la in-
formacién: ver Cap. 2, pp. 56-125. La idea de
desviacién y divergencia que este autor ma-
neja en sus dos ultimos capitulos, esta divor-
ciada de las que aqui se emplean. Para pro-
fundizar algunas de estas ideas, ver: GOFF-
MAN, E. (1970).

tante de nuevos comportamientos trans-
gresores, que seran transformados pun-
tualmente en desviados a través de las
reacciones sociales que susciten -institu-
cionalizadas o no de acuerdo al tipo de
desviacién -(desviacién secundaria).’

C. Tercer paso o etapa: el «tratamien-
to» que a través del S.J.P. se pone en ac-
cién con respecto a esta persona X («de-
lincuente») en razén de su comportamien-
to X («delito»). Este tercer paso o etapa
seria equivalente a lo que el discurso juri-
dico-penal denomina la ejecucién penal.

3. Produccion y Reproduccion del
Orden Social y funcionamiento del
Sistema de Justicia Penal

El S.J.P. cumple una funcién latente,
es decir produce un efecto en su funciona-
miento que no ha sido proclamado como
una finalidad por el discurso juridico-pe-
nal: producir y reproducir el orden social.
Es asi que el funcionamiento del S.J.P. no
es un mero reflejo de las relaciones de
desigualdad que se desenvuelven en las
redes de poder que atraviesan la estruc-

7 Ver al respecto: GOFFMAN, E. (1989): pp. 45-
55; GOOFMAN, E. (1970), especialmente, el
ensayo «La carrera moral del paciente men-
tal»; BECKER, H.S. (1971): pp. 33-565, y para
ejemplificaciones de aplicacién de esta herra-
mienta conceptual (la carrera de los fuma-
dores de marihuana y la carrera de los musi-
cos profesionales de las orquestas populares),
ver pp. 47 y ss. Para la distincién entre des-
viacién primaria y desviacién secundaria ver
LEMMERT, E.M. (1967) y SCHUR, Edwin
M. (1973). Revisiones de estas ideas se pue-
den ver en todas las narrativas histéricas
sobre la «Criminologia Critica». Sélo por
mencionar ejemplos de las mas difundidas:
LARRAURI E. (1991) pp. 25-38, BERGALLI,
R. (1983): pp. 146-155, 173-178, etc.
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tura social, sino que crea y recrea cotidia-
namente dichas relaciones de desigual-
dad. El ejercicio del poder de castigar por
parte de los agentes publicos, a través de
la instancias de control social formal que
integran el S.J.P. es observado comun-
mente en términos negativos (represivos);
es decir, se trata de un ejercicio del poder
que anula una realidad preexistente («de-
lito» y «delincuente») y de esta manera
expresa en forma pasiva un orden social,
que clasifica a la poblacién con una estruc-
tura binaria, los que mandan y los que
obedecen o no, pero que en todo caso no
mandan. El ejercicio del poder de castigar
como Foucault lo ha sugerido debe ser
observado en cambio, en términos positi-
vos (productivos); es decir, se trata de un
ejercicio del poder que pone una realidad
(«delito» y «delincuente») y de esta mane-
ra crea y recrea aquel orden social.®

Esta funcién latente del S.J.P. se pue-
de observar claramente en dos momentos
de su funcionamiento:

A. La creacién de la ley penal (proceso
de criminalizacién primaria).

Cada tipo penal contenido en la ley
penal, es una descripcién de un compor-
tamiento prohibido y una prescripcion de
la pena correspondiente a aquel que lo
realice, que debera ser infringida en el
marco del S.J.P. La razén de su caréacter
de prohibido (su caracter de «delito») ra-
dica, segtin el discurso juridico-penal, en
que lesiona un «bien juridico» digno de
tutela, que es un valor consensuado por el
grupo social en ese momento y en ese lu-
gar determinado.

Desde una perspectiva critica, se com-
prueba que los «bienes juridicos» protegi-

8 Ver FOUCAULT, M. (1989), (1990), (1992a),
(1992b), 1992¢) y (1992f).

dos a través de los tipos penales, repre-
sentan en forma m4as o menos directa los
valores de la ética utilitaria de la clase
media, y se encuentran directamente aso-
ciados a los intereses econdmicos de los
grupos sociales ubicados en posiciones de
privilegio en las redes de poder que atra-
viesan la estructura social. El derecho
penal (homologable a la ley penal) demues-
tra asi fragmentariedad, ya que no
atiende en la esfera de lo prohibido que
delimita a todos los comportamientos de
una dafiosidad social importante, en vir-
tud de que si lo hiciese se comprometerian
intereses de estos grupos sociales. Esta
fragmentariedad rompe con el mito del
derecho penal como derecho igual por ex-
celencia, desnudandolo como el derecho
desigual por excelencia.?

B. Aplicacién de la ley penal (proceso
de criminalizacién secundaria).

En realidad seria menester hablar de
uso o empleo de la ley penal, més que de
aplicacién de la ley penal al caso concreto,
como lo hace el discursojuridico-penal. En
el marco de la R.S.1. a través del S.J.P.,
los agentes puiblicos usan o emplean las
leyes penales o normas juridico-penales,
como fuente de provision de significados
variables para llevar adelante los juicios
de interpretacion, que se develan como
atribuciones de sentido més o menos ar-
bitrarias.

El proceso de definicion del comporta-
miento X como «delito» y el concomitante
proceso de estigmatizacion de la persona
X como «delincuente», son al mismo tiem-
po, la reproduccién de otras experiencias

9 Ver BARATTA, A. (1993), p. 165-178 y 184-
186, (1978) pp. ; v FERRAJOLI, L.-ZOLO, D.
(1994).
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de definicién y de estigmatizacién de com-
portamientos y personas similares reali-
zados previamente en el marco del S.J.P.
Existe una sedimentacién pues, plasma-
da en un conjunto de estandares y refe-
rencias simbdlicas que Schultz denomi-
na «proceso de tipificacién». Se conforma
asi lo que Baratta llama «la espiral her-
menéutica» a partir de la cual se ligan los
procesos de definicion y estigmatizacion
actuales a los previos a través de aquellos
estandares y referencias simbélicas.1?
Los agentes publicos son guiados por
este conjunto de estandares y referencias
simbélicas construido a través de sus prac-
ticas, que determinan las posibilidades en
el uso de las leyes penales 0 normas juri-
dico-penales. Este conjunto de estdndares
y referencias simbdlicas se revela en cier-
to sentido, como un patrén normativo de
segundo grado, ya que tiene un caracter
referencial con respecto a las leyes pena-
les o normas juridico-penales. Este patrén
normativo tiene caracteristicas peculia-
res. M4as que reglas interpretativas abs-
tractas, se trata de practicas interpreta-
tivas que estén en cabeza de los agentes
publicos desde el origen mismodela R.S.L
y es en funcion de ellas que estos deciden
si ella debe 0 no tener lugar. Este conjun-
to de reglas o practicas interpretativas no
son equivalentes a aquellas que el discur-
so juridico-penal identifica con la expre-
sion «métodos, pautas y criterios de inter-
pretacién». Han sido denominadas «meta-
rreglas» por Sack, «second code» por Me-
Naughton-Smith y «basic rules» por Ci-
courel, y trascienden el &mbito prescrip-
tivo en su forma juridica. No se ubican en
el plano del deber ser sino en el plano del

10 BARATTA, A. (1993): p. 97.

ser, de lo que sucede.'! Entre el proceso
de definicién del comportamiento X como
«delito» y el proceso de estigmatizacion de
la persona X como «delincuente» existe una
estrecha relacién de dependencia. El dis-
curso juridico-penal, en el lenguaje que le
es propio, en el marco de su légica interna
(derecho penal de acto) conformaria esta
dependencia de la siguiente manera: pri-
mero se define el comportamiento X como
«delito», y luego, se estigmatiza a la per-
sona X como «delincuente», una conse-
cuencia no prevista ni deseada. Lo que
pretendemos mostrar a continuacién en
el terreno de las «metarreglas», es que en
las practicas del S.J.P. la estrecha rela-
cion de dependencia existe, pero es inver-
sa: primero se define a la persona X como
«delincuente» y luego se define al compor-
tamiento X como «delito», colocando de
esta manera de cabeza la logica interna
del discurso juridico-penal, para develar
en su envoltura mistica su verdadero nu-
cleo racional.

Enlo querespecta al proceso de defini-
cion de un comportamiento X como «deli-
to» se observa facilmente en las practicas
del S.J.P. 1a existencia de estdndares de
comportamientos que deben ser definidos
como «delitos», que se sobreponen y des-
plazan, en cierto sentido, a las leyes pe-
nales o normas juridico-penales en su efec-
tividad. Existen asi comportamientos
transgresores de la ley penal, definidos
abstractamente en un tipo penal, que de
hecho no son perseguidos por las instan-
cias de control social formal que integran
el S.J.P.

Ahora bien, los comportamientos
transgresores de la ley penal que resul-
tan objeto, en mayor medida, del proceso

11 Citados por BARATTA, A. (1993): pp. 86 y ss.
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de definicién como «delito», son aquellos
llevados adelante cominmente por deter-
minados grupos sociales. De esta manera
el estandar de comportamiento a ser defi-
nido reenvia al estandar de persona a ser
definida.

Existe un estdndar de persona a ser
estigmatizada como «delincuente». Este
estandar es un «estereotipo» en términos
de Goffman.!? Este «estereotipo» se cons-
tituye como una imagen de la identidad
social de la persona, compuesta por una
determinada combinacién de atributos.
Esta imagen de la identidad social de la
persona o identidad social virtual, funcio-
na como un modelo explicativo del carac-
ter de «delincuente» de la persona, en dén-
de los pasos de la explicacién son asumi-
dos como expresiones de una regla gene-
ral. Si estdan presentes los atributosa, by
c en la identidad social (virtual) de la per-
sona X, es muy probable que sea (0 méas
terminantemente, serd) un «delincuente».

Existen como senala Hughes 12 ras-
gos de status principales y accesorios
(«master and auxiliary status traits»). Los
rasgos principales son aquellos que indu-
dablemente deben estar presentes en la
persona de una determinada categoria de
status, son los que lo hacen pertenecer a
ella.

En el «estereotipo» que los agentes
publicos del S.J.P. gestionan en la R.S.1,,
la categoria de status de «delincuente»,
tiene como primer rasgo principal el ha-
ber realizado, mas no sélo ser autor, sino
ser responsable moralmente de un com-

12 GOFFMAN, E. (1989): P. 12.

13 HUGHES, E,C.: Dilemmas and Contradic-
tion of Status, en American Journal of Socio-
logy, L, 1945, pp. 353-359, citado por BEC-
KER, H.S. (1971): P. 39.

portamiento transgresor de la ley penal.
Es poco probable que si este rasgo prin-
cipal de status no se verifica se incorpore
ala persona X en la categoria de status de
«delincuente».
Sin embargo, existen ciertos otros ras-

_gos de status igualmente principales que

cuentan en el «estereotipo» que constitu-
yen, sin embargo, «atributos estructura-
les de la identidad social real» de la per-
sona en cuestion (por ejemplo: situacién
familiar desarticulada, desocupacién, bajo
nivel de instruccion formal, etc.), que tien-
den a ubicarla en el marco de la estructu-
ra social y de las redes de poder que la
atraviesan, entre los sectores marginali-
zados 0 menos privilegiados. Ante la veri-
ficacion de estos «atributos estructurales
de la identidad social real» de la persona
X, es muy probable que se verifique la
existencia de aquel primer rasgo de sta-
tus principal.

Senala Baratta: «<L.os mecanismos de
la criminalizacion secundaria acentiian
todavia mads el caracter selectivo del de-
recho penal. Por lo que hace a la seleccién
de los individuos, se ha evidenciado que
el paradigma mas eficaz para la sistema-
tizacién de los datos de la observacién es
aquel que considera como variable inde-
pendiente la posicién ocupada por los in-
dividuos en la escala social. Las méximas
chances de ser seleccionado para formar
parte de la poblacién criminal aparecen
de hecho concentradas en los niveles més
bajos de la escala social (subproletariado
y grupos marginales). La posiciéon preca-
ria en el mercado de trabajo (desocupa-
cién, subocupacién, carencia de califica-
cién profesional) y defectos de socializa-
cién familiar y escolar, que son caracte-
risticos de quienes pertenecen a los nive-
les sociales més bajos y que en la crimino-
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logia positivista y en buena parte de la
criminologia liberal contemporanea son
indicadas como las causas de la crimina-
lidad, revelan ser mas bien connotaciones
sobre cuya base los status de criminal son
atribuidos». 14

La selectividad de la R.S.1. a través
del S.J.P. ha sido demostrada a través de
tres tipos de investigaciones en el ambito
de la sociologia juridico-penal:

a. Las investigaciones sobre los deli-
tos de cuello blanco.

b. Las investigaciones sobre la cifra
negra de la criminalidad.

c¢. Las investigaciones sobre los atri-
butos estructurales de la identidad social
de las personas que se encuentran cum-
pliendo una pena.

Esta selectividad del funcionamien-
todel S.J.P. en el momento del proceso de
criminalizacién secundaria manifiesta la
realizacién de la funcién latente de pro-
duccién y reproduccion del orden social.

En el pasado esta produccién y repro-

14 BARATTA, A. (1993): p. 172. Sefiala Sack al
respecto: «..la insercién en un papel de cri-
minal depende esencialmente del rango so-
cial al cual pertenence el desviado o de la si-
tuacién familiar de que proviene. Pero con
ello no se quiere sostener como pretendia la
criminologia tradicional, que la pertenencia
a un estrato social o la situacién familiar
producen en el individuo una mayor motiva-
cién para un comportamiento desviado, sino
que una persona que proviene de estas situa-
ciones sociales debe advertir el hecho de que
su comportamiento lleva en si una posibili-
dad mas elevada de ser definido por parte de
los otros como desviado o criminal - y de modo
particular por parte de los detentadores del
control social institucional - respecto a otra
persona que se comporta del mismo modo,
pero que pertenece a otra clase social o un
milleu familiar integro», citado por BA-
RATTA, A. (1993), p. 113.

duccién del orden social, fue evaluada des-
de una perspectiva a mi juicio simplista
concibiendo la direccién selectiva de la
R.S.I. a través del S.J.P. como el fruto de
una estrategia politica disefiada por un
conjunto de sujetos, perfectamente iden-
tificable y explicable en cuanto a sus valo-
res e intereses. A mi juicio resulta mas
creible la presentacién de la selectividad
como el resultado de una combinacién:
diversos grupos sociales delimitados por
distintas variables, disenan sus propias
estrategias politicas de acuerdo a sus in-
tereses con respecto a la gestién del poder
de castigar. Estas estrategias politicas
confluyen en el S.J.P., en términos muchas
veces contrapuestos. Pero pese a ello esta
confluencia es en si misma estratégica
para los distintos intereses puestos en
juego por estos distintos grupos sociales.!®

4. La Selectividad de la Reacciéon
Social Institucionalizada a través
del Sistema de Justicia Penal.
Disgresion: la Medida de Seguridad
Curativa y el «loco-criminal».

Es tiempo de presentar una disgresion
en el discurso que estamos construyendo.

La R.S.I. a través del S.J.P. que signi-
fica al comportamiento transgresor de la
ley penal como «delito» y a la persona
transgresora como «delincuente», posee
ciertas variaciones en su desenvolvimien-
to con respecto a la estructura resefiada
en el punto 1.

En el marco del discurso juridico-pe-
nal, la «ciencia» o «dogmaética» juridico-
penal emplea recurrentemente la expre-
sién «consecuencias juridicas del delito»

15 Ver para esta nocién de estrategia
FOUCAULT, M. (1990), (1992a), (1992b) y
(1992¢).
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que posee como campo de referencia el par
pena-medida de seguridad. 1 Este campo
de referencia conceptual puede ser juzga-
do como vago, ya que la tinica hilacién
coherente entre los términos del par es el
hecho de que ambos tienen un mismo an-
tecedente légico y cronolégico: el delito. De
hecho, en las argumentaciones vertidas en
este nivel del Discurso Juridico-Penal, no
se estructura ningin otro elemento que
califique el campo de referencia. Estas
argumentaciones distinguen unanime-
mente tres especies de medidas de segu-
ridad: la «medida de seguridad elimina-
toria» aplicable a los «multirreincidentes»,
la «medida de seguridad educativa» apli-
cable a los «menores», y la «<medida de se-
guridad curativa» aplicable a los «enaje-
nados peligrosos». Las tres designaciones
no son expresamente recogidas por los
textos legales, aunque cada una de estas
especies tienen sus referentes en ese ni-
vel del discurso juridico-penal (asi: el Art.
52 Cod. Penal, el Art. 3 L.. 22278 y el Art.
34 Inc. 1 C6d. Penal, respectivamente).?

16 Solo para ejemplificar el uso generalizado de
esta expresién podemos sefialar su empleo
en NUNEZ, R.: Derecho Penal Argentino
(T.II), ED. Bibliografica, 1960, p. 549; TE-
RAN LOMAS, R.A. M. Derecho Penal. Parte
General (T. II), Ed. Astrea, 1980, p. 461),
SOLER, S. Derecho Penal Argentino (T. II),
Ed. TEA, 1970, p. 405; etc.

17 Ver como textos representativos de estas dis-
tinciones: TERAN LOMAS, R.A M., «Dere-
cho Penal (T.II)», Ed. Astrea, 1980, p. 468;
FONTAN BALESTRA, C., «<Derecho Penal,
Ed. Abeledo perrot, 1979, p. 657, NUNEZ, R.,
«Manual de Derecho Penal», Ed. Marcos Ler-
ner, 1987, p. 392, CAMPOS, A., «Derecho
Penal», Ed. Abeledo perrot, 1980, pp. 343 y
ss.; ARGIBAY MOLINA, J.F., ET AL., «De-
recho Penal (T .I1)», Ed. Ediar, pp. 104 y 105,
CREUS, C., «Derecho Penal», Ed. Astrea,
1988, p. 397, y un largo etc. Se puede sefialar

Mas all4, de las discusiones que se ge-
neran entre los mismos cultores de la
«ciencia» o «dogmatica» juridico-penal,
sobre esta distincion ltima, creemos que
es ilustrativa para distinguir las posibles
variaciones en la R.S.1. através del S.J.P.
Las medidas de seguridad en sus diver-
sas especies, desde una mirada sociolégi-
ca, resultan modelos divergentes con res-
pecto al modelo corriente de la R.S.I. Este
modelo corriente de la R.S.1. se desenvuel-
ve a través de un proceso penal y una eje-
cucién penal en los cuales, en términos del
discurso juridico-penal, se ha impuesto
una pena (por lo general, «privativa de la
libertad») a un «imputado culpable» («de-
lincuente») por la realizacién de un «he-
cho antijuridico y tipico» («delito»). Este
modelo corriente de R.S.I. es el que he te-
nido en mente al describir la estructura
de la R.S.1. a través del S.J.P.

En particular, y en funcién del objeto
de este articulo, precisaré ahora las carac-
teristicas delaR.S.1., en el caso en el cudl
se impone una «medida de seguridad cu-
rativa» de las reguladas en el Art. 34 Inc.
1° del Cédigo Penal.!® De aqui en més, al
modelo corriente de la R.S.I. le llamaré,
en forma abreviada, R.S.I.-P.; mientras
que a este modelo divergente le reservaré
1a siglas R.S.1.-M.S.C.

como una excepcién el enfoque de ZAFFA-
RONI, E.R., <Manual de Derecho Penal», Ed.
Ediar, 1985, p. 737, quien las conceptua bajo
el acapite de medidas no penales de reclu-
sion.

18 Esto sin perjuicio que algunas de estas preci-
siones puedan ser aplicados a otros modelos
divergentes de R.S.1.
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a. Discurso juridico-penal: modelo
corriente y modelo divergente de reaccion
social institucionalizada.

Es necesario sefialar que es posible
observar a través del andlisis del discur-
sojuridico-penal que existen una raciona-
lidad y un diseno diversos para la R.S.1.-
P.ylaR.S.I.-M.S,, que se plasman en for-
ma manifiesta (aunque no univoca, en
ciertos aspectos).

La racionalidad que alienta la R.S.1.
(en su modelo corriente o en su modelo
divergente) a través del S.J.P., se infiere
de o se expresa en algunos textos del dis-
curso juridico-penal y esta compuesta por
respuestas a dos preguntas relativas ite-
ms diferentes pero adyacentes: fundamen-
to/s (;por qué?) y finalidad/es (; para qué?).

En el casodelaR.S.I.-P. el fundamen-
to es la «culpabilidad» (la responsabilidad
moral) del autor del comportamiento
transgresor de la ley penal, yen el caso de
la R.S.I.-M.S. es la «<inimputabilidad» por
«enajenacién» («insuficiencia de las facul-
tades o alteracién morbosa de las mis-
mas») y la «peligrosidad» («el peligro de
que el enfermo se dafie a s{ mismo o a los
demaés») (la irresponsabilidad moral) del
autor del comportamiento transgresor de
la ley penal.l®

Por otro lado, en el caso de la R.S.1.-P.
la discusion acerca de cudl es la finalidad
de la pena, planteada desde siempre en el
marce del discurso juridico-penal, presen-
ta una infinidad de lineas argumentati-
vas (ejemplificadas aqui por otros tantos
verbos): «rehabilitar», «resocializar» o
«reinsertar socialmente» al «imputado
culpable» («delincuente»); prevenir al resto

19 Las comillas encierran términos tipicos del
Discurso Juridico-Penal, y en particular ex-
presiones contenidas en el texto del Art. 34

Inc. 1° del Cédigo Penal.

de los miembros de la sociedad, «retribuir
el mal causado a la sociedad o al estado»
por el <imputado culpable» con su «deli-
to», «defender la sociedad», ete. Cada uno
de estos verbos a su vez da lugar en for-
mulaciones mas complejas a «teorias» que
aspiran a justificar o legitimar el ejercicio
del poder de castigar. En el caso de la
R.S.1.-M.S. de alguna manera también se
reproduce la discusién que en el seno del
discurso juridico-penal se mantuvo y man-
tiene con respecto a la finalidad de la pena,
en referencia a la medida de seguridad
curativa, pero las lineas argumentativas
resultan ser menos numerosas (dificil-
mente se podria encontrar en el discurso
juridico-penal alguna alusién a la «retri-
bucién» con respecto a la finalidad de la
medida de seguridad curativa) y estar
menos delineadas (dificilmente se podria
hablar de «teorias» en este caso e intentar
clasificarlas como realiza el Discurso Ju-
ridico-Penal con respecto a las lineas ar-
gumentativas referidas a la finalidad de
la pena: teorias absolutas, relativas y mix-
tas). Estas lineas argumentativas tienden
a confluir o acordar una convivencia. Son
basicamente dos: «rehabilitar», «readap-
tar» o «resocializar» al «<enajenado peligro-
so» y «defender a la sociedad».20

20 Fn todos los textos de la «Ciencia» 0 «<Dogmé-
tica» Juridico-Penal, practicamente, estas
dos finalidades confluyen de manera mas o
menos expresa y clara. En el marco de una
encuesta con cuestionarios autoadministra-
dos realizada a todos los jueces penales de la
ciudad de Santa Fe (33 informantes) en ju-
lic-agosto de 1994 en el marco de este proce-
so deinvestigacion, respondieron 25 jueces a
la pregunta sobre la finalidad de la Medida
de Seguridad Curativa regulada en el Art.
34 Inc. 1° del Cédigo Penal. E1 52 % combino
estas dos finalidades, expresandose un 24 %
por la finalidad de readaptar al «<inimputa-
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EldisefiodelaR.S.1. atravésdel S.J.P.
es un esquema en el plano del deber ser,
que debe ser trasladado al plano del ser
cotidianamente, y responde a las pregun-
tas: jante qué?, jante quién? y ;eomo?. El
disefio estd claramente tarifado en los tex-
tos legales fundamentalmente y en sus
recreaciones («interpretaciones e integra-
ciones») en el marco de los textos de la
«ciencia» o «dogmatica» juridico-penal.
Marcaremos sélo dos elementos distinti-
vos (podrian hipotizarse muchos mas) que
resultan extremadamente significativos,
y que se refieren a la tercera etapa o paso
en la estructura de la R.S.I. a través del
S.J.P. reseiiada en el punto 1.: el tiempo y
el lugar.

En el caso de la R.S.1.-P., una vez cul-
minado el proceso penal, el lugar de desa-
rrollo del «tratamiento» preferente y pre-
ponderantemente en el S.J.P. argentino
es la carcel; mientras que en el caso de la
R.S.I.-M.S., en igual supuesto, el lugar de
desarrollo del «tratamiento» es exclusiva-
mente el Hospital Psiquidtrico Publico
(«reclusién manicomial» en términos del
art. 34 inc. 1° C6d. Penal). Por otro lado,
en la R.S.I.-P. el «tratamiento» tiene un
tiempo determinado de duracion, que es
el fijado por la sentencia judicial en fun-
cién del texto legal (en el caso que la pena
impuesta sea una «privativa de la liber-
tad»); mientras que la R.S.1.-M.S. no tie-

ble» (o reinsertarlo socialmente - sinonimo),
un 20 % por la finalidad de defender la socie-
dad (o proteger a la familia - sinénimo) y el
4% restante que no se expreso por ninguna.
Cinco jueces penales marcaron el item «otras
finalidades» en el formulario, pero a la hora
de aclarar a que se referian reiteraban las
ya mencionadas (a grosso modo) bajo otra
forma de expresarlas, por ejemplo: «curar al
inimputable», en lugar de «readaptar al inim-
putable» (sinonimo).

ne un tiempo determinado de antemano
de duracién, ya que la «reclusién» (inter-
namiento) en el «manicomio» (hospital
psiquidtrico ptblico) debe culminar cuan-
dohaya desaparecido la «peligrosidad» del
«inimputable por enajenacion».

b. Estructura del modelo divergente de
Reaccién Social Institucionalizada.

Ahora bien, més alla del discurso jurt-
dico-penal que circula, que expresa una
marcada diferencia entre el modelo diver-
gente y el modelo corriente de la R.S.I. a
través del S.J.P., en lo que respecta a la
estructura de la misma como proceso, de-
bemos sefialar ciertas diferencias conres-
pecto a la descripta en el punto 1., es decir
la propia de la R.S.I.-P. (modelo corrien-
te), con respecto a la R.S.1.-M.S. (modelo
divergente).

Es posible mantener el esqueleto de
esta estructura compuesta por tres pasos
o etapas, variando los contenidos de los
mismos.

El primer paso o etapa, es decir el pro-
ceso de definicion del comportamiento X
como «delito» se mantiene intacto en la
estructura de la R.S.I.-M.S. Como he se-
fialado més arriba, pena y medida de se-
guridad son pensadas en el discurso juri-
dico-penal como «consecuencias juridicas
del delito», es decir que en ambos supues-
tos el «delito» aparece como antecedente
l6gico y cronolégico.

El segundo paso o etapa tiene un con-
tenido diverso. En el marco de la R.S.L-
M.S. se produce un proceso de estigmati-
zacion de la persona X que ha llevado ade-
lante un comportamiento X que ha sido
definido como «delito». Pero los agentes
publicos no le adscriben a la persona Xen
el juicio de interpretaciéon que realizan
sobre él, 1a calidad de «delincuente» 0 «cri-
minal». En el caso de R.S.1.-M.S. no se



154

Méaximo Sozzo

encuentra presente en la persona X el pri-
mer rasgo principal de la categoria de sta-
tus de «delincuente», en el «estereotipo»,
que en el plano de las «<metarreglas» ges-
tionan los «moral entrepeneurs» del S.J.P.:
el autor del comportamiento transgresor
de la ley penal no es responsable moral-
mente, en este supuesto. Se trata de una
persona que al momento de llevar adelan-
te el comportamiento X, es concebida por
los agentes publicos (miembros de la Jun-
ta Médica Forense y Juez Penal - usual-
mente Juez de Instruccién o Juez Correc-
cional en la Provincia de Santa Fe, ya que
la cuestién se resuelve habitualmente en
la etapa instructoria del proceso penal)
como «enajenada», término un tanto ar-
caico empleado por nuestro texto legal
(Art. 34 Inc. 1° Céd. Penal) para referirse
ala persona con dolencias mentales («loco»
0 «enfermo mental», en el lenguaje de la
vida cotidiana o de la psiquiatria m4s bien
tradicional, respectivamente) y como «pe-
ligrosa» para si misma o para la sociedad.

El «estigma» que le es adosado a esta
persona X, en tanto «atributo profunda-
mente desacreditador de su identidad so-
cial», (construido a partir de la mirada de
los agentes publicos = identidad social vir-
tual, estereotipo), es una etiqueta comple-
jaqueresulta de la confluencia de dos «es-
tigmas» difundidos en la interaccién so-
cial de vida cotidiana: el de «delincuente»
o «criminal» y el de «enfermo mental» o
«loco». Una expresi6én que recoja el produc-
to del proceso de definicién de la persona
XenlaR.S.I1.-M.S. (la etiqueta) seria, ape-
gandose al lenguaje del Discurso Juridi-
co-Penal, la de «enajenado peligroso».
Apartdndome del mismo, y desde un pun-
to de apreciacién més alejado de los tex-
tos-objeto de anilisis, creo conveniente
introducir la expresién: «loco-delincuente»

0 «loco-criminal» con una larga trayecto-
ria en el lenguaje de la psiquiatria foren-
se de la que se ha dado cuenta eriticamen-
te 21 y que al mismo tiempo, manifiesta
adecuadamente la simbiosis sefialada més
arriba.

El tercer paso o etapa, el «tratamien-
to» por parte del S.J.P. del «loco-criminal»
es totalmente diverso del que recibe el «cri-
minal». Asi, enla R.S.1.-M.S. encontramos
en el plano de la ejecucién penal, como una
instancia de control social formal mé4s del
S.J.P. al hospital psiquiatrico publico, la
«reclusion manicomial» por tiempo inde-
terminado (elementos que hemos antici-
pado al referirnos a su disefio en el dis-
curso juridico-penal) y la medicalizacién
del «tratamiento».

c. Modelo divergente de Reaccién Social
Institucionalizada y funcion latente.
Pese a resultar una variacién con res-
pecto al modelo corriente de R.S.I. a tra-
vés del S.J.P.,la R.S.1.-M.S. en su desen-
volvimiento cumple la funcién latente del
funcionamiento del Sistema de Justicia
Penal, descripta en el punto 2.: 1a produc-
cién y reproduccién del orden social. La
R.S.I.-M.S. ubicada en el momento B. de
Aplicacion de la Ley penal (proceso de cri-
minalizacion secundaria) la manifiesta a
través de la selectividad en su gestién.
Pese a que la categoria de status a asig-
nar a través del proceso de definicién de
la persona X en la R.S.1.-M.S. es diferen-
te; y por ende, no se encuentra presente
en el «estereotipo» que manejan los agen-
tes publicos en estos supuestos el primer
rasgo principal de la categoria de status

21 Ver FOUCAULT, M. (1983), (19924d) y
(1992c¢): pp. 83-91 y 231-264; VEZZETTI, H.
(1985): pp. 127-182.



Sistema. de justicia penal, selectividad y «loco criminal»

185

de «delincuente» (ser responsable moral-
mente), este es reemplazado por el de ser
irresponsable moralmente («inimputable
por enajenacién» y «peligroso»). El resto
de los rasgos principales del status de «de-
lincuente» se reproducen en el caso de la
categoria de status de «loco-delincuente».
Las personas estigmatizadas de esta ma-
nera se ubican pues, también entre los
sectores marginalizados o menos privile-
giados en la estructura social atravesada
por las redes de poder. Asi observamos
curiosamente, que pese a que estan alen-
tadas por racionalidades y disefios diver-
sos desde el discurso juridico-penal am-
bos modelos de R.S.1., a través del S.J.P.,
confluyen en el mismo efecto de su funcio-
namiento que lejos estd de aquello decla-
rado.

He pretendido comprobar esta afirma-
cién a través de un trabajo de campo que
plasmara alguna experiencia de investi-
gaci6n social empirica. Para ello he recu-
rrido al tipo de investigaciones dedicadas
a demostrar la selectividad del proceso
de criminalizacién secundaria, que me ha
parecido m4s facilmente estructurable con
las posibilidades de recursos humanos y
materiales disponibles: 1as investigacio-
nes sobre los atributos estructurales
de la identidad social real de las per-
sonas que se encuentran cumpliendo
(en este caso) una medida de seguri-
dad curativa de las reguladas en el
Art. 34 Inc. 1° del Céd. Penal.

d. Trabajo de Campo

1.El escenario: Mi trabajo de campo se
desarroll6 en el iinico Hospital psiquidtri-
co publico en la ciudad de Santa Fe: el
Hospital Mira y Lépez.?2 Fundado en el

22 Deseo expresar mi agradecimiento al perso-

ano 1943; a partir del afio 1985, ha adop-
tado el modelo «open doors».

Al 01/02/9423 (dia censal) la poblacién
total del Hospital ascendia a 120 pacien-
tes distribuidos en 5 unidades, de los cua-
les 61 eran «pacientes judiciales» y 59 «pa-
cientes comunes». Estas dos designacio-
nes se emplean cotidianamente en las
practicas de las instituciones psiquiatri-
cas argentinas y constituyen uno de los
criterios fundamentales para clasificar a
la poblacién hospitalaria, junto con el sexo
y el diagnoéstico o patologia asignada por
el profesional tratante (médico psiquiatra
o psicélogo que «adopta» al paciente). Los
«pacientes judiciales» son aquellos cuya
internacién en la institucién psiquiétrica
responde a una orden de unjuez (cualquie-
ra sea su fuero material), lo que implica
en el desarrollo de sus vidas en el encie-
rro, un cimulo de excepciones ya que la
esfera de eleccién en la construccion de las
decisiones del profesional tratante, esta a
sujeta al control del juez «a cargo de la
causa». De los 61 «pacientes judiciales»,
han sido objeto de una R.S.1.-M.S. 44 (72,
1%). 24

nal de la Divisién Estadistica del Hospital
Mira y Lopez y a Gustavo Gozalez quien par-
ticipé inicialmente en la realizacién de las
tareas de archivo.

23 Cabe decir que si bien el seminario tuvo lugar
en setiembre de 1993, en ese momento no se
contaba con material empirico para respaldar
el planteo tedrico. El relevo -realizado a pos-
teriori-, pudo ser incorporado merced a la de-
mora sufrida por el nimero para su aparicion.

24 De estas 44 personas, el acto de imposicién
de la M edida de Seguridad ha sido llevado
adelante por un Juez de Faltas en 8 oportu-
nidades, por un Juez de Menores en 3 opor-
tunidades y por un Juez de Instruccién, de
Sentencia o Correccional en 33 oportunida-
des.
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El Hospital Mira y Lépez absorbe prac-
ticamente la totalidad de las personas
objeto de las R.S.I.-M.S. producidas en el
marco del funcionamiento del Sistema de
Justicia Penal en la ciudad de Santa Fe .25
De alli que creemos que los datos produci-
dos a través de nuestro trabajo de campo
son representativos del espacio geografi-
co de la ciudad de Santa Fe, que coincide
con el 1* Distrito del Poder Judicial de la
Provincia de Santa Fe.

2. La técnica y la unidad de andlisis:
Los datos cuantificados que presentare-
mos son el fruto de un anélisis documen-
tal realizado en el Gltimo semestre de 1993
yen los dos primeros meses de 1994. Dado
el movimiento constante de ingreso-egre-
so de este tipo de instituciones su validez
podria limitarse a una fecha precisa: 01/
03/94.

Su produccion fue realizada a partir del
empleo de un modelo de variables 26 sim-
ples y complejas, con sus respectivos indi-
cadores e indices 27, con el cual se «inte-

%5 S6lo un porcentaje muy restringido se filtra
hacia el Hospital Psiquiatrico Irigoyen Frei-
re de la ciudad de Oliveros en el sur de la
Provincia de Santa Fe, la mayor institucién
psiquidtrica del sistema de asistencia de la
salud del Estado Provincial; mas, por lo ge-
neral, permanecen en primer término un
periodo en el Hospital Mira y Lopez, siendo
trasladados luego por la mecanica de la «de-
rivacién», que tiene comunmente su origen
en una decisién del profesional tratante.

El modelo de variables fue estructurado te-
niendo en cuenta las experiencia de: VASI-
LACHIS DE GIALDINO, I. (1992: fundamen-
talmente, pp. 225-234 y 325-352) en el anéli-
sis de sentencias judiciales sobre enfermeda-
des y accidentes de trabajo y GUEMURE-
MAN, 8. (1992) en el analisis de sentencias
judiciales sobre menores (ver avance de in-
vestigacién en este mismo nimero de Delito
y Sociedad).

27 Comprendemos estos términos como sin6ni-

26

rrogé» cada documento.

Los documentos analizados fueron las
historias clinicas de los pacientes interna-
dos en el marco de una R.S.I.-M.S.. Este
modelo de variables fue construido ajus-
tandose a la unidad de an4lisis que tiene
una estructura particular que esta inte-
grada por un conjunto de formularios. 28
Ahora bien, durante largos periodos de
tiempo, y en razén de las periodicas agu-
dizaciones de la crisis econémica del Es-
tado, no se contd en el Hospital con la pro-
visién de estos formularios impresos que
tuvieron que ser emulados a mano, sim-
plificando radicalmente, en algunos casos
los items exigidos. )

Cotidianamente, los distintos formula-
rios son completadas por distintos agen-
tes de la institucién psiquidtrica (perso-

" nal administrativo, psicélogos, asistentes

sociales, médicos psiquiatras, etc) en le-
tra manuscrita, lo que dificulta su lectu-
ra. Pero la dificultad principal no culmi-
na alli, sino que radica en la forma en la

mos de variables empiricas y teéricas, en el
sentido expresado por KORN, F. (1971).
Este conjunto de formularios es uniforme en
los Hospitales Psiquiatricos Piiblicos argen-
tinos y estd integrado por: tapa ingreso-egre-
so, informe estadistico de hospitalizacién,
identificacién y diagnéstico, hoja de consul-
torio externo, hoja de guardia, anamnesis y
examen psiquidtrico, anamnesis y examen
fisico, examen psicolégico, examen electroen-
cefalografico, interconsulta, informes de la-
boratorio, prescripciones y ordenes médica,
enfermeria y oficios y notas judiciales (si co-
rresponde). («Modelo de Historia Clinica e
Instrucciones para su Llenado» del Curso de
Técnicas Estadisticas Aplicadas de Salud
Publica de 1a Escuela de Salud Piblica de la
Facultad de Medicina de la U.B.A., del afio
1967, actualizado en el ano 1971) Este mo-
delo constituye el anico conjunto de normas
técnicas yjuridicas sobre la utilizacién de los
mismos.

28
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Por otro lado, otros datos que hacen a
los atributos estructurales de las identi-
dades sociales reales, son aquellos que tie-
nen que ver con la estructura familiar
de la persona. Del total de individuos ob-
jetodeuna R.S.1.-M.S. en el Hospital Mira
y Lopez, 29 son solteros, 10 son casados, 4
son divorciados y 1 es viudo. Del grupo en
cuestion s6lo 4 no poseen familiares direc-
tos o al menos los agentes de la institu-
cién psiquiatrica no tienen informacién al
respecto que pudieran plasmar en el do-
cumento analizado, mas solo 18 reciben
visitas de los mismos. En el conjunto de
las historias clinicas se encuentra en for-
ma mas o menos constante, un informe
realizado por uno o varios asistentes so-
ciales de la institutecién psiquiétrica sobre
la «situacién ambiental» del paciente fo-
calizado. Este informe ambiental hace alu-
siones a hechos que conforman el conti-
nuum de la historia vital de la personasy
contienen ciertas referencias mas o me-

Y en lo que hace al nivel de instruccion for-
mal experimentada en sus historias vitales,
el 27,7% no ha tenido ninguna, el 20% no ha
completada la escuela primaria y el 46,7 s1lo
ha hecho y el 6,7 han completado la escuela
media. (Es menester sefialar que en la forma
en la cual se completan las historias clinicas
en este Hospital no esta consignada el indi-
cador: «escuela secundaria incompleta», ya
que es poco creible que de ese 46,% de perso-
nas que concluyeron la escuela primaria nin-
guna persona haya comenzado, al menos, la
escuela secundaria. En lo que respecta al sta-
tus socioecondémico, el 80% de las personas
detentan un status socioeconémico bajo y el
otro 20% un status socioeconémico medio. Al
trabajar con una muestra la validez de este
dato 8de por si algo fragil) se debilita atin
mas. Pero, sin embargo, es visible que repre-
senta casi proporciones similares (una dife-
rencia de 8 o 7 puntos) a las del Hospital Mira
y Lopez.

nos uniformes sobre las relaciones socia-
les existentes (0 no) con los miembros de
su grupo familiar, bajo el acdpite de «si-
tuacién familiar». En nuestro analisis do-
cumental hemos recuperado estos datos
radicados en un texto contenido, en cier-
tos casos, en la Hoja de Evolucién o como
un segmento separado, bajo el mismo aca-
pite empleado por los agentes del Hospi-
tal. De esta manera hemos construido una
variable simple, con un sistema de valo-
res tripartito: buena, regular y mala. 32Es
asi que del total de documentos analiza-
dos, se evalia como buena la «situacién
familiar» de la persona en 13 casos, como

regular en 5 y como mala en 26. (Ver Gra-
fico N°7) 33

Grafico N°7:DISTRIBUCION POR EVALUACION
DE LA SITUACION FAMILIAR

'BUENA |

32 Sin perjuicio de que estos términos evaluati-
vos («<bueno», «xmalo» y «regular») son emplea-
dos en un buen numero de estos textos ana-
lizados, producidos por los asistentes socia-
les; en algunos casos la asignacién de uno de
los valores, en tanto Evaluacién de 1a Situa-
cion Familiar contenida en la Historia Clini-
ca, constituye una abstraccién de concreti-
zaciones en la cual, sin dudas, esta involu-
crada en forma ineludible nuestra subjetivi-
dad. En cuanto a lo que este dato «<nos dice»,
es facil llegar a la conclusién que sélo se re-
fiere al estado de las relaciones de la perso-
na objeto de la R.S.1.-M.S. en forma media-
ta, sesgada, a través de la captacion y selec-
cién, conciente e inconcientemente operada
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por el agente de la institucién psiquiatrica
que actua como «observador directo». En este
sentido, este dato que he construido nos ha-
bla mas de la forma de ejercicio de su fun-
cién por parte del asistente social que actua
como observador directo, que de aquello por
el observado. Es asi que, la mediatez propia

de todos los datos construidos a partir del
andlisis de un documento con respecto a
aquello sobre lo que versa (la «realidad so-
cial»), se ve en este caso particular, reprodu-
cida y ampliada. Teniendo en cuenta las ca-
racteristicas peculiares del dato, es posible
entonces asignarle una trascendencia acor-
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Por ultimo dos datos relevantes: una
cuestion interesante es que el 75% de los
pacientes que estan internados en el Hos-
pital en razén de una R.S.- M.S., han go-
zado de una «estadia» en alguna otra ins-
titucion total. De este grupo, el 5,1% han
pasado por una institucién de menores, el
12,8% por una institucién carcelaria y el
82,1% por una institucién psiquidtrica.
Muchos de estos pacientes presentan en
su historia vital, varias «estadias» en el
mismo o en distintos tipos de institucio-
nes totales.

Asi, por ejemplo, el 28,1% de aquellos
que han gozado una «estadia» en una ins-
titucion psiquidtrica antes de la actual
R.S.-M.S., han «reincidido» méas de 5 ve-
ces y el 46,9% lo han hecho menos de 5
veces pero mas de 1. 3¢ Es decir que, bue-
na parte de las personas objeto de una
R.SI.-M.S. poseen una identificacion per-
sonal en la interaccién social de vida coti-
diana, en la cual los «contactos» con me-
canismos de control social formal cumplen

de, lo que no implica que este exento de util:
dad para este estudio.

33 Data H.E.V.A. En lo que respecta a las rela-
ciones sociales mantenidas (o no) por la per-
sona objeto de una R.S.1. - M.S. con su grupo
familiar, debemos sefialar que el 66,7% son
solteros, el 13,3% son casados, el 13,3% son
divorciados y el 6,7% son viudos. Por otro
lado, el 93,3% posee familiares directos y el
6,7% restante no posee o bien los agentes de
la institucién psiquiatrica no han adquirido
informacién al respecto; mas sélo el 26,7%
del total recibe visitas de ellos. En lo que se
refiere a la evaluacion de la «situacién fami-
liar» en la historia clinica al 73,3 se le adju-
dica una «situacién familiar» mala y al res-
tante 26,7% una regular.

Por otro lado, €l 37,5% de los que han gozado
de esta «estadia» previa en una institucién
psiquiatrica lo han hecho por un acto de im-
posiciéon de un juez, se trate de una Medida
de Seguridad o no.

34

un rol significativo, en tanto hechos im-
portantes de sus lineas vitales. Es decir
que este dato insinua una conclusién, que
deberia reforzarse a través del empleo de
otras estrategias de investigacion empi-
rica, pero que es posible eshozar: tal vez,
existe una relacién de legitimacién entre
la «conviceién» en el agente publico (juez)
que decide la atribucién a la persona im-
putada, de las calificaciones de «inimpu-
table por enajenacién» y «peligroso para:
si mismo o para los demaés», antecedentes
légicos y cronolégicos del acto de imposi-
cién de la medida de seguridad, y la cons-
tatacién a través de informes de diversas
instancias oficiales como la policia o el
hospital de los «contactos» ya vividos por
la persona con los mecanismos de control
social formal. _

Y por otro lado, podemos observar cué-
les han sido la infracciones penales que
le han sido atribuidas a las personas obje-
todelaR.S.-M.S., teniendo en cuenta que
en muchos casos se le adjudican més de
un infraccién penal (al 18,5% de las per-
sonas se le adjudican dos infracciones pe-
nales y al 3,7% se le adjudican tres). Asi,
a b personas se le adjudica una infraccién
penal de las tipificadas en el Cédigo Pe-
nal bajo el titulo «delitos contra la liber-
tad», a 4 personas se le adjudica una in-
fraccién penal de las tipificadas en el C6-
digo Penal bajo el titulo «delitos contra la
honestidad», a 7 personas se le adjudica
una infraccién penal de las tipificadas bajo
el titulo «delitos contra las personas», a
10 personas se le adjudica una infraccién
penal de las tipificadas en el Cédigo Pe-
nal bajo el titulo «delito contra la propie-
dad» (robos, hurtos y defraudaciones) y a
6 personas se le adjudica una infraccién
penal de las tipificadas como faltas o con-
travenciones. (Ver Gréafico N°8)



Sistema de justicia penal, selectividad y «loco criminal»

163

Grafico N°8: DISTRIBUCION POR
{INFRACCION PENAL ATRIBUIDA
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Facilmente se observa que no existe ni
tan sélo una adjudicacién de una infrac-
cién penal de las denominadas por SU-
THERLAND «delitos de cuello blanco».
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cual se lo completa. Los agentes emplean
un criterio «volatil» de apreciacién de lo
importante y lo accesorio (dada la insufi-
ciencia del patrén normativo ya comenta-
da y su desconocimiento generalizado por
parte de los agentes del Hospital) en fun-
cién de su tiempo disponible. Es asi que
muchos datos exigidos por los formularios
no cuentan entre los accesibles a través
de la consulta de las historias clinicas.

En consecuencia, la informacién que
brinda este documento es sesgada con res-
pecto alo que el ideal de documento (aquel
conjunto de formularios) deberia brindar,
ya sea por la simplificacién del formula-
rio en su disefio artesanal, por la ilegibili-
dad de lo escrito o por el particular punto
de vista y tiempo dedicado por el agente
que los completa. Pero al mismo tiempo
es inconstante en su caracter sesgado, ya
que los «recortes» que se operan en cada
caso por cualquiera de estas tres causas,
son. uinicos e irrepetibles.

A este problema para el anélisis de este
tipo de documentos a través de un instru-
mento uniforme se le suma que en muchos
casos, los mismos, contienen informacién
contradictoria entre los diversos formula-
rios que lo integran; por ejemplo: la plu-
ralidad de diagndsticos sobre un mismo
paciente realizados por distintos profesio-
nales tratantes a lo largo del tiempo en

Grafico N°1: DISTRIBUCION POR SEXO
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distintos formularios.

Teniendo en cuenta esta «realidad» del
objeto a analizar, el instrumento emplea-
do para hacerlo y los resultados obtenidos
de su aplicacién bien podria se calificados
de logros intrincados.

Los Datos

Los datos construidos sobre este uni-
verso documental referido a 44 personas
objeto de una R.S.I.-M. S. atienden fun-
damentalmente a revelar los atributos
estructurales que constituyen el «nucleo
duro» de la identidad social real de las
mismas.

En lo que respecta al sexo, el 63, 3%
son varones y el 26,7% son mujeres. (Ver
Grafico N°1) En lo que respecta a la edad
de las personas al momento de ingresar
en lainstitucién psiquiatrica, pudiéndose
entonces calcular que el proceso de estig-
matizacién iniciado a partir de la «noticia
del delito» y el consiguiente proceso penal,
comenzo en una media de 1 afio antes (pro-
medio aproximativo de la duracién de un
proceso penal de esta indole), encontramos
que 4 personas tenfan menos de 20 afios,
6 personas tenian menos de 30 anos, 18
personas tenian menos 40 afios y 16 per-
sonas eran mayores de 40 afios. (Ver Gra-
fico N°2) 29 ~

Grafico N°2: DISTRIBUCION POR EDAD AL
INGRESO
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Del universo de personas en cuestion,
1 es profesional universitario, 1 es jubila-
do, 7 son trabajadores asalariados o cuen-
tapropistas, 3 son subocupados horarios
30 y 32 son desempleados. (Ver Gréfico
N°3)

Por otro lado, 41 personas de este total
no estan afiliados a una obra social, mien-
tras sélo 3 si lo estan (Ver Grafico N°4)

Enlo querespecta al nivel de instruc-
cion formal recibida, 18 de ellos no tie-
nen ninguna experiencia en sus historias
vitales de instruccién formal (los miem-
bros de esta categoria o bien son analfa-
betos absolutos o bien, funcionales, ya que
si bien han sido educados en los rudimen-
tos de la lecto-escritura no se encuentran
en condiciones de asumir una tarea en el
marco del mercado de trabajo que depen:
da de la realizacién de esta actividad), 5
no han terminado la escuela primaria y

29 En junio de 1994, tuvimos la oportunidad de

replicar este estudio en el Hospital Emilio
Vidal Abal, de la ciudad de Oliva, en la Pro-
vincia de Cérdoba, a los fines de luego poder
generar comparaciones con respecto a la si-
tuacién de la ciudad de Santa Fe. Por supues-
to se trata de un escenario diverso, fundado
en el afio 1914, bajo el modelo asilar y «<open
doors», constituyé por largo tiempo el asilo
psiquidtrico mas grande de la Argentina, en
términos de nimero de internos. Sobre un
total de 1132 pacientes internados al 22/07/
94, s6lo 141 eran «pacientes judiciales». De
esos 141 «pacientes judiciales», se encontra-
ban internados en el marcodeuna R.S.1.-M.S.
76 (53,6%). El analisis documental fue prac-
ticado sobre un muestra de este total, de un
25%, estratificada por las variables de sexo
y edad.
De este universo de personas el 85,5% son
varones y el 14,5% son mujeres. En lo que
respecta a la edad al ingreso en la institu-
cion psiquidtrica, el 27,6% de las personas
eran menores de 30 anos, el 27,6% eran me-
nores de 40 anos y el 44,7% eran mayores de
40 afios.
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En adelante citaré estos datos bajo la abre-
viaciéon Data H.E.V.A., y empleare ciertos
datos y direcciones interpretativas suminis-
trados por RUBIN, B.S., en la ponencia: «Pa-
cientes Judiciales Internados en el Hospital
Dr. Emilio Vidal Abal», en el congreso «Lo-
cura Manicomio y Derechos Humanos», rea-
lizado en la ciudad de Oliva (15, 16 y 17/09/
94), asi como también de los informes de la
«Investigacién epidemiolégica en salud men-
tal y representacién social de la enfermedad
mental en la ciudad de Oliva» realizada por
el Servicio de Salud Mental del Hospital Zo-
nalde Olivay Hospital Dr. Emilio Vidal Abal
v la Residencia Interdisciplinaria en Salud
Mental, presentados en el mismo evento.
Deseo expresar por tltimo mi agradecimien-
to a la Direccién del H.E.V.A. por su colabo-
racién.

30 Subocupados horarios son aquellas personas
que trabajan menos de 35 horas semanales y
desean trabajar mas, de acuerdo a la Encues-
ta Permanente de Hogares del INDEC. Ob-
viamente los documentos analizados (Histo-
ria Clinica) no nos brindan una definicién tan
meticulosa acerca de la situacién ocupacio-
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14 si lo hicieron, 1 no complet6 la escuela
secundaria y 3 si lo hicieron, 2 comenza-
ron una carrera universitaria y sélo 1 la
completd. (Ver Grafico N°5).

A partir de estas variables empiricas,
decidi construir una variable tedrica: el
status socioeconémico. Para ello combiné
los distintos indicadores de cada una de
las variables simples confeccionando in-
dices, que constituyen pues los valores de
la variable compleja: alto, medio y bajo.
El patrén para determinar la asignacién
de un valor de status, por supuesto no
pudo tener en cuenta datos como el nivel
de ingresos de la persona en cuestion, ola
referencia a la propiedad o no propiedad
de su vivienda, etc; inexistentes en el do-
cumento a analizar. Sin embargo crei ne-
cesario efectuar esta operacién de abstrac-
cién que asume el riesgo que implica pero
que, en todo caso, tiene una «conciencia»

Grafico N°6: DISTRIBUCION POR NIVEL DE

de sus propias limitaciones y al mismo
tiempo, permite ilustrar en forma valida
(aunque no perfecta) esta materia. Ante
la ausencia de cualquier otra indicacién,
aferrémosnos a lo existente y posible.

Asi, del universo analizado, 39 perso-
nas tienen un status socioeconémico bajo
y 5 tienen un status socieoeconémico me-
dio. (Ver Grafico N°6). Ahora bien, con
respecto a los valores de la variable com-
pleja, deben ser comprendidos como seg-
mentos que pueden incluir en sus recin-
tos personas con que poseen identidades
sociales reales bastante diversas; por
ejemplo, un profesional universitario (In-
geniero Quimico) que ejerce su profesién
y un empleado de baja jerarquia de la
Empresa Provincial de la Energia que ha
completado la escuela media. En fin, osci-
laciones que son tipicas del manejo de este
tipo de categorias.?!

Grafico N°6: DISTRIBUCION POR STATUS
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nal de la persona sobre la cual versan. Sim-
plemente en la Hoja de Identificacién (uno
de los formularios que los conforman) ante
el item «Ocupacién», se asigna por lo general
una palabra o dos (Por ej: «No Tiene» o «Car-
pintero»). Hemos incluido pues, en esta cate-
goria a todos aquellas personas que en sus
historias clinicas tenian en el item «Ocupa-
cién», la referencia «<Hace changas», expre-
si6n no demasiado precisa pero que en el len-
guaje de la vida cotidiana se refiere en forma

SOCIOECONOMICO

v, W
(11,8%)—- 7 (0.0%)

(88,6%)
BAJO ‘g

mas 0 menos precisa a la situacién delinea-
da en la definicién de este indicador (el de-
seo de trabajar mas, debemos admitirlo es
so6lo suposicion).

31 Data H.E.V.A. Del universo analizado, el
53,3% son desocupados, el 33,3% son traba-
jadores asalariados o cuentapropistas y el
13,3% son semiocupados horarios. (no hay ni
jubilados ni profesionales universitarios).
Con respecto a la afiliacién a una obra so-
cial, no existe ninguana persona que lo este.
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