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Resumen

Este trabajo, parte de un proyecto mas
amplio actualmente en desarrollo, analiza
el surgimiento del proyecto de control so-
cial actualmente en implementacioén en Rio
de Janeiro, Brasil, preguntandose si puede
ser considerado una respuesta alternativa
a la de “guerra al crimen” que prevalecio
hasta hace poco tiempo atrds. Un elemento
central de la propuesta gubernamental esta
constituido por la instalacion de comisarias
permanentes en algunas favelas, denominadas
UPPs: Unidades de Policia Pacificadora. La
formulacion de una estrategia de control es
seguramente una condicién necesaria pero no
suficiente para el éxito, ya que estas tentativas
de regulacion deben sobrevivir en un ambi-
ente adverso donde las mas diversas practicas
anti-reguladoras continuaran operando. Un el-
emento fundamental del analisis que estamos
proponiendo es la identificacion del caracter
de incongruencia extrema y cronica que pre-
sentan en Brasil los principios estructurantes
(Giddens) y la forma como se materializan en
la practica por instituciones, grupos sociales
y actores individuales. Observaremos en el
proceso que estudiamos caracteristicas como
trade-offs e integracion de comportamientos

Abstract

This text is a part of a larger project cur-
rently in development. It examines the rise
of a social control project currently being
implemented in Rio de Janeiro, Brazil, ques-
tioning if it can be considered an alternative
response to the strategy of ,,war on crime*
that prevailed previously. A key element of the
government s proposal consists of the instal-
lation of permanent military police stations in
some favelas, called UPPs: Pacifying Police
Units. The formulation of a control strategy is
certainly a necessary but not sufficient condi-
tion for success, as these regulatory attempts
must try to develop and to survive in a harsh
environment where anti-regulatory practices
will continue to operate. In this analysis we
are proposing to identify the nature of chronic
and extreme incongruence between Brazil's
structuring principles (Giddens), and how
they are realized in practice by institutions,
social groups and individual actors. We will
observe in the process characteristics such
as trade-offs and integration of strategically
oriented behaviors of the stakeholders by
government’s institutions, and the explana-
tory power of theoretical approaches as the
Principle of satisfaction and bounded ratio-
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estratégicamente orientados de los actores
(stakeholders) por parte de las instituciones de
implementacion, y la capacidad explicativa de
abordajes tedricas como el principio de satis-
faccion y racionalidad limitada (Simon), y la
operacion via muddling-through (Lindblom).

Palabras clave: Rio de Janeiro, Control
social, UPPs, principio de satisfaccion, Racio-
nalidad limitada, Incrementalismo, Colusion,
Comunicacion significante

nality (Simon), and policy development via
muddling-through (Lindblom).

Key words: Rio de Janeiro, Social control,
UPPs, Satisfaction Principle, Bounded
rationality, Muddling-through, Collusion,
Meaningful communication

“Que la gente habla de maneras
determinadas es un tema de investigacion
empirica, porque solo en el contexto del habla
podemos pretender que entendemos lo que
hace y por qué lo hace”.

Louch, A.R.: Explanation and Human

Action. Oxford University Press, 1966, p. 175.

Introduccion

El 2 de octubre de 2009, el Comité Olim-
pico Internacional anuncié la designacion de
la ciudad de Rio de Janeiro como sede de los
XXXI Juegos Olimpicos, a ser realizados a
partir del 5 de agosto de 2016'. En el mapa
distribuido por el Comité Rio 2016 se pueden
trazar cuatro circulos, que delimitan las areas
de la Region Metropolitana de Rio de Janeiro
donde tendran lugar las actividades de los
Juegos. Rio de Janeiro puede describirse como
un gran triangulo avanzando hacia el mar,
con dos grandes Parques Nacionales, Tijuca
y Pedra Branca, que dividen en dos el area
urbanizada® de la region. Esta urbanizacion

! Ver “Brazil and the Olympics: Rio’s expensive new rings.
Winning the contest to stage the Olympics in 2016 was the
easy part.” (The Economist, 5 de octubre de 2009)

presenta caracteristicas heterogéneas. Una
parte considerable del area y de la poblacion
esta constituida por villas miseria, las favelas.
En enero de 2011 Rio de Janeiro tenia 1020
favelas registradas y uno de cada cinco de
sus habitantes vive en ellas. Si se mantienen
las actuales tendencias demograficas, en
2020 sera uno de cada cuatro (Beltrao et al.,
2004). Las favelas estan presentes en todas las
regiones. Las que surgieron primero, hace un
siglo, se establecieron principalmente en las
Zonas Sur, Centro y Norte, por su proximidad
con los mercados de trabajo de sus habitan-
tes. Las urbanizaciones mas recientes, casi

2 Ver “Brazil and the Olympics: Rio’s expensive new rings.
Winning the contest to stage the Olympics in 2016 was the
easy part.” (The Economist, 8 de octubre de 2009)
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todas caracterizadas por la ilegalidad de la
ocupacion —y por la complicidad de politicos
y funcionarios gubernamentales, incluyendo
elementos de las policias- , se han ubicado en
la Zona Oeste, mas alla del Macizo de la Pedra
Branca y fuera del area donde se realizaran
los Juegos Olimpicos.

Previamente, en 2014, Rio de Janeiro sera
sede de la Copa Mundial de Futbol. Ante estos
acontecimientos, corresponde la pregunta:
(qué tareas seran realizadas en el area de la

Panorama actual: cambios importantes

Estas preguntas parecen tener hoy una
respuesta alternativa a la de “guerra al cri-
men” que prevalecid hasta hace poco tiempo
atras, por lo menos en las dareas que seran
afectadas por la Copa 2014 y las Olimpiadas.
Un elemento central de la propuesta guberna-
mental estd constituido por la instalacion de
comisarias permanentes en algunas favelas,
denominadas UPPs: Unidades de Policia
Pacificadora. Actualmente hay 30 unidades
en operacion y el Gobernador Sergio Cabral
ha afirmado que pretende dejar el gobierno en
2014 con 40 UPPs implantadas atendiendo a
140 favelas®.

El afio 2010 termind con la invasion del
Morro do Alemdo por parte de las Policias
Civil y Militar de Rio de Janeiro con el apoyo
de blindados de 1a Marina. El Ejército también
fue convocado para dar apoyo y particip6 de
la ocupacién hasta el 28 de junio de 2012.
Inicialmente, la participacion de la Fuerza
Pacificadora del Ejército Brasilero estaba
programada para durar seis meses. La perma-

3 Ver “(Gobernador) Cabral: 40 UPPs en 140 favelas al final
de 2014” (O Globo: “Pacificagao Geral”, 2 de enero de 2012,
p. 26). Las 30 UPPs actualmente instaladas estan situadas
en 207 territorios retomados por el Estado, con alrededor
de 1 millon de habitantes, y a ellas estan destinados 8014

seguridad publica que tengan como objetivo
controlar el problema crénico que aflige a Rio
de Janeiro? ;Como evaluar, aunque sea pre-
liminarmente, las medidas que estan siendo
tomadas? Responder, aunque sea en forma
provisoria a estas cuestiones es el objetivo de
este trabajo. Dada la complejidad del tema, en
este texto abordamos los problemas relaciona-
dos con la fase inicial de las medidas. Un texto
en preparacion realizard un balance critico
actualizado de los resultados obtenidos.

nencia durante un afio y medio es un indicador
de las dificultades enfrentadas.*

Como veremos mas adelante, un problema
decisivo para la implantacion de las UPPs
es el de personal: la Policia Militar de Rio
de Janeiro (PMERJ) ubica en estos destinos
a reclutas recién formados, hipotéticamente
menos susceptibles a la corrupcion. Este
tema serd objeto de un analisis especifico mas
adelante. La ocupacion exitosa del Morro
do Alemdo fue un importante paso adelante
porque cuatro afos atras, en mayo-junio de
2007, poco después de iniciados los mandatos
del actual gobernador y secretario de seguri-
dad, las policias de Rio de Janeiro realizaron
una operacion del tipo “guerra contra el cri-
men”, que resultd en un serio fracaso. Mas
de 1400 policias invadieron la favela, pero
inmediatamente después de su retirada la
cuadrilla de traficantes de la faccion Comando
Vermelho retorn6 al Morro do Alemdo y
volvid a controlarlo. La operacion fue ademas
desacreditada por varias acusaciones de eje-

policias que han recibido entrenamiento en técnicas de
policia de proximidad.

4 Ver “Apos quase dois anos, Exército deixa os complexos
da Penha e do Alemao.” http://www.advivo.com.br/blog/
luisnassif/a-saida-do-exercito-das-favelas-do-rio
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cuciones ilegales, entre los 19 muertos que
resultaron de ella.

El cambio de estrategia comenzd, con
caracteristicas de “muddling-through™, en
noviembre de 2008, con la ocupacion e ins-
talacion de una “proto-UPP” (ese nombre-
concepto todavia no existia) en la favela
Dona Marta, en la Zona Sur de la ciudad. A
partir de la evaluacion positiva de esa primera
experiencia, el proceso no se detuvo, y llegd
a ser aclamado por el ex presidente da Silva
como “‘una experiencia exitosa que deberia
ser extendida a todo Brasil”. En el ambito
internacional, debe citarse que la evaluacion
del observador de las Naciones Unidas sobre
ejecuciones extrajudiciales, Philip Alston,
también es positiva:

“22. Esta nueva estrategia debe ser ampliamente
recomendada. Donde ha sido implementada, repre-
senta un significativo alejamiento del abordaje “de
guerra” de operaciones cortas, violentas y en gran

escala. El abordaje de las UPPs evita el escenario de

Metodologia

En el abordaje tedrico que utilizamos en
este trabajo para analizar este caso especi-
fico, consideramos que las relaciones de las
instituciones de control social pueden ser

’ Incrementalismo, como alternativa a la planificacion de
optimizacion sindptica. Ver Lindblom (1995). Mas adelante
se explica en mayor detalle este concepto.

¢ Una encuesta realizada en 2010 por el Instituto Brasileiro
de Pesquisa Social — IBPS - mostré que el 93 por ciento
de las personas que residian en areas donde habian sido
instaladas UPPs se sentian mas seguras. De acuerdo a esta
encuesta, 70 por ciento de los habitantes de areas sin UPP
gustarian de tener una UPP. Otra encuesta, realizada por
la Fundagdo Getulio Vargas, indicé que 66 por ciento dos
entrevistados en 2009 en las favelas Santa Marta y Cidade
de Deus favelas aprobaban la UPPs. “UPPs: Yo quiero
una también!” (UPPs Reporter, 23 de febrero de 2010).

tiroteos que tan frecuentemente resulta de incursio-
nes rdpidas de policias fuertemente armados en las
favelas. De acuerdo con la informacion suministrada
a este Observador Especial, en aquellas favelas que
cuentan con UPPs, el gobierno ha hecho progresos
reales en la prevencion del retorno de las cuadrillas.
Existen también fuertes evidencias del apoyo actual
de las comunidades para las UPPs. Los habitantes
afirman que se sienten mds seguros, y que las re-
laciones con la policia han mejorado®. En algunas
areas, ha habido incluso mejoras en la provision de

servicios bdsicos”.

Actualmente, después de casi cinco afios de
experiencia y diversos trabajos sobre el tema,
esta afirmacion debe ser relativizada.

Para concluir esta presentacion inicial del
problema, citamos con destaque una adver-
tencia originada en una fuente con vasta
experiencia en el tema: “La unica forma
de conseguir algo con las UPPs es rotar el
personal entre diferentes UPPs. Si no, serdn
corrompidos.”

mejor entendidas si utilizamos una version
modificada del abordaje de Giddens en tér-
minos de constitucion de la sociedad. (Gid-
dens, 1986)°. Estas dimensiones estructurales,

Investigaciones mas recientes relativizan estos resultados,
seran analizadas en otro trabajo.

7 Traduccion del autor.

8 Ver O Globo: Blog “El reporter del crimen”. El periodista
Jorge Antonio Barros cita la calificacion de su fuente como
siendo un preso por trafico de drogas.
http://oglobo.globo.com/rio/ancelmo/reporterdecrime/
posts/2010/04/20/bandido-diz-que-so-rodizio-em-upp-vai-
livrar-pm-de-pp-285182.asp.

° Para la explicacion de los conceptos, que sera limitadas
aqui a lo estrictamente imprescindible, el lector podra
consultar Giddens (1984). Una aplicacion mas detallada se
encuentra en Dellasoppa (2005).
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significacion, dominacion y legitimacion, son
colocadas en relacion con sus modalidades,
que se expresan en términos de esquemas de
interpretacion, recursos y normas, que a su vez
estan relacionadas con diferentes &mbitos de
construccion de teorias especificas, y con sus
interacciones, éstas relacionadas con las dife-
rentes ordenes institucionales constituyentes
del sistema brasilero de relaciones sociales.
Al analizar este caso especifico conside-
ramos que el Sistema Brasilero de Justicia
Criminal —SBJC- representa la dimension
estructural de la legitimacion del control social
en el sistema social brasilero. Pero en relacion
a este punto debemos tener en cuenta las carac-
teristicas especificas de este proceso en Brasil.
La vigilancia, como la denomina Giddens, o el
control social, como es mas citado, se expresa
de acuerdo con las caracteristicas especificas
de formacion de cada Estado-nacion. El control
social ejercido por la policia en Brasil nunca
se materializ6 en los términos de rule of law,
accountability y vigencia efectiva de los
derechos civiles que caracterizan, aiin con sus
limitaciones, a otras poliarquias occidentales
en el hemisferio norte (O "Donnell, 1994; 1997,
1999). Las instituciones de control social, ya
sea la policia o las demas instituciones politicas
y judiciales, siempre fueron pensadas y operan
en el contexto de la incongruencia de los prin-
cipios estructurales de la sociedad brasilera

10 Los cambios en esta situacion seran siempre muy dificiles,
como el ex jefe de la Policia Civil, Hélio Tavares Luz tuvo
la oportunidad de verificar, en el pequefio pueblo de Sumi-
douro, en el interior del Estado de Rio de Janeiro: .. .nuestro
trabajo venia siendo muy bien visto. Entonces ocurrié que
el duefio de un supermercado cometié una lesion corporal
contra uno de sus empleados y fue procesado. Enseguida, un
estanciero cometio un homicidio y también fue procesado.
Ahi comenzaron los problemas, en el momento en que se
toco a las personas tradicionales, con cien afios de historia
en la ciudad. Ellos se consideraban por encima de la ley.
Mi conclusion es que la sociedad, como un todo, no esta

como ya lo hemos indicado. Este proceso
complejo de dominacion incluye sin duda un
fuerte componente de consenso, interpretado
en el sentido weberiano de legitimacion de la
dominacion.

En el caso brasilero, las relaciones del
SBJC con esas tres dimensiones estructurales
mencionadas (significacion, dominacion y le-
gitimacion) tienen para el sistema un caracter
constituyente. Esta estructura analitica podra
ser aplicada, como en el rompecabezas de
Escher, a los diferentes subsistemas sociales
e instituciones considerados individualmente.

Un elemento fundamental del analisis que
estamos proponiendo es la identificacion del
cardcter de incongruencia extremay cronica
que presentan en Brasil los principios estruc-
turantes y la forma como se materializan en
la prdctica por instituciones, grupos sociales
y actores individuales. En el caso brasilero
esta incongruencia adquiere caracteristicas
peculiarmente exacerbadas, lo que se hace
evidente, en nuestro caso, cuando observamos
ala“policia como espejo de la sociedad”'’. En
el analisis del proceso que estamos conside-
rando, debemos tener presente por lo menos
dos niveles. El primero se refiere al conflicto
interno de las propias normas, agravada por
su generacion y existencia descontroladas,
sometidas a la influencia de una “dinamica

9 G«

del desorden”, “fogoneada” por la practica de

preparada para tener una policia que sea igual para todos.
(...) Acabar con la corrupcion y violencia policial no es tan
dificil. Basta que la sociedad quiera.” “Somos un espejo”,
entrevista a Hélio Tavares Luz. Veja, 15 de noviembre de
2011, pp. 7-10. El entonces secretario de Seguridad Publica,
General Nilton Cerqueira, tenia opiniones muy parecidas:
“(...) la seguridad publica no es solamente actividad policial.
Es el reflejo de la sociedad, de la actuacion de la justicia,
y fundamentalmente, de las leyes (...).” La policia de Rio
perdio credibilidad. Entrevista: Nilton Cerqueira. Jornal do
Brasil. 21/05/1995, p.12.
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actores sociales (stakeholders) que apuestan
a la desregulacion sistematica como medio
para favorecer sus intereses sectoriales. El
segundo se refiere a las arenas institucionales
de conflicto con los actores sociales, a partir
de la propia incongruencia en la practica de
los principios fundamentales. Como vimos,
las situaciones de desregulacion — que tienen
origen en la legislacion — traducen en la prac-
tica los costos de la violencia en términos de
incongruencias estructurales.

La fuente principal de datos para este traba-
jo consiste en comunicaciones significativas
y disponibles publicamente.

En este contexto general de analisis, ob-
servaremos en el proceso que estudiamos las
caracteristicas siguientes:

— Trade-offs e integracion de compor-
tamientos estratégicamente orientados de
los actores (stakeholders) por parte de las
instituciones de implementacion. Esta es la
cuestion fundamental de las organizaciones,
ya que esos comportamientos poseen habitual-
mente objetivos diferentes entre si y también
diferentes de los objetivos institucionales de
la organizacion/institucion (Crozier, 1997;
Croziery Friedberg, 1977; Ansart, 1990; Leca
y Jobert, 1980);

Un poco de historia del presente

El afio 2006, ultimo del mandato de la
entonces gobernadora del Estado de Rio
de Janeiro, Rosinha Garotinho, comenz6 y
termind en el area de la seguridad publica
como tantos otros, con hechos de violencia y
enfrentamientos entre las diversas facciones
de las cuadrillas traficantes de drogas, grupos
de milicianos, las Policias Civil y Militar y
el ejército en eventuales episodios, junto con
acusaciones de incompetencia al gobierno y
conflictos politicos entre los gobiernos federal

— Principio de satisfaccion (Simon) y ra-
cionalidad limitada. La accién colectiva o
las estrategias institucionales se desarrollan
en un contexto que esta determinado por
una racionalidad limitada, de acuerdo con
el concepto desarrollado por March y Simon
(March y Simon, 1958). No es posible, en la
practica, por parte de los actores en las orga-
nizaciones la busqueda sinéptica de la mejor
solucion para un problema determinado: no
existe por lo tanto en la realidad una hipotética
capacidad de optimizacion. Por lo tanto, en la
practica, los actores eligen para resolver un
problema especifico la primera solucion que
consideran que cumple o excede el nivel de
satisfaccion minima exigida.

— Muddling-through (Lindblom). En los ca-
sos de implementacion, en la practica se aplica
la via del incrementalismo, que en el caso del
Brasil muchas veces implica un compromiso,
una conciliacion con el pasado y con tradicio-
nes autoritarias, populistas y corporativistas de
las cuales se verifica que serd extremadamente
dificil deshacerse. (Lindblom,1980;1995).
Estamos aqui refiriéndonos a cuestiones que
parecen constituir “the cement of society”
(Elster, 1990) en el Brasil y que determina lo
que el contexto permite para la concepcion o
implementacion de planes en el area de la se-
guridad publica (Dellasoppa y Branco, 2006).

y estatal que inviabilizaban la colaboracion en
practicamente cualquier area. La imagen de la
ciudad asociaba siempre la belleza natural a la
violencia, a la pobreza e indigencia de parte
de su poblacion, a la corrupcion de sus insti-
tuciones y al desorden generalizado, conjunto
de caracteristicas que pueden ser sintetizadas
en el concepto de desregulacion cronica
(Donolo, 2001, Transparency International,
2009). También, las condiciones materiales
de existencia de esta constelacion de calami-
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dades exhibian las marcas de una prolongada
decadencia economica de la otrora capital. La
participacion de la Municipalidad de Rio de
Janeiro en el Producto Interno Bruto de Brasil
habia caido, muchas industrias levantaron sus
fabricas por la violencia y la hegemonia en
el sistema financiero hace mucho que hace
mucho que migro hacia Sdo Paulo!'.

El contexto general de Brasil también era
francamente desfavorable para el funciona-
miento de cualquier subsistema del sistema
de justicia criminal. A pesar de contar con un
nimero importante de policias y de magis-
trados, (322 policias cada 100 mil habitantes,
contra 283 de los Estados Unidos; y 7,73
jueces contra 3,22 en Chile), en Brasil se
demoraba en promedio 10 afios para cerrar
un caso de homicidio (versus 8 meses en los
Estados Unidos), y la tasa media de eluci-
dacion de homicidios era del 3%, contra 70%
en los Estados Unidos'. Estas condiciones
no se han modificado substancialmente, pero
el caso de Rio de Janeiro y sus perspectivas
actuales muestra que, por lo menos, el analisis
debe incluir un nuevo conjunto muy grande y
complejo de factores, ya que se han producido
cambios importantes de estrategia y resultados
en algunas areas.

! Debe tenerse en cuenta que hay también un efecto descon-
centracion, por el crecimiento de otras capitales y ciudades
de Brasil, pero Rio de Janeiro observo (hasta 2008, datos
disponibles) una curva monodtonamente decreciente. Al
respecto ver IBGE, 2010.

12Ver los comentarios de la revista Veja, 26 de noviembre de
2005. “7 soluciones contra el crimen”, pp. 64-72.

13 Cajas de municion desviadas de una venta de la Compa-
nhia Brasileira de Cartuchos (CBC) hacia la Policia Militar
de Rio de Janeiro fueron encontradas en 1999 en varias fa-
velas, la primera, un tanto simbolicamente, en junio de 1999
en la favela del Morro do Aleméo. (O Globo: “Desvio faz
companhia ser investigada”, 23 de febrero de 2003, p. 19).
Ese mismo dia, en un reportaje especial, el diario informa
que la inteligencia de las Fuerzas Armadas habia detectado
que “...en los tltimos siete afios, diez mil pistolas, granadas
y fusiles fueron robados de los cuarteles”, y alerta contra

En este contexto, debemos recordar que
en marzo del 2006 el Ejército ocup6 ocho
favelas de Rio de Janeiro con el objetivo de
intentar recuperar diez fusiles y una pistola
robados de un cuartel. Este hecho, que debe
ser incluido entre esos complejos factores,
no era novedad para los militares ya que la
inteligencia militar lo habia detectado como
frecuente hacia mucho tiempo'® y se integraba
en el dificil problema de determinar juridica-
mente las posibilidades de participacion de
las Fuerzas Armadas en el combate al trafico
de drogas. El Ejército Brasilero ya habia
participado de dos operaciones realizadas en
los afios 1994 y 1995, denominadas Opera-
ciones Rio I y II, donde se habia ocupado y
sitiado varios morros y favelas. Sin embargo,
el resultado fue practicamente nulo, ya que
una vez que el Ejército se hubo retirado,
los traficantes retomaron sus actividades:
business as usual'*. Este tipo de operaciones
fue repetido diversas veces, cada vez con
los tedricamente predecibles rendimientos
decrecientes. Sin embargo esta vez, con el
bagaje de las experiencias de la 11* Bda Inf L
(GLO)" y de la Operacion Minustah en Haiti,
y consciente de la ineficiencia de algunos tipos
de acciones masivas — como los habituales en

la creciente complicidad de militares con las cuadrillas de
trafico de drogas. (“Militares se aliam ao trafico no desvio
de armas de guerra”, id. Id., p. 18)

4 La 11* Brigada de Infanteria Liviana (11* Bda Inf L)
GLO, creada en 2004, es una de las brigadas operacionales
del Ejército Brasilero. Esta situada en Campinas, Estado
de Sdo Paulo, proxima al Aeropuerto Internacional de Vi-
racopos y acttia en todo el territorio brasilero. La sigla GLO
significa “Garantia de la Ley y el Orden”. Especializada en
conflictos urbanos, en el contexto de las hipotesis de guerra
del siglo XXI, puede actuar en acciones especificas contra
el crimen organizado (trafico de drogas). Participé en la
Operacion Arcanjo VI (enero a marzo de 2012), realizada
en la ciudad de Rio de Janeiro ( en las favelas Complexo
do Alemdo e Penha).

15 Sobre este tema, ver Dellasoppa (2002) y Dellasoppa y
Branco (2006).
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Rio de Janeiro — la inteligencia del Ejército
buscaba, con el relevamiento del terreno, un
conocimiento “preciso, objetivo, oportuno y
seguro”, como rezan los manuales de ope-
racion. Los materiales fueron recuperados,
tal vez a partir de una negociaciéon con los
traficantes, punto sobre el cual, obviamente,
apenas caben suposiciones!®.

De todos los momentos que puede conside-
rarse que marcan la etapa previa al proceso de
implantacion de las UPPs, tal vez los ataques
coordinados realizados en la ciudad de Rio
de Janeiro el 28 de diciembre de 2006 sean
los mas dramaticos. Ese dia fueron incendia-
dos casi una docena de démnibus, y atacados
comisarias y puestos policiales, bancos y
comercios. Los funcionarios publicos fueron
liberados antes de la hora y parte del comercio
cerr6 mas temprano. Estos ataques imitan a
los realizados en mayo de 2006 en la ciudad
de Sao Paulo por la facciéon criminal PCC
(Primer Comando de la Capital), que tuvieron
como saldo mas de 100 muertos y heridos,
entre policias, delincuentes y terceros'’.
Los estragos en Rio, aunque menores, no
dejaron de ser impactantes. Policias y civiles
fueron muertos a balazos, en quince areas
de la Regioén Metropolitana. En el caso mas
tragico, siete personas, en su mayor parte
ancianos, murieron quemados vivos al no

16 Revista Veja: “Sera que é hora de chamar as tropas”. 15
de marzo de 2006, pp. 64-65.

17 Sobre las causas de estos ataques, fue publicada reciente-
mente una novela que sostiene interesantes hipotesis: “Tou-
peira: a historia do assalto ao Banco Central”, de Roger
Franchini, ex detective de la Policia de Sdo Paulo. (Editora
Planeta do Brasil. 2011). Ver también, el comentario de Elio
Gaspari “O furto ao BC e o assalto aos assaltantes”. “(O
Globo, 17 de abril de 2011, p. 12).

18 Ver Dellasoppa (2002) y Dellasoppa y Branco (2006).

19 Uno de los casos mas crueles que conmocionaron la opi-
nién publica ocurri6 en Rio de Janeiro. El nifio Jodo Hélio
Fernandes, de 6 afos, fue arrastrado por el auto robado

poder abandonar uno de los once 6mnibus
incendiados. Como respuesta, la policia ocupd
dos de las favelas de donde habrian partido los
ataques, y dos personas murieron, supuestos
bandidos. La prensa criticé duramente a la
entonces gobernadora, y, entre los hechos que
cito para mostrar la gravedad de la situacion,
hay uno que continué y continua siendo
probablemente el més preocupante para el
futuro: el crecimiento incesante de las milicias
formadas por policias, bomberos y agentes
penitenciarios, entre otros'®.

El afio 2007 marca el inicio del gobierno
del actual gobernador, Sérgio Cabral, y de
un nuevo Secretario de Seguridad Publica,
José Mariano Beltrame. Fue un comienzo
signado por crimenes especialmente crueles
y futiles que suscitaron unanime indignacion
publica y por el aumento de casos de “se-
cuestros reldmpago” y de “falsos secuestros,
o “disque-secuestro”’®. Como es habitual
en tiempos de crisis mas acentuadas —y
espectaculares, con mayor potencial de im-
pacto sobre la “opinidn publica”— la prensa
se encargd de publicar reportajes e informes
“especiales” sobre el crimen, indicando sus
raices, la impunidad (en relaciéon con los
crimenes contra el patrimonio y el trafico de
drogas), criticando las leyes penales del Brasil
y, finalmente, proponiendo soluciones para

a su madre, atado al cinturén de seguridad por mas de 7
kilometros, siendo destrozado y muerto en el recorrido.
Los asesinos, de clase media baja pero sin antecedentes
criminales, y que hasta frecuentaban la escuela, ya habian
abandonado otros autos en el mismo lugar, puesto que
apenas pretendian el dinero y los objetos personales de las
victimas. El crimen provoco6 una onda de estupor por todo
Brasil. (Ver, por ejemplo: Veja, 14 de febrero de 2007). Otro
problema grave en Rio de Janeiro estaba constituido en ese
momento por las llamadas “balas perdidas”, que afectaban
a 3 cada 100 mil habitantes y que en 2007 registraban una
victima por dia. (Veja, 18 de abril de 2007, pp. 11-18).
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cada uno de esos casos. El informe publicado
por la revista Veja el 10 de junio de 2007 es
paradigmatico en ese sentido?. Sin embargo,
no registra una unica palabra sobre el crimen
econdémico o sobre los delitos contra el medio
ambiente o el interés colectivo, que no entran
probablemente para el analista dentro del
caracter de “enemigos publicos”, a pesar de
sus enormes dimensiones. Las relaciones de
colusion entre las diferentes estructuras de la
sociedad brasilera son demasiado complejas
y problematicas como para ser incluidas en
el presente analisis, focalizado en un caso
especifico?'. Un punto clave aqui es el papel
que determinados sectores corruptos de la
policia y de las instituciones tuvieron y tienen
en todos estos crimenes, asi como lo tienen
en el caso del combate al trafico de drogas. A
lo largo de la investigacion tendremos opor-
tunidad de sefialar este problema y la forma
como ha sido — o no — enfrentado.

Los meses de mayo y junio de 2007 fueron
en Rio de Janeiro la expresion cabal de la
aplicacion y un fracaso mas de la doctrina
de la “guerra necesaria” contra el crimen,
fundamentalmente representado por el trafico
de drogas. A partir del dia 2 de mayo, el Com-
plexo do Alemdo, un gran aglomerado de 18
favelas en menos de 3 km? con 130 mil habi-
tantes, que agrupaba un nimero estimados de
550 a 600 traficantes armados con alrededor
de 150 fusiles, fue cercado, después de una

2 Veja: “Reportagem especial: Crime, as raizes, a impuni-
dade, as solugdes™. La revista vehiculiza habitualmente
las opiniones de los sectores considerados como de centro-
derecha en el espectro politico brasilero.

2l Sobre este importante tema ver Debrun (1983) y Della-
soppa (2000; 2002; 2003 y 2008).

2 Uno de los métodos mas crueles es el del “horno de
microondas”, donde la victima es quemada viva después
de torturada e introducida en una pila de neumaticos, como
aparece en la pelicula “Tropa de Elite”.

# Sistematicamente me refiero al “narcotrafico” y no al
“crimen organizado” como lo hacen algunos medios, ya

operacion que buscaba detener a los asesinos
de dos policias en un suburbio de Rio. A partir
de ese momento, se configura una sucesion
de enfrentamientos entre fuerzas policiales
y el narcotrafico que tiene su punto algido el
27 de junio, con la invasion del Complexo do
Alemdo por mas de 1300 hombres de fuerzas
policiales combinadas de la Policia militar
y Civil de Rio de Janeiro, la FNS — Fuerza
Nacional de Seguranga —, que provoca 19
muertes, todas del lado del narcotréfico, y
que al dia 30 de junio contabilizaria en 58
dias 44 muertos y mas de 70 heridos. Esta
operacion puede considerarse como paradig-
matica del estilo de operaciones masivas que
el ejército habia descartado por ineficaces, ya
que, como deficiencia basica, no implicaban
la ocupacion permanente del territorio, lo
que tenia como resultado el retorno del tra-
fico inmediatamente después de la retirada
de las fuerzas policiales. Este retorno podia
implicar resultados tragicos para aquellos
vecinos sospechosos de haber colaborado en
alguna medida con la policia: eran juzgados
por “tribunales del trafico” y habitualmente
torturados y muertos como ejemplo?.

Este operativo contra el narcotrafico® nos
muestra varias caracteristicas que es impor-
tante comparar con la experiencia posterior
de las UPPs: a) fracaso de las ocupaciones
masivas tipo ocupacion-bloqueo-retirada
como herramienta efectiva en el combate a las

que considero, acompanando al ex jefe de la policia civil
de Rio de Janeiro, Dr. Hélio Luz, que, afortunadamente,
el narcotrafico en Rio de Janeiro ( y en Brasil) estd poco
organizado en comparacion con otras realidades interna-
cionales. En relacion a este punto, el actual secretario de
Seguridad Publica, José M. Beltrame, también es de esta
opinion: “No existe crimen organizado en Rio. Lo que hay
son personas que se ocupan del dinero de la droga, y otras de
la seguridad, el almacenaje y la venta de drogas” (Entrevista:
José Mariano Beltrame. "El confronto es inevitable, afirma
el secretario de Seguridad de Rio". Folha de Sdo Paulo, 17
de mayo de 2008, p. 5.)
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cuadrillas dedicadas al trafico de drogas?; b)
explotacion de la accion por parte de policias
corruptos vinculados al trafico: antes de co-
menzar - con la quiebra del secreto-; durante
-dando apoyo logistico a los traficantes; y al
final -vendiendo de vuelta a estos armas y
drogas capturadas®, y bl) la existencia de un
“pacto de no agresion” tacito ( o no) entre las
instituciones policiales y el narcotrafico®; c)
difusioén en la prensa favorable a la politica
de la “guerra necesaria” durante el tiempo
de la operacion, para tornar después a exigir
nuevas medidas por parte del gobierno ante
la vuelta o empeoramiento de las condiciones
anteriores®’; d) exilio o muerte de ciudadanos
que, durante la ocupacion de la favela, hayan
dado cualquier tipo de ayuda a las fuerzas de
seguridad; e) denuncias de las organizacio-

2 Ver: “ Las armas usadas por los traficantes preocupan a
los militares”, O Globo, (03 de octubre de 1993), p. 19;
“Militar cercara morros con armas de guerra: la idea do
Ejército es intimidar a los traficantes (...)”, O Globo 13 de
noviembre de 1994, p. 29.

% Dos registros separados por casi quince afios: “El Ejército
esta investigando la complicidad de policias”, O Globo, 03
de octubre de 1993, p. 19. “(...) Historicamente la policia
lleva esa mancha de complicidad con el crimen, con el juego
ilegal. Eso viene de mucho tiempo atras, no es de ahora.
(...) El policia era realmente cooptado por el crimen. Y eso
todavia ocurre hoy. (...)”, Veja: Entrevista a José Mariano
Beltrame: 'Sin hipocresia’, 31 de octubre de 2007, pp. 11-15.
26 Ver “El secretario de estado de Seguridad Publica, José
Mariano Beltrame, incomodo a antecesores al comentar, la
semana pasada, después de la operacion de 1350 policias
en el Complexo do Alemdo, que habia sido quebrado ‘un
pacto de no agresion contra los bandidos ™. (Editorial “Sin
retroceso”. O Globo, 03 de julio de 2007), p. 6.

7 Ver “La guerra necesaria. ..para la reconstruccion de Rio”
(Veja, 27 de junio de 2007, pp. 90-93); “UNICEF ve situa-
cion de guerra en el Complexo (do Alemdo). Para la entidad,
los alumnos viven una realidad parecida con la de Afganistan
y la Franja, de Gaza” O Globo, (30 de junio de 2007) p. 15;
“En redacciones, los alumnos cuentan dias de Irak en Rio”
Folha de Sao Paulo, 1° de julio de 2007, p. 1; “Diario de
un sobreviviente: siete dias en la vida de un morador de 19

nes de derechos humanos, en Brasil y en el
exterior, en relacion a ejecuciones sumarias
cometidas durante la ejecucion de la operacion
por las fuerzas policiales; f) operaciones de
encubrimiento de estas denuncias y procesos
realizadas en diversos niveles de las admin-
istraciones estadual y federal; g) falta de
comunidad de doctrina entre las fuerzas poli-
ciales y el ejército, ya que hasta final del afio
2007 el ejéreito no tenia una posicion publica
definida sobre su participacion y la forma de
participacion en el combate al narcotrafico®;
y finalmente; h) definicion por parte de las
autoridades de un “estado de guerra”, sobre
el cual diferentes sectores de la sociedad no
habian llegado a un consenso sobre su sig-
nificado, alcance y grado de compromiso que
estaban dispuesto a asumir?®.

afios del Complexo do Alemao”. Megazine — O Globo, 3 de
julio de 2007. P. 8-11 “La guerra necesaria...para la recons-
truccion de Rio” (Veja, 27 de juniio de 2006, pp. 90-93).
28 A que apuntan los militares? Subir o no subir al morro?”
Veja, 28 de noviembre de 2007, pp.130-142. Notese que la
creacion de la Brigada GLO del Ejército ocurrié en 2004.
2 “No hay otro camino que no sea el combate, dice el
gobernador. (...) El gobernador Sérgio Cabral Filho (PMDB)
defendio ayer los procedimientos de la policia — que mato
19 personas — y dijo que no hay como resolver el problema
de la criminalidad sin enfrentamientos. 'La sociedad quiere
el combate del crimen. No tenemos otro camino. (...)
De acuerdo al gobernador, no hubo inocentes entre los
muertos. (...)” Folha de Sao Paulo (30 de junio de 2006),
p. 3; “Declaracion de Cabral sobre stress de guerra en Rio
causa polémica”, O Globo, 2 de julio de 2007, p. 11; “No
se enfrenta bandido con rosas, dice Lula. En Rio, el presi-
dente defiende la operacion de la policia en el Complexo do
Alemdo que termin6 con por lo menos 19 personas muertas”,
Folha de Sdo Paulo, (03 de julio de 2007), p. 3; “Rio llegod
aun punto que infelizmente exige sacrificios. Sé que eso es
dificil de aceptar, pero, para acabar con el poder de fuego de
los bandidos, vidas seran diezmadas. El panorama es ese.
(...) Esuna guerra, y en una guerra hay heridos y muertos.”
Veja, entrevista a Jos¢ Mariano Beltrame''Sin hipocresia',
31 de octubre de 2007, pp. 11-15.
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Un mapa muy claro pero el camino no tanto

El mapa de las areas previstas para la recu-
peracion del control por parte del estado en
términos de seguridad publica esta muy claro.
Las estrategias y caminos a ser recorridos para
alcanzar estos resultados no lo estan tanto, y
obviamente lo estaban mucho menos en 2007,
cuando asumi6 la actual administracion del
Estado. Uno de los problemas mas importan-
tes que se identificaron desde el principio fue
la carencia de personal calificado (técnica y
moralmente: basicamente libres de practicas
corruptas) para participar en cualquier estra-
tegia que pretendiese tener éxito. Se afirma
habitualmente que las policias son parte del
problema: en el aspecto corrupciéon apenas
cabe alguna duda, lo que a su vez se traduce
en una falta generalizada de confianza de la
poblacioén en estas instituciones (AMB, 2007).

Asociado al problema de la calificacion
y mayor resistencia a la corrupcion, esta la
cuestion salarial. Si se pretende constituir
un contingente diferenciado, esto implicard
imprescindibles mejoras sobre los parcos
salarios de los policias, sobre todo de la PM.

Otra cuestion es la relacionada con los
acuerdos de colusion de la autoridad con el
juego ilegal o con los traficantes, ya que si son
verificados, implicardn una desregulacion
inmediata del conjunto de la institucion. El
caso del Complexo do Alemdo era politica-
mente delicado, en funcidn de un afio electoral
donde estaba prevista la ejecucion de obras
muy importantes financiadas por el gobierno
federal por medio de su PAC — Programa de
Aceleracion del Crecimiento. Estas cuestiones
aparecen con fuerza total desde el comienzo
de las operaciones.

Por ejemplo, para enfrentar las cuestiones
salariales, el gobernador propuso un aumento

de 40 a 64%, a titulo de gratificacion, para
los policias militares (soldados y cabos) que
cumpliesen servicio en el Complexo do Ale-
mado, durante las obras del PAC (Programa
de Aceleracion del Crecimiento) en la favela.
Afectaria a unos 3 mil PMs, 10% de la tropa.
La entidad sindical manifestd su intencion
de accionar judicialmente solicitando que
la gratificacion fuese extendida a todos, con
base en la isonomia y la igualdad de riesgos®.
Estos adicionales serian pagados con fondos
del Plan Nacional de Seguridad, implemen-
tado desde el Ministerio de Justicia, a cargo
de Tarso Genro, destacado dirigente historico
del Partido de los Trabajadores.

Segun el gobernador Sérgio Cabral, el go-
bierno no queria ningun tipo de acuerdo con
los traficantes para poder realizar las obras
del PAC. Pero los traficantes dieron una en-
trevista a la red de television SBT, diciendo
que la policia no podria estar presente durante
las obras. De hecho fue lo que ocurrid, ya que
el gobierno no consigui6 imponer su presen-
cia. Se trato, hasta final de 2010, cuando el
complejo fue finalmente ocupado, de una
convivencia tensa y sangrienta entre estado
y traficantes. Desde mayo de 2007, cuando
se iniciaron los conflictos que describimos
arriba, hasta enero de 2008 hubo 71 muertos
en el Complexo do Alemdo®'.

En enero de 2008, preocupado con la im-
plantacion del PAC y la operacionalizacion
del Pronasci (Programa Nacional de Segu-
ridad Publica del Ministerio de Justicia), el
ministro de justicia Tarso Genro afirma que
en el Estado de Rio de Janeiro “...existen zo-
nas de anomia, areas donde no existen leyes
ni garantia del estado para que ellas sean
aplicadas.” El ministro defiende la ocupacion

3 Ver “Dos PMs”: O Globo, 16 de enero de 2008, p. 19.
31'Ver O Globo, 17 de enero de 2008, p. 17.
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permanente de los espacios controlados por
los traficantes®?. El Programa Pronasci del
Ministerio de Justicia, su realizacion y funda-
mentalmente su éxito, estaban estrechamente
ligados a los planos politicos del ministro, que
se candidataria posteriormente a gobernador
del Estado de Rio Grande do Sul®. Para el
ministro, la cuestion de la retomada de los
territorios controlados por el trafico y su pa-
cificacion era considerada imprescindible, y
estaba contemplada en las primeras fases del
Pronasci, que, ademas, “...preveia ocupacio-
nes como la del Alemdo.” Debe notarse, sin
embargo, que la supuesta ocupacion del Com-
plexo do Alemdo nunca fue conseguida en ese
momento, y que, con el inicio de las obras del
PAC, debio ser tacticamente postergada para
que los enfrentamientos no provocasen la
paralizacion de las obras, importantes politica
y electoralmente™.

Las cuestiones internas de la PM fueron
agudizandose, y el mes de febrero de 2008 fue
marcado por una crisis que, segun el gober-
nador, al poner en funcién al nuevo coman-
dante de la PM, no era una crisis. Pero el dia
anterior el comandante destituido habia dado
un discurso critico ante cien personas, en una
reunion de un grupo de coroneles de la PM
conocido como “Los Barbonos”. Este grupo,
asociado a denuncias de corrupcion y desde
2007 levantando reivindicaciones salariales,
estaba enfrentado con el secretario de segu-
ridad, José Mariano Beltrame. En la reunion

32 Ver O Globo, 21 de enero de 2008, p. 9.

3 El volumen de los recursos del programa destinados al
estado de Rio Grande do Sul fue dimensionado en funcion
de este objetivo y fue mucho mayor que la importancia del
estado en el conjunto de Brasil. “Los recursos del Pronasci
priorizaron, en 2009, el estado en que el ministro de Justicia
sera candidato “ (Correio Braziliense, 10/02/2010) . Rio
Grande do Sul recibié 14,4 millones de reales, mientras
que Sdo Paulo, gobernado por un partido de oposicion,
apenas 1,3 millones.

fue acordada una manifestacion que junto con
las demandas salariales, incluia el pedido de
exoneracion al gobernador del secretario de
seguridad. El resultado del enfrentamiento
fue ampliamente favorable a Beltrame, que
durante todo el proceso continu6 siendo apo-
yado por el gobernador, mientras que para los
grupos marginados, “se estaba destruyendo a
la PM de Rio de Janeiro™.

La prensa continuaba destacando el clima
bélico y las cuestiones relacionadas al enfren-
tamiento en el Complexo do Alemdo. La Ma-
rina prest6 500 fusiles automaticos livianos
(FAL, cal. 7.62) a la PM que “iria ocupar” el
Complejo. Sin embargo, como veremos, esta
ocupacion solamente pudo ocurrir al final
de 2010, ya que la estrategia implementada
fue profundamente alterada, a partir de las
primeras instalaciones de UPPs, realizadas
al final de 20083,

La complicada relaciéon entre las obras
que debian ser iniciadas dentro del PAC, que
constituia un programa de alta visibilidad
del gobierno federal, junto con el impulso
proveniente del Pronasci del Ministerio de
Justicia, y la realidad del Complexo do Ale-
mdo entr6 en otra nueva fase con la apertura
de las inscripciones para empleo en las obras.
La magnitud de los recursos era muy impor-
tante: el gobierno federal estaria destinando
1600 millones de reales (aproximadamente
US$ 940 millones de dodlares, al cambio de
la época) para ser invertidos en las favelas,

http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/po-
litica/2010/02/10/interna_politica,172539/recursos-do-pro-
nasci-priorizaram-em-2009-o-estado-em-que-o-ministro-
da-justica-sera-candidato.shtml (18/04/2011)

3 “La ocupacion del (Morro do) Aleméo seguira modelo
colombiano” (Ocupacion de la Comuna 13, en Medellin).
(Folha de Sao Paulo, 09/07/2007, p. C1).

3 Ver O Globo, 12 de febrero de 2008, p. 12.

3 Ver O Globo, 12 de febrero de 2008, p. 12.
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fundamentalmente en el Complexo do Alemdo
y en la favela de la Rocinha, de un total de
3800 millones de reales que estaban siendo
destinados a inversiones sociales en el Es-
tado de Rio de Janeiro*. Para el sector de la
construccion civil, se estaban materializando
grandes negocios en el Estado, ya que, ade-
mas, Rio de Janeiro fue sede de los Juegos
Panamericanos en 20073.

Estas inversiones tenian un deadline muy
preciso: las obras debian ser inauguradas a
tiempo para “participar” de la campaiia elec-
toral de 2010 para la presidencia. Hay que
tener en cuenta, sin embargo, que hasta el
final de 2010 el Complexo do Alemdo estuvo
bajo el control de los narcotraficantes, y las
favelas de la Rocinha, Vidigal y Mangueira,
entre otras, permanecieron muchos meses
mas en esa situacion. Aun hoy, en Mangueira
la influencia del trafico permanece, ya que los
comerciantes acatan el luto decretado por los
traficantes cuando se produce la muerte de
alguno de los jefes de la faccion que actia
en el territorio.

En aquel momento, el contexto politico del
mix “guerra contra el crimen-PAC” implicaba
una compleja dinamica de stakeholders, que
incluian al Estado, el gobierno federal, las
policias de Rio de Janeiro y la FNS — Fuerza
Nacional de Seguridad -, la Policia Federal,
el narcotrafico, las ONGs actuantes en el
Complexo, las asociaciones de moradores,
el Colegio de Abogados, las representaciones
de las corporaciones, sindicatos, centros aca-
démicos de investigacion, entre otros. Con la

37 Ver O Globo, 03 de julio de 2007, pp. 1, 15-17.

3% Actualmente la historia se repite, en relacion a la Copa
2014 y a las Olimpiadas 2016: “Se corre el mismo riesgo
de reproducir lo ocurrido para los Juegos Panamericanos
de 2007, cuando, con el pretexto de evitar que el Brasil
fracasase en la organizacion de la competicion, se desligd
el boton de control de la salida de dinero. El resultado fue

apertura de las inscripciones para los puestos
de trabajo (se ofrecian nada menos que 2800
entre Rocinha y 1300 Alemdo/Manguinhos)
aparecieron numerosos pasacalles que pedian
“Secretario de Seguridad, José Mariano Bel-
trame: PAC si, guerra, no”. Las inscripciones
eran custodiadas por FNS, pero rapidamente
circul6 el rumor de que los traficantes estaban
mandando “que todo el mundo se inscribiera
en el PAC”, incluyendo sus huestes.

Un elemento importante a tener en cuenta
son las encuestas de opinion realizadas en la
ciudad de Rio de Janeiro y, especialmente,
entre los habitantes de las favelas, social-
mente el mas importante stakeholder en esta
cuestion. Dos encuestas pueden considerarse
particularmente significativas, por los mo-
mentos en que fueron realizadas. La primera
fue la “Encuesta social sobre percepciones,
actitudes y opiniones de los moradores de las
favelas y comunidades de la ciudad de Rio de
Janeiro”, encomendada por la CUFA - Central
Unica das Favelas, y realizada por el IBPS -
Instituto Brasilero de Pesquisa Social entre el
27 de febrero y el 11 de marzo de 2008%, y
divulgada ampliamente en el diario O Globo
del dia 23 de ese mismo mes. Esta encuesta,
cuyos resultados compararemos después con
otra al comienzo de 2011 (en un futuro traba-
jo), es interesante porque fue realizada antes
de las experiencias de las UPPs, y en pleno
momento de los enfrentamientos en torno al
Complexo do Alemdo. Ademas de la auto-
afirmacion contraria a la vision de la favela
por parte de la sociedad como un “reducto de

un gasto de 4 mil millones de reales (unos 2 mil millones
de dolares en ese momento. EED), diez veces la prevision
inicial y doce veces la media de las cuatro ediciones anterio-
res.” (Veja: “Jugada ensayada”. 20 de abril de 2011, p. 87).
¥ Ver O Globo, 23 de marzo de 2008. La encuesta completa
puede ser obtenida en http://www.cufa.org.br/in.php?id=ma-
terias/mat315 (30 de marzo de 2011).
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marginales” (73,2% consideraron esa afirma-
cion falsa), hubo resultados sorprendentes,
hasta para el coordinador de la CUFA, quien
no esperaba que mayorias aprobasen la par-
ticipacion de las fuerzas armadas contra el
“crimen organizado” (48,9%), la utilizacion
del vehiculo blindado (el famoso “Caveirao”,
“Calaveron”) por el BOPE* (47,9%), o re-
probasen la legalizacion de drogas leves (tipo
marihuana) (60,5%) y el aborto (66,1%). Los
habitantes de las favelas también destacan
su verticalizacion (“crecen para arriba”), y
60,2% se sienten completamente integrados
en la sociedad, contra 28,7 que se sienten
apenas parcialmente integrados.

Para complicar la situacion, en abril de 2008
ocurri6 una sucesion de enfrentamientos en va-
rias favelas, incluido el Complexo do Alemdo'y
la Cidade de Deus*', que dejaron 36 muertos y
un numero importante de heridos y detenidos.
Cabe sefialar que los medios (O Globo, 26 de
abril de 2008, p. 19) se refirieron entonces a

los muertos como “supuestos bandidos”, tal
vez teniendo en cuenta la repercusion nacio-
nal e internacional de las més que probables
ejecuciones en la invasion del Complexo do
Alemdo de 2007. El “espiritu de enfrentamien-
to” impregnaba todas las declaraciones de los
funcionarios del gobierno. En una entrevista,
citada arriba, el secretario de Seguridad
Publica afirmaba que el “enfrentamiento era
inevitable”, y mencionaba la aprehension de
12 ametralladoras antiaéreas de calibre .30.
Como para confirmar las predicciones, una de
esas ametralladoras — sumada a la estrategia
militar de ataque a helicopteros aplicada por los
traficantes - derribaria un helicoptero policial
un afio después. Los muertos por la policia en
reales o supuestos enfrentamientos en 2007
alcanzaron 1330, lo que significa una media de
3,64 muertos por dia: por cada policia muerto,
la policia estaba matando 41 civiles, una de las
relaciones mas altas del mundo.

Los antecedentes de las UPPs: las primeras experiencias

en el estilo del muddling-through

Un elemento importante que caracteriza el
proceso de formulacion de politicas ptblicas
que estamos analizando es que no son, la ma-
yoria de las veces, el resultado de un proceso
de optimizacion sindptica, sino de un proceso
de ‘muddling through”* (“incrementalismo”)
con caracteristicas de una racionalidad limi-
tada (conceptos citados anteriormente), y en
el contexto de un estado cuyas caracteristicas

“0E1 BOPE - Batallon de Operaciones Policiales Especiales
—resulta hoy muy conocido a partir de las peliculas “Tropa
de Elite I y II”, y su escudo incluye una calavera (“caveira”)
atravesada por un puiial.

41 Esta favela también fue tema de una pelicula muy conoci-
da, Cidade de Deus (2002), de Fernando Meirelles, basada
en el libro homoénimo de Paulo Lins.

no tienen ya nada que ver con las que lo ca-
racterizaron desde el siglo XIX hasta finales
del siglo XX*. En el caso de las actuales
UPPs, ese proceso incremental en el area de
la seguridad publica comienza a configurarse
alo largo del segundo semestre del afio 2008,
y resulta notable comprobar que hasta el final
del afio no aparece una inica vez en la prensa
la sigla “UPP”.

42 Nos referimos aqui al tratamiento clasico de C.E. Lind-
blom (Lindblom, 1995) , que no consideramos opuesto sino
complementario al concepto de racionalidad limitada de H.
Simon (March y Simon, 1958), que a su vez constituiria
el contexto general de operacion del incrementalismo. Ver,
sobre esta cuestion Dellasoppa y Branco (2006).

“Ver R. Mayntz (1998;2001; 2003) y Rhodes, R. A.W. (1997).
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Por ejemplo, en un caso que podria ser
considerado un antecedente evolutivo del con-
cepto, después de una serie de enfrentamien-
tos e invasiones por cuadrillas de traficantes
rivales en los morros de Chapéu Mangueira
y Babilonia, enclavados en Leme, un barrio
de alto nivel en la turistica zona sur de Rio
de Janeiro, fue decidida la instalacion de un
mini-batallén de la PM en lo alto del Morro
da Babilonia. A causa de los tiroteos, los ha-
bitantes del area estaban en esos momentos
instalando vidrios blindados en los edificios, y
hubo necesidad de suspender funciones en un
teatro en las cercanias. Todo esto seguramente
debe haber influenciado en la decision de
instalacion del batallon. Sin embargo, la com-
posicion del batallon todavia era heterogénea,
incluyendo, entre los 15-20 policias previstos
por turno, efectivos del Batallon Forestal, del
Grupo de Apoyo Téactico de la PM y hasta de
la Compaiiia de Perros. Como se observa, se
trataba de una filosofia de enfrentamiento,
implementada como alternativa al GPAE -
Grupo de Policiamiento en Areas Especiales
- existente (70 hombres en rotacion), una
experiencia ya totalmente desmoralizada por
la corrupcion y de hecho completamente inttil
para los objetivos de lucha contra el trafico*.

La construccién del mini-batallon no estuvo
exenta de polémicas, como es inevitable. Los
representantes tanto de la favela (Asociacion
de Moradores) como del “asfalto” (Movi-
miento SOS Leme) afirmaron “no haber sido
consultados” por el estado sobre el proyecto,
lo que muestra también las complejas re-
laciones de poder — y sus cambios, ante la

4 Ver“Gpae perdi6 el apoyo de la comunidad” (O Globo,
28 de diciembre de 2008, p. 15). Esta experiencia, imple-
mentada en varias favelas, ya habia sido condenada por su
total ineficacia, ya que, aislados, los policias terminaban
ignorando el trafico o, lo que era peor, negociando con los
traficantes un status quo.

programada expulsion de los traficantes — que
se desarrollan entre los stakeholders involu-
crados. Con el avance posterior del proyecto
ya definido en torno al concepto de UPP, estas
cuestiones pasaron a perder importancia, dado
el éxito de la iniciativa y el respaldo obtenidos
por el estado®.

El afio 2008, un afo electoral en el que se
eligieron intendentes y concejales, fue testigo
entre los meses de octubre y diciembre de los
procesos de ocupacion de dos favelas que
después constituirian UPPs: el morro Dona
Marta en Botafogo, y la favela Cidade de
Deus en Jacarepagud. Un afio después del fra-
casado intento de ocupacion del Complexo do
Alemao, todavia en el marco de la estrategia
de enfrentamiento y de “guerra contra el cri-
men”, entre los meses de octubre y diciembre
de 2008 se sientan las bases para lo que seria
después llamado de “implantacion de UPPs”.
Resulta interesante verificar, acompafiando las
diferentes idas y venidas de las ocupaciones,
la materializacion del proceso de muddling-
through, de laboratorio, de ensayo y error, al
que haciamos referencia mas arriba, asi como
los cambios en las posiciones de las diferentes
partes interesadas. En el caso del Morro Dona
Marta, un episodio banal esta en el comienzo
de este complejo proceso. La ONG Rio So-
lidario, que tiene como Presidente Honoraria
a la esposa del gobernador Cabral, apenas
conseguia 25% inscripciones para el total de
lugares disponibles (120) en una guarderia
infantil instalada en lo alto del morro y lista
desde diciembre de 2006. El motivo: los

45 “(El barrio de) Leme tendra un mini-batallon de la PM
en lo alto de la favela” (O Globo, 02 de julio de 2008, p.
13). “Construccion de un mini-batallon de 1a PM en favela
de Leme causa polémica” (O Globo, 01 de octubre de
2008 p. 26).
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tiroteos entre policias y traficantes, ya que
se encuentra en un lugar muy expuesto. Es
muy ilustrativo recuperar las explicaciones
de las diversas partes interesadas*, ya que
algunas, por la presencia de los traficantes
hacen declaraciones muy cuidadosas: “La
gente tiene mucho recelo de matricular sus
hijos por causa de las incursiones policiales
en el morro, que siempre pasan par ahi”,
dijo el presidente de la asociacion de mora-
dores. Un modelo de diplomacia: ninguna
referencia a la presencia del trafico. Otras,
cuando la guarderia comenzo a ser construida,
provenientes de las asociaciones de morado-
res de barrios de clase media de la region,
criticaban la construccion bajo el argumento
de que “podria estimular el crecimiento de
la favela”. Poco tiempo después, el 20 de
noviembre, la PM ocupd el morro y se instald
provisoriamente en la propia guarderia, lo
que provoco protestas de los moradores?’. La
ocupacion dio motivo a pequefias noticias en
paginas interiores de O Globo, el principal
diario de Rio de Janeiro. En una reunion con
los moradores, el Secretario de Seguridad dio
por primera vez indicaciones de que un nuevo
proyecto estaba en gestacion:

“Vamos a crear una nueva manera de policiamiento
comunitario, con una nueva nomenclatura. Segu-

ridad publica no es solamente acciones policiales.

46 Ver: “La violencia vacia la guarderia infantil en (la favela)
Dona Marta” (O Globo, 26 de octubre de 2008, p. 35).

47 Ver “La policia ocupa el Morro Dona Marta” (O Globo,
20 de noviembre de 2008, p. 17). “Unidad de la PM en
edificio de guarderia infantil provoca protestas en el Morro
Dona Marta” (O Globo, 28 de noviembre de 2008, p. 15).
48 “Victoria de la ciudad. Una favela sin trafico. ;Hasta
cuando? (O Globo, 03 de diciembre de 2008, p. 1); “Dona
Marta libre de los bandidos” (O Globo, 03 de diciembre
de 2008, p. 12); “sin enfrentamientos. Comerciantes y
moradores dicen que se acabaron los tiros y los robos” (O
Globo, 03 de diciembre de 2008, p. 12); “Favela sin trafico:

Precisamos que el estado entre con los servicios.
(...) Queremos un policiamiento modelo y elegimos
Dona Marta porque la comunidad tiene una presencia
fuerte del estado. Serd un policiamiento diferente.
Los policias ya estan siendo entrenados para eso. La
comunidad tiene que querer ese policiamiento y no

3

puedo exponer la vida de los policias.’

De esta forma comenzaba a tomar forma
uno de los experimentos de control social
mas interesantes de los ultimos tiempos. Al
comienzo, la actitud de los habitantes de la fa-
velay de los comerciantes de la region era de
expectativa, asi como la de la propia prensa. El
Secretario de Seguridad (Beltrame) indicaba
algunas de las novedades: la ocupacion seria
permanente, el contingente involucrado era
importante (120 policias), estaria constituido
por reclutas recién egresados, la comandante
del batallén seria una mujer y la favela comen-
zaria a recibir servicios por parte del estado. El
gobernador y el alcalde de Rio de Janeiro se
hicieron presentes en el local. Era el comienzo
de una serie de visitas de personajes famosos,
nacionales e internacionales, artistas de cine,
turistas, deportistas y publico en general que
ya no se detendria*. Actualmente, en varias
favelas se han desarrollado polos gastronomi-
cos y ofertas de alquiler que se integran en los
circuitos turisticos obligatorios de la ciudad.

Dona Marta serd usada como modelo” (Planillas de costos/
Complexo/Beltrame) (O Globo, 03 de diciembre de 2008,
p. 13); “En (el barrio de ) Catete, la pionera en tranquilidad”
(O Globo, 03 de diciembre de 2008, p. 13).“Guerra y paz
en la Zona Sur”, “Una mujer al comando en Dona Marta”,
“Contraposicion” (O Globo, 04 de diciembre de 2008, p. 12).
“Morro Dona Marta comienza a recibir servicios”, “Oper-
acion inédita reunio PM y PF” (O Globo, 05 de diciembre
de 2008, p. 17) “Comienza la ocupacion social del Dona
Marta” (Cabral, Paes) (O Globo, 10 de diciembre de 2008,
p- 18). “Reclutas asumiran la ocupacion de Dona Marta” “A
tomada da favela” (O Globo, 15 de diciembre de 2008, p. 15).
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Poco a poco la ocupacion de Dona Marta
fue ganando mayor atencién de la prensa, y
en diciembre de 2008 las noticias ya ocupa-
ban la primera pagina, pero sin abandonar la
incredulidad y el escepticismo, en funcion de
los fracasos anteriores. Se notaba la emigra-
cion de los traficantes hacia favelas vecinas,
la convivencia de esperanza y miedo y la
adopcion de un nuevo modelo de policia-
miento, aunque debe ser notado que en ningtin
momento todavia es mencionado el término
“UPP”®. Otra novedad fue el impacto sobre
el comercio y las inversiones inmobiliarias,
que fueron revitalizadas de forma notable, asi
como el turismo*’, dando origen a una burbuja
de especulacion inmobiliaria que incluye a
los habitantes de las favelas. El concepto de
laboratorio de la experiencia fue objeto de
reflexiones en articulos Op-ed, asi como la
posibilidad de aprovechar las ensefianzas de
experiencias anteriores fracasadas®', mas la
prensa, al final de 2008 todavia se preocupaba
en relacion al costo econdmico que implicaba
la operacion®. Para la sociedad y para algunos
sectores politicos todavia no estaban claras las
posibilidades de éxito de la nueva experiencia,
y si, al final, no seria “mas de lo mismo”: una
repeticion de fracasos anteriores a un costo
mucho mayor.

4 Ver “Después de la accion de la PM, los traficantes se
mudan de Dona Marta hacia favelas vecinas” (Folha de
Sdo Paulo, 19 de diciembre de 2008, p. C4). “Dona Marta
recibe puesto de la PM” (Nétese que no se usa UPP. EED))
(O Globo, 20 de diciembre de 2008, p. 21). “Esperanzay
miedo en Dona Marta” (O Globo, 21 de diciembre de 2008,
p. 1); “Conversacion en lugar de fuerza” (Tavares Bastos)
(Concepto de policiamiento comunitario. EED) (O Globo,
21 de diciembre de 2008, p. 17).

0 Ver “Accion en Dona Marta dinamiza el mercado inmo-
biliario” (O Globo, 21 de diciembre de 2008, p. 17). “Dona
Marta en el programa turistico: Un nuevo paseo de ‘favela
tour” (O Globo, 22 de diciembre de 2008, p. 8).

Pero Dona Marta era apenas uno de los
frentes en que se desarrollaban los cambios en
el area de seguridad publica en Rio de Janeiro.
El escenario era politica y operacionalmente
muy complejo. 2008 fue un afio electoral, y
algunas zonas en la region oeste de Rio de
Janeiro — no previstas para la instalacion de
UPPs — se constituyen en verdaderos reductos
del trafico y de las milicias. Enuna visita a las
favelas de la region, el presidente del Tribunal
Regional Electoral se manifesté espantado
con el estado de miedo y coaccidon que veri-
ficd en éstas®®. Otros problemas en el area de
seguridad publica eran cronicos: ataques de
criminales en vias de comunicacion, y ataques
apuestos de la PM y comisarias. Uno de estos
ataques fue realizado en la Cidade de Deus**,
y un mes después la favela era ocupada por
fuerzas de la PM, en una nueva etapa de ocu-
paciones en el marco de la nueva estrategia®.
Debe tenerse en cuenta que las dos favelas
tienen caracteristicas diferentes, ya que,
contrariamente a Dona Marta, situada en la
ladera de un morro en plena Zona Sur, Cidade
de Deus es plana, y con una distribucioén que
todavia recuerda la urbanizacion original.

Llama la atencion el sesgo critico que tiene
todavia la cobertura de la prensa, muy lejos
del triunfalismo y celebracion que vendrian

*! Ver “El laboratorio de Beltrame” (Op-ed. Luiz Garcia)
(O Globo, 12 de diciembre de 2008, p. 7). “Celebracion
con cautela” (O Globo, 25 de diciembre de 2008, p. 12).
“Aprendiendo con los erros” (O Globo, 28 de diciembre
de 2008, p. 15).

52 Ver “Dona Marta cuesta méas de R$ 280 mil por mes” (O
Globo, 29 de diciembre de 2008, p. 12).

53 Ver “Un campo de concentracion en la Zona Oeste” (O
Globo, 16 de septiembre de 2008, p. 8).

** Ver “Bandidos atacan puesto policial en la Cidade de
Deus” (O Globo, 03 de octubre de 2008, p. 27).

3 Ver “PM ocupa la Cidade de Deus 'y 7.700 se quedan sin
clases” (O Globo, 12 de noviembre de 2008, p. 17).
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dos afios después. El reportaje sefiala el im-
pacto negativo sobre las clases en las escuelas
y sobre otro de los elementos del complejo
panorama: las obras del PAC, Programa de
Aceleracion del Crecimiento del Gobierno
Federal®. Para empeorar las cosas, los trafi-
cantes que emigraron de la favela Dona Marta
todavia eran fuertes en el barrio de Leme, muy
proximo, y el 3 de diciembre ordenaron que el
comercio en las favelas cerrara sus puertas®’.

Es innegable, sin embargo, que la planifi-
cacion estaba fuertemente condicionada por
una agenda de intereses politicos e objetivos
electorales que colocaba los niveles acepta-
bles de la politica de satisfaccion (satisficing
policies), condicionando todo el contexto.
Asi, en un clima de fiesta electoral, el 4 de
diciembre de 2008 el presidente Luiz Ignacio
Lula da Silva visitd el Complexo do Alemdo,
en medio de un fuerte esquema de seguridad
bajo el comando de la Fuerza Nacional de
Seguridad. Lula estaba acompafiado de un
conjunto de politicos aliados y de futuros
candidatos, como el ministro de justicia, Tarso
Genro y el candidato recién electo a la inten-
dencia de Rio de Janeiro, Eduardo Paes. Las
contradicciones en la formulacién de la poli-
tica de seguridad — o las necesidades politicas
- aparecieron entre las declaraciones, ya que se
hablaba de crear “20 puestos de policiamiento
comunitario donde trabajarian 600 policias”,
constituyendo lo que Lula llamé de “policia

% Ver “Accion de la PM para clases y obras en la Cidade
de Deus” (O Globo, 04 de diciembre de 2008, p. 13) (com-
paracion con Dona Marta).

7 Ver “Guerra y paz en la Zona Sur” (O Globo, 04 de
diciembre de 2008).

% Ver “Lula promete policia compafiera en las favelas” (O
Globo, 05 de diciembre de 2008, p. 15).

39 “PM para el trafico en la Cidade de Deus” “Otro avance
de la policia” (O Globo, 05 de diciembre de 2008, p. 1 y
14) (la noticia aparece junto con las de Dona Marta); “PM
prohibe mototaxis en la Cidade de Deus para reducir los

compaiera” de los “Territorios de la Paz” en
las favelas®®. Como veremos, mas alla de las
promesas electorales, la realidad se demostrd
muy diferente en el Complexo do Alemdo.
Elmes de diciembre fue de intensa ofensiva
dentro de la nueva estrategia impulsada desde
la Secretaria de Seguridad, tanto en Dona
Marta como en la Cidade de Deus. En tanto
Dona Marta comenzaba efectivamente a re-
cibir servicios y a regularizar los que estaban
siendo utilizados ilegalmente (tv por cable,
iluminacion, teléfono), en la Cidade de Deus
se establecia un toque de queda para los bares
a partir de la 1 de la mafiana, y se prohibia el
servicio de moto-taxi, lo que contribuy? a la
reduccion de los crimenes en la region. Ya las
noticias en la prensa muestran un creciente
interés por la aplicacion de la nueva estrategia,
lo que se traduce en noticias en la primera
pagina y de pagina entera, incluyendo com-
paraciones entre las dos favelas®. La prensa
registra que los puntos de venta de droga
pararon de funcionar, aunque no deja de ver
los incidentes como “desafios del trafico” a
la ocupacion®. A final de diciembre de 2008,
la ofensiva de la PM en Cidade de Deus gana
titulares de primera pagina, ya que la PM
determina la prohibicion de los bailes funk
y combate, como ya habia sido realizado en
Dona Marta, la venta ilegal de gas y tv a cable
en la favela®'. Estos cambios eran vistos con
desconfianza no solamente por la prensa, sino

crimenes en la region” (O Globo, 06 de diciembre de 2008,
p- 39). “Freno en el crimen sobre dos ruedas” (O Globo, 09
de diciembre de 2008, p. 13).

% “El trafico desafia a la PM en la Cidade de Deus” (O
Globo, 09 de diciembre de 2008, p.13).

¢l “La policia ataca las finanzas del trafico en Cidade de
Deus” (O Globo, 22 de diciembre de 2008, p. 1 y 8). “Cidade
(al fin) de Deus tiene clima de paz navidefia” (O Globo, 25
de diciembre de 2008, p. 12). “La paz en la Cidade de Deus
se termina en la noche de Navidad, con dos muertos” (O
Globo, 26 de diciembre de 2008, p. 11).
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también por los habitantes, que afirmaban no
saber si “la policia se va a quedar para siem-
pre”. Erauna duda con fundamento, ya que la
experiencia acumulada de afios indicaba que
los policias entraban y salian de la favela, y
los que siempre estaban eran los traficantes.
Sin embargo, el Secretario de Seguridad ya
habia afirmado que, esta vez, la policia estaba
alli para quedarse.

Una fecha simbolica, la navidad de 2008,
fue celebrada en Dona Marta y Cidade de
Deus libre del trafico de drogas, pero no de la
tension. Cidade de Deus tuvo dos muertos y un

Concluyendo esta primera aproximacion

Podemos ahora recapitular el panorama
de la seguridad publica en Rio de Janeiro al
final de 2008.

La cuestion de la seguridad publica en Rio
de Janeiro se volvid pieza fundamental de la
estrategia electoral del gobierno estadual y
del gobierno federal, ante la cuenta regresiva
que esta en marcha para la Copa 2014 y las
Olimpiadas en 2016 en Rio de Janeiro. Se
caracteriza en primer lugar por el abandono
de las operaciones del tipo “ocupacion-
bloqueo-retirada” en el marco de una “guerra
necesaria” contra el crimen, representado
fundamentalmente por el trafico de drogas.
Si la hipétesis nula (inexistencia de efectos
observables) se aplicase a los planes de se-
guridad publica implementados desde el afio
2000, podriamos afirmar sin ninguna duda que
seria plenamente verificada. Por lo tanto, ac-
tualmente no podemos juzgar definitivamente
la estrategia que esta siendo aplicada en Rio de
Janeiro, apenas corresponderia observar que

2 “Un morro libre del trafico, pero no de la tension” (O
Globo, 28 de diciembre de 2008, p.15)
% Ver “Tiroteo en favelas pard avenidas por 5 horas” (O

desaparecido ejecutados por el trafico, aunque
fuera de la favela, por causa de un ajuste de
cuentas entre traficantes o de una pelea en un
baile funk. En Dona Marta, un reporter del
diario O Globo pas6 una noche en la favela,
constatando el ambiente de mutua descon-
fianza entre los policias y los moradores de la
comunidad. La tension flotaba en el aire. Sin
embargo, nada ocurrio, y Dona Marta, con sus
nuevos reclutas comandados por una mujer,
estaba estableciendo las bases de una nueva
experiencia®.

los plazos se estan acortando, y que las areas
que seran atendidas estan limitadas a las que
seran sede de los eventos mundiales citados.

Al mismo tiempo que se implementaba la
ocupacion por medio de UPPs, Rio de Janeiro
continuaba siendo palco de enfrentamientos
en las favelas no ocupadas, y en las princi-
pales vias de comunicacion de la ciudad®.
La situacién del Complexo do Alemdo, palco
del infructuoso ataque descripto arriba, se
arrastraria hasta finales de 2010 por cuenta
de las obras del PAC y las limitaciones en la
implantacion de nuevas unidades de UPPs,
fundamentalmente relacionadas con las ca-
rencias de personal “no contaminado”. Este
problema, asociado a la corrupcién policial
existente tanto en la PM como en la Policia
Civil de Rio de Janeiro, se perpetuara y tendra
un dramatico resultado al final de 2010, luego
de la ocupacion del Complexo do Alemdo.
La situacion de desregulacion o de desorden
(Donolo, 2001) aparece explicitamente en de-

Globo, 28 de noviembre de 2008, p. 15); “Tiroteo en favela
de la Maré mata 4 ¢ hiere 7” (Cierre de la Linha Vermelha)
(O Globo, 20 de diciembre de 2008, p. 21).
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claraciones realizadas por diferentes fuentes,
sea por el Secretario de Seguridad al reclamar
auna empresa por enviar por correo 80 fusiles
FAL®, sea por el entonces Presidente de la
Corte Suprema de Justicia, al afirmar, dando
expresion a los enfrentamientos entre los di-
ferentes poderes, que “el aparato policial del
Estado esta hoy fuera de control”. Se referia
especificamente a la policia federal, pero ese
juicio podria extenderse sin desmedro a las
demas policias®.

Mientras tanto, los habitantes de las favelas
violentas continuaban reforzando las paredes
de sus casas, y adoptando estrategias para
defenderse de las balas durante los tiroteos®.

Bibliografia

Alston, P: Report of the Special Rapporteur
on extrajudicial, summary or arbitrary execu-
tions. Followup to country recommendations
— Brazil. United Nations. General Assembly.
2010. Human Rights Council. Fourteenth
session, 2010.

ALERJ - Assembléia Legislativa do Estado
do Rio de Janeiro: Relatorio Final da Co-
missdo Parlamentar de Inquérito com a fina-
lidade de investigar, no ambito do Estado do
Rio de Janeiro, o trafico de armas, munigdes
e explosivos e a consequente utiliza¢do desse
arsenal, por traficantes de drogas, milicianos
e outros bandos, quadrilhas ou organizagoes

% Ver “Beltrame quiere una licitacion internacional para
comprar armas” (jFusiles de guerra enviados. .. por correo!)
(O Globo, 05 de noviembre de 2008,, p. 17).

% Ver “El aparato policial del Estado hoy esta fuera de
control” (Folha de Sdo Paulo, 209 de octubre de 2008,
p. Al18). (Notese que hay muchos ambitos en que esta
descontrolado: algunos son mas funcionales que otros a
diferentes sectores politicos, etc.) “Videobingo, prohibido,
funciona normalmente” (PMs corruptos, etc.); “Lula firmo

Tal vez esa sea una de las causas de que, al
final de 2008, 43% de los brasileros estaban
total o parcialmente de acuerdo con la frase
“el bandido bueno es el bandido muerto”,y
34% consideraban que los derechos humanos
eran “apenas para las personas decentes .

En una continuacion de este trabajo seran
analizados los resultados actuales de esta
promisoria experiencia, utilizando resultados
de diversas investigaciones que tienen como
objeto la implantaciéon de las UPPs como
un amplio y complejo proyecto de control
social en Rio de Janeiro, asi como estudios
comparativos con realidades existentes en
otras ciudades brasileras.

criminosas (Resolugdo n® 19/2011), Rio de
Janeiro, 14 de dezembro de 2011.

AMB - Associacio dos Magistrados
Brasileiros: A Imagem das Institui¢oes
Publicas Brasileiras, Encuesta realizada en
septiembre 2007, Brasilia/DF, (http://www.
amb.com.br/docs/pesquisa/imagem _institui-
coes.pdf)

Ansart, P.: Les Sociologies Contemporaines,
Paris, Editions du Seuil, 1990.

Beltrao, K. I., Camarano, A. A., Kanso y
S. E Sugahara, S.: Tendéncias demogrdfi-
cas do Municipio do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, Instituto Municipal de Urbanismo

la MP que prohibe las maquinas de juego” (O Globo, 21 de
diciembre de 2008, p. 15).

% Ver “Vidas blindadas” (O Globo, 21 de diciembre de
2008, p. 16).

7 Ver investigacion: “Bandido bueno es bandido muerto
para el 43% del pais” (Folha de Sdo Paulo, 12/12/2008,
p.1). Encuesta encomendada por la Secretaria Nacional de
Derechos Humanos.



Delito y Sociedad 34 | afio 21 | 2° semestre 2012 121

Pereira Passos / Prefeitura da Cidade do Rio
de Janeiro IPP/PCRIJ, 2004 (http://www.
armazemdedados.rio.rj.gov.br).

Crozier, M.: “The Transition from the Bu-
reaucratic Paradigm to la Public Management
Culture”, en Revista del CLAD, Reforma y
Democracia, Enero 1997, Numero 7, (http:/
www.clad.org.ve/rev07/0029601.pdf)
Crozier, M.y Friedberg E.: L’acteur et le
systéme, Paris, Editions du Seuil, 1977.
Debrun, M.: A Conciliagdo e outras estra-
tégias, Sdo Paulo, Editora Brasiliense, 1983.
Dellasoppa, E. E.: “Urbanization, State, and
Privatization of Policing: Urban Militias in
Rio De Janeiro, Brazil”, en Eterno J. A. , Das
D. K. (editores), Police Practices in Global
Perspective, Lanham, Maryland — USA, The
Scarecrow Press, Inc. /Rowman & Littlefield
Publishing Group, 2010

: “Interview with Dr. José Mariano
Beltrame, Security Secretary, State of Rio de
Janeiro, Brazil”, en: O. Marenin, D. K. Das;
(editores), Trends in Policing: Interviews with
Police Leaders Across the Globe, la. ed.,
London, CRC Press UK Taylor & Francis
Group, 2009.

: “Rex non curat de re publica”, en
Delito y Sociedad. Revista de Ciencias So-
ciales, Santa Fe, UNL Ediciones, Afio 17,
Numero 28, 2008, pp. 35-62.

: A Policia Civil no Estado do Rio de
Janeiro: estratégias e racionalidade, Relato-
rio final, Programa CLACSO de Becas Senior,
2005(mimeo).

: “Corruption in post-authoritarian
Brazil: an overview and many open ques-
tions,” en Discussion Paper Series, Tokyo,
Institute of Social Science, University of
Tokyo, February 2003, nimero F — 107 .

: “Estratégias e Racionalidade na
Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro”,
en Bricefio-Leon, Roberto (editor), Violencia,
Sociedad y Justicia en América Latina, Bue-
nos Aires, CLACSO, 2002.

: “Structure of Social Relations and
Collusion Processes in Brazilian Society”,
en Revista Internacional de Estudos Politicos
Rio de Janeiro, UERJ/Nuseg, 2 (3), 2000, pp.
535-556.

Dellasoppa, E. E. & Branco, Z.: “Brazil’s
Public Security Plans”, en Bailey, John y
Dammert, Lucia (editores), Public Security and
Police Reform in the Americas, Pittsburgh, PA,
University of Pittsburgh Press, 2006.
Donolo, C.: Disordine, Roma, Donzelli
Editore, 2001.

Elster, J.: The Cement of Society, New York,
Cambridge University Press, 1990.

Estado do Rio de Janeiro, Secretaria de
Seguranga Pdgina web UPP — Unidade de Po-
licia Pacificadora, en (http://www.upprj.com)
Garland, D.: The Culture of Control, Chica-
g0, The University of Chicago Press, 2002.
Giddens, A: The Constitution of Society.
Outline of the Theory of Structuration, Cam-
bridge, Polity Press, 1984.

IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica: “Em 2008, seis capitais concen-
travam 25% do PIB do pais”, 2010, en
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/
noticias/noticia_visualiza.php?id_noti-
cia=1780&id_pagina=1

Leca, J. y Jobert, B.: “Le Dépérissement de
I’Etat: a Propos de “ L’acteur et le Systéme”
de M. Crozier et E. Friedberg”, en Revue
Frangaise de Science Politique, volumen 30,
namero 6, pp. 1125-1170.

Lindblom, C. E.: “Defining the Policy Pro-
blem”, en Castles, F.G. et al, (editores), Deci-
sions, Organizations and Society, New York,
Penguin Books/The Open University, 1978.
: The Policy-Making Process,
Englewood Cliffs, NJ, Prentice Hall, 1980.
Lindblom, C. E.: “The Science of ‘Mudd-
ling’ Through”, en Theodoulou, Stella y Can,
Matthew (editores), Public Policy: The Essen-
tial Reading, New York, Prentice Hall, 1995




122 E.E. Dellasoppa | Seguridad publica en Rio de Janeiro:

un desafio de dimensiones olimpicas

Louch, A.R.: Explanation and Human Ac-
tion, Berkeley & Los Angeles, University of
California Press, 1966.

March, J. G. y S., Herbert A.: Organiza-
tions, New York, Wiley and Sons, 1958.
Mayntz, R.: “From government to gover-
nance: Political steering in modern societies”,
Trabajo presentado en la Summer Academy
on IPP: Wuerzburg, September pp.7-11, 2003.
: “El Estado y la sociedad civil en la
gobernanza moderna”, Revista del CLAD Re-
formay Democracia, Numero 21,2001, 7-22.
: New Challenges to Governance

Theory, European University Institute, Jean
Monet Chair Papers Namero 50, 1998.
O’Donnell, G.: “Horizontal Accountability in
New Democracies”, en Schedler et al. (edito-
res): The Self-Restraining State, Boulder, CO,
Lynne Rienner Publishers, 1999.

: Contrapuntos, Ensayos escogidos so-
bre autoritarismo y democratizacion, Buenos
Aires, Paidoés, 1997.

: “Delegative Democracy”, en Journal
of Democracy 5/1 Enero, 1994, pp. 55-69.

Rhodes, R.A.W.: Understanding Gover-
nance, Policy Networks, Governance, Re-

Aexivity and Accountability, Buckingham/

Philadelphia, Open University Press, 1997.
Simon, H. A.: “A behavioral model of ra-
tional choice”, en Quart. J. Economics, 59,
1955, pp. 99-118.

: “Invariants of human behavior”, en
Annu. Rev. Psychology, 41, 1990, pp. 1-19.
: The Sciences of the Artificial, Cam-
bridge, MA, The MIT Press, 1996.

: Global Corruption Report 2009,
Corruption and the Private Sector, Cambrid-
ge, UK, Cambridge University Press, 2009.
: Human Rights Council, Fourteenth
session, Philip Alston: Report of the Special
Rapporteur on extrajudicial, summary or
arbitrary executions. Follow-up to country
recommendations — Brazil. 2010. http://
www?2.ohchr.org/english/issues/executions/
docs/A.HRC.14.24.Add.4.pdf




