TRANSPARENCIA
EN FUNCIONARIOS
PUBLICOS CHILENOS:

RESUMEN

Basado en datos de la encuesta sobre «percep-
cion del derecho de acceso a la informacién en
funcionarios publicos», aplicada en 2013, el
articulo muestra que los funcionarios publicos
chilenos valoran al Estado, a la ley de transpa-
rencia, muestran un notorio compromiso con
los ciudadanos y con el ejercicio del «derecho a
sabem, pero que tienen un conocimiento limitado
de la ley, del 6rgano regulador de este derecho,
de los mecanismos para hacerlo efectivo y que
muestran una inacabada comprensién de su rol
como facilitadores de una relacion mas cercana,
confiable, cooperativa y transparente entre el Es-
tado y los ciudadanos. El estudio concluye acerca
de la necesidad de impulsar extensas campanas
persuasivas e intensa capacitacion para abordar
estas debilidades funcionarias.
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ABSTRACT
Based on data from the survey on «perception of
the right to access to public information in public
officials», administered in 2013, the article shows
that Chilean public officials value at State, show
a remarkable commitment to citizens and to the
«right to know», but have a limited knowledge
about the law, the agency that regulate this right,
the mechanisms that made it effective and show
a limited understanding of their role as facilitators
of a closer, reliable, cooperative and transparent
relationship between the State and citizens. The
study concludes on the need to promote extensive
persuasive campaigns and intensive training to
address the weakness of Chilean public officials.
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