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GLOBALIZACION Y MERCADO DE TRABAJO

EL TRABAJO FEMENINO EN NEUQUEN CAPITAL

ENRIQUE MASES®

Introduccién

El quiebre del denominado Estado de Bienestar y el desarrollo del nuevo
modelo de acumulacién y regulacién capitalista, caracterizado entre otros factores
por el papel de las innovaciones tecnolégicas en los procesos productivos y por una
creciente globalizaciéon de las relaciones econémicas, han determinado profundos
cambios no sélo en la economia mundial sino que también han producido modifi-
caciones en los mercados de trabajo los que aparecen cada vez mas segmentados y
precarizados.

Pero, por otro lado, también en las Gltimas décadas hemos asistido a una
mayor participacion de la mujer en los mercados de trabajo lo que implica no sélo
un cambio respecto a la etapa anterior, en cuanto a que esta incorporacion femeni-
na es masiva, sistematica y creciente; sino que también el proceso de globalizacién
antes senalado necesariamente impacta sobre el trabajo femenino.

Este incremento de la participacién femenina en la actividad econémica ha
sido objeto de numerosos estudios tanto en el nivel latinoamericano como en el de
Argentina. En el caso particular de nuestro pais el interés académico por este tema
comienza a tener significatividad en las décadas de 1970 y 1980 con trabajos, entre
otros, como los de Recchini de Lattes y Wainerman, 1977, Recchini de Lattes, 1980;
Sauti, 1991; Roldan, 1992 y Paz, 1994; los que procuran en general desentraiar no
s6lo los determinantes de la participacién sino también a develar lo sucedido en el
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mercado laboral con la mujer trabajadora respecto a ingresos, oportunidades
ocupacionales, discriminacion, elc.

A partir de estas consideraciones previas el presente trabajo se propone anali-
zar en qué medida los cambios producidos en el mercado de trabajo por el proceso
de globalizacién afectaron el trabajo femenino y si estos cambios en definitiva
beneficiaron o perjudicaron a las trabajadoras de la ciudad de Neuquén, tanto en
lo que hace a su inclusion en el mercado laboral, como a las condiciones de trabajo
y a los niveles salariales y de decision.

A partir de estos objetivos en primer término describiremos el proceso de
globalizacién y las modificaciones que éste produjo en los mercados de trabajo.
Luego avanzaremos en tratar de conocer cual es la situacion del trabajo femenino
frente a este proceso y como lo afectaron estos cambios. Finalmente analizaremos
particularmente el rabajo femenino en el caso de Neuquén Capital deteniéndonos
en las caracteristicas que hacen a la inclusion en el mercado laboral, a las condicio-
nes de trabajo, asi como a los niveles salariales y de decision.

Completando esta introduccion nos interesa realizar algunas advertencias
metodologicas. Una primera que liene que ver con el universo de anilisis el que,
para el caso especifico de la ciudad de Neuquén, fue la poblacién econémicamente
activa de la ciudad (que incluye los asalariados regulares, precarios formales,
precarios informales y desocupados). En este sentido, dentro de la estructura del
empleo asalariado en relacion de dependencia segiin la cobertura convencional
aparente, se abordaron los vinculados al sector piblico y privado, y el servicio
doméstico.

Para la realizacion de este trabajo utilizamos tanto técnicas cuantitativas como
cualitativas pues consideramos ambas como instrumentos complementarios; va que
como afirma Errandonea “...todo el arsenal de ambos tipos de técnicas (cuantitati-
vas y cualitativas) elaboradas y utilizadas por los cientistas sociales, tienen diferen-
cial equipamiento de capacidades y limitaciones. Por otra parte no por casualidad
ese diferente equipamiento resulta complementario...” (Errandonea, 1993; 10).

Finalmente quisiéramos senalar algunos obstaculos metodoldgicos con los que
tropezamos al realizar este trabajo y que tienen que ver principalmente con las
dificultades en la recoleccién de datos ya que existe una marcada escasez de
informacién estadistica desagregada por la variable sexo principalmente a nivel de
la ciudad de Neuquén. Esto nos impidié, en algunos casos, como ser en el rubro
salarios, avanzar en la construccion de cuadros demostrativos. Sin embargo la
informacién obtenida en las otras variables, nos permitié igualmente contrastar
con cierto rigor la hipétesis previamente enunciada.
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El proceso de globalizacién y los cambios en el mercado de trabajo

El capitalismo como totalidad ha sufrido mutaciones importantes a lo largo de
este siglo siendo especialmente significativos los cambios operados en el periodo
que media entre las crisis mundiales de la década de 1930 y aquella iniciada en los
comienzos de los ainos 70.

Podemos afirmar que en dicho periodo histérico se asistié a “.....una de las
grandes uniformidades estructurales de la sociedad moderna...” (Pico, 1987; 133),
los Estados de Bienestar, blanco hoy de impugnaciones y profundas criticas cuya
logica central esta dada por la creencia extendida sobre su responsabilidad en la
generacion de la crisis actual.

Al hablar de Estado de Bienestar no sélo hacemos referencia a un conjunto de
practicas y modos de actuacion del Estado, orientadas a beneficiar a ciertos sectores
sociales excluidos total o parcialmente de los mecanismos de asignacion de recur-
sos del mercado, sino, fundamentalmente, a esa “unidad estructural” centrada en la
reproduccién del orden capitalista. De alli que su propésito totalizador responda a
una légica productiva/reproductiva del régimen de acumulaciéon de capital promo-
viendo/garantizando una adecuada reproduccion de la fuerza de trabajo, creadora
de valor (Rafart et al., 1993; 3).

Posiblemente la manifestaciéon mas reconocida de estas particulares formas
estatales la observamos en la centralidad que adquiere el llamado “salario indirec-
to".

La emergencia de politicas de bienestar en los principales paises del occidente
desarrollado, respondié ademas a una doble loégica causal: en primer lugar, la
presencia de poderosos movimientos obreros en el marco de una compleja socie-
dad civil, y por otra parte la voluntad de una burguesia de lograr su legitimacion
como clase hegemodnica.

Doble logica, de presiones y busqueda de legitimacién, hicieron posible la
presencia de estos Estados que aparentemente todo lo incluian y lo decidian,
pretendiendo de esta manera inhibir la expresividad politica de los principales
actores sociales. Consecuentemente, esta “instancia de maxima centralizacion del
poder” trataria de arreglar y dirigir la agenda de los principales asuntos politicos
para la totalidad social.

Al hablar de estas transformaciones y de su particular localizacion en los
Estados de Bienestar en occidente desarrollado, y de su traduccion latinoamericana
en las experiencias populistas, estamos obligados a senalar la estrecha asociacién
con:

a) el keynesianismo en cuanto a teoria que ha sido capaz de ofrecer instrumen-
tos y medidas eficaces para superar la crisis del capitalismo, como asi también
politicas destinadas a garantizar el pleno empleo y la cuestion de la demanda
global;
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b) los nuevos formatos de organizacion de la produccién en esa “tecnologia
particular de control del trabajo asalariado” (Coriat, 1986, 33) que significé el
Taylorismo, y su complemento y superacién en el fluyjo continuo de productos
impuestos por la cadena fordista.

En tanto régimen de acumulacion, el fordismo estd fundamentado en una
organizaci6n del trabajo que combina el taylorismo (separacién de la concepcién y
de la ejecucién, parcelacién y standarizacién de los gestos y movimientos), y la
mecanizacion a través de la incorporacién del saber hacer social sistematizado por
el sistema maquinista.

El sistema fordista significé6 una verdadera revolucién en la productividad del
trabajo, provocando ademas la incorporacién del trabajador al propio proceso de
acumulacién capitalista al ser protagonista voraz de un nuevo modo de consumo.

Los mas de treinta anos de duracién y crecimiento ininterrumpido del sistema
capitalista, a partir de esta triple presencia: en el orden macropolitico, los Estados
de Bienestar y la legitimacion del capitalismo, en lo macroeconémico, el keynesia-
nismo y sus politicas anticiclicas y la produccién en masa del fordismo, en cuanto al
orden productivo; mostraron sus sintomas de agotamiento y crisis en los anos
sesenta y especialmente en la década siguiente, con sus manifestaciones dramaticas
observables desde la abrupta caida de los principales indicadores de crecimiento
econémico.

Intentando explicar esta crisis algunos autores plantean que la misma es
“.....una crisis organica del capitalismo porque tiene su raiz en la contestacién de los
fundamentos del fordismo... "(Aglietta, 1979; 340), “...concebido como principio
técnico, social y econémico de organizacion...” (Boyer, 1989; 48), nuclear de la
acumulacién capitalista.

En los paises industrializados la superacién de la crisis significé el transito a un
nuevo sistema de produccién y de regulacion en el marco de una reorganizacién de
la economia mundial. (Tironi y Lagos, 1991; 44)

1. La introduccién de la nueva tecnologia basada en la microelectrénica, que
produce importantes cambios en la organizacién taylorista del trabajo.

2. El abandono del objetivo del pleno empleo y, junto con ello, de la expecta-
tiva, propia del modelo fordista, de niveles cada vez mas altos de consumo masivo.

3. La generalizacion de un empleo precario, transitorio o atipico, con baja
proteccién social y alta dependencia de las coyunturas econémicas, lo que significa
una reduccién del nicleo asalariado.

4. La extension de la subcontratacion y del salario individualizado, lo que
deriva de la descentralizacion de la produccién y la flexibilidad en el proceso de
trabajo, y a la vez las incentiva.

5. El abandono de las politicas keynesianas y el desmantelamiento del Estado
providente a partir de promover la privatizacion del sector piblico y la desregula-
cién del sector privado. El Estado sigue interviniendo en la economia, pero ya no
para regular las fuerzas del mercado, sino para estimularlas mediante el manejo de
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la politica monetaria y fiscal y finalmente los servicios sociales son transferidos al
mercado y la politica social del Estado se orienta de manera focalizada hacia
determinados sectores, siguiendo criterios minimalistas. (Tironi y Lagos, 1991; 44)

Nuevas tecnologias, nuevos sistemas productivos, nuevo orden comercial, con
la formacion de los denominados megabloques comerciales, seran componentes de
este nuevo orden, donde el crecimiento de la competitividad internacional es la
constante.

En definitiva se va generalizando en esta nueva etapa del capitalismo un fuerte
proceso de globalizacién donde “.....los actores mis dinamicos de esta fase son las
corporaciones internacionales que desarrollan estrategias globales de acumulacion
con las ventajas de la movilidad de los factores de produccién en los mercados...”
(Bendini, 1993; 99).

Como senala M. Mastellanes (1993): “.....]1a fuerza globalizante actual conlleva
a una gran concentracion de los flujos de capital productivo y financiero en
determinadas dreas geogrificas y a una sincronizacién de las producciones de valor
a nivel mundial a través de un sistema informitico y de comunicacion para que ello
sea posible...”.

Las consecuencias de este nuevo modelo de acumulacién son variadas y afec-
tan, entre otros, factores a la mano de obra ya que se produce una reconversion de
la fuerza de trabajo, en donde la figura tradicional del trabajador con dedicacién
exclusiva es reemplazado por la del trabajador cuyo empleo se basa en forma
creciente en el tiempo de caracteristicas flexibles, cuya remuneracién es mas baja
que en el pasado y cuyos beneficios adicionales les fueron eliminados en gran parte
(Bonanno, 1993).

Pero también este proceso de trasnacionalizacién afecta y modifica el rol del
Estado ya que, si tenemos en cuenta que la acumulacion de capital ha ingresado en
una fase multinacional, entonces resultan impropias las formas en que el Estado-
Nacién realiza las acciones orientadas a fomentar la acumulaciéon de capital y la
legitimacion social; por lo que entonces, en este nuevo orden global, se plantea
como necesario la eliminacién del proteccionismo y la intervencién del Estado.

Esto significa que la nueva realidad economica fija limites concretos a la accién
del Estado en favor de los trabajadores tanto en lo que hace a los intereses laborales
(empleo, salarios, condiciones de trabajo), como en lo referente a la proteccién de
la salud y la seguridad de los mismos.

Naturalmente los resultados de este proceso de globalizacién no es un fenéme-
no extrano a los paises latinoamericanos en general y a la Argentina en particular;
por el contrario los mismos han originado en el caso de nuestro pais una reestruc-
turacioén en el mercado de trabajo produciendo cambios importantes en el salario,
en el empleo y en la ocupacién, apareciendo como caracteristicas principales la
segmentacién y precarizacion .

En efecto, respecto al salario Beccaria sefiala que en nuestro pais se ha registra-
do desde mediados de la década del 70 un importante deterioro salarial y si la
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comparacion se efectiia entre 1970 y 1990 la caida del ingreso real alcanza al 30%
(Beccaria, 1993; 128).

En cuanto al empleo éste aparece por un lado fragmentado ya que la incorpo-
racion de tecnologia en algunos sectores de la produccion no sélo genera expul-
sion de mano de obra, sino ciertas calificaciones en la capacitacién de los trabajado-
res que provocan una segmentacion en relacién a las posibilidades de acceso a las
mismas. (Bufarello, 1994; 6). Tenti Fanfani caracteriza este fenémeno como “.....1a
acentuacion de la fragmentacion de las ocupaciones en términos de la incorpora-
cién desigual de conocimiento cientifico y tecnolégico en los puestos de trabajo...”
(Tend Fanfani, 1993; 246).

Junto a esta fragmentacién aparecen signos de precarizacién que tienen que
ver con el aumento del subempleo, la significativa presencia de lo que podemos
denominar empleos precarios a lo que se suman algunas medidas gubernamenta-
les, como la ley de flexibilizaciébn que a juicio de Ricardo Falcén implica nuevas
formas de organizacion del trabajo a la vez que modifica las formas de contratacion,
legalizando el trabajo precario (Falcén, 1993; 21).

Finalmente la desocupaciéon aparece en constante aumento y paradéjicamente
el crecimiento de la economia en los viltimos anos no sélo no ha frenado esta
distorsion del mercado de trabajo sino que por el contrario la misma se ha acentua-
do. Se estima que entre 1991 y 1995 el Producto Bruto Interno crecié 34,4 por
ciento (a una tasa promedio anual del 6,1 por ciento), mientras que la cantidad de
puestos de trabajo sélo se incrementé en 1,1 por ciento, tasa que implica un
crecimiento promedio anual de 0,2 por ciento. Esto significa que los cambios en la
técnica de produccion tuvieron mayor influencia sobre el crecimiento que los
aumentos en los requerimientos de mano de obra.

Las consecuencias mds visibles de esta nueva realidad son las tasas de desocu-
pacion que llegan a porcentajes inéditos en la historia de nuestro pais y que segiin
Barbeito y Lo Vuolo se mantendran en el futuro ya que un posible crecimiento de
la economia no bastaria para corregir las “distorsiones estructurales” del mercado
de trabajo en Argentina (Barbeito y Lo Vuolo, 1993).

El trabajo femenino frente al proceso de globalizacién

Sin lugar a dudas una de las principales caracteristicas de los altimos quince
anos es la creciente feminizacion de los mercados de trabajo en ¢l mundo. En
efecto desde principios de la década del 80 la tasa de actividad de la mujer se ha
incrementado fuertemente, en tanto que la del hombre ha tendido a bajar. Incluso
el empleo de la mujer ha aumentado mucho mas rapido que la poblacién econ6mi-
camente activa femenina.

En el caso de nuestro pais la feminizaciéon es evidente, principalmente en la
ultima década, ya que las mujeres aumentan significativamente su propension a
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concurrir al mercado de trabajo al mismo tiempo que los hombres han mantenido
o decrecido la suya.

En Argentina este fenémeno se dio tanto en las grandes aglomeraciones
urbanas como en las de menor desarrollo, lo que significé que la propension de las
mujeres a integrar el mercado de trabajo se increment6 en estos dltimos diez anos
entre un 10 y un 20 por ciento, un sustancial aumento respecto a la década anterior.
(Consejo Nacional de la Mujer, 1995, En adelante CNM)

Pero no sélo la tasa de participacion de las mujeres en relacion con los
hombres ha ido evolucionando notablemente sino que también se ha incrementa-
do la participacion de la mujer casada en el mercado de trabajo. Inclusive la tasa de
participacion de la mujer casada ha aumentado notoriamente en relacion a la de la
mujer soltera, lo que ha significado para las primeras el aumento de la carga de
trabajo ya que a las tareas del hogar se le suma esta nueva actividad llegando al
extremo de lo que sucede con la mujer rural donde en algunos casos desarrollan
una triple jornada: trabajo doméstico, trabajo asalariado y trabajo comunal y/o en
el sector informal.

Este nuevo fenémeno ha sido fuertemente estimulado por el nuevo escenario
econdémico ya que las innovaciones tecnolégicas, al reforzar la internacionalizacion
de la economia, ha dado lugar a una nueva divisién internacional del trabajo, en la
que las mujeres tienen una significativa participaciéon. Como afirma Youyun Zhang
“.....AIli donde las condiciones de la competencia han dado lugar a oportunidades
de empleo, como en las fibricas en las zonas de transformacién para la exporta-
cién, son las mujeres las que rapidamente han ofrecido mano de obra barata. Ellas
han sido la base de una industrializacién intensiva en mano de obra y la principal
atraccién para los inversores extranjeros...” (Zhang, 1995; 5).

Pero también los efectos de la crisis econémica mundial han alentado esta
situacion; ya que al producirse reducciones dristicas en los ingresos de los hogares
principalmente pobres, a diferencia de los hombres, las mujeres han aumentado su
ritmo de incorporacion a los mercados de trabajo formal e informal.

Como afirma Y. Zhang “....Mientras que los hombres se inclinan a .c....rse a
cualquier cambio y prefieren permanecer desempleados y buscar otro trabajo
remunerado, las mujeres, sobre todo las que son cabeza de familia, aceptan cual-
quier posibilidad de trabajo o de obtener unos ingresos: el trabajo asalariado
permanente o temporal, el wrabajo a domicilio o a distancia, el trabajo a tiempo
parcial, el trabajo por cuenta propia o en actividades comunitarias...” (Zhang,
1995; 5).

En nuestro pais el “ajuste” que esta sufriendo una buena parte de la sociedad
en los altimos anos ha derivado en una mayor oferta de trabajo en el mercado por
parte de las mujeres (Incremento del 15% ocupacional en el altimo ano). (CNM,
1994).

Sin embargo, este novedoso y mas importante papel que desempenan las
mujeres tanto en la economia nacional como mundial, no ha significado que se
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modifiquen las pautas que caracterizan al trabajo femenino y que tienen que ver
con la precarizacién, la desjerarquizacién, la invisibilidad del mismo en muchos
casos y hasta la incorporacién tardia de la mujer respecto del varén en el mercado
laboral; ni tampoco la desaparicion de la segmentacién por sexo del mercado de
trabajo o de la desigualdad y la discriminacién laboral, sino que por el contrario
ésta ha persistido y en algunos casos aumentado.

La mayor parte del trabajo femenino se ubica en el sector servicios. Un
ejemplo de esto es el caso de Latinoamérica. En 1980, el 65 % de la mano de obra
femenina estaba en este sector, en relacién al 33, 6 % de la masculina (BID, 1990).
Ysi bien el empleo de mano de obra en general, en el sector servicios ha crecido en
todos los paises latinoamericanos paralelamente también ha aumentado el porcen-
taje de trabajadoras en €1 concentradas; del 49,2 % en 1950 al 65,2 en 1980.

En el caso de la Argentina, valgan como datos ilustrativos los obtenidos en la
encuesta disenada para el Consejo Nacional de la Mujer, llevada a cabo en 1993
sobre 1200 mujeres urbanas con residencia en seis grandes aglomerados urbanos.
En ella aparece que el mayor niimero de mujeres se ubica en la categoria servicios
(94%).

La concentracion del trabajo femenino en este sector tiene que ver con una
articulacién entre variables econémicas y socioculturales que definen las condicio-
nes objetivas para el trabajo de la mujer.

Es decir, la estructura de las ocupaciones consideradas femeninas no han
cambiado y no se han abierto otras ocupaciones importantes en cuanto al niimero
de mujeres que la ejercen. Por el contrario, si en alguna actividad se ha producido
un proceso de feminizacién, éste tiene que ver con el deterioro salarial, lo que
resulta poco atractivo para los hombres que abandonan estos puestos de trabajo y
pasan a ser ocupados por las mujeres, tal el caso de la Administracién Piblica.

En el caso de nuestro pais, las conclusiones arribadas en un trabajo de investi-
gacion acerca de la dinamica del empleo femenino en la Administracién Piblica
Nacional, llevado a cabo por L. Heller y S. Ruiz para el periodo 1977-1989, indica
que “...Durante el periodo analizado se observo una feminizacién del Sector Piibli-
co, producto de un aumento de los cargos ocupados por mujeres y/o una disminu-
cién de los cargos ocupados por hombres. Con excepcion de las Cuentas Especiales
y las Obras Sociales, el resto de los sectores registraron una disminucién en el total
de cargos, reflejindose en forma mas marcada en aquellos ocupados por hombres,
llegando en el caso de los organismos descentralizados y sistema bancario a presen-
tar aumentos significativos en los cargos ocupados por mujeres...” (Ruiz y Garcia,
1992).

Pero también la relacién entre descalificacién y feminizacién esta presente en
la industria, en las actividades financieras y en el comercio con la introduccién de
nuevas tecnologias y nueva organizacién del trabajo que profundizan la segmenta-
cién sexual del mercado laboral.
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“... Laincorporacién de nuevas tecnologias en la industria no debe ser visto tan
s6lo como un medio por el que la empresa busca descalificar y controlar a la clase
obrera indiferenciada, general, sino también y fundamentalmente como vehiculo
de control masculino sobre el sector obrero femenino en particular. Los intereses
del género masculino ejercen una influencia propia en la lucha por el control en la
esfera productiva, reflejando las desigualdades y los antagonismos de la divisién
genérica del trabajo mas amplio en la sociedad global...” (Roldan, 1992; 104).

Al respecto algunos estudios como los de Cockbum (1988) muestran c6mo los
trabajadores hombres amenazados por el desempleo o la descalificacion como
consecuencia del avance tecnolégico, recurren a las imagenes e ideologias mas
tradicionales para racionalizar cudles puestos constituyen exclusivamente enclaves
masculinos o para justificar la implementacién de medidas de accién directa para
mantener su empleo calificado.

Por otra parte, el aumento de la actividad econémica de las mujeres se corres-
ponde con una mayor precarizacion del empleo ya que ha crecido significativamen-
te su presencia en actividades de menor productividad, tanto en las pequenas
empresas como en las actividades llamadas informales, debido en gran parte a la
tendencia de las empresas grandes y medianas a sustituir la contratacién de perso-
nal permanente o temporal por subcontratos con pequenas empresas, como forma
de eludir la legislacion laboral. Pero también se expresa en el avance del cuentapro-
pismo y en la reduccién de las ocupadas en relaciéon de dependencia con “emplea-
dor y aportes”. En este sentido vale como ejemplo los indicadores que se reflejan en
el cuadro 1 respecto al aumento de mujeres trabajadores que no gozan de los
beneficios sociales al final del periodo estudiado.

Finalmente y en relacion a los niveles salariales tampoco los cambios produci-
dos en el mercado laboral la han beneficiado. Por el contrario la discriminacién
salarial se ha acentuado. Encuestas de hogares realizadas en seis paises de Latinoa-
mérica demuestran que, en la segunda mitad de los anos ochenta, los ingresos de
las mujeres con nueve anos de estudios eran menores que los de los hombres que
habian cursado cinco anos de estudios. (CEPAL, 1993). Otras investigaciones han
demostrado que si bien en América Latina las mujeres econémicamente activas
tienen un nivel de instruccién mas alto que el de los hombres, sus crecientes niveles
de escolaridad y ocupacién en actividades no manuales no le significan una mejora
en los ingresos (Sojo, 1992). Segtin la misma autora, en el caso de las mujeres, a
tasas mayores de ocupacion deben agregarse notorias diferencias en cuanto a
remuneraciones y discriminacién, las que aumentan mds mientras mas elevado es
el nivel de instruccion.

En efecto, si analizamos las diferencias de los ingresos medios por sexo y edad,
se aprecia que en la poblacién mas joven esas diferencias son menores y que éstas
se van acentuando a medida que aumenta la edad. Lo anterior lleva a concluir que
las mujeres progresan menos que los hombres, con lo cual se profundiza la dispari-
dad de ingresos entre ambos con la edad. (AES, 1987).
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El trabajo femenino en Neuquén

Las caracteristicas del trabajo femenino en la ciudad de Neuquén son en
general similares a la del resto del pais aunque con algunas particularidades.

En efecto, al igual de lo que sucede en otras regiones de Argentina el mismo
esta caracterizado por una creciente participacion en el mercado de trabajo espe-
cialmente de aquellas mujeres de edades medias y maduras. Estas se incorporan
principalmente al sector terciario (comercio y servicios) y como cuentapropistas lo
que acentua la segmentacion genérica del mercado laboral y la precarizacion del
empleo femenino, el cual por otra parte aparece reflejado en la categoria ocupacio-
nal mas significativa entre las mujeres que es la del wabajo sin salario fijo. Pero
ademds y siguiendo con lo ocupacional debemos senalar que la presencia femenina
sigue siendo creciente en la subocupacion; siendo ésta una particularidad de la
ciudad de Neuquén. Finalmente digamos que respecto a los niveles salariales y al
poder de decision nuevamente la realidad de la capital neuquina se asemeja a la del
resto del pais, ya que en términos generales los salarios femeninos son menores que
los masculinos y las desigualdades de oportunidades en el empleo también son una
constante tanto en la actividad privada como en el sector piiblico.

Como lo hemos senalado precedentemente, al igual de lo que hemos visto que
sucede en el resto del pais y del mundo, también en Neuquén ha crecido en el
periodo estudiado la participacion femenina en el mercado de trabajo.

En el periodo que va de 1980 a 1990 la tasa de actividad de las mujeres de 14
anos y mas anos de edad crecié en Neuquén de 40 a 45 por ciento, mientras que
paralelamente los varones de las mismas edades disminuyeron su participacién de
un 84 a un 77 por ciento. Esto se verifica no sélo en la proporcién dentro de la
poblacion economicamente activa sino también en el aumento de los hogares con
jefas de familia, como se observa en el cuadro 2.

Si bien las estas cifras corresponden al total provincial, igualmente la tendencia
y la proporcion no varian sino que se acentiian para ¢l caso de la ciudad de
Neuquén, alcanzando a mediados de la década actual una cifra cercana al 40 por
ciento segun datos vertidos por la Secretaria General de la Gobernacion (S. Sapag,
1996).(1)

Aligual que en otras regiones del pais, la incorporacion al mercado de trabajo
se da en todos los grupos de edades de la poblacién econémicamente activa pero
particularmente en las de edades medianas y maduras segiin se explicita en el
cuadro 3.

Pero también esta participacién de la mujer en el mercado de trabajo neuqui-
no guarda gran similitud con el resto del pais en cuanto a que esta insercién se
caracteriza por ser fuertemente asalariada; sea como obrera o como empleada.

Como se puede observar en el cuadro 4, las mujeres de la ciudad de Neuquén
a lo largo del periodo estudiado han disminuido su proporcién dentro de las
trabajadoras familiares no remuneradas asi como también entre las asalariadas para
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avanzar en cambio, aunque en menor porcentaje, como patrones y empleadores y
con mayor significacién en el cuentapropismo.

Este avance del cuentapropismo va unido a una terciarizacion de la insercién
ocupacional ya que el empleo femenino se concentra cada vez mas en el sector
servicios lo que acentia la segmentacion genérica del mercado laboral.

Incluso esta segmentacion se vuelve mas nitida cuando analizamos —cuadro
5— dentro de la categoria ocupacional el porcentaje de trabajadoras donde apare-
ce una muy baja proporcion de mujeres empleadoras o patronas y por el contrario
alcanzan el cien por ciento aquellas trabajadoras sin salario fijo.

En este sentido debemos decir que si analizamos el trabajo femenino por rama
de actividad, comprobamos que la tinica donde la proporcién de wabajadoras
mujeres es mayor de la mitad de trabajadores hombres es la de los “Servicios
Comunales, Sociales y Personales” los cuales incluyen Administracion Publica,
servicios de saneamiento, servicios sociales y otros servicios comunales conexos,
diversion y esparcimiento y por supuesto el trabajo doméstico. La segunda rama de
actividad en cantidad de mujeres es en “Comercio al por mayor y menor, hoteles y
restaurantes” y la tercera y en mucha menor cantidad en “industrias manufacture-
ras”. —cuadro 6—

Las cifras expresadas en el cuadro 6 no sélo nos senalan la primacia del sector
servicio sino también como aparece, dentro de este sector, segmentado el empleo
femenino y masculino orientindose la insercién ocupacional femenina mayorita-
riamente al Servicio Doméstico y Administracion Publica.

Si tenemos en cuenta que algunas de estas ocupaciones, principalmente las
que tienen que ver con el empleo publico, en los altimos anos han sufrido un fuerte
proceso de deterioro por la transformacion del Estado y la consecuente retirada de
éste como custodia, podemos concluir que la segmentacion ha acentuado las
condiciones laborales negativas en la que se halla inmerso el trabajo femenino en
este sector.

En cuanto a la ocupacién podemos senalar que aqui también se profundizaron
las condiciones de precarizacion del empleo femenino ya que hacia 1990 la catego-
ria ocupacional donde trabajan mas mujeres que hombres es en la del trabajo sin
salario fijo, en segundo lugar es la de obrera o empleada y en tercer término la
categoria por cuenta propia. Esto se corresponde con el avance a lo largo de la
década estudiada de crecientes niveles de subocupacion tal cual lo demuestran los
cuadros 7 y 8.

Respecto a la subocupacion, conviene senalar que a diferencia de lo que
sucede en el resto del pais donde la misma ha detenido su ritmo creciente de
feminizacién, en la ciudad de Neuquén, en cambio ha continuado creciendo.

Para completar este cuadro de precarizacion conviene senalar que, como lo
hemos expresado anteriormente, la mayor parte de trabajo femenino se ubica en el
sector servicios y fundamentalmente dentro del personal doméstico, lo que implica
que una importante cantidad de estas mujeres trabajadoras lo hacen dentro del
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sector informal lo que presupone peores condiciones de trabajo y relativa ausencia
de cobertura social.

Al respecto cabe senalar que en la provincia de Neuquén segiin el censo de
1991 sobre un total de 23.370 mujeres empleadas en el servicio doméstico sélo a
607 se le descontaba para aportes jubilatorios mientras que el resto 22.763 no se le
realizaba ningiin descuento.

Finalmente la segregaciéon sexista que sufre la mujer trabajadora en la capital
neuquina también se expresa en la diferencia salarial y en la desigualdad de
oportunidades en el empleo, y lo que resulta mas paraddjico es que estas desigual-
dades aparecen aun en aquellas ocupaciones que tienen un alto grado de feminiza-
ci6n como las pertenecientes al sector puablico. En el primer caso segtin la Encuesta
Permanente de Hogares, el ingreso promedio de la mujer ocupada es sensiblemen-
te menor que la del varén en la ciudad de Neuquén —cuadro 9—.

A estos datos cuantitativos debemos sumarle la percepcion que explicitan
algunas de nuestras entrevistadas respecto a la diferencias salariales que se produ-
cen en el sector publico, particularmente en algunas areas de gobierno. Al respecto
nos plantean que las diferencias estan dadas basicamente en dos elementos.

El primero en la legitimidad del ascenso de categoria de los varones: “Existe
consenso en la legitimidad del ascenso y en la capacidad de los varones, lo que le
permite ascender mas rapidamente. Curiosamente cuando hay un puesto en dispu-
ta entre un varon y una mujer generalmente se lo adjudica el varén y si llega a
perder casi siempre solicita el pase y se lo conceden”.(2)

El segundo pasa porque aquellos varones que realizan tareas no calificadas
pero si fuertemente masculinizadas perciben salarios mas altos que las mujeres que
realizan tareas también no calificadas. Ya sea porque tienen una categoria superior
o bien porque cuentan con diversos adicionales que mejoran sus salarios. (%)

Respecto a lo segundo un claro ¢jemplo de lo que estamos afirmando son
algunos programas implementados desde el sector publico como los “proyectos
intensivos de trabajo” (PIT), en los cuales a pesar de las recomendaciones oficiales
es muy escasa la participaciéon de la mano de obra femenina.

En efecto, sobre un total de 103 proyectos implementados en la provincia de
Neuquén s6lo 3 cuentan con mano de obra total y parcialmente femenina y de ellos
solo 1 se implementé en la capital neuquina, alcanzando el porcentaje de la
participaciéon de éstas en el conjunto de los proyectos a un 7,2%. (Fuente: Direc-
cion Nacional del Empleo. Departamento de la Mujer. Ministerio de Trabajo de la
Nacién).

Pero también en Neuquén la desigualdad de oportunidades se produce entre
la mujer sin hijos y aquellas que tienen familia. Segiin el testimonio de muchas
mujeres las segundas tienen serios inconvenientes de acceder a un puesto de
trabajo cuando explicitan su condicién ya que, entre otros factores, las leyes orien-
tadas a protegerlas (licencia por maternidad, dias para el cuidado de los hijos
enfermos, etc.) se vuelven en su contra y redundan muchas veces en discriminacién
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por parte de los empleadores privados. (Encuentro de mujeres patagénicas. Comi-
sion Mujer y Trabajo, Grupo 3. Neuquén, 1994).

Por el contrario en el empleo publico la desigualdad se produce en la piramide
ocupacional ya que cuanto mds se asciende en los niveles de “toma de decision y
poder”, menor es el porcentaje de mujeres, a pesar de contar con credenciales
similares. Un ejemplo de esto es lo que sucede en el Poder Judicial y que se refleja
en el cuadro 10.

Como se puede observar en el cuadro demostrativo en los puestos mas altos
“de poder y decision” del Poder Judicial neuquino no existe ninguna mujer y en el
total de los magistrados las mujeres se encuentran en franca minoria alcanzando
una proporcion de un 27%, mientras que los hombres ocupan el 73 % restante de
los cargos.

Esto mismo vuelve a repetirse en el Poder Ejecutivo municipal y en el Concejo
Deliberante de la ciudad de Neuquén, como se refleja en los cuadros 11 y 12.

Como podemos observar en el cuadro 11 de un total de 22 cargos que
corresponden a los primeros cuatro escalones de decision en el ejecutivo municipal
solo 4 de ellos estan ocupados por mujeres, es decir el 18,18%, pero ademas resulta
significativo que estos cargos ocupados por mujeres se ubican en el tltimo escalén
de decision tabulado.

En cuanto al Concejo Deliberante también alli las mujeres son franca minoria
ya que ocupan sélo el 17,65% de las bancas, perteneciendo las ediles electas a un
solo partido, el mayoritario, lo que hace suponer que también estuvieron en
desventaja en el orden de prelaciéon, en el momento de las candidaturas,

Algunas reflexiones finales

De lo expuesto a lo largo de este trabajo podemos concluir afirmando que, en
términos generales, la situacion de la mujer trabajadora en la ciudad de Neuquén
no difiere mayormente de la situacion de las trabajadoras en la Argentina y en
Latinoamérica, y que las caracteristicas de insercion de éstas en el mercado de
trabajo guarda similitud con otros puntos del pais.

También hemos podido comprobar que el proceso de globalizaciéon ha estimu-
lado la participacion femenina en el mercado de trabajo, pero como bien afirma el
Consejo Nacional de la Mujer en su Informe Nacional, el cual resulta totalmente
pertinente para el caso de Neuquén, este crecimiento de la actividad laboral de las
mujeres no ha de “.... entenderse como resultado de la industrializacién, creci-
miento y modernizacion de la economia o del surgimiento de nuevos puestos de
trabajo que habrian mejorado su situacién social sino como el de la extrema
necesidad de supervivencia en un marco recesivo, de desocupacion, subocupacion,
deterioro de los salarios, precariedad e informalidad del mercado del empleo...”.
(CNM, 1994).
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Si a esto le agregamos que el paulatino retiro del Estado de algunas funciones
basicas ha significado en la practica una mayor dedicaciéon de la mujer proveniente
de los sectores populares al trabajo comunitario, en la construcciéon de viviendas o
en tareas de infraestructura (acarreo de lena, de agua, etc.); e incluso, por patrones
culturales largamente impuestos, hacerse cargo de los enfermos y ancianos, pode-
mos concluir entonces que los cambios producidos por el proceso de globalizacién
en el mercado de trabajo neuquino respecto al trabajo femenino, no sélo no ha
mejorado la situacién de la mujer trabajadora sino que, por el conurario, ha
mantenido y en algunos casos profundizado las discriminaciones y desigualdades
econdmicas y laborales existentes; y esto se hace extensivo aun en aquellas activida-
des en donde se ha producido un proceso mayor de feminizacion.

NoTAS

(1) Estas cifras fueron reveladas en el curso de una conferencia que brindé la Secretaria General de la
Gobernacién Sra. Silvia Sapag, en ocasién de conmemorarse el Dia Internacional de la Mujer. La misma
se titulé “Politicas Piiblicas para la Mujer” y se llevd a cabo en la ciudad de Neuquén en el corriente ano
(1996).

(2) Entrevista a la Lic, Judith Wendel.

(3) Idem.
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Cuadro N® 1

Beneficios sociales Mujeres Varones

1980 1990 1980 1990
Sin beneficio 12,3 27,7 11,8 23,7
Algan beneficio 24,7 14,0 17,3 10,3
Todos los beneficios 63,0 58,3 70,9 66,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

754513 1062615 1432190 1832794

Fuente: Tabulados especiales. Encuesta Permanente de Hogares, onda octubre. Para 1980: M.A. Gallart, M.,
Moreno, y M. Cerrutd, 1993,

Cuadro N* 2
Porcentaje de Jefas sobre total de hogares

Ano 1960 1980 1991
Porcentaje 5,3 19,1 21,0

Fuente: INDEC, Situacion y evolucion social 1993,

Cuadro N* 3
Poblacién ocupada femenina por grupos de edad.
Ciudad de Neuquén. Ano 1990.

Poblacion Total 0-14 1519 2024  25-39 4049 5059 60y mis
Neuquén 23300 56 1043 2397 11868 5035 2119 783

Fuente: INDEC, Encuesta Permanente de 1ogares, onda marzo de 1991,
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Cuadro N* 4
Poblacion econémicamente activa de 14 anos y mis.
Categoria ocupacional segin sexo. Neuquén 1980-1990.

Categoria ocupacional Mujeres Varones
Anos 1980 1990 1980 1990
Total 11373 23300 21500 36706
obrero/empleado 84,0 784 73,4 69,1
Cuenta propia 11,4 16,8 20,3 24,8
Patrén/empleador 1,5 2.4 6,2 6.0
Trabajador s/salario 3,1 24 0,1 0,1

Fuente: Tabulados especiales. Encuesta Permanente de Hogares, onda octubre. (CNM).

Cuadro N* 5
Poblacion ocupada total y femenina
por categoria ocupacional.

Categoria Total Mujeres Mujeres %
Obrera o Empleada 42898 17997 41,9
Cuenta Propia 12847 3864 30,1
Patrén o Empleado 2726 557 20,4
Trabajadora sin salario fijo 547 547 100,00
Sin Especificar 1089

Total 60117 23300 38,7

Fuente: INDEC. Encuesta Permanente de ] logares, onda marzo de 1990.
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Cuadro N2 6

Poblaciéon ocupada total y femenina
por rama de actividad. Neuquén 1992.

Total Mujer

Agric/Silvic/caza y pesca 576 0
Explot. Minas/ Canteras 1102 51
Industria Manufactur 5596 1574
Electricidad /Gas/Agua 1367 807
Construcciéon 6685 157
Comercio/Hotel /Restaurant 12813 5332
Trans/Almac/Comunicacién 3140 374
Finanzas/Seg/Serv.Inmuebl. 2743 644
Serv.Com./Social /Pers. 29966 16680
Sin Especificar 153

Total general 64141

Fuente: INDEC. Encuesta Permanente de Hogares, onda marzo de 1991,

Cuadro N® 7

Poblacién de 14 anos y mas. Tasa de actividad,
tasa de desocupacién y tasa de subocupacién segiin sexo.
Neuquén 1980-1990.

Mujeres Varones
1980 1990 1980 1990
Tasa de Actividad 40,4 44,9 84,1 76,9
Tasa de desocup. 43 9,2 24 8,3
Tasa de subocup. 5,1 9,0 3,5 3,3

Fuente: Tabulados especiales. Encuesta Permanente de 1logares, onda octubre. (CNM).
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Cuadro N* 8
Poblacién de 14 anos y mas. Porcentaje de mujeres
en la poblacién activa, ocupada, desocupada y subocupada.
Neuquén, 1980-1990.

Porcentaje Anos

1980 1990
% de mujeres entre activos 34,5 39,1
% de mujeres entre ocupados 34,6 38,8
% de mujeres entre desocupados 48,0 418
% de mujeres subocupados 438 63,6

Fuente: Tabulados especiales. Encuesta Permanenie de Hogares, onda octubre. (CNM).

Cuadro N* 9
Ingreso promedio de la poblacién ocupada.
Ano 1992.
Ciudad Total Varén Mujer Mujer %
Neuquén 615,38 695,37 490,30 41,3

Fuente: INDEC, Encuesta Permanente de Hogares, onda marzo de 1991,

Cuadro N* 10
Magistrados del Poder Judicial de Neuquén
por sexo y categoria. Ano 1995.

Categoria Masculino  Femenino Total
Vocal del Tribunal Superior de Justicia 5 — b
Juez de Camara 13 3 16
Juez de Primera Instancia 17 10 27
Total General 35 13 48

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la planta de personal del Poder Judicial de Neuquén.
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Cuadro N* 11
Funcionarios del Poder Ejecutivo Municipal
por cargo y sexo. Ao 1995,

Cargo Varones Mujeres Total
Intendente 1 — 1
Secretarios 4 —_ 4
Subsecretarios 6 — 6
Directores Grales. 7 4 11
Total General 18 4 22

Fuente: Elaboracién propia en base al Organigrama de la Municipalidad de Neuquén. Ano 1995

Cuadro N* 12
Concejales de la ciudad de Neuquén
discriminados por sexo y partido. Aiio 1995.

Partido Varéon Mujer Total
MPN 6 3 9
UCR 5 — b
P 2 — 2
FREPASO 1 — 1
Total General 14 3 17

Fuente: Elaboracién propia en base a datos proporcionados por la Justicia Electoral. Diciembre de 1995.
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