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El trabajo de Sonia Araujo aborda con mira-
da critica ranto los efectos visibles y explici-
tos del Programa de Incentivos a los docentes-
investigadores, como aquellos implicitos que
permanecen ocultos en «la cara oscura», im-
pidiendo una evaluacién integral de esta po-
litica ptiblica generada desde el estado nacio-
nal en el transcurso de los afios '90.

Este Programa, una de las primeras vias es-
cogidas para encarar la institucionalizacién del
Estadeo Evaluador, es abordado de manera
compleja, procurando efectuar una evaluacién
de formato no tradicional; esto es no se pro-
cura focalizar en la articulacién entre objeti-
vos propuestos y resultados, sino que —desde
la éptica de los sujetos involucrados—, se per-
sigue echar luz sobre los efectos que ésta tuvo
en términos de transformacion de la profe-
si6n académica, De hecho, desde ¢l momen-
to de la aplicacién del Programa, se han sus-
citado una multiplicidad de cambios en la vida
académica que abarcan un amplio arco de pro-
blemas: desde la expansién de los estudios de
postgrado y de la produccién académica, hasta
los que se pueden denominar eufemisticamen-
te dafios colaterales, que incluyen el desarrollo
de prdcticas fraudulentas, ligadas al inflado
artificial del CV, y al falseamiento del mismo.

Se trata de una obra pionera, que se cons-
truye a partir del estudio del caso de la Uni-
versidad Nacional del Centro de la Provincia
de Buenos Aires a cuyo cuerpo académico per-

tenece la autora. La hipotesis que orienta el
trabajo sustenta que en el contexto del Estado
Evaluador, la presencia de criterios comunes y
de instrumentos especificos para la regulacién
de las actividades de investigacién individual
y grupal (evaluacidn del desempefio = rendi-
cién de cuentas = incentivos) ha dado lugar a
la aparicién y al ulterior aprendizaje de meca-
nismos de acomodacién y de resistencia por
parte del profesorado universitario, los cuales
resultan comunes a las distintas 4reas discipli-
nares y a las diversas tradiciones politico-ad-
ministrativas de la educacién superior.

El libro consta de cinco capitulos. En el
primero de ellos, la autora enmarca el Pro-
grama de Incentivos en el contexto de las
politicas de evaluacién de la calidad de la
Educacién Superior desarrolladas a nivel pla-
netario, remarcando que en la literatura de
los afios 90, este tema aparece como la expre-
sién mds clara de la internacionalizacién de
este nivel educativo. Estas politicas se pre-
sentan como una respuesta a los fenémenos
de globalizacién politica, econdmica y cul-
tural y procuran una «modernizacién» de las
instituciones, alentando su rransformacién en
el sentido de los modelos internacionales con-
siderados «exitosos» y de alta calidad (es de-
cir, el modelo norreamericano).

En este contexto, no existen iniciativas na-
cionales y auténomas, sino que las pautas de
la transformacién son establecidas desde fue-
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ra de las instituciones y desde fuera de los es-
tados nacionales. Esto es, los organismos mul-
tilaterales de crédito y de cooperacién técnica
y cultural promueven y legitiman una cultura
de la calidad que se ha extendido a los diver-
sos sistemas educativos sin tener en cuenta sus
caracteristicas estructurales ni sus tradiciones.
El segundo capitulo, plantea en términos
teéricos la relacién entre incentivos a la inves-
tigacién, evaluacién y sus efectos en el trabajo
académico. La autora destaca que la cultura de
la evaluacién que procura introducirse, pare-
ciera ser la transferencia de la estrategia de co-
ordinacién del sistema de Educacién Superior
norteamericano a diferentes contextos nacio-
nales. En la medida en que exista una distan-
cia significativa entre los patrones que inten-
tan generalizarse y las tradiciones locales de los
sistemas, se crean organismos encargados de
implementar politicas e instrumentos que tie-
nen como propdsito lograr que dicha cultura
sea aplicada, eficaz y eficientemente. Por tal
motivo, la evaluacién de la calidad como es-
trategia de gestién edificada sobre el concepro
de rendicién de cuentas, afecté profundamente
al trabajo y la identidad de los académicos.
Se introducen asi, nuevos instrumentos de
politica educativa, que suponen un financia-
miento selectivo y competitivo de la actividad
de investigacién individual y grupal, lo cual
amenaza valores, creencias y normas de la pro-
fesion académica, asf como los rasgos particu-
lares de campos de conocimiento especificos.
La aurora sefiala que esta evaluacién del de-
sempefio, fundada en la rendicién de cuentas
que propone el programa de incentivos, en la
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medida en que socava fuertes tradiciones aca-
démicas, ha dado lugar a la aparicién y al ulte-
rior aprendizaje por parte del profesorado uni-
versitario de mecanismos de acomodacién y de
resistencia, que llegan a ocupar un tiempo im-
portante del trabajo profesional.

Estas constituyen estrategias defensivas
frente a la introduccidn de mecanismos de
mercado, en contextos que tradicionalmente
habfan funcionado a partir de otras légicas.
Estas conductas, muy alejadas de los valores
propios de la creacién de conocimiento cien-
tifico suponen en si mismas una negacién de
aquellos y un mayer alejamiento del objeti-
vo de excelencia, presuntamente perseguido.

De tal manera, en opinién de Araujo, el
resultado de una determinada politica guber-
namental surge del interjuego entre la poten-
cialidad de los instrumentos utilizados para
lograr propésitos predeterminados, y las es-
trategias de acomodacién y/o resistencia del
sector académico en los diversos campos de
conocimiento, en particular, y de la arricula-
cién como integrantes de una misma profe-
sién, en general.

El Programa de Incentivos a los docentes-
investigadores supone también la introduc-
cién de estrategias de mercado en la medida
en que instala la competencia por recursos fi-
nancieros, a los cuales se accede individual o
grupalmente, a partir de la aceptacién de una
ulterior rendicién de cuentas a efectuarse se-
giin moldes y pautas generales no definidas
por el cuerpo académico, sino, fijadas de ma-
nera exégena, y aplicadas de forma homogé-
nea en las diversas insticuciones y disciplinas.



Esto genera en el profesorado, actitudes que
pueden ser interpretadas alternativamente
como de acomodacion o de resistencia, las
cuales se verifican en los diferentes paises
donde se han implantado propuestas simila-
res (por ejemplo: Reino Unide, México, Bra-
sil, Venezuela, Espana). Se trata de patrones
de comportamiente que ingresan a la vida
académicay la transforman profundamentc,
pues estdn sustentados en principios opues-
tos a la ética académica, y aunque no han
sido previstos por los programas especificos,
son consecuencias ineludibles de los mismos.

Entre las formas del fraude la autora men-
ciona especialmente, el auto plagio, la dupli-
cacién de publicaciones (asociada a las rela-
ciones establecidas entre cantidad de publi-
cacién y financiacién), la falsificacién de -
tulos y credenciales, el inflado artificial y frau-
dulento de los CV, asf como la tendenciaala
coleccién de titulos y credenciales.

Estas conductas pueden explicarse como
una respuesta al control ejercido a través del
proceso de rendicidn de cuentas, en tanto éste
afecra la autonomia y el autogobierno, a tra-
vés de la imposicién de criterios de evalua-
cién ajenos a las propias comunidades disci-
plinarias. Puede interpretarse también como
una forma de resistencia ante la aplicacién de
criterios de evaluacién poco claros, arbicra-
rios y percibidos como injustos. En cualquier
caso, supone la emergencia en el dmbito uni-
versitario de sujetos capaces de desarrollar este
tipo de conductas totalmente refiidas con la
érica universitaria, las cuales tenden a natu-
ralizarse y no son percibidas ni asumidas como

nuevos patrones de comportamiento que so-
cavan valores tradicionalmente arraigados en
la profesién académica. En este sentido, me-
recen ser interpretadas como consecuencia del
espiritu empresarial que se ha introducido
capilarmente en las instituciones y que gene-
ra contradicciones evidentes entre la légica
institucional y la propia del mercado.

El tercer capitulo analiza las caracteristicas
del Programa de Incentivos en Argentina, ha-
ciendo hincapié en las finalidades explicicas
definidas por la politica gubernamental y los
efectos sistémicos del Programa. Al respecto,
se lo concibe como un instrumento que pro-
cura la profesionalizacién académica través de
la promocién de la investigacién en la univer-
sidad y una mayor dedicacién al trabajo uni-
versitario, procurando de tal manera, transfor-
mar algunos rasgos del sistema tradicional de
educacién superior. El objetivo declarado es la
institucionalizacién del sistema de investiga-
cién en las universidades piblicas a través de
la potenciacién de la actividad de investiga-
cién en docentes que dedicaban su tiempo de
trabajo casi exclusivamente a la ensefanza, y
laarticulacién de la actividad de investigacién
con la de ensefianza en la situacién contraria.

Por otra parte, se trata de un sistema selecti-
vo que introduce una nueva modalidad de
asignacién de poder y prestigio académicos al
que preexistia con anterioridad a su implanta-
ci6n, Esto es asi en la medida en que supone
la superposicién de una nueva escala de pres-
tigios que se asienta en criterios del modelo
clésico de la profesién académica en paises
desarrollados: la posesién de titulos de post-
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grado, la calidad de la institucién formadora,
el tipo de carrera profesional y las experiencias
profesionales exhibidas, la productividad cien-
tifica demostrada y la calidad y las caracter(s-
ticas de su produccién escrita y los medios en
que se ha realizado la publicacidén.

Los resulrados explicitos del Programa son
el aumento de la actividad de investigacién
en la universidad, la expansién de los estu-
dios de postgrado y de la productividad aca-
démica. Se ha dado ademds, un proceso de
evaluacién de la investigacién que ha impac-
tado en la docencia, en cuanto a los criterios
de acceso y promocidn, atenuando la presen-
cia de jerarqufas disimiles en las carreras de
los académicos en las actividades de ensefianza
e investigacién.

Como punto de partida, la autora destaca
que el Programa se establece en un momen-
to de congelamiento de salarios y se presenta
como un importante incentivo econédmico
para individuos y grupos con disimil expe-
riencia en la investigacién. Por este motivo,
el impacto del Programa fue diferencial en el
sistema universitario, tanto porque se asentd
sobre instituciones universitarias heterogé-
neas en términos de origen, historia y tradi-
cidn cientifica y académica, como porque los
efectos fueron diversos en los individuos y
los grupos segtin su trayectoria anterior.

Los capitulos cuatro y cinco se refieren es-
pecificamente al caso en estudio, esto es, la
Universidad. Nacional del Centro de la Pro-
vincia de Buenos Aires, echando luz respec-
tivamente a los efectos que dan sustanciaa la
cara oficial (o explicita) del Programa, y los
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que corresponden a su cara oscura, que hasta
la edicién de este libro, tendié a permanecer
oculta a los ojos oficiales. De esta manera, el
capitulo cuatro da cuenta de la expansion de
la actividad de investigacién y de las caracte-
risticas generales de los docentes incluidos en
el programa.

El quinto capitulo par su parte, analiza los
efectos del Programa en diferentes dreas de
conocimientos desde la mirada de quienes
participan activamente en el mismo. Se pro-
cura mostrar efectos transversales a dreas dis-
ciplinares, y otros especificos en cada una de
ellas, combinando diferentes instrumentos de
recoleccién de informacién (encuestas, en-
trevistas en profund}dnd, etc.). Las opinio-
nes recogidas dan cuenta de las diversas es-
trategias desplegadas por los docentes-inves-
tigadores para «sobrevivir» en un sistema que
recompensa a partir de un criterio particular
de mérito y de productividad académica.

De tal manera, pueden delinearse una serie
de efectos o «dafios colaterales» de distinto te-
nor y amplitud: por una parte, se incrementa
el nimero de docentes que participan en pro-
yectos de investigacion, y que cursan estudios
de postgrado, y se comprueba un aumento de
su productividad académica la cual es medida
a través de pardmetros estrictamente cuanti-
tativos, independientemente de su calidad
(niimero de articulos publicados en revistas
con referato, niimero de papers, etc.). Se com-
prueba ademis un aumento del estrés a partir
de la sobrecarga de actividades que experimen-
tan los docentes por la superposicién de eva-
luaciones periédicas a que estdn sometidos.



El particular concepto de productividad
adoptado, genera efectos también sobre los
patrones de publicacién y difusién; de ral ma-
nera el aumento del nimero de publicaciones
se hace en desmedro de la originalidad, la cali-
dad y el cardcter inédito y provoca la reitera-
cién del contenido en diferentes publicacio-
nes o la presentacién de un articulo en forma
desglosada, para dar cuenta de una produc-
cién mds voluminosa. Asimismo, se verifica el
envio de ponencias a congresos sin asistencia,
y el aumento de las publicaciones en grupo y
de los «autores fantasma, expandiéndose ade-
mis rivalidades y competencias no ligadas a la
pertenencia a diversos paradigmas o al creci-
miento del conocimiento, sino a la manipula-
cién del mismo con fines non sanctos.

Estos efectos son diferenciales segiin disci-
plina de pertenencia, sexo y jerarquia docen-
te; edad y dedicacién, mientras la categoria
de pertenencia del docente, parecerfa no te-
ner tanta incidencia.

Las conclusiones del trabajo remarcan que
la implantacién y generalizacidn de la politi-
ca de incentivos a la investigacidn podria ser
vista como una expresién de la crisis de la
profesién académica, en el marco de las res-
tricciones en la financiacién estaral de [as uni-
versidades piblicas, como consecuencia del
desmantelamiento del Estado de Bienestar.
De tal manera, se incorpora al mercado como
estrategia de regulacién de la educacién su-
perior, siguiendo el patrén norteamericano.

Con relacién al desarrollo de mecanismos
de resistencia, éstos podrian interpretarse
como formas de boicot que tienden a erosio-

nar las bases del sistema. Sin embargo, en la
actualidad, parecen asumir la forma de com-
portamientos de adapracién que permiten
ingresar y permanecer en €|, es decir consd-
tuyen formas particulares de acomodacién
que en muchas ocasiones, socavan la érica de
la investigacién y de la produccién cientifi-
ca. Por otra parte, la adopcién de criterios y
lapsos homogéneos para la evaluacién, los
cuales estdn ligados a las peculiaridades de
ciertas disciplinas y resultan toralmente ex-
trafios a otras, producen la necesidad de ob-
tener resultados contra natura, es decir, en
contra de los tiempos que resultan indispen-
sables para la maduracién del conocimiento.

El trabajo de Sonia Araujo constituye por
diversos motivos un aporte fundamenral para
el desarrollo de una evaluacién integral de la
Polirica de Educacién Superior generada en la
6rbira oficial, a partir de los 90. Sin embargp,
la heterogeneidad de nuestro Sistema de Edu-
cacién Superior —que ella misma remarca en
diversas ocasiones— torna necesario replicar este
trabajo en otras instituciones de caracterfsti-
cas diversas (universidades de mayor o menor
tamarfio, tradicién, cobertura, etc.) y encarar
investigaciones comparativas que permitan
matizar los resultados y captar —en todo su
dramatismo- los efectos perversos que este tipo
de politicas ha tenido en términos de malver-
sacién de los valores tradicionales de la comu-
nidad académica y cientifica.

Volviendo al planteo inicial cabria pregun-
tarse en qué medida el Programa de Incenti-
vos ha redundado en un efectivo mejoramicn-
to de la calidad y elevacidn del patrén de ex-
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celencia de las instituciones universicarias. Si
ése era el objetivo perseguido, resulta claro
que la politica al menos merece ser revisada.
Por otra parte, las nuevas formas de evalua-
cién requirieron la constitucién de una bu-
rocracia estable que procura reducir la com-
plejidad de las prdcricas académicas e insti-
tucionales a valores mensurables, indepen-
dientemente de su real validez. De tal mane-
ra, las estadisticas que marcan una elevacién
exponencial del ndmero de investigadores y
de la produccién académica, merecerfan ser
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matizadas y lefdas urilizando una clave —cier-
tamente menos contundente— pero que a tra-
vés de mecanismos mds sutiles ponga en evi-
dencia sus consecuencias implicitas. Aunque
éstas han sido un secreto a voces en la comu-
nidad académica, desde los primeros afios del
establecimiento del Programa de Incentivos,
su formalizacién a través de un estudio des-
carnado y riguroso —mérito central del tra-
bajo de Araujo— permite iluminar la cara «os-
cura» que ya no estd «ocultar, sino a disposi-
cién de quienes quieran mirarla.
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