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RESUMEN: Se realizo una investigacion educativa interdisciplinaria entre la responsable del Gabinete Pedagogico y una docente de
Quimica General de la Facultad de Bioquimica y Cs. Bioldgicas, que consistié en el trabajo pedagégico con alumnos que presentan
dificultades durante su primer afio en la Universidad.

La propuesta contempld un repertorio de eslrategias y orientaciones didcticas destinadas a desarroliar un trabajo méas persona-
lizado, con mayores ayudas pedag6gicas en funcidn de las dificuitades encontradas.

Los alumnos habian tenido un ingreso con miltiples problematicas, las cuales no habian podido ser superadas. Luego de la
experiencia, los alumnos demostraron un alto rendimiento académico con respecto a sus experiencias anleriores.

Cabe destacar la importancia de desarrollar estrategias explicitas que favorezcan los procesos de comprension, especialmente en
aquellos alumnos que presentan diversas dificultades de indole educativa, |aboral, social, para lograr una mejor apropiacion de los
conocimientos y una mayor integracion al ambiente universitario en su primer afio de facultad.
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SUMMARY: Strategies of teaching that favour the understanding in students with difficulties in the first years of the
University. Marcela Manuale, Bioquimica Isabel Carughi. If was carried out an interdisciplinary educational investigation among
the responsible for the Pedagogic Gabinet and a teacher of General Chemistry of the Faculty of Biochemistry and Cs. Biological
that consisted in the pedagogic work with students that present difficulties during their first year in the University.

The proposal contemplated a repertoire of sirategies and didactic orientations devoled to develop a more personalized work, with
more pedagogic help according to the difficulties.

The students had an beginning with multiple difficulties, which they weren't able to overcome. After the experience the students
demostrated a high academic yield, compared to their previous experiences.

It is necessary to underfine the importance of developing explicil strategies thal favour the processes of understanding, especially in
those students that present educational, labor, social diverse difficulties, to achieve a better appropriation of the knowledge and a
bigger integration to the university environment in their first year of Faculty.
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Introduccién La propuesta contemplé un repertorio de es-
trategias y de orientaciones didécticas destinadas
a desarrollar un trabajo mas personalizado, con
mayores ayudas pedagdgicas en funcién de las di-
ficultades detectadas.

A los alumnos la catedra les ofrece dictar ese
mismo curso en doce semanas, con la posibilidad

de aprobarlo a través de dos parciales. El curso

Durante el segundo cuatrimestre de 1999, se
realizé en la Catedra de Quimica General de la Fa-
cultad de Bioquimica y Cs. Biologicas de Santa Fe,
una investigacion educativa conjunta entre la res-
ponsable del Gabinete Pedagdgico de la Facultad y
una docente de la catedra de Quimica General, en

el marco de una Beca de investigacion (Beca de
Formacién de Posgrado de CONICET). Dicha expe-
riencia consistio en el trabajo pedagbgico con alum-
nos que no habiendo aprobado al comienzo del afio
un curso introductorio de nivelacion a la carrera de
Bioguimica y Licenciatura en Biotecnologia, no pu-
dieron comenzar con el dictado de la materia Qui-
mica General.

consta de 5 médulos con temas relacionados a con-
tenidos que deberian conocer de la escuela secun-
daria para comenzar con la materia Quimica. La
propuesta es optativa para los estudiantes, pero no
s6lo se inscribieron alumnos que no habfan aproba-
do, sino también alumnos que habiéndolo aprobado
ese afio quedaron libres durante el cursado de la
materia.
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Los encuentros tenian una duracidn de 2 horas
semanales, donde se desarrollaron los temas co-
rrespondientes a los contenidos curriculares, me-
diante distintas estrategias didacticas, que se re -
elaboraron en funcién de la presente experiencia.

Segun distintos diagndsticos realizados por el
Gabinete Pedagdgico de la Facultad de Bioquimica
(1) y 1a opinion de los propios actores consultados -
alumnos y especialmente los docentes, existe una
serie de problematicas pedagdgicas muy acuciantes
en el nivel universitario, que atraviesan a la institu-
cidn educativa. Algunas de las mas relevantes con
refacién a nuestro estudio las sefialamos a continua-
cion.

Una de las problematicas mds reiteradas la
constituye el problema del olvido y la pérdida de lo
aprendido. Pareciera que lo que se ensena en las
aulas es facilmente “evaporado de las mentes de los
alumnos". Algunos docentes sostienen que “los alum-
nos después que rinden se olvidan de todo, al poco
tiempo ya no se acuerdan de nada, como si nunca lo
hubiesen visto”. Esta situacién preocupa a la institu-
cion educativa, ya que una de las mas importantes
metas que deberia perseguir el nivel superior del
sisterna educativo es la retencidn, comprension y
uso activo def conocimiento. Y si el conocimiento no
se recuerda y se olvida, seguramente es porque no
se lo ha comprendido, es decir, no se lo ha asimilado
significativamente.

Otro problema vigente en los alumnos se re-
fiere a una gran dificultad para lograr transferir co-
nocimientos de un 4rea a otra; o lograr la integra-
cion entre materias del mismo nivel, o entre mate-
rias basicas y otras técnico-aplicadas de los ulti-
mos tramos de la carrera.

A esto se suma la dificultad o imposibilidad
de aplicar el conacimiento teérico aprendido en in-
tervenciones profesionales concretas.

La desmotivacion para aprender es otra carac-
teristica sobresaliente en el nivel universitario. Algu-
nos docentes se quejan de que sus alumnos “no
tienen interés en el conocimiento, ni iniciativa por
saber; solo les interesa aprobar”,

La precariedad de herramientas lingiiisticas y
conceptuales se manifiesta en un desemperio ex-
presivo muy limitado, con dificultades para realizar
operaciones de pensamiento logico-abstracto. A
este fendmeno se lo conceptualiza como un “cono-
cimiento fragil, pensamiento pobre y buisqueda tri-
vial".(2)
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Las problematicas senaladas son sélo algunas
de las mas reiteradas de las aulas universitarias, y
sirven de telén de fondo desde el cual analizar los
procesos psicologicos implicados en la compren-
sion de la ciencia por los alumnos. (3)

Algunas consideraciones tedricas con relacion
a las estrategias:

Un concepto en el cual deberemos detener-
nos es el de “Estrategia de comprension”. Brunery
sus colaboradores (4) han examinado la naturaleza
de las estrategias. Desde entonces, el concepto de
estrategia ha cobrado gran relieve y ha sido objeto
de numerosaos estudios e investigaciones.

En la actualidad, el concepto de estrategia estd
situado en el nicleo de los conceptos centrales de
la psicologia cognitiva, relacionado con la serialidad
del pensamiento, con su control conciente y su ca-
pacidad de autorregulacion, es decir, con Ia posibi-
lidad misma de la cognicion. Creemos que cual-
quier teoria que pretenda abordar los procesos
cognitivos complejos tendra que darle un papel de
importancia en |a jerarquia de conceptos con poder
explicativo.

Desde la teoria de la accion, una estrategia
implicaria la utilizacién dptima de una serie de ac-
ciones que conduzcan a la consecucion de una meta.
Son conductas controladas, conscientes e
intencionales y dirigidas a una meta. (5)

Pero que las estrategias sean una serie de ac-
ciones orientadas a una meta no significa que las
identifiquemos con una secuencia de acciones con-
cretas. Las estrategias de aprendizaje serian los
procesos ejecutivos mediante los cuales se eligen,
coordinan y aplican las habilidades; es decir, son de
un orden mas elevado, que regulan las habilidades o
tareas especificas. Segiin Monereo, las estrategias
de aprendizaje serian “...comportamientos planifi-
cados que seleccionan y organizan mecanismos
cognitives, afectivos y motdricos con el fin de en-
frentarse a situaciones - problema, globales o espe-
cificas, de aprendizaje”.(6)

Materiales y Métodos

Se trabajo con un grupo de estudiantes que
no habian aprobado el curso al comienzo del afio y
otros alumnos que durante ese afio quedaron libres
durante el cursado en la materia Quimica General.
Los encuentros tenian una duracién de dos (2)
horas semanales, se desarrollaron en un clima dis-
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tendido pero muy productivo, con estrategias de en-
sefanza ajustadas a los contenidos disciplina-
rios y a las caracteristicas de los alumnos, con pro-
puestas reflexivas en cuanto a la forma de estudio;
manifestaban que durante el cursado anterior los pro-
fesores llevaban la clase con un ritmo demasiado
rapido y elevado, con lo cual los alumnos no com-
prendian la totalidad de los temas y les surgian du-
das que durante las siguientes clases no las podian
resolver, con lo que iban atraséandose en el estudio
de los contenidos.

A través de una Ficha diagndstica, se realizd
una encuesta sobre las condiciones socio - cultu-
rales de los alumnos con el objeto de conocer con
mayor profundidad su realidad socio — educativa.

La ficha permitio realizar una caracterizacion
del grupo, con ella se indagd sobre:

« Afo de ingreso a la Facultad.

» Lugar de origen de los alumnos.

« Lugar donde viven mientras estudian en
la Facultad.

+ Sus actividades laborales actuales.

« Sus experiencias educativas durante el
ciclo medio.

+ Las actividades sociales que desarrolla-
ban en la etapa del secundario.

» Con referencia a su decision de elegir la
carrera.

»  Sus experiencias referentes alingreso a la
facultad.

« Con referencia a sus experiencias educa-
tivas en la Universidad.

Durante el desarrollo del curso, a través de
entrevistas individuales con cada uno de los parti-
cipantes se consulté acerca de las estrategias que
utilizaban habitualmente en su estudio.

Por ultimo, se realiz6 la evaluacion a través de
dos parciales y un cuestionario final sobre su pro-
ceso de aprendizaje y los avances obtenidos.

Planificacién didactica

Luego de haber realizado un andlisis de las
condiciones previas de los alumnos, las clases se
planificaron y desarrollaron tratando no sélo de reor-
ganizar los temas o contenidos curriculares, sino de
plantear estrategias did4cticas centradas en la com-
prensidn (7-8-9).
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Ademas de disenar estrategias de ensefanza
ajustadas al objeto de estudio y a las caracteristi-
cas de los alumnos y del contexto, se disefiaron
también instancias de ensefanza de algunas estra-
tegias de aprendizaje significativas para ellos, ya
que tomamos a las estrategias no sélo como un re-
pertorio de técnicas de estudio, sino como una serie
de habilidades utilizadas para un determinado pro-
pésito, que apuntan siempre a una finalidad: el apren-
dizaje de un contenido conceptual o procedimental
de manera estratégica.

A partir de una evaluacion de las practicas
anteriores de la docente y conjuntamente con la pla-
nificacion de la experiencia, se reformularon los te-
mas a desarrollar, otorgandole una estructura més
dindmica e integrada, de manera de favorecer la
comprension de los alumnos.

Pozo (10) describe tres tipos de estrategias
de ensefanza de las ciencias que tienen diferentes
resultados e impactos en el aprendizaje de los alum-
nos y que fueron en parte trabajadas por la docente
de Quimica para este curso.

Las estrategias que se utilizaron en la presen-
te experiencia fueron variadas, desde estrategias
expositivas, de descubrimiento o de cambio con-
ceptual, intentando la presentacidn de los concep-
tos fundamentales seguidos de explicaciones y
ejemplificaciones, el planteo de modelos experimen-
tales para lograr la comprension de conceptos como
atomos y moléculas, la recuperacién de conocimien-
tos anteriores para poder resignificarlos, el planteo
de esquemas conceptuales que permitan visualizar
relaciones entre conceptos hasta el planteo de si-
tuaciones problematicas.

Los tipos de actividades que se propusieron
en la clase pueden analizarse a la luz de algunos
criterios sefalados por Lemke acerca de “Los tipos
de actividad de la clase de ciencia” (11):

+actividades preclase: pueden ocurrir simul-

taneamente y no requieren un foco Unico de aten-
cién para todos los presentes. Pueden consistir en
charlas o discusiones privadas entre profesor-alum-
nos (conferencias profesor-alumno) o charlas en-
tre pares (conversacion alumno-alumno), o el ini-
cio de algunas tareas preasignadas que se indican
en el pizarron, trabajos en la resolucién de ejerci-
cios o de entrega de deberes (Ponerse a trabajar).
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+ empezar. el profesor hace una invitacion ver-
bal o no verbal que crea un foco de atencion en el
trabajo de la clase.

+ actividades preliminares: antes de la intro-
duccién de un nuevo contenido temético pueden
ocurrir distintas actividades, desde el trabajo inde-
pendiente de los alumnos contestando preguntas o
resolviendo ejercicios para la discusion posterior;
pasar [ lista, revisar o recoger los deberes, repasar
la tematica de la clase anterior, demostracion de
algun fenémeno o principio que sirva de motiva-
cion o de entrada al tema principal de la clase. En
general, habia al inicio un trabajo independiente de
los alumnos y un repaso por parte del docente.

+aclividad diagndstica: a través de preguntas
(didlogo triadico) o de un ejercicio escrito, el docente
busca conocer lo que los alumnos saben o piensan
acerca del tema. Esta actividad lo desarrolld en algu-
nas circunstancias.

+aclividades de Ia clase principal: revisar las
asignaciones y los deberes, el repaso, la narrativa
del profesory la demostracion suelen ser las activi-
dades predominantes.

La exposicion del profesor presentando el
material a aprender puede ser un mondlogo o pro-
vocar preguntas en los alumnos. En general, la ex-
posicion estaba acompafada de interrogantes y
pedido de aclaraciones por parte de los alumnos.

El didfogo triddico es la estructura de activi-
dad mas comuin de Ia clase: los docentes plantean
preguntas, piden a los alumnos que las respondan
y evallan sus respuestas.

El didlogo de texto externo es una variacion
donde la pregunta del alumno se responde a través
de |a lectura de un texto. Se utiliz6 en algunos ca-
Sos solamente.

Didlogo de preguntas de alurmnos: consiste en
una serie de preguntas de los alumnos que el do-
cente responde, donde puede derivarse en debate
cuando no estdn de acuerdo y cada uno defiende
Su posicidn o existir una discusién general, donde
el docente actta de moderador. En casi todas las
clases se favorecit un clima de didlogo e interroga-
cion entre docente - alumnos y alumnos - alumnos.

Otra actividad es la de copiar apuntes que la
docente anota en el pizarrén o dicta a los alumnos.
Esta actividad siempre esta presente en algin mo-
mento de la clase.

En la presente experiencia se copiaban espe-
cialmente los esquemas de la docente realizaba en
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el pizarron y que servian de organizador de las temé-
ticas. Ademas, los alumnos copiaban los ejercicios
que Se proponian para su resolucion,

La presentacion audiovisual es parecida a la
demostracion, a través de la presentacion de una
pelicula, video, simulacion en ordenador, diapo-
sitivas, etc. para su discusion simultdnea o poste-
rior. En esta experiencia no se utilizaron recursos
audiovisuales.

Los alumnos pueden realizar trabajos indivi-
duales o grupales, de discusién o razonamiento en
clase o trabajos de laboratorio, que incluye apara-
tos. Una variante es el trabajo de pizarra, donde los
alumnos pasan para escribir sus respuestas o so-
lucion de problemas. Este tipo de actividad ha sido
desarrollada en todas las clases por los alumnos.

El resumen del profesor es una actividad de
mondlogo del docente, donde intenta sintetizar la
tematica hasta cierto momento de la clase. En gene-
ral, la docente realizaba un resumen o recapitulacion
al finalizar cada tema.

El examen constituye un trabajo individual de
larga duraci6n. En esta experiencia se propusieron
dos parciales, uno al promediar el cursado y otro al
final.

+actividades interpoladas: en situaciones es-
peciales se proponen interrupciones por diferentes
causas, desorientacion por falta de seguridad de la
estructura de la actividad, que da lugar a cuestiona-
mientos, confrontacion de opiniones, etc.

Otro eje para analizar en las clases de cien-
cias son las estrategias de desarrollo termético, que
“son las técnicas especificas usadas por profeso-
res y alumnos para construir una red de relaciones
semanticas entre los términos clave de una materia
(un patr6n tematico)”.

Las estrategias de discurso mas habituales que
se utilizan en el lenguaje para comunicar los siste-
mas conceptuales de la ciencia son las siguientes:

+gslrategias de didlogo: pueden ser una serie
de preguntas del profesor relacionadas temdticamen-
te, en didlogo triddico con los alumnos, que constitu-
yen una serie de relaciones semanticamente esla-
bonadas.

Puede haber seleccion y modificacion en cuan-
to al replanteamiento de respuestas de los alumnos
que son modificadas para incorporarlas en un pa-
trén tematico.
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La recontextualizacion retroactiva que implica
que el docente reelabora la pregunta de un alumno
para situarla en un contexto tematico diferente.

La construccion conjunta implica que un pa-
trén temético se va construyendo a partir de las
contribuciones del profesor y de los alumnos a tra-
vés del didlogo. Otra variante es el didlogo de texto
externo, que consiste en otorgar a un texto o cita
contextual el papel de “participador” en el desarro-
llo tematico del dialogo.

+estrategias de monologo: |a exposicion 16-
gica 0 monologo en el cual el docente realiza una
serie de conexiones Idgicas tematicamente relacio-
nadas entre varios items.

La narrativa es el recuento de un conjunto de
eventos o acciones que establece entre ellos rela-
ciones cronoldgicas y causales.

El resumen selectivo incluye elementos y re-
laciones tematicas de un discurso anterior. Una va-
riacion es dar el fondo y el primer plano, es decir,
una repeticion o resumen de un discurso anterior
en el cual ciertos temas se sefalan como de mayor
importancia y otros de menor relevancia.

+equivalencia y contraste glosar : implica que
una expresion es inmediatamente seguida por un si-
ndénimo cercano o por una definicion formal o infor-
mal.

El énfasis contrastante consiste en que dos
items tematicos se articulan, uno con una entona-
cion marcada y énfasis vocal, y el otro sin ellos.

Laautocorreccidn sucede cuando dos items o
relaciones tematicas se muestran como contras-
tantes al resituarse el uno al otro cuando la persona
que habla se corrige.

+estrategias de tematicas globales: la repeti-
cién con variacion implica que una o mas repeticio-
nes del patrén tematico parcial, cada una con algu-
nos ftems y relaciones expresados en forma similar
y otros expresados en forma distinta, permiten la
abstraccion del patron y la expresion flexible.

La condensacién consiste en nombrar o de-
signar al patron tematico, lo que permite conectar
mas facilmente a otros temas.

El nexo temaético implica la conjuncion de te-
mas expresados en diferentes momentos de la cla-
se, lo cual lleva a una sintesis. Una variacion lo cons-
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tituye el entretejido de temas o armonia cohesiva,
estableciendo patrones de interconexion tematica.

+olras estrategias: el metadiscurso es la iden-
tificacion o comentario sobre la estructura o tema-
tica del discurso.

Serialar informacidn antigua o items pertene-
cientes a un patrén conocido y Seialar informacidn
importante son estrategias para recuperar informa-
cion valiosa.

La rotura de marcos implica negar la validez
de un patrén tematico anterior y recontextualizar un
item dentro de un nuevo patrén.

Cada una de estas estrategias, de dialogo, de
mondlogo, de contraste y de tematicas globales,
fueron abordadas en diferentes momentos.

Se disefiaron momentos de presentacion de
los contenidos, momentos de ejemplificacion,
ejercitacion y de revisién de los conceptos desa-
rrollados.(12-13-14)

Los encuentros se desarrollaron en un clima
distendido pero muy productivo, con propuestas
reflexivas en cuanto a la forma de estudio ya que
manifestaban que durante el cursado los profeso-
res llevaban la clase con un ritmo demasiado répi-
do, con lo cual ellos no comprendian la totalidad de
los temas y les surgian dudas que durante las si-
guientes clases no las podian resolver, con lo que
iban atrasandose en el estudio.

Con lafinalidad de que los alumnos vayan com-
prendiendo los temas, se les proporcionaba a los
estudiantes distintas actividades en relacion con los
ejes trabajados, como también se les solicitaba que
planteen dudas y preguntas, que iban siendo discuti-
das conjuntamente para aclarar diferentes situacio-
nes.

Resultados y Discusion

De los datos obtenidos de las fichas, se de-
tect6 que:

El grupo de alumnos era heterogéneo, compren-
dia alumnos que habian comenzado con la carrera
anos antes (el 29%) y que nunca lograron regulari-
zarla; otros eran ingresantes de ese mismo afio (71
%), pero que no habian podido aprobar dicho curso,
1al como se muestra en el Figura 1.
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Figura 1: Alumnos que participaron en la experiencia, clasificados segun ario de ingreso (en porcentaje)

Figura 2: Lugar de procedencia de los alumnos que participaron en la experiencia (en porcentaje)

Santa Fe

Interior
71%

Se observo que el mayor porcentaje de los alum-  tamento o pension en la ciudad, solos o con otros
nos es de otra ciudad distinta del lugar donde se  compaiieros, y que los alumnos que residen en la
ubica la Facultad, tal como se observa en el Figura  ciudad de Santa Fe viven con sus padres (Figura 3)
2; que la gran mayoria de los alumnos vive en depar-

Figura 3: Lugar donde habitan los alumnos mientras estudian en la Universidad ( en porcentaje)
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Ademas, se les consultd sobre las actividades
desarrolladas durante su estudio en la escuela me-
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dia (Figura 4), sobresaliendo los deportes y otros
estudios tales como inglés, computacion.

Figura 4: Otras actividades que los alumnos desarrollaban durante su ciclo secundario

E

— [1

Deportes Trabaj

Sos eswdios Hic

Se indagd sobre temas relacionados a expe-
riencias educativas durante su ciclo de escuela
media, observandose en el Figura 5 que el 57 % de

los estudiantes tuvieron dificuitades con algunas de
las materias cursadas en la escuela media.

En el Figura 6 se observa que el 29 % de los
alumnos trabaja mientras estudia, lo cual incide en
los ritmos y tiempos de aprendizaje.

Figura 5: Dificultades presentadas por los alumnos con las materias de |la Escuela Media

Figura 6: Alumnos que trabajan mientras estudian en la Facultad (en porcentaje)

ns
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Por otra parte, se les consult si habian recibi-
do orientacién vocacional para decidir su eleccion
de la carrera elegida y cual fue el titulo obtenido en la
escuela media. Las respuestas indicaron que solo el
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29 % habia recibido orientacion vocacional (Figura
7) y que los titulos obtenidos de la secundaria el 72 %
era Bachiller sin orientaciones vinculadas a las cien-
cias (Figura 8)

Figura 7: Alumnos que recibieron Orientacién Vocacional previa al ingreso a la Universidad ( en porcentaje)

T1% ™

Si
29%

Figura 8: Detalle de los titulos obtenidos en la Escuela Media por los alumnos que desarrollaron la experiencia (en

porcentaje)

Técnico
14%
Perito

| 14%

\ Bachiller
72%

Todos los alumnos tuvieron problemas con el
ingreso a la universidad, el 29 % no aprob6 el curso
deingreso y del 71% que lo aprobd, todos quedaron

libres durante el cursado de la materia por no haber
aprobado los parciales o por no haber cumplido con
el régimen de asistencias a las clases obligatorias.
Como se observa en los Figuras 9y 10.
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Figura 9: Resultados de Ia evaluacion del curso realizada al comienzo del afio académico, porcentaje del rendimien-

to académico durante el cursado de la materia

aprobd
29%

Libres
100%

Aprobé
71%

Figura 10: Causas por las que los alumnos que habian aprobado en Curso y quedaron libres durante el cursado de

la materia ( en porcentaje)

Por
Pacides

Andlisis de los datos

Los alumnos evidenciaban diversos problemas:
muchos eran de otras ciudades (71%) y viven en
Santa Fe en pension o departamentos con otros chi-
cos (67%), otros estudian y trabajan (29%), pocos
habian recibido orientacion vocacional (23%), pocos
tenian incorporadas estrategias de estudio y tuvie-
ron problemas con las materias en el secundario
(57%); pero tienen en comiin una problemética: to-
dos tuvieron inconvenientes con el ingreso a la Uni-
versidad.

Terminar el secundario y empezar una carrera
universitaria es una etapa de multiples y complejos
cambios, y de sucesivas adaptaciones. Muchos jo-
venes lo viven como un dificil desafio, ya que el
estudio universitario implica superar un continente
de obstdculos. Se trata de cerrar una época de estu-
dio donde el que manda y organiza es el profesor, y
pasar a otra donde debe predominar la libertad y la

autonomia, donde los protagonistas del aprendizaje
deben ser los propios alumnos. A diferencia del se-
cundario, en la universidad predomina un proceso
de ensefanza-aprendizaje mas interactivo, donde el
alumne ya no puede permanecer pasivo frente al
estudio.

El fenémeno del rezago o fracaso en el nivel
universitario sélo se comprende contemplando a esta
situacién como un proceso de apropiacion de for-
mas de actividades especificas que implica, ade-
mas de la apropiacion de instrumentos y estrate-
gias de trabajo académico, la cuestion crucial de
apropiarse de las formas de motivacién que regu-
lan la labor profesional y académica.

Estudios nacionales y latinoamericanos sos-
tienen que existe un conjunto variado de factores que
inciden en el bajo rendimiento o el abandono de los
alumnos universitarios.

Algunos factores estén ligados al origen socio-
econdmico de los alumnos y también a algunas ca-
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racteristicas de su historia educativa, es decir, rela-
cionada con sus niveles previos de ensefianza, con
las dificultades particulares en sus aprendizajes (his-
foria de repitencias, abandonos, y otros) y también
con la historia o situacion educativa actual de la fa-
milia.

La presencia o ausencia de figuras cercanas
con conocimiento de la cultura académica univer-
sitaria puede ser un elemento ponderable para com-
prender las dificultades surgidas de |a socializacion
de los ingresantes a la vida universitaria.

Los anteriores aspectos también estén ligados
al problema de la “articulacién” entre los niveles
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educativos, en los conflictivos pasajes de un nivela
otro que exigen miltiples adaptaciones (15-16)

Utilizacion de estrategias de estudio:

Se los consulté acerca de las estrategias que
utilizaban para su estudio a través de una entrevista
individual y se observo que si bien todos utilizaban
en mayor 0 menor medida alguna metodologia de
estudio o estrategia de aprendizaje, las mismas no
eran suficientes para lograr un adecuado aprendi-
zaje en la facultad, lo que se demuestra en los re-
sultados escasamente satisfactorios obtenidos por
los alumnos en sus experiencias educativas anterio-
res en la facultad.

Figura 11: Estrategias que utilizaron los alumnos  para estudiar en el primer parcial (en porcentaje)

Con respecto a la metodologia de estudio, hay
que destacar que los alumnos utilizaban fundamen-
talmente la memoria y la ejercitacion repetitiva para
estudiar, pero debido a que la Quimica es una cien-
cia experimental es muy dificil estudiarla solo de
memoria, ya que se deben integrar los conocimien-
tos tanto en la resolucion de los trabajos experimen-
tales como en la ejercitacion planteada. Memorizarla

solamente o ejercitarla y no comprenderla lleva a
que no obtenga un aprendizaje significativo sino sélo
la repeticion de los datos (17-18)

Los resultados finales del rendimiento de los
alumnos (acreditacién del curso) se observan en el
Figura 12, donde el 86 % de los alumnos aprobg el
curso luego de las doce semanas de desarrollo del
mismo.
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Figura 12: Resultados de la evaluacion final del curso desarrollado durante la experiencia. ( en porcentaje)

Apeuston
B6%

% : ;i\ No goruetan
14%

En la Figura 13 se observa que |a totalidad de
los alumnos logré incorporar nuevas estrategias de

comprension que le ayuden en su estudio, luego de
su participacion en la presente experiencia.

Figura 13: Apropiacion de Estrategias: ¢Has encontrado durante el curso ofras estrategias que te ayuden a com-

prender mejor?

5. cherchr | eicon ones
1%

L

Si, leer en
forma

comprensiva

22%

Conclusiones

El problema de la apropiacion de estrategias de
trabajo por parte de los alumnos presenta una serie
de continuidades y discontinuidades. En los prime-
ras anos se observa en la mayoria de los alumnos
una actitud pasiva, dependiente, como de espera a
recibir “paquetes” ya elaborados, sin asumir un real
protagonismo en su aprendizaje y en la gestién de su
situacion académica. En muchos otros casos, no sélo
falta cantidad de horas de estudio, sino calidad; faita
asumir un estilo profundo de aprendizaje donde pre-
domine la comprension y asimilacion de los conte-
nidos y no s6lo memorizacién mecdnica. Es muy
importante tener en cuenta que el estudio no es sélo

leer y repetir o ejercitarse, sino que implica un traba-
jo de procesamiento de la informacién. Y para eso
hacen falta un conjunto de estrategias cognitivas,
metacognitivas y motiva-cionales.

Reflexionar acerca del significado de las estra-
tegias tiene relevancia para el proceso didactico, ya
que la comprension y el conocimiento de los propios
procesos cognitivos que uno utiliza para aprender
ayuda a asumir la responsabilidad y el protagonismo
del propio aprendizaje, tanto para alumnos como
docentes.

Por la etapa en que se encuentra el alumno
universitario, esta en condiciones de operar , desde
el punto de vista intelectual, en el mas alto nivel.
Tiene, en consecuencia, muchas posibilidades de
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incorporar informacidn, pero esto no es suficiente.
Desde la universidad interesa hoy formar profesio-
nales capaces de operar con los conocimientos y no
limitarse a registrarlos en su memoria. Todo este
praceso implica que el alumna debe ser protagonis-
tay constructor de su aprendizaje, participar activa-
mente en el trabajo intelectual, lo cual implica que
pueda ir adquiriendo nuevas estrategias para apren-
der y comprender los contenidos de la ciencia en
cuestidn.

Esto implica que la ensefianza del nivel univer-
sitario debe organizar situaciones de aprendizaje que
permitan no sélo adquirir informacion sino ademas,
comprenderia, y aplicaria funcionalmente. Se requiere
para ello del desarrollo de una “pedagogia de la com-
prension”, y de complejas “configuraciones
didacticas” (19), que puedan promover verdaderos
procesos COMprensivos.

La busqueda de estrategias de ensefianza cen-
tradas en la comprension constituyé un eje central
del presente trabajo, como también el desarrollo de
estrategias de aprendizaje en los alumnos que les
permita un pensamiento estratégico, autonomo, re-
flexivo e independiente. La capacidad para aprender
continuamente tiene mucho que ver con el aprendi-
zaje de estrategias generales del pensamiento que
permitan conocer y buscar la informacion que ne-
cesitamos, en un momento dado, para resolver una
tarea o solucionar un problema. Aqui la intervencion
docente en la “zona de desarrollo proximo” demues-
tra que se pueden ensenar no sélo contenidos, sino
también las estrategias cognitivas que permitan al
alumnado hacer un mejor uso de lo que ya conoce y
de lo que sabe hacer, de manera tal que s le capacite
para buscar nuevas respuestas a nuevos problemas.
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