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Resumen: Los niveles de definicién macro, meso y micro de
las politicas educativas se articulan en el marco del federalismo
argentino para alcanzar su puesta en acto. En el caso de las
politicas de inclusién digital y las acciones de formacién docente
en ¢jercicio, esta articulacidn significa una de las cuestiones
fundamentales para que pueda desarrollarse.

Recuperamos en este trabajo algunos de los hallazgos de una
investigacién mayor realizada sobre las politicas publicas de
formacién docente con inclusién de medios digitales, en la cual
hemos profundizado sobre la experiencia del Plan Nacional
de Capacitacién Escuelas de Innovacién (2011-2015) y su
articulacién con las jurisdicciones provinciales. Desde una
metodologfa cualitativa e interpretativa, el trabajo de campo de
esta investigacion se centré principalmente en la realizacién de
entrevistas en profundidad a integrantes del plan Escuelas de
Innovacién.

Palabras clave: niveles de la politica, puesta en acto, inclusién
digital, Escuelas de Innovacion.

Abstract: Education policies are defined ar macro, meso, and micro
levels. These levels are articulated in a context of federalism in
Argentina to achieve their implementation. In the case of digital
inclusion policies and teaching training actions, such articulation
is crucial for their development. This article explores some findings
of a research work on public policies for teacher training, which
digs into the experience of the Argentine training plan called
Escuelas de Innovacion (2011-2015) and its articulation with
provincialjurisdictions. Framed in a qualitative and interpretative
methodology, fieldwork was focused on in—depth interviews with
members of the aforementioned plan.

Keywords: policy levels, enactment, digital inclusion, Escuelas de
Innovacion.
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INTRODUCCION

Las politicas educativas nacionales en Argentina y las de inclusion digital en particular se han desarrollado
sobre la base de la articulacién entre los distintos niveles de definicién de la politica: macro, meso y micro
(Ferreyra, 2013). Desde este reconocimiento de los niveles de definicién de la politica educativa, en una
investigacion mayor a este articulo, hemos analizado al programa Conectar Igualdad (PCI) y las politicas de
inclusién digital, al mapa de la formacién docente en ejercicio y al plan de capacitacién docente Escuelas
de Innovacién (EI), con el énfasis puesto sobre los procesos de articulacién que posibilitaron el desarrollo
de un plan de capacitacién docente en ejercicio de escala nacional en el marco de un programa masivo de
distribucién de equipamiento informatico como fue el PCI entre 2011 y 2015.

Concebimos al analisis de las politicas publicas desde la centralidad de los sujetos que traducen y
reinterpretan las politicas en sus contextos particulares. Es por ello que esta investigacién de cardcter
cualitativo e interpretativo tuvo como centro de su trabajo de campo la realizacién de entrevistas en
profundidad a decisores de las politicas publicas educativas. Principalmente en esta oportunidad recuperamos
las entrevistas realizadas a miembros de la coordinacién general de EI, capacitadores e integrantes del equipo
de gestion del plan.

En primer lugar, presentamos algunas reflexiones tedricas en torno al estudio de las politicas publicas
educativas de inclusién digital. En segundo lugar, explicitamos las consideraciones metodoldgicas sobre
las cuales se realizé la investigacién. En tercer lugar, nos adentramos sobre la experiencia de Escuelas de
Innovacién e indagamos sobre la articulacién entre el nivel macro del plan y el nivel meso de las provincias
en las cuales desarroll6 sus capacitaciones. En cuarto y tltimo lugar, desarrollamos una caracterizacién sobre
el trabajo realizado por parte de los equipos técnicos y capacitadores de EI, y los equipos de gestién de
las jurisdicciones provinciales al momento de concretar la realizacion de las distintas instancias formativas
propuestas por el plan nacional en los territorios provinciales.

L.0S NIVELES DE DEFINICION DE LAS POLITICAS DE INCLUSION DIGITAL EDUCATIVA

La vinculacién entre las politicas nacionales y su relacién con los actores que dependen de los distritos
provinciales ha sido parte de debates sobre todo en el campo de la Ciencia Politica, la Sociologia y las Ciencias
de la Educacidn para las politicas educativas en especifico. Ms alla de las distintas perspectivas, al momento
de abordar el andlisis de politicas de cardcter nacional es posible afirmar que «no existe una dindmica
propiamente nacional mas que como resultado de negociaciones entre actores que, necesariamente, dependen
de la construccién de apoyos en los distritos provinciales» (Rodrigo, 2016:65). Esta jerarquizacién de la
relevancia que se le otorga a las jurisdicciones provinciales genera un espacio fértil dentro de la investigaciéon
educativa para incorporar al andlisis el rol de estas instancias provinciales y la interaccion entre los distintos
niveles de definicién que ocupan los distintos actores en la puesta en acto de las politicas publicas.

Las transformaciones que han atravesado los sistemas educativos en las tltimas décadas en América
Latina por los procesos de reforma educativa o de descentralizacién han contribuido a redefinir el rol de las
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instancias provinciales y los niveles intermedios en el gobierno educativo (Gvirtz, 2010). Identificamos tres
niveles dentro de la definicién de las politicas educativas: el nivel macro, entendido como el conjunto de
directrices bésicas a partir de las cuales se organiza y gestiona un sistema educativo nacional definidas por
cada uno de los paises en interaccién con sus respectivas provincias, estados o departamentos; el nivel meso,
construido a partir de la relacion de las provincias con las escuelas y la discusion sobre los nucleos basicos de
las concertaciones nacionales, generando nuevos consensos y redefiniendo otros; y por tltimo, el nivel micro
que se configura a partir de la reinterpretacion y contextualizacién de las politicas jurisdiccionales por cada
una de las instituciones educativas (Ferreyra, 2013).

La caracterizacién realizada en tres niveles nos habilita a repensar la concepcién sobre los niveles
intermedios, los cuales tradicionalmente han sido abordados como meros intermediarios de la
implementacién de las politicas. Gvirtz y Torre (2015) proponen ampliar los anlisis de las investigaciones en
materia de politica educativa hacia los niveles intermedios, entendiéndolos como aquellos sectores estatales
que operan entre las escuelas y el nivel de elaboracién de las politicas, y que componen las estructuras
educativas locales. Profundizar la exploracién sobre los actores de nivel intermedio resulta de relevancia ya
que estos actores «lejos de ser meras correas de transmision neutrales, tienen un impacto decisivo en la
redefinicion de las politicas y las demandas sectoriales y, consecuentemente, en la performance del sistema
educativo» (Dufour, 2008:46). En el caso de las politicas publicas de inclusion digital esta caracterizacion
se ve ampliamente reflejada ante la necesidad de articular entre distintos niveles de definicién de la politica
en el Estado.

El programa Conectar Igualdad (PCI) fue lanzado en el afio 2010, estuvo destinado a garantizar el acceso
y uso de las tecnologias y a mejorar los procesos de ensefanza y de aprendizaje a través de la modificacién
de las formas de trabajo en el aula y en la escuela a partir del modelo 1 a 1. Poner en marcha un programa
de estas caracteristicas implicé abordar multiples lineas de trabajo en simultidneo que contemplaron aspectos
referidos a la compra, distribucion y reparacién de computadoras, a la instalacion de pisos tecnoldgicos en
los establecimientos educativos, al desarrollo de software y materiales didécticos, y al desarrollo de instancias
formativas para los docentes. El PCI se convirtié asi en el mayor programa del Estado en la historia del pais
dedicado a la distribucién de equipamiento masivo a estudiantes y docentes del nivel secundario y superior
no universitario al alcanzar, para agosto de 2015, la entrega de mas de 5 millones de notebooks en 11.000
establecimientos educativos (MEN, 2015). Ademas, la oferta formativa docente en ejercicio, y en particular
la estatal, crecié durante el desarrollo del PCl y fue parte de las lineas de accidn prioritarias del programa.

Dentro de esa oferta formativa, el plan de capacitacién Escuelas de Innovacién (EI) se configuré como
una de las opciones que desde el Estado se pusieron a disposicién de los docentes a nivel nacional. Este plan
tuvo lugar durante los afos 2011 y 2015 bajo la intencién de dar lugar a la incorporacién de tecnologias
en las précticas de ensefianza del nivel secundario, articular sus acciones principalmente en la realizacién de
capacitaciones de tipo presencial paradocentesy directivos de todo el pais, desarrollar espacios de intercambio
virtual y documentar la experiencia realizada. Sélo entre 2013 y 2015 desde EI se realizaron mas de mil
encuentros de capacitacién en escuelas de distintas localidades de las provincias de Buenos Aires, Catamarca,
Entre Rios, Mendoza, Misiones, San Juan, Santa Cruz, Tucumdn y Jujuy.

El entramado construido por las distintas politicas que formaron parte del PCI, y en especial las de
formacién docente, es abordado en este trabajo a partir de la recuperacién de la experiencia del plan de
capacitacion EL

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Este trabajo representa parte de los hallazgos de una investigacién mayor en la que nos hemos propuesto
indagar sobre el alcance de las politicas publicas nacionales de formacién en ejercicio con inclusién de medios
digitales para la ensefianza de las Ciencias Sociales, a través de un andlisis del plan de capacitacién docente
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Escuelas de Innovacién (2011-2015). Este estudio nos permitié recuperar la experiencia del proceso inédito
que gener6 el PCI para la formacién docente e indagar sobre el desarrollo de estas politicas a nivel nacional
y provincial.

La investigacion se define como cualitativa ¢ interpretativa (Denzin y Lincoln, 2011) y su desarrollo
metodoldgico consistié principalmente en el andlisis documental (Rapley, 2014) y en la realizacién de
entrevistas en profundidad (Robles, 2011). Las voces y practicas de los sujetos que intervinieron en los
procesos de disefio y puesta en acto de EI fueron abordadas desde el enfoque narrativo (Bolivar, Dominguez
y Ferndndez, 2001). En las entrevistas en profundidad a decisores de politicas educativas, capacitadores
de EI y docentes capacitados, se buscé interpretar dicha experiencia de politica de formacién en ejercicio
desde su planificacién y disefio hasta su puesta en acto en los establecimientos educativos. En esta ocasion
recuperaremos distintos fragmentos de ocho entrevistas que resultan de interés para las tematicas aqui
abordadas: a 3 Coordinadoras Generales de EI (ECGEI 1, ECGEI 2, ECGEI 3); a 4 Capacitadoras de
Escuelas de Innovacion (ECEI 1, ECEI 2, ECEI 3, ECEI 4) y a un integrante del Equipo de Gestion de
EI (EEGEI). Debido a que las entrevistadas se desempefiaron en espacios de gestion publica y contintian
haciéndolo en distintos casos optamos por mantener el anonimato e identificarlas mediante la codificacién
descripta. Vale aclarar que en el caso de las Coordinadoras de EI la seleccion de la numeracién responde al
orden temporal en el que se desempenaron en el cargo, mientras que en el caso de las Capacitadoras responde
al orden de realizacién de la entrevista y no refleja jerarquias ni clasificaciones cualitativas.

Las entrevistas seleccionadas fueron llevadas a cabo en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la provincia
de Buenos Aires durante el ano 2018. Para ese momento los entrevistados ya habian culminado su desempefio
en los cargos de gestién por los cuales fueron entrevistados debido a la finalizacién del plan Escuelas de
Innovacién en 2015. El contacto con los entrevistados se estableci6 a partir del envio de correos electrénicos
provistos por redes académicas o a partir del encadenamiento al que condujo la misma investigacion.

EscUELAS DE INNOVACION Y LOS PRIMEROS CONTACTOS CON LAS JURISDICCIONES
PROVINCIALES

Un sistema federal implica la relacién entre las autoridades nacionales y subnacionales a partir de los
respectivos derechos y obligaciones de cada una (Dufour, 2008). Esta particularidad no resulta ajena a
la politica educativa argentina en donde, tanto para el PCI como para el desarrollo de las estrategias de
formacién docente, la articulacidon desde los niveles nacionales de gestién del Ministerio de Educacién de la
Nacién de manera directa con las autoridades educativas de las distintas provincias o de manera coordinada
con todas las jurisdicciones a través del Consejo Federal de Educacion, resulté determinante para el buen
desempeno de las distintas politicas.

Escuelas de Innovacién (EI) fue un plan de capacitacién docente de alcance nacional creado por la ANSES
en el marco del PCI. Para llevar adelante sus objetivos, entre 2011 y 2015, EI realizé acciones de formacion
presencial y acompanamiento online a distintos actores educativos, elaboré materiales con propuestas
didécticas, document6 la experiencia a través de informes de evaluacién, y evalué la implementacién en
cada una de las localidades para todas las areas de trabajo. Las tareas del plan se articularon a través de tres
grandes dreas de trabajo compuestas por el drea de Gestién Educativa, el drea Disciplinary el drea Transversal.
El drea de Gestién Educativa fue la responsable de la transmisién de experiencias y el acompanamiento
a supervisores y directores en los temas y herramientas claves para la incorporaciéon de las tecnologias en
la gestién institucional de las escuelas. El Area Disciplinar tuvo a cargo la tarea de brindar asesoramiento
para la incorporacién de las tecnologias en las propuestas de ensefanza de las dreas de Ciencias Naturales,
Ciencias Sociales, Matematica y Lengua y Literatura, mediante un esquema de funcionamiento donde cada
drea especifica contaba con una coordinadora y un grupo de capacitadores que conformaban el equipo de
trabajo disciplinar. El Area Transversal tuvo a su cargo la tarea de acompanar el desarrollo de propuestas de
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inclusion digital transdisciplinares, tanto en contenidos de Competencias Digitales y Educacién Ambiental
como en aspectos vinculados a la modalidad de Educacién Especial.

La estructura organizativa que dio lugar a este esquema tuvo en su lugar de mayor responsabilidad a una
Coordinadora General de EI que articulaba las tareas de las distintas areas de trabajo. Durante los cuatro
afos de duracién del plan hubo tres coordinadoras distintas, una de ellas nos describi6 en qué consistian sus
tareas principales:

El trabajo con las jurisdicciones para llevar adelante Escuelas de Innovacién en cada jurisdiccidon y que tuvieran, no los
mismos objetivos, pero que se pudieran adaptar a la necesidad y posibilidad de cada jurisdiccién. [...] Después tenfa todo
el trabajo de coordinar los equipos, que eran como sicte equipos de distintas dreas y distintas disciplinas, trabajdbamos con
Educacién Especial, Educacién Ambiental, Inicial, y después Lengua, Matemdtica, Sociales, Naturales y Gestién, y un equipo
de Competencias Digitales (ECGEI 3 — 17/05/2018).

A suvez, el Area disciplinar estaba integrada por una Coordinadora de Area y un equipo de capacitadores.
Este esquema se construyd a escala nacional con la idea de desarrollar el trabajo en las distintas jurisdicciones
provinciales. Aspecto que era identificado como un desafio segin una de las Coordinadoras Generales de
Escuelas de Innovacidn:

Es el desafio de una politica publica que viene del ejecutivo a las jurisdicciones en un pais que es federal y el federalismo
supone un nivel de autonomia importante de las provincias, vos acordds contenidos minimos entre todos los ministerios,
pero después la concrecién curricular de esos contenidos minimos en cada provincia es diferente y bueno, esa cosa federal se
juega cuando vos querés instalar una politica como Conectar Igualdad (ECGEI 1 - 10/05/2018).

Bajo esta premisa de articulacion entre los distintos niveles de la gestién educativa, la necesidad de construir
acuerdos para que EI, en calidad de plan de capacitacién nacional, pudiera llegar a realizar sus acciones
de formacién docente en distintas escuelas que se encontraban bajo la érbita de gestion jurisdiccional, los
didlogos que se pudieran entablar desde la Direccién Ejecutiva del PCI resultaban fundamentales. Una de las
Coordinadoras de EI describe este didlogo inicial de la siguiente manera:

Como marco, habfa a nivel de la Direccién Ejecutiva un acuerdo con el ministro de cada provincia. Para llegar a la escuela
en escala, vos no fuiste a dos escuelas, vos fuiste a diez, quince escuelas o dependiendo de la provincia, corresponde construir
un acuerdo con el ministro, entonces coexistian como distintos niveles de acuerdo para realmente cerrar y definir (ECGEI
2 -23/08/2018).

A partir de este relato observamos que para la puesta en marcha de las acciones de EI fue necesaria como
primera instancia la construccién de acuerdos generados desde la Direccién Ejecutiva del PCI en ANSES
con los ministros educativos de las provincias. Segtin una de las entrevistadas del plan la Directora Ejecutiva
«era la cabeza politica» (ECEI 2 — 25/10/2018) y los acuerdos realizados desde su Direccién resultaban
fundamentales ya que ella «podia entretejer con la gente de educacion de las distintas provincias para que
se hicieran los cursos en esas provincias» (ECEI 2 — 25/10/2018). De esta manera, la relacién intrinseca de
EI con el PCI no se encontraba tinicamente en el marco del fomento a la inclusién digital, sino que desde
la gestién de sus actividades el ingreso a una determinada provincia se definfa en conjunto con los distintos
aspectos vinculados a la gestion del PCI a través de su Direccién Ejecutiva.

Es decir, desde el nivel de gestién nacional de la Direccién Ejecutiva del PCI se acordaba con los ministros
de educacién de las provincias para realizar las actividades de EI en la jurisdiccion. La figura de la Directora
Ejecutiva del PCI aparece en esta etapa con un rol fundamental, ya que ademas de realizar este trabajo de
generacién de acuerdos con las jurisdicciones tenia una tarea importante hacia adentro de EI. Una de las
Coordinadoras Generales indic6 en referencia a la Directora que «respondia [a ella] directamente» (ECGEI
3 - 17/05/2018) y agregd: «Donde si yo trabajaba y mucho era con las jurisdicciones, y trabajaba con
ministerios o con directores de secundaria, pero no la parte, digamos, de articulacién de esa parte del

programa» (ECGEI 3 - 17/05/2018).
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A partir de este relato identificamos un doble rol de la Direccién Ejecutiva del PCI en relacién con las
actividades de EI, ya que tenia a su cargo la gestién para habilitar el ingreso del plan a la jurisdiccién asi
como la conduccién de esas directrices frente a las Coordinacién General de EI. En un nivel macro vemos
entonces de qué manera fue necesario construir didlogos y acuerdos entre la Direccién Ejecutiva de cardcter
nacional del PCI con las jurisdicciones provinciales para permitir el ingreso de EI. Esta necesidad de articular
y de construir acuerdos con las distintas jurisdicciones aparece como un elemento clave a resolver desde los
espacios de gestién y coordinacién general de EI pero que dependian en una primera instancia de los contactos
que se entablaran desde la Direccién Ejecutiva del PCI.

LA ARTICULACION CON LOS EQUIPOS TECNICOS JURISDICCIONALES

Allanado el camino a partir de los acuerdos generados desde la Direccién Ejecutiva del PCI en ANSES para
la llegada del plan en las distintas provincias, tenia lugar una segunda etapa de articulacién con los distintos
actores que constituian el mapa de gestién educativa provincial. Alli los equipos de coordinacién de EI se
ponian en contacto con los equipos educativos jurisdiccionales para definir distintos aspectos referidos a la
realizacién de las capacitaciones.

La puesta en funcionamiento del PCI dio lugar a la construcciéon de un nuevo mapa de actores
vinculados a la inclusién digital. En este nuevo mapa, segin una de las Coordinadoras de EI entrevistadas, el
Ministerio de Educacién de la Nacién «habia generado un equipo de coordinadores, uno por jurisdicciéon
y esos coordinadores tenfan los referentes que iban a las escuelas y visitaban el territorio» (ECGEI 1 -
10/05/2018). Ademas de la designacién de estos equipos, la estructura de gestién que cada jurisdiccion
construfa y la jerarquia que se le otorgaba al drea de inclusién de tecnologias en educacion, definia de alguna
manera la impronta que cada provincia le daba a ese tipo de politicas. Estas particularidades propias de
cada gestién educativa provincial generaban contextos diversos en términos de la estructura organizativa, los
perfiles profesionales y la importancia otorgada al desarrollo de acciones vinculadas a la tecnologia educativa.

Desde EI advirtieron estas particularidades e identificaron las problematicas que se les presentaron en
aquellos territorios en donde los equipos encargados de las politicas de inclusion digital no tenian demasiado
desarrollo, tal como narra una de las capacitadoras entrevistadas:

Entonces vos decis equipo técnico y asi como estaba el coordinador que era luz absoluta y otra la compafiera de él que era
gente que manejaba la tecnologia y ademds tenia una perspectiva didactica espectacular y un conocimiento de la historia
super armado, habfa gente que no, que habia empezado a usar la tecnologia ayer, que eran los equipos técnicos porque eran
parte del equipo técnico ya de la provincia, por su perspectiva por ahi en la diddctica o porque habia distintos motivos que los
volvian ser parte del equipo técnico. [...] Entonces como que la trama institucional para mi es re importante, eso era un tema,
en absoluto, porque también esos referentes, digo, si me costaba que un profe me responda un mail, bueno, ahora cuando el
equipo técnico no te respondia los mails, decias «ok, tengo un problema mayor» porque se supone que son mis aliados en
la provincia y que me motorizan las cosas. A veces también uno imagina el equipo técnico e imagina que viven las mejores
condiciones del universo, la verdad que el equipo técnico al mismo tiempo seguifan siendo docentes y con su propio auto
recorrfan la provincia y nosotros en el medio (ECEI 3 - 24/10/2018).

Este relato nos permite identificar dos problematicas particulares vinculadas a los equipos técnicos
jurisdiccionales: por un lado, en relacidn con la conformacién de dichos equipos y los perfiles formativos de
cada uno de sus integrantes, de los cuales se esperaba que hubiera una sintonia en el conocimiento didéctico
sobre el trabajo con tecnologias; y, por el otro, en relacién con el compromiso con la tarea a desempenar ya
que se esperaba que estos equipos fueran motores de las actividades formativas y el sostenimiento de EI en
la jurisdiccion.

Resulta interesante también recuperar la apreciacion que realiza la entrevistada sobre las condiciones
laborales de los equipos técnicos, las cuales determinaban en definitiva al buen desarrollo de sus tareas. Esta
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situacién nos remite nuevamente a la importancia de la conformacién de las estructuras de gestién y la
jerarquia otorgada al drea de inclusién de tecnologias de la jurisdiccion:

Esa fue una de las cosas mas complejas que tiene que ver con el escenario federal y con la multiplicidad de actores, porque
aparte vos tenés que trabajar con un coordinador, pero ese coordinador a veces estaba con un director de nivel y a veces no,
a veces era un director de tecnologfa, entonces ese director de tecnologia tenia que sentarse a su vez con el director de nivel
y a su vez habia que hablar con toda la linea de inspeccién (ECGEI 2 - 23/08/2018).

Al referirnos a esta particularidad de los equipos técnicos resulta inevitable no hacer referencia alos aportes
de Gvirtz y Torre (2015) con relacién a los actores de nivel intermedio en el desarrollo de las politicas
educativas. Segun los autores, estos actores estatales que operan entre las escuelas y el nivel de elaboracién de
las politicas y que comprenden las estructuras educativas locales tienen un rol decisivo en la redefinicién de
las politicas a nivel local. Asi, vemos que luego de los acuerdos generados en el nivel superior que describimos
en el apartado anterior, en la etapa de articulacién entre los equipos de EI con la jurisdiccidn, los actores
intermedios, en este caso los equipos técnicos, resultaron determinantes en las caracteristicas que tomaron
las actividades formativas del plan en cada provincia.

A continuacién, vemos dos ejemplos de cémo ocurria este proceso de articulacién entre la coordinacién
de El y los equipos jurisdiccionales en dos provincias con distintas caracteristicas como lo son Misiones y
Buenos Aires. Para el caso de Misiones, recuperamos el relato de una de las Coordinadoras Generales de EI:

Ibamos directo a la jurisdiccidén que nos tocaba, entonces vos hablabas con la coordinadora de Misiones, entonces te
articulaba ella con la supervisién, la direccién. Esta coordinadora la designaba el Ministerio de su provincia y tenfa un
reporte politico con el Ministerio de Educacién, si el Ministerio le decia «te mando la carpa» la tenia que recibir. Tenfa una
articulacién politica pero era una persona de la provincia, respondia a sus autoridades provinciales y nosotros arreglébamos
con esa persona pero no nos respondia a nosotros. Era «che vamos a ir a tu provincia a hacer las capacitaciones porque
fue lo que se acordé en el nivel superior» en ese nivel se acordaron las 5 provincias para 2011. Esa se la tuvo que aguantar.
Después ella me decia «una escuela en E1 Dorado, una en Iguazil y una escuela en Posadas» [...]. Eso era unalogistica porque
a Posadas tenias un avién, a El Dorado no tenias nada, entonces ahi usibamos la estructura del ANSES. Entonces la UDAI
de El Dorado tenfa una camionetita que decfa ANSES entonces nos venfan a buscar y te llevaban a la escuela y después no sé
dénde. O no sé dependia el caso, pero ANSES al tener una proyeccién nacional, al tener las UDAL las oficinas de atencién
al publico, eso te da una infraestructura de funcionamiento (ECGEI 1 - 10/05/2018).

A partir de este relato es posible observar la centralidad para el desarrollo de EI en la provincia que tenia la
figura de la coordinacién provincial, la cual respondia al Ministerio de Educacién de la Nacién y articulaba
con las autoridades educativas jurisdiccionales para la llegada de las distintas acciones referidas al PCI, en
este caso, acciones de formacién docente. Otro aspecto interesante a destacar resulta de la autonomia en
el funcionamiento que le otorgaba la estructura de ANSES a EI, como queda expresado en el fragmento
seleccionado a partir de la utilizacién del transporte de las UDAI de las distintas ciudades.

Para el caso de la provincia de Buenos Aires no aparece esta figura de la coordinacién provincial sino que el
nexo se realizaba directamente con las autoridades educativas. Sin embargo, lo que no cambia es la presencia
de un primer acuerdo a nivel general que luego habilitaba la profundizacién en la definicién de las acciones
del plan. El trabajo en esta provincia es descripto por uno de los integrantes del equipo de gestion de EI:

Por un lado, presentar el plan de trabajo general al Ministerio de Educacién de la provincia y luego una vez teniendo su venia
laburar con las instancias regionales o distritales en qué dreas preferfan que sus docentes se capaciten, como era un plan de
mediano plazo lo que hicimos fue un semestre laburar con un 4rea, después cambiar el drea. [...] Entonces, la articulacién iba
desde una cuestién més si se quiere politica, entendiendo politica como la necesidad de acordar con la provincia el dispositivo
de laburo y eso, y después bueno, una cuestién més de logistica si se quiere, de dénde hacemos los encuentros, cosas mas
mundanas pero que en definitiva hacfan al éxito, de las jornadas, para garantizar la mayor asistencia posible y todo eso (EEGEI

~11/05/2018).

Este circuito de trabajo, claramente explicitado en el relato, recupera una de las cuestiones mas interesantes
del plan en términos del trabajo realizado con las jurisdicciones que tiene que ver con la adaptacion a los
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requerimientos de cada provincia. A partir de este fragmento podemos observar cdmo el drea temdtica
que realizarfa las capacitaciones en cada jurisdiccion era acordada en esta etapa. También las figuras de las
jefaturas regionales y distritales, como actores de nivel intermedio, aparecen en la provincia de Buenos Aiires,
probablemente por su volumen, con un papel importante al momento de realizar este tipo de definiciones
més especificas sobre la realizacion de las capacitaciones. Todo este proceso es sintetizado por el entrevistado
de la siguiente manera:

En definitiva, digamos, era esa la articulacidn, que obviamente requeria de una primerisima reunién o primerisimo acuerdo
general con la instancia del Ministerio central, con la Direccién provincial de Gestion Educativa y luego las conversaciones
con ellos eran més de cada tanto hacfamos como un seguimiento con ellos de cémo iba el programa (EEGEI - 11/05/2018).

Este recorrido nos permite identificar cémo una vez realizados los acuerdos entre las autoridades del PCl y
los ministros provinciales se abria una etapa de articulacién en la cual los equipos técnicos jurisdiccionales y las
autoridades de la administracién educativa como actores estatales de nivel intermedio entraban en escena con
un papel determinante segun su formacién, compromiso y estructura de gestién disponible, para el desarrollo
posterior de las actividades de capacitacién de El en la provincia. Durante esta segunda etapa de articulacién
con cada jurisdiccién, una vez que ya se habia realizado el acuerdo a nivel central, los didlogos ocurridos con
los equipos educativos de cada provincia abordaban distintos ejes que definian la forma final que tendrian
las acciones del EI en cada jurisdiccion.

Hemos visto que el panorama general de la formaciéon docente se caracterizaba por su heterogeneidad, sus
multiples oferentes y en algunos casos por la falta de articulacién de las distintas iniciativas vigentes. Ante
este escenario, uno de los acuerdos generados con las jurisdicciones tenia que ver con el tipo de dispositivo
de formacién que recibirian en funcién del recorrido previo en materia de formacién docente de la provincia
y de las acciones de formacién que ocurrian en paralelo al funcionamiento de EI. Una de las capacitadoras
resaltd este aspecto en su relato:

Me parece que la tradicién docente en cada provincia también hace la diferencia, como que esas cosas tienen un peso que
cuando pensds un plan que es nacional, un programa que es nacional, a veces te comés las diferencias locales (ECEI 3 -

24/10/2018).

Otro de los aspectos a considerar con la jurisdiccién provincial tenia que ver con la oferta formativa en
general. La superposicién de instancias de formacién y la articulacién entre ellas comprendié uno de los
aspectos a resolver en estas instancias de cooperacic’)n:

En las provincias lo que se hacfa era medio armar un dispositivo a la carta, ¢no? Porque ahi ya sabrds cémo es que se manejan
estas cuestiones en términos de jurisdicciones provinciales, entonces cada provincia, cada Ministerio de Educacién de la
provincia, exigia, demandaba o articulaba con otros programas ya puestos en marcha en la provincia entonces ahi se armaban
como cosas mds especificas (ECEI 4 - 27/11/2018).

En ese contexto de acciones formativas propiciadas por el PCI, la obligatoriedad de las capacitaciones asi
como la seleccién de los docentes que participarian también era un aspecto a definir de manera previa:

Nuestras capacitaciones estaban mediadas por el programa Conectar Igualdad en términos generales pero también por las
politicas que desempefiaba cada jurisdiccidn y a veces los docentes se veian presionados, a algunos los obligaban a venir a las

capacitaciones (ECEI 2 - 25/10/2018).

De la misma manera, el reconocimiento institucional que se realizaba de las horas destinadas a formacién
también variaba segtin las demandas y acuerdos producidos con cada jurisdiccion:

Después como se pautaba, en tal jurisdiccion les reconocen las horas a los docentes, en tal jurisdiccidn te pueden reconocer
cinco encuentros, cuatro encuentros, seis encuentros, entonces de eso variaba. También variaba segtin lo que la jurisdiccién

querfa (ECEI 2 - 25/10/2018).
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El tipo de dispositivo formativo, la articulacién con otras propuestas vigentes en la jurisdiccion, la
convocatoria a los docentes y el otorgamiento de puntaje son los aspectos que terminaban de delinear
las acciones que EI desarrollaria en cada jurisdiccion a partir de la recepcion del plan de cada gestién
jurisdiccional y los acuerdos previos construidos.

De esta manera, tomaba forma un proceso que, como hemos recorrido en este apartado, comenzaba con la
generacion de acuerdos en el nivel superior entre la Direccidn Ejecutiva del PCl y las autoridades educativas
provinciales, continuaba con el trabajo de cooperacién entre los equipos de coordinacién y capacitacién
de EI con los equipos de gestion educativa provinciales, cada uno con las variantes propias en funcién de
su estructura administrativa, demandas jurisdiccionales y recorrido en materia de formacién docente; y se
materializaba con el ingreso de las capacitaciones de EI a las escuelas de la provincia.

REFLEXIONES FINALES

En este trabajo hemos abordado el proceso de articulacién necesario con las jurisdicciones provinciales para
que un plan de escala nacional como Escuelas de Innovacién pudiera ingresar a realizar sus capacitaciones
en las escuelas de distintas provincias. Identificamos una primera etapa en donde desde el nivel de gestion
nacional de la Direccién Ejecutiva del PCI se acordaba con los ministros de educacion de las provincias para
realizar las actividades de EI en la jurisdiccion. Allj, la figura de la Directora Ejecutiva del PCI en ANSES
aparece con un rol fundamental al ser la encargada de materializar los acuerdos iniciales para garantizar la
realizacién de las acciones de capacitacion de EL

Una vez realizados estos acuerdos, se abria el espacio para la intervencién de la Coordinacién de El y los
equipos de capacitacién desde donde se articulaban los detalles de la realizacion de las capacitaciones en la
provincia. En este momento, resultaba determinante la configuracién provincial de sus equipos técnicos y
la estructura administrativa construida para desarrollar las politicas de inclusién digital, ya que los perfiles
formativos de los equipos, su compromiso con el desarrollo del plan y las condiciones laborales en las que se
encontraban, afectaban de manera directa el trabajo de El en la jurisdiccién. Ademis de los equipos técnicos,
también se encontraba la figura de coordinacién provincial del PCI, la cual articulaba con el Ministerio
de Educacion de la Nacién y con las autoridades educativas jurisdiccionales para la llegada de las distintas
acciones referidas al programa.

Las instancias de articulacién con los distintos actores provinciales habilitaban discusiones en torno al
formato definitivo de trabajo que tomaria EI en cada jurisdiccion. En esas instancias, desde el plan se prestaba
atencion a todas las particularidades y demandas de cada localidad y reforzaba asi la cooperacién con las
jurisdicciones como una de las caracteristicas centrales de la propuesta de capacitacion.

Alinicio de este articulo reflexionamos sobre la articulacién de las politicas nacionales en las jurisdicciones
provinciales a partir de la identificacién de distintos niveles de definicién de las politicas educativas. En esa
sintonia nos parece interesante retomar, a modo de cierre, la caracterizacién realizada por Di Virgilio (2010)
sobre la «complejidad de la cooperacién» segtin la que los desafios que implica la accién conjunta entre una
multiplicidad de participantes y perspectivas, y sus necesarias instancias de debate, consenso y coordinacién
dan lugar a una complejidad intrinseca a los procesos de articulacién entre los distintos niveles de definiciéon
de la politica. Entendemos que esta complejidad en la cooperacién se encontré presente en las instancias de
articulacién jurisdiccional de EI a partir de los multiples aspectos que debieron ser resueltos en los distintos
contextos que poseia cada provincia.
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