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Resumen

El presente Trabajo se propone analizar los linea-
mientos de la libertad de expresion en sumas claro
entendimiento ,esto es, que el derecho que gozan
los ciudadanos a acceder a la informacién, —y mas
precisamente a una informacion veraz, y respecto

de la cual incluimos también a la que se encuentra
en poder del Estado como claro sustento de una
democracia representativa—, se encuentra en la
naturaleza misma del ser humano, revistiendo los
caracteres de universal, involiable e inalienable.
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“Si los jorobados tuviesen un periddico, allf se probaria diariamente,
mafniana y tarde, la belleza, la bondad y la necesidad de la joroba”
Balzac

Introduccion
Nada mejor que recurrir a los hechos sucedidos en el acontecer de la historia para reflejar
la evolucién que ha tenido la libertad de expresién hasta nuestros dfas.

La libertad de prensa, entendida como una especie dentro del género libertad de ex-
presién, fue la bandera de lucha de la Revolucién Francesa contra el autoritarismo de la
monarquifa. Voltaire, apasionadamente, sostuvo: “desapruebo lo que decfs, pero defenderia
con mi vida vuestro derecho a expresarlo”®.

Sin embargo, décadas después, a Emile Zold le costd un afio de cdrcel y tres mil francos
de multa la publicacién de su libro “Yo Acuso” donde desnudd los entretelones del caso
Dreyfus. Recordando dichas circunstancias, debemos remontarnos a Francia, afio 1894,
en el que el capitdn Alfred Dreyfus, tnico judfo afectado al Estado Mayor del Ejército,
fue acusado de espionaje en favor de los alemanes. La tnica y precaria prueba era una
carta sin firma hallada por los servicios de inteligencia franceses en la oficina del agregado
militar alemdn en Paris. Toda una escena teatral perversa se montd para cargarle al oficial
la traicién: sus superiores lo convocaron engafiado, lo instaron a escribir al dictado unos
textos similares a los del manuscrito y determinaron sin mds que la letra del espia era la
suya. Quedd detenido en la prisién de Cherche-Midi, se lo sometié a Consejo de Gue-
rra, se lo expulsé del Ejército. Luego se lo deportd de por vida a la prisién de la Isla del
Diablo, en la Guayana francesa.

En el afio 1896 se descubre evidencia que implica al mayor del Ejército Ferdinand Wal-
sin Esterhzy como autor del espionaje. Esterhazy es juzgado en 1898, pero el tribunal lo
absuelve en minutos. Es entonces cuando el escritor naturalista Emile Zold, contador de
historias de mineros y prostitutas que viven en condiciones infrahumanas por la opresién
del sistema (Germinal, Nand), le pone letra a la indignacién. El 13 de enero de 1898, en
el periédico LAurore, Zold publica una carta abierta al presidente de la Republica, Felix
Faure, en donde acusa al tribunal responsable del juicio a Esterhazy de haberlo declarado
inocente atn sabiendo que era culpable. El panfleto se dispara con el efecto de una certera
arma politica. Zold es acusado por injurias y parte a Londres, donde queda exiliado. Poco
después se determina que un coronel falsificé la evidencia en contra de Dreyfus: el autor
de la falsa prueba se suicida. Esterhazy huye a Londres. Se hace imposible mantener a
Dreyfus acusado. Se reabre su caso en 1899, lo vuelven a hallar culpable, aunque reducen
su pena a 10 afios. La presién lleva al presidente Emile Loubet a otorgarle el perdén. La
Francia antisemita siguié desprecidndolo y hasta intentaron asesinarlo en 1902, durante
el entierro de Zold. Recién en 1906 lo rehabilitan publicamente y lo nombran Caballero
de la Legién de Honor®.

"Kemelmajer de Carlucci, Aida, Primera Aproximacién al tema Prensa y Justicia, Academia Nacional de Derecho y Ciencias
Sociales de Buenos Aires, Anticipo de Anales, Afio XLII, Segunda Epoca, N° 36, Bs. As., 1999, pég. 3.

2 Dellaménica, Roberto - Rossi Gerard, Lucila; “Perfiles juridicos de la Libertad de Prensa”; Primer Premio en el Curso Intro-
ductorio de Periodismo Judicial - Centro de Capacitacion Judicial - Corte Suprema de Justicia Prov. de Santa Fe, 2004.

B Pomeraniec, Hinde; “Homenajes, polémicas y temores a 100 afios de la rehabilitacion de Dreyfus”; articulo publicado en
Diario Clarin del 13.07.2006.
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Este ejemplo, demuestra la dura pugna entre el derecho de la sociedad en su conjunto
de informarse, buscar la verdad y de discutir los temas de interés publico con el derecho
de los individuos de preservar su honor, intimidad e imagen.

Como lo sefialara Andrada en su tesis sobre la responsabilidad civil de los medios masi-
vos de comunicacién, la actualidad de la materia y la frecuencia con que se ventila en los
tribunales la responsabilidad de los medios, convierten la cuestién —y en particular la de
la libertad de expresién— en un tema palpitante que nos envuelve con todo su magnetis-
mo. De un lado se afirma el cardcter esencial y estratégico de dicha libertad. Se la califica
como “majestuosa’, “estratégica’, “absoluta’. Se sostiene que ella no tolera reglamentacién
o cortapisa. Por otro lado, se afianza la necesidad de garantir el respeto de los derechos
incardinados en el nticleo mismo de la dignidad del hombre como el honor, la intimidad,
la imagen o la identidad (Andrada, 1998).

Y en este orden de ideas, la libertad de expresién es entendida como una de las liberta-
des bdsicas reconocida por la Constitucién Nacional y por los Tratados y Declaraciones
Internacionales sobre Derechos del Hombre y del Ciudadano y admite dos perfiles: uno
activo, que es el derecho a la libre expresién, al que se han referido las constituciones
tradicionales, declaraciones y tratados; y uno pasivo, el derecho a recibir informacidn.

Marco constitucional de la libertad de prensa
La libertad de prensa es considerada con justicia uno de los pilares bdsicos del sistema
democrdtico. En este orden de ideas la Corte Interamericana ha destacado de manera
consistente la importancia de este derecho al sostener:

“La libertad de expresion es una piedra angular en la existencia misma de una sociedad
democritica. Es indispensable para la formacion de la opinidn piiblica. Es también conditio
sine qua non para que los partidos politicos, los sindicatos, las sociedades cientificas y culturales,
y en general, quien desee influir sobre la colectividad puedan desarrollarse plenamente. Es, en
Jfin, condicién para que la comunidad, a la hora de ejercer sus opiniones, esté suficientemente
informada. Por ende, es posible afirmar que una sociedad que no estd bien informada no es
plenamente libre™.

La libertad de prensa, como garantia constitucional, constituye el colofén de un largo
proceso de luchas en pos de la preservacién de la libertad de expresién, como derecho
inalienable del ser humano. Con la aparicién de la imprenta y, especialmente, a partir
del siglo XVII la transmisién del pensamiento se expandié con una intensidad cada vez
mayor®. Con la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano y la sancién
de la Constitucién de los Estados Unidos® se dieron los primeros pasos tendientes a la
institucionalizacién del derecho a publicar y difundir libremente las ideas.

En nuestro pafs, la libertad de prensa forma parte del ideario de los hombres de Mayo,
tuvo recepcién en importantes precedentes y fue plasmada en la Constitucién de 1853,

1 Corte Interamericana de Derechos Humanos: La Colegiacion Obligatoria de Periodistas, Opinion Consultiva 0C-5/85, 13
de noviembre de 1985, parrafo 70.

) Para una resefa de la evolucion histdrica, cfr. Badeni, Gregorio (2002): Tratado de Libertad de prensa, Abeledo Perrot,
capitulo Ill, Bs. As., p. 117 y siguientes.

5 El texto original de la Constitucidn de los Estados Unidos no tuvo en cuenta una clausula que garantice la libertad de prensa
y prevea las publicaciones sin censura previa. Se incluy6 en la Primera Enmienda a la Constitucion de Estados Unidos en
1791, la que disponia lo siguiente: ACongress shall make no law respecting an establishment of religion, or prohibiting the
free exercice thereof; or abridging the freedom of speech, of or the press; or the right of the people peaceably to assemble,
and to petition the government for a redress of grievances.
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que dispuso en su art. 14, el Derecho de todos los habitantes de la Nacién A...de publicar
sus ideas por la prensa sin censura previa”, conforme a la Primera Enmienda de la Consti-
tucién de los Estados Unidos.

Por su parte, el art. 32, incorporado en la reforma de 1860, garantiza en forma expresa
que, “El Congreso federal no dictard leyes que restrinjan la libertad de imprenta o establezcan
sobre ella la jurisdiccion federal’?.

La Reforma Constitucional de 1994 incorpord en el art. 43 una frase que establece que
“No podrd afectarse el secreto de las fuentes de la informacion periodistica’.

La libertad de prensa no sélo goza de proteccién en estos articulos, sino que también
se encuentra amparada en los articulos 1, 19, 28, 33, 43, 68 y 83 de la Constitucién Na-
cional®, pues como ya se ha dicho, se trata de una institucién indispensable en el marco
de los Estados de tradicién democrdtica y republicana, y adquiere un valor estratégico
como vehiculo y posibilidad para el ejercicio de otras libertades.

Debemos tener presente que la reforma de 1994, en el art. 75, inc. 22, dio rango
constitucional a los tratados de Derechos Humanos. En tal sentido, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos en el art. 13, refiere ampliamente a dicha cuestién
al establecer que:

“1-Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro procedimiento de su eleccidn.

2-El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa cen-
sura sino a responsabilidades ulteriores las que deben estar expresamente fijadas por la ley y
ser necesarias para asegurar: a. El respeto a los derechos o la repuracion de los demds, o0 b. La
proteccion de la seguridad nacional, el orden piiblico o la salud o la moral priblicas.

3- No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales como el
abuso de controles oficiales o particulares de papel para periddicos, de frecuencias radioeléctricas,
0 de enseres y aparatos usados en la difusion de informacion o por cualesquiera otros medios
encaminados a impedir la comunicacion y la circulacion de ideas y opiniones.

4- Los espectdculos piblicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con el exclusivo
objeto de regular el acceso a ellos para la proteccidon moral de la infancia y la adolescencia, sin
perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

5- Estard prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio
nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accién
ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas, por ningsin motivo, inclusive los
de raza, color, religion, idioma u origen nacional.”

No queda duda entonces, de la amplia tutela Constitucional que merece la libertad de
prensa, ratificada y reafirmada con la reforma de 1994, a través de la incorporacién de los
convenios, que ya tenfan rango legal a través de las disposiciones de la ley 23.054.

7 Aqui viene uno de los primeros problemas de la hermenéutica de la Corte Suprema acerca de cémo habia que interpretar
esta cuestion. Suele afirmar la doctrina que ha habido tres periodos en este sentido: de 1853 a 1932, donde se entendid que
era una facultad reservada a las provincias; de 1932 a 1970, donde la legislacion nacional podia aplicarse a esta cuestion
cuando estuvieran afectados derechos de naturaleza federal; y desde 1970, se plantea una batalla interpretativa, segin
sea que las cosas o las personas caigan en una u otra jurisdiccion, federal o provincial.

8 Badeni, Gregorio (2000): “La doctrinas ‘Campillay’ y de la ‘Real Malicia" en la Jurisprudencia de la Corte Suprema de
Justicia”, La Ley, 2000-C, pag. 1244 y ss.
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Libertad de Expresion y Libertad de Prensa

Siguiendo a Badeni, podemos conceptualizar la libertad de expresién como aquella que “se
exterioriza a través a diversos medios y procedimientos empleado por el hombre”y “esos medios
y procedimientos engloban rodas las formas y modalidades posibles en el curso del proceso que
conduce a la expresion piblica del pensamiento, a través de las palabras, actitudes e imdgenes”
(Badeni, 77). Los instrumentos materiales de la expresién serfan por ejemplo la tribuna,
el estrado, el foro, el teatro, el libro, los diarios, la radio, la televisién, etc.

La libertad de expresién comprende el derecho de toda persona a buscar, recibir y
difundir informaciones e ideas de toda indole. De esta manera, este derecho tiene una
doble dimensién tanto individual como social. Sobre el particular, la Corte ha dicho que
esta doble dimensién: “...requiere, por un lado, que nadie sea arbitrariamente menoscabado
o impedido de manifestar su propio pensamiento, y representa, por tanto, un derecho colectivo
a recibir cualquier informacion y a conocer la expresion del pensamiento ajeno™).

La libertad de prensa constituye una especie dentro del género libertad de expresidn.

Siguiendo la linea de pensamiento de Badeni, dentro de los medios y procedimientos
de comunicacién social, se distinguen los medios técnicos de comunicacién, que son
aquellos que permiten la “transmision masiva de la palabra escrita u oral, de la imagen o el
sonido™. Entre ellos, encontramos los libros, diarios, revistas, folletos, telefonfa, radio,
televisién, cinematdgrafo, internet, transmisién satelital, redes de intercomunicacién, etc.
que, tienen “una funcidn decisivamente preponderante en la comunicacidn social priblica y
abierta™".

Expresa Linares Quintana (1978) que gramaticalmente “prensa’ e “imprenta” son
términos que expresan conceptos diferentes, ya que segun el Diccionario de la lengua,
la prensa es el “conjunto o generalidad de las publicaciones periddicas y especialmente las
diarias™; y la imprenta es “lo que se publica impreso”, es decir que la imprenta es el género
y la prensa es la especie. Pero desde el punto de vista constitucional, libertad de prensa e
imprenta son utilizados indistintamente.

Haciendo una interpretacién flexible y finalista de la Constitucién Nacional podemos ver
que la proteccién en cuanto al objeto y medios en que se despliega la actividad es mucho
mds amplia. Desde su objeto, comprende no sélo la publicacién de ideas y opiniones,
sino también la difusién de hechos, noticias e informaciones. Desde el medio o soporte
material donde se transmite la informacidn propia de la prensa escrita hasta aquella que
se desplaza a través de otras técnicas de difusién como la radio, televisidn, cable, etc., ya
que lo relevante es la actividad y no su soporte material?.

Derecho de la informacion y derecho a la informacion

Al decir de Luis Escobar de la Serna, la rama del Derecho que se conoce como Derecho
de la Informacién, aparece y se desarrolla con lo que se denomina la “sociedad de la
informacién”, la que se caracteriza por la aparicién de una serie de medios técnicos de
transmisién y de informacién, que provocan numerosos efectos sobre el comportamiento
individual y colectivo y sobre la formacién de hdbitos culturales, y que 16gicamente a una
adecuada y progresiva regulacién juridica. Esta sociedad de la informacién surge de lo

¥ Corte Interamericana de Derechos Humanos: La Colegiacion Obligatoria de Periodistas, Opinidn Consultiva 0C-5/85,
13.11.1985, pérrafo 30.

119 Badeni, G. Op. cit. pag. 77.

(1 Badén, G. Op. cit. pag. 77.

1121 Dellamonica-Rossi Gerard: Op. cit., pag. 15.
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que Alain Touraine llamé “la sociedad programada’, cuyo rasgo distintivo es el de tener
una mayor movilidad proporcionada por el crecimiento econémico. Los particularismos
de la vida privada, de las sociedad locales, de las formas de vida, quedan penetrados y
destruidos por una movilidad geogrdfica y social crecientes, por la difusién de la publi-
cidad y la propaganda y por una participacién politica mucho mds amplia que antes, y
en la que la vida social, la educacidn, el consumo y la informacién estdn cada vez mds
estrechamente integrados (Escobar de la Serna, 1977: 3). Agrega el citado autor espafiol
que la generalizacién de los medios técnicos de difusién y de transmisién va a provocar
pronto la existencia de nuevos medios de comunicacién que permiten el envio y recepcién
rdpido de mensajes. Pero al desarrollo tecnoldgico hay que afiadir el proceso de aceleracién
histérica y otra serie de factores que modifican profundamente los modos de vida. Las dos
guerras mundiales sirven de escenario a la utilizacién de los medios de comunicacién, a
menudo con la introduccién y el desarrollo de métodos de propaganda y manipulacién
informativa. Es el momento de la expansién de la empresa, incluida la informativa, que
conduce a las distintas formas de monopolio y a la concentracién de grupos empresariales.
Aparece la necesidad de la profesionalizacién y la defensa de sus intereses en un mundo
altamente especializado en el que las generalidades ya no sirven. El desarrollo de la ciencia
juridica en general, los avances técnicos en el mundo de la informacién y la necesidad de
configurar juridicamente esa nueva realidad estdn en la base del nacimiento de una nueva
disciplina que en los albores de los afios cincuenta es un hecho decidido (El Droit de
I'Information de Ferdinand Terrou y Lucien Solal se publicé en 1951), y a la que sirvié
de catalizador el reconocimiento del derecho a la libertad de opinién y de expresién y
el derecho a manifestar y a expresar libremente las ideas, que proclama el articulo 19 de
la Declaracién Universal de Derechos Humanos, aprobada por la Resolucién 217 de la
Organizacién de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948. Desde entonces, el
Derecho de la Informacién no hace sino desarrollarse y profundizar en muchos aspectos
que abarca, no sélo como disciplina juridica, sino como regulador y protector de un
derecho humano fundamental y de las situaciones sociales y econémicas que nacen en
torno al mismo (Escobar de la Serna, 5).

El derecho a la informacién constituye el objeto del Derecho de la Informacién. El
derecho ala informacién contempla un modo especial de manifestacién del hombre, que es
la comunicacidn, forma natural de relacién, individual o social, que el Derecho acota para
elevarla a la categorfa de relaciones juridicas. La finalidad del Derecho de la Informacién
no puede ser otra que la de hacer posible el derecho a la informacién, consistiendo su
especialidad en que tiene que ser un derecho para la informacién.

Sefiala Aida Kemelmajer de Carlucci que el derecho a recibir informacién comprende
dos aspectos: a recibir, y a no recibir informacién indeseada. Los derechos y garantias
constitucionales siempre se analizaron en sus efectos verticales, es decir, en las relaciones
Estado-ciudadano. El derecho a recibir y a no recibir informacién indeseada es bi-frontal:
rige en las relaciones verticales, pero también en las horizontales; es decir, frente a otros
particulares, en este caso, contra los titulares de la informacidn. En ese sentido, ejemplifica
con el hecho que si quiero recibir o no la informacién enviada por correo electrénico,
y opongo este derecho a quienes me envian correspondencia no querida, envios que a
veces producen dafios graves a través de virus informdticos. Este aspecto bi-direccional
del derecho a informar y a ser informado, fue sefialado por primera vez por el Supremo
Tribunal Alemdn en la decisién recaida en Liith ¢/Urteil (1958), en la que un director
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cinematogréfico, victima de una campana adversa por parte de un periédico que inducfa
al pablico a no ver un film argumentando que el director habia sido colaboracionista nazi.
El director de la pelicula inicié un juicio y pidié, como medida cautelar, que el diario
dejase de “boicotear” la pelicula. Invocé que la actitud del titular del medio era dolosa
ya que tenfa el 4nimo deliberado de causar un dafio, y, por lo tanto, tales publicaciones
debian prohibirse para evitar la produccién de mayores dafios. La Corte alemana sostuvo
que no era posible hacer lugar a la cautelar porque implicaba censura previa, aunque el
Estado no fuera parte en el proceso; o sea, dio efectos horizontales al derecho a la libre
expresién!?.

Para Ferndndez Areal™, el Derecho de la Informacién como disciplina juridica, nace
ante la necesidad de reglamentar y organizar el ejercicio de un derecho natural del hom-
bre, reconocido con estas caracteristicas en las leyes fundamentales de los diversos paises
modelados en el dmbito juridico-politico como Estados de Derecho. El derecho subjetivo
a la informacidn, el derecho a informar y a estar informado, el derecho a expresar ideas
y a recibirlas, es germen y objeto primario del Derecho de la Informacién, a la vez que
su explicacién mds sencilla, el origen de su nacimiento. Pero al hablar de las libertades
publicas no puede olvidarse el papel que corresponde al Estado en orden a su tutela, es
decir, la necesidad de que el Estado intervenga en la regulacién y delimitacién de estos
derechos, no sélo para evitar el abuso, sino precisamente para lograr su pleno desarrollo
y su eficacia préctica.

El autor citado define el Derecho de la Informacién como el “conjunto de normas
juridicas que tienen por objeto la tutela, reglamentacién y delimitacién del derecho a
obtener y difundir ideas, opiniones y hechos noticiables, y a considerarlo constituido por
un conjunto de normas, predominantemente de Derecho Publico y siempre impositivas
(ius cogens), que constituyen un derecho fundamental, de cardcter natural, ordinariamente
recogido y formulado en las Constituciones o leyes fundamentales de todos los paises
civilizados, y desarrollado después, a través de normas que constituyen el ndcleo del
Derecho de la Informacién”.

Perfiles del Derecho a la Informacion

El derecho a la libertad de expresién, se convierte en un derecho realmente reconocido
con cardcter universal como derecho a la informacién en 1948, con la proclamacién que
en su articulo 19 hace la Declaracién Universal de Derechos Humanos al establecer que
“todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de expresion; este derecho incluye el
de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opi-
niones y el de difundirlas”, precepto que marca claramente el contenido del Derecho a la
Informacién.

El Derecho a la Informacién es un derecho social indispensable para que el ciudadano
tome parte activa en las tareas publicas, ya que informacién significa participacién, y un
elemento constitutivo de ésta es la decisién.

Desantes Guanter destaca que la informacién es requisito y es impulso para que el
hombre individualmente considerado adopte decisiones politicas, que adquieren as{

113 Kemelmajer de Carlucci, Aida (2005): “El periodismo judicial”; Centro de Capacitacion Judicial Poder Judicial de Santa
Fe, Curso Anual de Periodismo Judicial, afio 2005, pag. 19.

1 Ferndndez Areal, “Introduccidn al Derecho de la Informacion”, A.T.E., Barcelona, 1977, pp. 9-11, en Escobar de la Serna,
Luis, ap. cit., pag. 64.
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un valor comunitario. De modo que informar es promover la participacién (Desantes
Guanter, 1974, 31).

Siseguimos la cronologia iniciada por la Declaracién Universal de los Derechos Huma-
nos de la ONU, de 1948, al afio siguiente, la Asamblea General de las Naciones Unidas,
reunida en Ginebra, aprobé el Pacto de los Derechos del Hombre que ratifica los derechos
de expresién, de investigacién y de recepcidn, agregando los deberes y responsabilidades
que lleva el acto informativo. Luego, en 1986 aparece el Pacto Internacional de los De-
rechos Civiles y Politicos que confirma los reconocimientos efectuados en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y en el Pacto de los Derechos del Hombre.

En cuanto a lo ocurrido en nuestro continente, especificamente con el Pacto de San
José de Costa Rica que aprobara la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
el afio 1969. Su texto fue incorporado a nuestro derecho por ley 23.054 y hoy tiene —de
igual modo que la Declaracién Universal de Derechos Humanos y el Pacto Internacional
de los Derechos Civiles y Politicos— jerarquia constitucional en virtud de las previsiones
contenidas en el inciso 22 del articulo 75 de la Constitucién Nacional.

De acuerdo al articulo 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, el
derecho a la libertad de expresién e informacion comprende la libertad de buscar, recibir
y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Siguiendo el desarrollo llevado a cabo por Escobar de la Serna en su Manual de Derecho
a la Informacién"”, se distinguen tres facultades esenciales en este derecho: la de recibir,
la de investigar y la de difundir informaciones.

La facultad de recibir refiere a la obtencién, recepcién y difusién de noticias. Pero el
derecho del ciudadano a la informacién, es decir a la noticia, exige la verdad respecto de
la misma. Debe referir a hechos con trascendencia publica y ser conforme con la realidad
completa asequible por igual a todos y rdpida. La noticia debe consistir en hechos rele-
vantes incluida la informacién politica, cuyo conocimiento es imprescindible para formar
la opinidn, asi como los datos o acontecimientos privados con trascendencia publica,
cuya peligrosidad debe interpretarse en sentido muy restrictivo, pues es mds peligroso el
secreto y la falta de informacién que la difusién de noticias, ya que aquél puede cegar la
fuente de la noticia y, en consecuencia, de la verdad. También debe ser conforme con la
realidad, exigiendo una completa independencia por parte del informador. Asimismo debe
ser completa, comprendiendo todas las noticias; y debe ser “toda” la noticia, no sélo lo
sustantivo de ésta sino su contorno, factor y circunstancias que la provocan. Finalmente
debe ser asequible por igual a todos, y rdpida, a efectos que el ciudadano esté objetivamente
bien informado en el momento mds préximo al momento en que aquélla se produce.

En lo que respecta a las opiniones, éstas comprenden las ideologfas, juicios u opiniones
propiamente dichas o conclusiones que se obtienen de aplicar las ideas a los hechos. Son
necesarias para la democratizacién y participacién. En suma, para la legitimacién sociol4-
gica de la politica, de modo que la libertad de opinién se convierte en un modo efectivo
del derecho a la informacién. Una condicién previa para poder investigarlas, recibirlas
y publicarlas es el respeto a las mismas, deber que corresponde también al Estado. Una
forma especifica de opinién, que es al mismo tiempo un modo de formar opinidn, es la
critica que, como juicio y desde un punto de vista informativo, puede darse acerca de
cualquier actividad incluida la politica.

151 Escobar de la Serna, Luis, Op. Cit. p. 55.
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En cuanto a la facultad de investigar, se ha sefialado que el derecho a la investigacién
debe entenderse como la facultad atribuida a los profesionales de la informacidn, a los
medios informativos en general y al pablico, de acceder directamente a las fuentes de las
informaciones y de las opiniones y de obtener éstas sin limite general alguno, facultad que
debe considerarse en su doble faceta, es decir, como derecho del ciudadano y como deber
de los que manejan las fuentes de informacién. Asimismo, el ciudadano tiene derecho a
recibir y seleccionar las informaciones y opiniones que desee, pues en el momento en que
cualquiera de las opiniones existentes o posibles desaparece, cualquiera que sea el agente o
la causa de la desaparicién, estd sufriendo una limitacién al derecho a optar como forma
de ¢jercitar el derecho a recibir*®.

Lalibertad de informacién exige la libertad de los medios de expresién, pues para hacer
efectivo el derecho a la informacién se requiere, en primer lugar, la libertad de creacién,
desenvolvimiento, edicién, distribucién y funcionamiento como tal de la empresa en todos
sus aspectos, financieros, personales, etc. La libertad de recepcién comprende el derecho
a recibir libremente toda la gama de informaciones y de opiniones que puedan darse.
También debe destacarse la importancia de la independencia efectiva de la empresa perio-
distica, en cuyas formas de propiedad y la relacién entre los propietarios y los periodistas,
hay que buscar siempre la férmula que garantice la ética y la libertad profesional.

Finalmente, respecto de la facultad de difundir refiere Desantes Guanter que se trata
del derecho del ciudadano a la libre difusién de opiniones e informaciones que, pese a
su inclusién en la mayoria de los textos constitucionales, no ha obtenido después su de-
sarrollo en las leyes de prensa de los distintos paises, lo que se debe a que es el mds dificil
de realizar, pues, a diferencia de las facultades de recibir y de investigar, solamente puede
ejercitarse en sentido positivo, pues nadie discute el derecho a no difundir!”.

Agrega Escobar de la Serna que el mejor modo de conseguir la realizacién de este derecho
es eliminando los obstdculos que por su propia dindmica se le opongan. En consecuencia,
la supresién de todas las medidas preventivas a la informacién ya supone la destruccién
de los obstdculos, no sélo para los profesionales de la informacién o para los medios,
sino también para los ciudadanos con acceso a dichos medios. Finalmente, la libertad de
expresién de los individuos y la libertad de los medios de informacién se ve favorecida
por el hecho de que las medidas represivas tengan la garantia de estar dictadas por el poder
legislativo y aplicada por los jueces. La facultad de difundir es consecuencia de la libertad
individual de pensamiento, y si esta libertad es individual, por definicién la libertad de
expresién debe serlo igualmente. Pero la informacién equivale a didlogo entre medios de
informacidn y sociedad, entre ésta y el Estado y entre los miembros de la sociedad entre
si, de modo que la opinién publica debe disfrutar de la libertad, no sélo para formarse
sino también para manifestarse y difundirse a través de los medios de comunicacién.

En base a los principios sefialados, Sdnchez Ferris propone los siguientes caracteres del
derecho a la informacién"®: 1- Es un derecho “natural”, por cuanto su razén de ser radica
en la naturaleza sociable del hombre; 2- Es personal, porque incide en el perfeccionamiento
de la persona, sobre todo en su esfera social; 3- No es un derecho absoluto, sino susceptible
de limitaciones, entendiéndose esto en cuanto a su manifestacién prictica, ya que como

118 Desantes Guanter, J. M., Op. Cit., pp. 73-75; 80-84.
(17 |bidem, pp. 87-90.
118 Sanchez Ferris, R. (1974): “El derecho a la informacion”, en Escobar de la Serna, Luis, ibidem, pp. 73-77.
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derecho de la personalidad si lo es, y por tanto, defendible erga omnes; 4- Es pablico; 5- Es
un derecho politico, en el sentido de que posibilita y se funda en la participacién politica
o en las funciones publicas; 6- Es un derecho universal, inviolable e inalienable.

De esta naturaleza se deducen las siguientes conclusiones:
a) Que todo miembro de la sociedad, y ella misma en su conjunto, tiene derecho a la
informacién.
b) Que los entes publicos tienen el deber de facilitar tal informacidn, en el sentido de dar
facilidades, eliminar obstdculos legales u otros.
) Que los profesionales de la informacién son intermediarios entre los entes publicos y
los destinatarios de la informacién.
d) Que tienen igualmente el derecho a obtener informacién y el deber de transmitirla lo
mds fielmente posible.
e) Que la informacién, objeto o contenido del derecho, y por lo tanto también del deber,
no puede ser otra que aquella cuya naturaleza y calidad sea adecuada para satisfacer los
intereses, que se intenta proteger, de realizacién personal y social en la participacién de
los ciudadanos en la vida publica.
f) Que es evidente la necesidad de que sea tutelado el sujeto activo o acreedor del derecho
a ser informado, en lo que el grado de educacién y formacién del receptor es cuestién
fundamental.

El acceso a la informacion

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sefialado que “es posible afirmar que
una sociedad que no estd bien informada no es plenamente libre”?. Asimismo, ha expre-
sado que “para el ciudadano comiin tiene tanta importancia el conocimiento de la opinion
ajena o de la informacién de que disponen otros como el derecho a difundir la propia™-

El derecho de acceso a la informacién en poder del Estado es uno de los fundamentos
de la democracia representativa. En un sistema representativo los funcionarios son respon-
sables frente a la ciudadan{a que confié en ellos su representacién politica y la facultad de
decidir sobre los asuntos publicos. El titular de la informacién es el individuo que delegé
en los representantes el manejo de los asuntos puiblicos. Asimismo, la informacién que el
Estado utiliza y produce se logra con fondos que provienen de los impuestos que pagan
los ciudadanos. Contar con procedimientos que garanticen el acceso a la informacién
en poder del Estado contribuye al control de la gestién estatal y es uno de los mecanis-
mos mds eficaces para combatir la corrupcién. La ausencia de control efectivo “implica
una actividad refiida con la esencia del Estado democrdtico y deja la puerta abierta para
transgresiones y abusos inaceptables” (Pierini y otros, 1999, 31).

Garantizar el acceso a la informacién en poder del Estado es un derecho fundamental
de los individuos, pero su ejercicio no es absoluto. Asi, el articulo 13 de la Convencién
Americana prevé ciertas restricciones. El principio general de la publicidad de la infor-
macién en poder del Estado admite limitaciones cuando existe un interés que determina
la necesidad de la reserva de la informacidn. Estas restricciones son limitadas y deben
estar expresamente previstas por la legislacién. Un aspecto importante del derecho a la

119 Corte Interamericana de Derecho Humanos, Op. Cit, pag. 70.
201 |bidem, pég. 32.
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informacién es la accién de habeas data®.

Mediante este procedimiento se garantiza a toda persona el acceso a informacién sobre
si misma o sus bienes, contenida en bases de datos o registros ptblicos o privados y, en
el supuesto de que fuera necesario, actualizarla o rectificarla.

Esta accién adquiere una importancia atin mayor con el avance de nuevas tecnologfas.
Con la expansién en el uso de la computacién e Internet, tanto el Estado como el sector
privado tienen a su disposicién en forma rdpida una gran cantidad de informacién sobre
las personas.

En la Constitucién Nacional se consagra la accién de habeas data en el articulo 43, el
cual establece que: “Toda persona podri interponer esta accion (de habeas data) para tomar
conocimiento de los datos a ella referidos y de su finalidad, que consten en registros o bancos
de datos piblicos, o los privados destinados a proveer informes; y en caso de falsedad o discri-
minacion, para exigir la supresion, rectificacion, confidencialidad o actualizacion de agquéllos.
No podrd afectarse el secreto de las fuentes de informacion periodistica”. La jurisprudencia
argentina ha afirmado que la accién de habeas data consagrada en el articulo 43 de la
Constitucién Nacional tiene un doble objetivo: Por un lado, la posibilidad de que toda
persona tome conocimiento de los datos a ella referidos que consten en registros o bases
de datos publicos o privados y de su finalidad y, por el otro, en caso de falsedad o discri-
minacién, se otorga el derecho para exigir su supresion, rectificacién, confidencialidad o
actualizacién, sin afectar el secreto de las fuentes de informacién periodistica®.

Acceso a una informacion veraz

Por su parte, el llamado derecho a la informacidn veraz ha sido sujeto de intenso debate
en respuesta a manifestaciones de preocupacién y alarma por el uso de la prensa como
medio sensacionalista o por la emisién de noticias no siempre correctas o veridicas. Debido
a su gran importancia para el normal funcionamiento de una sociedad democrdtica, las
normas internacionales le otorgan a la libertad de expresién e informacién una proteccién
amplia, con minimas limitaciones y expresamente enumeradas. De esta manera se logra
claridad en cuanto a las limitaciones que pudieran existir y se evitan interpretaciones que
puedan poner en peligro el ejercicio de este derecho fundamental. El articulo 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, el 19 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanosy el 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos reflejan
claramente el interés en proteger ampliamente este derecho. Como se puede comprobar
luego de la lectura de estos articulos, la libertad de expresion e informacién no tiene nin-
gtn tipo de condicionamiento previo. En todas estas instancias se habla simplemente de
libertad de expresién, informacién y opinién. De acuerdo al articulo 13 de la Convencién
Americana, las responsabilidades que surjan por el ejercicio del derecho a la libertad de
expresién son ulteriores y la censura previa estd expresamente prohibida®?

Cualquier calificativo previo que se le imponga a la informacién limitaria la cantidad de
informacidn protegida por este derecho. Por ejemplo, el derecho a la informacién veraz
no protegeria la informacién que, por oposicién a veraz, denominaremos errénea. Por lo
tanto, toda aquella informacién que pueda ser considerada errénea, no estarfa protegida

Dellamdnica - Rossi Gerard, Op. Cit., p. 24.
221 Camara Nacional en lo Civil, Sala B, febrero 14 de 1997; Varksberg, Herman, LL, t. 1997-C, p. 946, Ibd. 46, p. 204.
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por este derecho.

Sin embargo, una interpretacién correcta de las normas internacionales, especialmente
del articulo 13 de la Convencidn, nos obliga a concluir que el derecho a la informacién
abarca toda la informacidn, inclusive aquella que denominamos “errénea”?%.

En primer lugar, esto es asi debido a la imposibilidad de determinar con certeza la
veracidad o no de gran parte de la informacién que producen los seres humanos.

Al exigir la verdad en la informacién esta doctrina parte de la premisa que existe una
verdad dnica e incuestionable. En este aspecto, es importante hacer una distincién entre
aquellos temas que responden a hechos concretos y de posible comprobacidn fictica, de
los juicios de valor. En este tltimo caso, es imposible hablar sobre veracidad o no de la
informacidn. La exigencia de veracidad puede implicar la censura casi automdtica de toda
aquella informacién que es imposible de someter a prueba, lo que anularfa, por ejemplo,
précticamente todo el debate politico sustentado principalmente en ideas y opiniones de
cardcter netamente subjetivo. Inclusive en aquellos casos en que la informacién se refiera
a hechos concretos de probable comprobacidn féctica, también es imposible exigir la
veracidad de la misma, ya que es indudable que sobre un mismo hecho concreto puede
existir un gran ndmero de interpretaciones marcadamente distintas. Sobre este particu-
lar, J.S. Mill expresé que “Inclusive en el drea de la filosofa natural, siempre hay alguna
otra explicacion posible sobre los mismos hechos”. Por otro lado, asumiendo inclusive que
sea posible determinar la verdad sobre todas las cosas, es indudable que precisamente el
debate y el intercambio de ideas es el método indicado para la bisqueda de la misma. Si
de antemano se impone la necesidad de informar dnicamente la verdad, precisamente se
niega la posibilidad de efectuar el debate necesario para conseguirla. Paraddjicamente, esta
doctrina que considera que tnicamente la verdad debe ser informada, al mismo tiempo
elimina o dificulta el debate de ideas y opiniones que conducen a la bisqueda de la verdad.
La posibilidad de sanciones por informar sobre un tema que, con posterioridad y gracias
al debate libre, se podria determinar como incorrecto, conduce a la posible autocensura
de los informantes para evitar posibles sanciones, y al consecuente perjuicio de todos los
ciudadanos que no podrdn beneficiarse de la verdad producto del intercambio de ideas.
Es indudable que en numerosas ocasiones no es posible tener la certeza absoluta, pero
precisamente la posibilidad de hacer publica la informacién permite que el debate que
se origina conduzca a la verdad y de esa manera se beneficie toda la sociedad. La Corte
Interamericana tuvo oportunidad de mencionar este tema en la Opinién Consultiva OC-
5/85 sobre la colegiacién obligatoria de periodistas: Las dos dimensiones mencionadas

23 El articulo 13 de la Convencion Americana sefiala expresamente que: “Los espectaculos publicos pueden ser sometidos
por la ley a censura previa con el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion moral de la infancia y la
adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.” Sobre este particular, la Corte Suprema de Estados Unidos
expresd en New York Times ¢/ Sullivan que “La cuestionada ley estatal no adquiere validez por permitir la exceptio veritatis.
En la especie es tan esencial que se admita como defensa la buena fe con que se emitieron las declaraciones erréneas
como lo fue el requisito de probar el conocimiento culpable que en ‘Smith vs. California” consideramos indispensable para
ratificar la condena aplicada a un librero por tener en venta libros obscenos. Dijimos en esa ocasion: Porque si el librero
es criminalmente responsable aunque no conozca el contenido de los libros que vende, tratar de limitar los libros en venta
a aquellos que ha inspeccionado y de este modo el Estado habrd impuesto una restriccién sobre la distribucién de libros
constitucionalmente amparados tanto como sobre la de los libros obscenos. Y la carga del librero se convertiria en la carga
del pablico, pues al restringir al primero se restringe el acceso del publico a las obras impresas que el Estado no puede
suprimir directamente. La autocensura del librero, compelido por el Estado, seria una censura que afectaria a todo el pablico
y trabaria la distribucién de todos los libros, obscenos o no. Una regla que exigiera, a todo aquel que criticara la conducta
de los funcionarios publicos, garantizar la verdad de sus aseveraciones, y hacerlo bajo pena de condenas por difamacion de
monto précticamente ilimitado, conduce a una autocensura similar”.

24 EJ andlisis que hacemos con relacion a la informacion errénea y su incompatibilidad con las normas internacionales, es
indudablemente extendible a todas las contrapartes de las informaciones calificadas. Es decir, también nos referimos a lo
que podriamos llamar informacién “no oportuna”, “incompleta”, etc.
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(individual y colectiva) de la libertad de expresién deben ser garantizas simulténeamente.
No sera licito invocar el derecho de la sociedad a estar informada verazmente para fun-
damentar un régimen de censura previa supuestamente destinado a eliminar las infor-
maciones que serdn falsas a criterio del censor®”. En consecuencia, esta doctrina produce
precisamente el efecto opuesto al que supuestamente sus promotores argumentan como
fundamento para su aplicacién. Es decir, la bisqueda de la verdad en la informacidn se ve
seriamente limitada al impedirse el libre flujo de la misma como consecuencia del temor
a las sanciones que se puedan imponer.

Indudablemente, el derecho a la informacién protege también a aquella informacién
que hemos denominado “errénea”. En todo caso, de acuerdo a las normas internacionales
y la jurisprudencia mds avanzada, tinicamente la informacién que demuestre ser errénea
y producida con “real malicia” podria ser sancionada. Pero inclusive en este caso esa
sancién debe ser producto de una actuacién ulterior, y en ningtin caso se puede buscar

condicionarla con anterioridad®®.

Conclusion

A través de las lineas precedentes hemos podido vislumbrar, y luego de analizar los li-
neamientos de la libertad de expresién en su mds claro entendimiento en cuanto resulta
omnicomprensiva de la libertad de prensa, que el derecho que gozan los ciudadanos a
acceder a la informacidn, —y mds precisamente a una informacién veraz, y respecto de la
cual incluimos también a la que se encuentra en poder del Estado como claro sustento
de una democracia representativa—, se encuentra en la naturaleza misma del ser humano,
revistiendo los caracteres de universal, involiable e inalienable.

Ese derecho se plasma en diversas normas de derecho publico, de cardcter natural, ge-
neralmente formulado en las constituciones y leyes fundamentales de los distintos paises
del mundo, cuya sistematizacién en orden a la tutela, reglamentacién y delimitacién del
derecho a obtener y difundir ideas, opiniones y hechos anoticiables, se constituyen en lo que
algunos de los autores analizados han llegado a denominar Derecho de la Informacién.

Por lo demds, la libertad de prensa representa un papel fundamental para nuestra
democracia. La busqueda y la difusién de la informacién deben efectuarse en forma ra-
cional y equilibrada. Los medios de comunicacién tienen una importante influencia en
nuestras experiencias y en la opinién publica, y se constituyen en medios para acceder al
conocimiento del que dependen muchas actividades sociales.

Por ultimo, y a la par de estas observaciones, no podemos soslayar nuestra preocupa-
cién ante la aparicién de un orden mundial de la informacién, de modo que la misma
se produce, distribuye y consume dentro de un sistema internacional, notoriamente
desigual. Es y serd nuestro desaffo, agotar los mecanismos necesarios para que la posicién
privilegiada de paises altamente industrializados no generen un imperialismo de los medios
de comunicacidn, en desmedro de aquellas naciones que se encuentran en una posicién
vulnerable y sin recursos para mantener su propia independencia cultural.

) Corte Interamericana de Derechos Humanos, Op. vit., pag. 33.
) Dellaménica - Rossi Gerard, Op. cit., pag. 25.
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