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RESUMEN:

En este trabajo busco definir el acto administrativo de ela-
boracién electrénica, sus caracteristicas y su regulaciéon
a nivel local como en el derecho comparado. Para luego
concentrarme en la regulacién aduanera, particularmente
las suspensiones autométicas de los registros aduaneros —
despachantes de aduanas y otros agentes del sistema - dis-
puestas por la autoridad administrativa. Analizo también
jurisprudencia relacionada con las suspensiones automati-
cas previstas por la ley 22.415 —-Cédigo Aduanero. Indago
sobre la inteligencia fiscal en el procedimiento tributario a
la luz del Estado constitucional social de derecho. Para fi-
nalizar planteo algunas reflexiones para buscar respuestas
a los siguientes interrogantes ;Las suspensiones previstas
sin més tramite en el Cédigo Aduanero, ley 22415, confi-
guran actos de elaboracion electrénica? y en su caso son
respetuosos de un Estado constitucional social de Derecho
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ABSTRACT:

In this work | aim at defining the electronic administrative
act, its characteristics and regulation locally, as well as in
the comparative law. Then, | focus on customs regulation,
particularly on automatic suspension of custom records —
custom brokers and other system agents — disposed by the
Administrative Authority. | also analyze judicial decisions
related to automatic suspensions provided by Act 22.415
of the Customs Code. | enquire about fiscal intelligence in
tax procedure in the light of social constitutional rule of law.
Finally, I raise some thoughts in order to seek answers to the
following questions: Are the suspensions provided without
any further procedure in the Customs Code, Act 22.415, elec-
tronic administrative acts? If this is the case, are they consis-
tent with the constitutional social rule of law?
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1. INTRODUCCION

En el presente trabajo pretendo investigar el denominado acto administrativo auto-
mético en el derecho y procedimiento tributario. A partir de una investigacién documen-
tal, predominantemente descriptiva, analizo el Cédigo Aduanero de la Nacidon Argentina,
Ley N° 22.415, especialmente aquella regulaciéon que pueda configurar este tipo de actos
y asi ahondar sobre la constitucionalidad y convencionalidad de dicha regulacién.

Lo cierto es que la tecnologia llego para quedarse como

un recurso encaramado con el objetivo de brindar un servicio tanto a la Administracion
Fiscal como a los ciudadanos en general (y en particular a los contribuyentes) a fin de
lograr una mayor fluidez y eficiencia en esa relacién que, aunque arcaica y contenciosa,
debe ofrecer servicios mutuamente ttiles para ambas partes.

La digitalizacion ofrece a los gobiernos la oportunidad de mejorar el control y la
fiscalizacion tributaria a través de la inteligencia fiscal tributaria. Esta facilita el segui-
miento de los contribuyentes y apoya el combate contra el lavado dinero. Sin embargo
la eficiencia que provee no debe resultar en violacién a los derechos y garantias de los
ciudadanos. Aspectos que buscan ser abordados en este ensayo.

En lo que hace a la automatizacién de las decisiones administrativas, surge el inter-
rogante sobre si

un sistema de principios e instituciones legales disefiado y construido alrededor del ‘ser
humano’ oficial es tan fdcilmente traducido y adaptable a un mundo de algoritmos y
mdaquinas inteligentes, en el que la Administracion Publica 4.0 se vuelve, quizds, muy
eficiente, pero se despoja de ese elemento de humanidad que, al fin y al cabo, es lo que

T MALVESTITI, D. N. La informatica tributaria y la relacién fisco-contribuyente: De la igualdad procesal al
soterramiento del derecho de defensa. Consejo Profesional de Ciencias Econémicas de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires. [sf]. Disponible en: <https://archivo.consejo.org.ar/congresos/material/19tributario/
Malvestiti.pdf>.
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hace aceptable el ejercicio de la accion administrativa, aun con todos sus elementos de
unilateralidad e imperatividad, a sus destinatarios2.

Considero interrogantes validos que deben ser parte de una reflexién profunda de
cara al futuro. Sin embargo en el presente trabajo me concentro en una parte de la acti-
vidad administrativa automatica y ese desarrollo lo describo a continuacion.

En primer lugar considero necesario definir de que se trata este tipo de acto admi-
nistrativo de elaboracién electrdnica, sus caracteristicas y que hay regulado a nivel local
como en el derecho comparado. En segundo lugar se describe determinada regulacion
aduanera, particularmente las suspensiones automaticas que dispone la autoridad so-
bre distintos tipos de registros que forman parte del sistema. En tercer lugar se analizan
ciertos fallos relacionados con las suspensiones automaticas previstas por la ley 22415.
En cuarto lugar avanzo sobre determinadas caracteristicas que considero son parte de
un Estado constitucional social de derechoy particularmente a la luz del procedimiento
tributario que constituye un prisma con el cual reflexionar sobre las suspensiones auto-
maticas aduaneras bajo analisis.

Es por ello que para finalizar dejo planteadas algunas reflexiones, luego de repasar
doctrina y jurisprudencia, para buscar respuestas a los siguientes interrogantes ;Las
suspensiones previstas sin mas tramite en el Cédigo Aduanero, ley 22415, configuran
actos de elaboracion electrénica? y en su caso json respetuosos de un Estado constitu-
cional social de Derecho?

2. ACTO ADMINISTRATIVO AUTOMATICO O DE ELABO-
RACION ELECTRONICA

2.1. CONCEPTUALIZACION

En primer lugar me interesa avanzar en la definicién y caracterizaciéon de este tipo
de actos que considero una discusién novedosa en nuestro pais. Resulta prioritario dis-
tinguir entre acto administrativo de forma electrénica y acto administrativo de elabo-
racion electrénica.

El acto administrativo de forma electrénica, constituye acto emitido a través de un
medio informatico, en el sentido de que este Ultimo es electrénico, debido a que se
encuentra expresado sobre material electrénico. El funcionario sigue determinando el
contenido, lo que lo denomina electrénico es la forma..

2VALSECCHI, A. Algoritmo, discrezionalita amministrativa e discrezionalita del giudice (nota a Cons. Stato, sez.
VI, sent. del 4 febbraio 2020, n. 881). lusitinere, Napoli, 14 sept. 2020. Disponible en: <https://www.iusinitinere.
it/algoritmo-discrezionalita-amministrativa-e-discrezionalita-del-giudice-nota-a-cons-stato-sez-vi-sent-del-4-
febbraio-2020-n-881-306300>.

3 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 7.
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En cambio, cuando al acto administrativo de elaboracién electrénica es al que des-
cribe el acto administrativo automatico. Lo que resulta electrénico es el contenido del
acto y no necesariamente la forma, dado que es la misma computadora, mediante un
programa informatico, la que determina y emite el acto administrativo. Es la realizacion
del software a lo que se limita la actividad humana, que permitira al ordenador, una vez
provisto de todas la informacion necesaria emitir el acto. A partir de esa programacion
realizada con anterioridad, es que la computadora evalla las condiciones de admisi-
bilidad, requisitos de legitimacién y presupuestos relevantes para la emanacién de la
decision4.

Para la existencia del acto administrativo de elaboracién electronica,

el agente publico adopta todas las medidas necesarias para el desarrollo de un sistema
informdtico destinado a la emision del referido acto, en momento posterior, sin la necesi-
dad de su intervencidn directa. La creacion de dicho sistema resulta lo que se denomina
de acto-programa, que, una vez puesto en ejecucion, hace nacer la manifestacion del
Estado en el mundos.

Es fundamental comprender que en los actos administrativos automaticos

la computadora procede a transformar los datos cuantificables -input- en datos de
salida —output-, sin desenvolver ningtin “razonamiento” auténomo, aplicando ins-
trucciones previamente estructuradas en un algoritmo, entendido como un procedi-
miento computacional inteligible para el hombre, y sucesivamente traducidas en el
software, entendido como un programa o procedimiento computacional inteligible
para la mdquina.

Cabe un paréntesis en relacion a la autonomia del acto automatico. Es una cuestion
mucho mas compleja la de discutir si los actos son emitidos a partir de un razonona-
miento auténomo por parte de un programa y si bien no va a ser parte de esta inves-
tigacién, si me considero importante aclarar que existen actos con este formato. En
éstos ultimos hay una completa disociacién entre las instrucciones del programador
de las instrucciones generadas por el propio software que termina decidiendo el resul-
tado final. En el presente trabajo se abordan aquellos actos automaticos donde no hay
ningun “razonamiento” auténomo, los otros tipos de actos por la opacidad en poder

4 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 7.

5 FILGUEIRAS JUNIOR, M. V. El caracter involuntario del acto administrativo automéatico y normativo del acto-
programa. Simposio Argentino de Informatica y Derecho, La Plata, p. 102-115, 2018. p. 108. Disponible en:
<http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/71808>.

6 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 7.
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decifrar el componente motivacional consideramos requieren otro analisis en relacién
a su compatibilidad con el principio de juridicidad, vital componente del ejercicio de la
funcion administrativa.

Cerrado el paréntesis, formulada la aclaracion sobre qué tipo de acto es el protago-
nista de este ensayo y al que denomino acto administrativo de elaboracién electrénica,
considero importante hacer observaciones en relacion al estudio de sus elementos. Es
por ello que me parece relevante traer la definicion de Comadira de acto administra-
tivo: “una declaracién emitida por un érgano estatal, o un ente publico no estatal, en
ejercicio de funcidon administrativa, bajo un régimen juridico exorbitante, productora
de efectos juridicos directos e individuales respecto de terceros””.

A priori en funcién de la conceptualizacion realizada de acto administrativo auto-
matico, si la presento a la luz de la definicién de Comadira, pareciera que una cuestion
problematica es la declaracion de voluntad, es decir si cabe afirmar la existencia de
dicho acto intelectivo en el acto administrativo de elaboracion electrénica o hay que
reformular la definicion de acto o bien por el contrario careceria de un elemento y po-
dria no configurar un acto administrativo.

Por un lado,encuentro autores que refieren que si cumple con el requisito de vo-
luntad. Esto por que al definir la voluntad como una voluntad procedimental en el caso
del acto administrativo entonces la Unica voluntad que cuenta es la voluntad del acto y
no la del contenido del acto, el cual no se encuentra integramente determinado por la
autoridad que lo emite. En efecto, la voluntad procedimental es el resultado de la actu-
acién de mas de una oficina u érgano, cada uno de los cuales tiene una participacién en
la decision final y por ende, no es posible, en los hechos, relevar el momento psiquico
del 6rgano, al cual es imputable la decisién definitivas.

Por otro lado, se hallan posturas que refieren que hay que redefinir el concepto del
acto como un acto involuntario. Encuentro enrolado aqui a Filgueiras Junior que refiere
que “este tipo de actos no podra contener el factor voluntad-en cualquier de los senti-
dos —como imprescindible, motivo por lo cual se prefiere abandonar la férmula clasica
que afirma ser el acto administrativo una declaracién de voluntad”. Es asi que define al
acto administrativo como

toda manifestacién unilateral del Estado, por medio del comportamiento humano sin-
crénico de su agente, o de la ejecucién de un acto-programa (programa informdtico

7COMADIRA, J. R. El acto administrativo: en la Ley Nacional de Procedimientos Administrativos. Buenos Aires:
La Ley, 2011.

8 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 10.

9 FILGUEIRAS JUNIOR, M. V. El caracter involuntario del acto administrativo automético y normativo del acto-
programa. Simposio Argentino de Informatica y Derecho, La Plata, p. 102-115, 2018. p. 108. Disponible en:
<http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/71808>.
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resultante del comportamiento humano pre ordenado), en el ejercicio de la funcién ad-
ministrativa, que ejecuta o prepara la fiel ejecucion del interés ptblico establecido por el
orden juridico0.

Por mi parte, concuerdo en la forma de atribuir elemento voluntad que explicita la
primera de las posturas expuestas, ya que una definicion diferente considero que pue-
de no ser compatible con nuestro Derecho Administrativo. La existencia de este tipo de
actos de elaboracién automatico se da hace mucho tiempo en la relacién administraci-
6n publica y los ciudadanos, por lo cual tampoco entiendo posible descartarlos como
actos por falta de regulacion especifica, el avance de la digitalizacion de los servicios
de la Administracion Publica es un fenémeno mundial que no se puede negar ni frenar.
No obstante lo cual, si hay que compatibilizar sus practicas con el Estado constitucional
social de derecho.

El esquema esencial de la automatizacion consta entonces, de las siguientes fases:

1) predisposicién de los supuestos abstractos a través de la eleccion e introduccidn en el
programa informdtico (software); 2) insercion en el programa de los datos especificos
relativos al procedimiento concreto a instruir y concluir, es decir, la subsuncién de los
elementos concretos en los supuestos abstractos; y 3) decision automatizada derivada
del producto (algoritmo) de la actividad descripta en los puntos precedentes. Algoritmo,
entendido como un procedimiento computacional inteligible para el hombre, que suce-
sivamente es traducido en el software, entendido como un programa o procedimiento
computacional inteligible para la mdquina™.

2.2. DERECHO COMPARADO

2.2.1 Brasil

Filgueras Junior, cuando refiere al acto administrativo informético (o electrénico); lo
sub divide segun el momento de la participacién del sujeto, en

acto administrativo informdtico sincrénico y acto administrativo electrénico automdti-
co. La diferencia es que en el primer tipo el sistema no es auténomo para dictarlo, una
vez que necesita de la actuacion directa e instantdnea del agente publico para impulsar
su edicion. En Brasil, esas especies de acto tienen lugar cuando la administracién emite

10 FILGUEIRAS JUNIOR, M. V. El carécter involuntario del acto administrativo automatico y normativo del acto-
programa. Simposio Argentino de Informatica y Derecho, La Plata, p. 102-115, 2018. p. 114. Disponible en:
<http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/71808>.

11 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 7.
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decisiones en procedimientos administrativos aduaneros, por ejemplo, para la libera-

cién de mercancias’2.

En cambio, el acto administrativo electrénico automatico se trata del acto cuya emi-
sion es ejecutada directamente por el sistema informatico, no hay humanos participan-
do en el exacto momento de creacion. Ejemplos conocidos en Brasil son los certificados
sobre la regularidad fiscal emitidos directamente por el sistema a pedido del interesa-
do. Una vez llenado los datos requeridos, el sistema emite el certificado en la pantalla
de la computadora sin la necesidad de que algun agente publico presione cualquier
tecla. Otro ejemplo del mismo pais, es el acto de la inscripcidn en el registro de los
deudores a la Unién federal. Cuando los débitos son enviados por medio electrénico, la
verificacion de la legalidad del crédito del Estado, y su correspondiente inscripcion, son
hechas de modo automaticos.

Resultado de esta constatacion juridica es qué sélo pueden emitir los actos-pro-
grama las autoridades competentes para emision de los actos normativos. La Ley de
procedimiento administrativo federal de Brasil -Ley n° 9.784/9914-, por ejemplo, auto-
riza a delegar la competencia de creacién de acto administrativo siempre que no sean
de caracter normativo(art. 13, inc. I).De esta forma, la autoridad que es detentora de la
competencia resultante de delegacién no podria ser la responsable dela emision del
acto-programa, pues éste naceria acometido del vicio de competencia’s.

2.2.2 Espana

La Ley espafola describe la actuacion administrativa automatizada en el Régimen
Juridico del Sector Publico -Ley N.© 40/2015-16, que asi dispone en su art. 41 inc. 1:

se entiende por actuacién administrativa automatizada, cualquier acto o actuacion rea-
lizada integramente a través de medios electrénicos por una Administracion Publica en
el marco de un procedimiento administrativo y en que no haya intervenido de forma
directa un empleado publico.

12FILGUEIRAS JUNIOR, M. V. El caracter involuntario del acto administrativo automatico y normativo del acto-
programa. Simposio Argentino de Informatica y Derecho, La Plata, p. 102-115, 2018. p. 106. Disponible en:
<http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/71808>.

13FILGUEIRAS JUNIOR, M. V. El carécter involuntario del acto administrativo automatico y normativo del acto-
programa. Simposio Argentino de Informatica y Derecho, La Plata, p. 102-115, 2018. p. 107. Disponible en:
<http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/71808>.

14Sancionada el 29 de enero de 1999. Disponible en: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19784.htm>.
15 FILGUEIRAS JUNIOR, M. V. El carécter involuntario del acto administrativo automatico y normativo del acto-
programa. Simposio Argentino de Informatica y Derecho, La Plata, p. 102-115, 2018. p. 113. Disponible en:
<http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/71808>.

16 Expedido por la Jefatura del Estado «<BOE» nim. 236, p. 32, 2 de octubre. 2015. Disponible en: <https://www.
boe.es/buscar/pdf/2015/BOE-A-2015-10566-consolidado.pdf>.
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El inciso 2 continua refiriendo que

en caso de actuacién administrativa automatizada deberd establecerse previamente el
drgano u érganos competentes, segun los casos, para la definicion de las especificacio-
nes, programacion, mantenimiento, supervision y control de calidad y, en su caso, audi-
toria del sistema de informacion y de su cddigo fuente. Asimismo, se indicard el 6rgano
que debe ser considerado responsable a efectos de impugnacion.

Es decir, que se advierte que el concepto engloba tanto acto como actuacién refiere
laley, por lo que podriamos considerar mas amplio que el concepto de acto administra-
tivo automatizado al que me refiero en el presente trabajo.

Gamero y Fernandez hacen una critica puntual sobre el nuevo concepto de admi-
nistracién automatizada en relaciéon con el anterior: la actuacién administrativa pro-
ducida por un sistema de informacién adecuadamente programado sin necesidad de
intervencion de una persona fisica en cada caso singular. Segun los autores,

el concepto del Anexo de la Ley 11/2007 -Ley de acceso electrénico de los ciudadanos
a los servicios publicos —es mds certera por dos razones bdsicas: la actuacién automa-
tizada no se da siempre en el seno de un procedimiento administrativo y la expresién
“personas fisicas” es menos sujeta a dudas de interpretacion que “empleado puiblico™7.

Considero oportuno observar que la Ley espafiola N.° 40/2015 ha establecido que,
para la actuacién automatizada de la Administracién Publica, deberd ser previamente
determinado el érgano u 6rganos responsables por la programacion a los efectos de
eventuales impugnaciones -Ley N.° 40/2015, articulo 41 ap.2-.

2.2.3 Portugal

En Portugal, el Decreto-Ley N. ° 04/20158, que dispone sobre el nuevo procedi-
miento administrativo portugués, implementé la previsién de algunos actos que debe-
ran ser emitidos de modo automatizado por el sistema -“Balcéo unico eletrénico”-, tales
como los certificativos, de notificacion de requerimientos hechos por medio electroni-
cos (art. 62) y de los recibos de entrega de documentos (art. 106).

Los principios aplicables a la administracion electréonica estan contenidos enelart.
14 del mencionado Decreto-Ley del cual me interesa resaltar los siguientes:

17 GAMERO CASADO, E; FERNANDEZ RAMOS, S. Manual Basico de Derecho Administrativo. Madrid: Tecnos,
2017.

18 Expedido por el Ministerio de Solidaridad, Empleo y Seguridad Social. Diario da Republica, n. 64, p. 1731-
1732,04-01-2015. Disponible en: <https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail?p_isn=100672&p_lang=es>.
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. “El uso de medios electronicos, dentro de los limites establecidos en la Consti-
tucion y la ley, esta sujeto a las garantias previstas en este Cédigo y a los princi-
pios generales de la actividad administrativa”.

«  "Los servicios administrativos deben proporcionar los medios electrénicos de
relacion con la Administracién Publica y difundirlos de manera adecuada, para
que los interesados puedan utilizarlos en el ejercicio de sus derechos e intere-
ses legalmente protegidos, es decir, para formular sus reclamaciones, obtener
y brindar informacién, realizar consultas, presentar denuncias, realizar pagos y
cuestionar actos administrativos”.

2.2.4 Italia

En una reciente decisién, el TribunaleAmministrativoRegionale (TAR) de la regién
Lazio-Roma -sentencia del 22-3-17, N° 3769- reconoci6 el derecho del demandante
a acceder al algoritmo del programa empleado por el Ministerio de Educacion italiano
(MIUR) para el desarrollo del procedimiento relativo a la transferencia interprovincial
del personal docente9.Sin embargo, cabe aclarar que esta sentencia refiere a los actos
que provienen de un razonamiento auténomo del sistema informatico.

Luego es interesante otra sentencia del Consejo de Estado20 porque ademds de
reciente, expresa algunos principios en materia de actos administrativos de elaboraci-
on electronica.

Los jueces reconocen en primer lugar las ventajas indiscutibles y el inmenso potencial
que la revolucidn digital puede aportar a las administraciones publicas. En particular,
una mayor digitalizacién de los procedimientos publicos responde a los cdnones de
eficiencia y economia de la accién administrativa, en aplicacion del principio constitu-
cional de buen desemperio administrativo (articulo 97, inciso 2, de la Constitucion) y es
fundamental mejorar la calidad de los servicios para usuarios y ciudadanos. Esto parti-
cularmente con referencia a “procedimientos seriados o estandarizados, como el objeto
de esta controversia, que involucran la tramitacidn de grandes cantidades de solicitudes
y se caracterizan por la adquisicion de datos ciertos y objetivamente verificables y la au-
sencia de apreciacion discrecional 1.

Entre los principios esbozados en la sentencia de mencién me interesa destacar

19 LACAVA, Federico,. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El
Derecho. Diario de Doctrina y Jurisprudencia, N° 14767, p. 11, Buenos Aires, 3 de diciembre de 2019.

20 Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 881.4-02-2020.

21 VALSECCHI, A. Algoritmo, discrezionalita amministrativa e discrezionalita del giudice (nota a Cons. Stato,
sez. VI, sent. del 4 febbraio 2020, n. 881). lusitinere, Napoli, 14 sept. 2020. p. 3. Disponible en: <https://www.
iusinitinere.it/algoritmo-discrezionalita-amministrativa-e-discrezionalita-del-giudice-nota-a-cons-stato-sez-
vi-sent-del-4-febbraio-2020-n-881-306300>.
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el de cognoscibilidad, que se refiere al derecho de toda persona tanto a conocer la exis-
tencia de procesos automatizados en su contra, como a obtener informacion sobre la
Iégica utilizada en el procedimiento. El principio de no exclusividad de la decision al-
goritmica, se deriva del art. 22 del Reglamento UE 679/201622 (Reglamento General de
Proteccién de Datos RGPD) que voy a repasar luego al momento de analizar nuestra
regulacién aduanera.

Otro de los principios mencionados es el principio de no discriminacién algoritmica que
estd estrictamente relacionado con el tratamiento de datos y requiere que el responsable
del tratamiento utilice procedimientos estadisticos adecuados y adopte medidas para
corregir cualquier inexactitudy error, a fin de prevenir ‘efectos discriminatorios contra las
personas por motivos de raza u origen étnico, opiniones politicas, religion o creencias,
afiliacién sindical, estado genético, salud u orientacion sexual?3.

2.3 ACTIVIDAD REGLADA COMO MARCO

En cuanto a la actividad reglada la automatizacién puede aportar beneficios a la ac-
tuacion administrativa en términos de integridad, un conducirse imparcial y efectivizar
con mayor probabilidad el derecho a una buena administracién. Esto porque, se obtie-
ne mayor certeza de igualdad de trato hacia los ciudadanos, se brinda mayor velocidad
en la respuesta a los reclamos presentados, inclusive en ocasiones respuesta inmediata
por lo que permite la computadora y por ultimo se excluyen errores frecuente en este
tipo de actividad — monétona y repetitiva — ocasionado por distracciones de los funcio-
narios y agente publicos.24.

Para Valsecchi

se encontré que la digitalizacién y automatizacion de los procesos administrativos
produce grandes ventajas, especialmente con referencia a aquellos procedimientos es-
tandarizados y seriados en los que la discrecion se reduce al hueso. Existe un consenso
casi undnime sobre la utilidad y necesidad de una creciente informatizacién de la Ad-
ministracién Publica, el paso adelante, sin duda insidioso, que queremos dar aqui es, en

22 Expedido por el Parlamento Europeo y el Consejo de la Union Europea de 27 de abril de 2016. Disponible en
<https://www.boe.es/doue/2016/119/L00001-00088.pdf>.

23 CORVALAN, Juan Gustavo. Inteligencia artificial y derechos humanos - Parte II. Diario DPI. 07 jul. 2017.
Disponible  en:  <https://dpicuantico.com/area_diario/doctrina-en-dos-paginas-diario-constitucional-y-
derechos-humanos-nro-157-10-07-2017>.

24| ACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 8.
Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 881.4-02-2020.
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cambio, cuestionar la posibilidad de automatizar la decisién administrativa, mediante

IA y algoritmos, en competencia o sustitucion de la decision humana?2s.

Entonces podemos advertir que es la actividad discrecional la que viene acompana-
da de un razonamiento auténomo al elaborar electronicamente el contenido del acto.

De acuerdo a los limites fijados al comienzo sobre los actos administrativos auto-
maticos cuya elaboracién se realizaba con un razonamiento auténomo del software,
cabe la aclaraciéon que una vez explicitada la diferencia entre ambos tipos de actividad,
el foco esta puesto en los actos administrativos realizados en ejercicio de potestades
regladas.

La actividad aduanera que puesta bajo la lupa en este trabajo entiendo que es
actividad reglada, no avanzo en los limites o fronteras a los que debe llegar la auto-
matizacién, pero si considero relevante dejar planteada la relaciéon entre autonomia y
discrecionalidad.

En relacion a lo dicho en el presente apartado, puedo considerar consentida, la
adopcion de actos administrativos automaticos en el marco de la actividad adminis-
trativa reglada, pero en cambio la implementacién de la automatizacion en materia
discrecional, requiere todavia mayor debate, marcado por el desigual impacto de la
evolucién de la técnica y la cibernética en el derecho, recordando que del grado de
conocimiento de sus desarrollos depende en buena medida, la eficacia del control ad-
ministrativo y judicial de sus aplicaciones y, de esto ultimo, los estandares tuitivos del
ciudadano?2e.

2.4 CONSIDERACIONES TECNICAS.

Analizada la cuestién conceptual y los elementos a la luz de la doctrina mas
cldsica, y a pesar de que, en mi opinién, el concepto de acto administrativo no sufra
alteraciones, esto no significa que no presente particularidades dado que estamos ha-
blando de nuevas tecnologias vinculadas al ejercicio de funcién administrativa y que
van a tener un impacto en la validez y la eficacia de los actos administrativos automa-
tizados. Es por ello que me parece relevante plantear alguna consideracién en este se-
gundo sobre la publicidad del software o algoritmo y la trazabilidad de la voluntad hu-
mana. Lo que va a tener directa conexién con el analisis que formulo sobre la normativa

25 VALSECCHI, A. Algoritmo, discrezionalita amministrativa e discrezionalita del giudice (nota a Cons. Stato,
sez. VI, sent. del 4 febbraio 2020, n. 881). lusitinere, Napoli, 14 sept. 2020. p. 4. Disponible en: <https://www.
iusinitinere.it/algoritmo-discrezionalita-amministrativa-e-discrezionalita-del-giudice-nota-a-cons-stato-sez-
vi-sent-del-4-febbraio-2020-n-881-306300>.

26 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 10.
Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 881.4-02-2020.
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aduaneray los actos administrativos de elaboraciéon automatica que advertimos se en-
cuentran regulados alli.

Por un lado, hay que contemplar la habilitacién normativa previa, y a la aprobacién
y publicidad del programa o software.

Con la aprobacién previa y publicidad del programa o software-, se busca fortalecer el
ejercicio del derecho de defensa por parte del interesado, pues al tomar conocimiento
del proceso de formacion de la decisién, adquiere mayores herramientas para proceder
a su impugnacién administrativa y judicial. Si se considera que la motivacién de una
decisién administrativa automatizada estard normalmente parametrizada, resulta ra-
zonable que sus destinatarios conozcan como el sistema informdtico ha concretado la
voluntad normativa expresada en el acto?’.

La otra cuestién que sera muy relevante evaluar a los fines de la trazabilidad de
la voluntad humana es la técnica de automatizacién o también denominada Machine
Learning utilizada en la configuracién del programa que permite el ejercicio defuncién
administrativa a través de actos administrativos automaticos. Dentro del Machine Lear-
ning aparecié luego como rama el Deep Learning, y aunque existen distintas técnicas
paraimplementarlo, una de las mas comunes es simular un sistema de redes artificiales
de neuronas dentro del software de analisis de datosque usa redes neuronales que
funcionan de forma muy parecida a las conexiones neuronales bioldgicas de nuestro
cerebro2s. .

El aprendizaje que llevan a cabo los algoritmos puede ser supervisado o no supervi-
sado segun si requieren asistencia humana o no. De acuerdo a Sancho Caparrini

los modelos de aprendizaje supervisado son aquellos en los que se aprenden funcio-
nes, relaciones que asocian entradas con salidas, por lo que se ajustan a un conjunto
de ejemplos de los que conocemos la relacion entre la entrada y la salida deseada.
Los modelos de aprendizaje no supervisado son aquellos en los que no estamos
interesados en ajustar pares (entrada, salida), sino en aumentar el conocimiento es-
tructural de los datos disponibles y posibles datos futuros que provengan del mismo
fendmeno29.

27 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019.p. 11.
Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 881.4-02-2020.

28 RODRIGUEZ, T. Machine Learning y Deep Learning: como entender las claves del presente y futuro de la
inteligencia artificial. Xataka. 27 ene. 2017. parr. 14. Disponible en: <https://www.xataka.com/robotica-e-ia/
machine-learning-y-deep-learning-como-entender-las-claves-del-presente-y-futuro-de-la-inteligencia-
artificial>.

29 SANCHO CAPARRINI, F. Aprendizaje supervisado y no supervisado. 14 dic. 2020. parr. 1y 2.Disponible en:
<http://www.cs.us.es/~fsancho/?e=77>.
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Mas alla del tipo de modelo elegido o si nos adentramos en las técnicas del Deep
Learning que es ain mas complejo, lo relevante es no perder la trazabilidad de la volun-
tad humana que tiene que estar presente como técnica de automatizacién en los actos
administrativos automaticos.
Hay que aclarar que el software de las suspensiones autométicas aduaneras es muy
sencillo y no se identifica con los modelos de aprendizaje explicitados. Tiene que ver
con un algoritmo que establece instrucciones simples, donde el programa busca en
su base de datos un determinado input, que son las causales previstas en la norma,
si lo encuentra ejecuta la accion establecida como output, que es la suspensién. Sin
embargo considero necesario explicitar la complejidad técnica al analizar este tipo de
actividad automatizada de la administracion.

3 SUSPENSIONES AUTOMATICAS EN EL DERECHO ADUA-
NERO

3.1. LEY 22.41530

En el presente trabajo me interesa particularmente analizar la ley 22.415 de nuestro
pais, también denominado Cédigo Aduanero, a la luz de lo que venimos analizando
sobre los actos administrativos de elaboracion electrénica o contenido automatico.
Existen por un lado los art. 44 ap. 1y 45 ap. 1, en relacién con suspensiones sin mas
trdmite del Registro de Despachante de Aduana, asicomo el art. 61 ap. 1 en relacién con
suspensiones sin mas trdmite del Registro Aduanero de Transporte, el art. 80 ap. 1 en re-
lacién con el mismo tipo de suspensiones pero del Registro de Apoderados Generales
de los Auxiliares del Comercio y del Servicio Aduanero y por tltimo el art. 97 ap. 1 en re-
lacién con suspensiones sin mas tramite del Registro de Importadores y Exportadores.

Como se puede advertir, son cuatro los registros de los cuales el ciudadano o la
ciudadana puede ser suspendido sin mas tramite. Esto opera a través de una comunica-
cién que le es enviada a través del Sistema de Comunicacion y Notificacién Electrénica
Aduanera - en adelante SICNEA- utilizado para comunicar y notificar los actos inheren-
tes a los procesos de gestién y control aduaneros.

Como mucha regulacion en materia impositiva necesito indagar en las resoluciones
de la Administracion Federal de Ingresos Publicos — en adelante AFIP- para encontrar
donde estan las reglas de este tipo de actos. Por un lado, lo que tiene que ver con el
sistema de registros especiales aduaneros se encuentra, entre otras, en la resolucion

30Sancionada y promulgada con fuerza de ley por el Presidente de la Naciéon Argentina el 2 de marzo de 1981.
Disponible en: <http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/15000-19999/16536/Ley22415_Titulo_
preliminar.htm>.
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General de AFIP N° 257031, Por otro lado, lo relativo al SICNEA me puede informar, entre
otras,a través de la Resolucién General de AFIP N° 3474/201332 cuyo articulo 2 refiere
que

los documentos digitales y su comunicacion y/o notificacion mediante el SICNEA goza-
rdn de plena validez legal y eficacia juridica, constituyendo medio de prueba suficiente
de su existencia y de la informacién contenida en ellos. El sistema generard para cada
comunicacion o notificacién un cédigo HASH, el cual representa un identificador tinico
de la informacién que contiene el documento y permite resguardar su integridad.

Sobre la configuracion de las suspensiones automaticas, debo profundizar en la RG
de AFIP N° 3474 en su art. 4 donde refiere, en cuanto describe las caracteristicas técni-
cas del SICNEA, que

las notificaciones que deban realizarse en los procedimientos de impugnacién, de re-
peticion, por infracciones, de ejecucién en sede administrativa y relativos a las sancio-
nes disciplinarias (apercibimiento, suspension o eliminacién de los Registros Especiales
Aduaneros) a los sujetos con domicilio procesal constituido, en el radio urbano de la res-
pectiva oficina aduanera, se llevardn a cabo de acuerdo con lo dispuesto en el apartado
Il del Anexo | de esta resolucién general.

Particularmente se destaca el apartado Il al que refiere la resolucién antes mencio-
nada, lo siguiente:

el servicio aduanero en el sub-médulo ‘Registro SICNEA’ registrard o ingresard los si-
guientes datos y documentos digitalizados:a) Motivo del acto.b) CUIT del operador de
comercio exterior (la aplicaciéon mostrard el apellido y nombres, denominacion o la ra-
z6n social y los correos declarados en el SICNEA, siempre que esté comprendido en este
sistema).c) Documento de referencia (actuacion, expediente, destinacion, liquidacién
u otro documento).d) Dependencia (la aplicaciéon muestra la dependencia de acuerdo
con el usuario aduanero que registra la comunicacion o notificacién).e) Aduana (la apli-
cacién muestra la aduana de acuerdo con el usuario aduanero que registra la comuni-
cacioén o notificacion).f) Texto a comunicar o notificar.g) Documentos adjuntos (acto a
comunicar o notificar escaneado).

31Expedida por la Administracion Federal de Ingresos Publicos el 27 de febrero de 2009. Disponible en: <http://
biblioteca.afip.gob.ar/dcp/reag01002570_2009_02_27#:~:text=Art%C3%ADcul0%2020%20Text0%20
original%20seg%C3%BAn,0%20representantes%20legales%2C%20seg%C3%BAn%20corresponda>.

32 Expedida por la Administracién Federal de Ingresos Publicos el 26 de marzo de 2013. Disponible en:
<http://biblioteca.afip.gob.ar/dcp/REAG01003474_2013_03_26#:~:text=Art%C3%ADcul0%205%20Text0%20
original%20seg%C3%BAn,este%200rganismo%20mediante%20dicho%20sistema>.
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3.2. COMPLEJIDAD DE LA TEMATICA

Un sector de la doctrina refiere que la suspension registral bajo andlisis, apunta a
preservar la seguridad del servicio aduanero y no a aplicar una sancién, por lo cual se
aplica sin mas trdmite y sin sustanciacion3s3. La idea es reflexionar si realmente esto es
asi, o bien si verdaderamente son sanciones y cual es su instrumentalizacion, si cons-
tituyen este tipo de suspensiones actos administrativos de elaboracién electrénica y
si este ejercicio de funcién administrativa es compatible con el Estado constitucional
social de derecho.

En particular hay ciertas suspensiones que generan rechazo en la doctrina como la
prevista en el art. 44, apartado 1, inciso b), 97, apartado 1, inciso b), el art. 61, ap. 1, inci-
so b)y el art. 80 ap. 1, inciso b). Todas estas tienen como causal de suspension, sin mas
trdmite, de los distintos registros aduaneros a quienes fueren procesados judicialmen-
te. Aqui Argentino Palacios refiere que “la suspensién cuestionada, excede la medida
preventiva o precautoria, para transformarse en una verdadera pena de inhabilitacién
anticipada y‘sine die, que conculca la presuncién de inocencia garantizada constitucio-
nalmente (art. 18 de la C.N.)"34, Refiere que

si se toma en cuenta que desde que se adopta el procesamiento hasta que recae senten-
cia definitiva es excesivamente largo, se concluye que dicha causal de suspension, en la
prdctica, puede convertirse en una verdadera pena, que supera la mera incompatibili-
dad funcional que busca evitar3>.

Refiere Basualdo Moine que

a partir del procesamiento hasta la sentencia definitiva o el sobreseimiento firme, el
despachante debe soportar como un elemento harto detractorio la suspension en el
Registro de Despachantes de Aduana, aspecto que le ocasiona un perjuicio de gran sig-
nificacién al privarlo de su fuente de ingresos, mdxime, atento la extension inusitada de
los procesos penales3s.

33 VIDAL ALBARRACIN, H. Delitos aduaneros: leyes 22.415, 23.353, 24.415 y 25.986 y comentario sobre
legislacion comparada. 3. ed. Buenos Aires: Mave, 2010. p. 534.

34 PATRICIOS, J. A. La suspension automatica prevista en el Cédigo Aduanero para los auxiliares de la Aduana
con motivo del procesamiento por delitos aduaneros. Mercojuris. 12 ago. 2012. parr. 8. Disponible en: <https://
www.mercojuris.com/5951/la-suspension-automatica-prevista-en-el-codigo-aduanero-para-los-auxiliares-
de-la-aduana-con-motivo-del-procesamiento-por-delitos-aduaneros>.

35 PATRICIOS, J. A. La suspension automatica prevista en el Cédigo Aduanero para los auxiliares de la Aduana
con motivo del procesamiento por delitos aduaneros. Mercojuris. 12 ago. 2012. parr. 14. Disponible en:
<https://www.mercojuris.com/5951/la-suspension-automatica-prevista-en-el-codigo-aduanero-para-los-
auxiliares-de-la-aduana-con-motivo-del-procesamiento-por-delitos-aduaneros>.

36 BASUALDO MOINE Alejo Osvaldo. Aspectos teorico-practicos de la responsabilidad del despachante
de aduana. 29 nov. 2013. parr. 27. Disponible en: <https://www.despachantesargentinos.com/detalle_noticia.
php?id=4815>.
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La Administracion Publica en ejercicio de funcién administrativa puede dictar actos
administrativos de naturaleza sancionatoria, y la posibilidad de realizar suspensiones
puede encontrarse dentro de una actividad autorizada, pero esto lo afirmo a nivel ge-
neral. Es asi, que disiento con cierta doctrina cuando refiere que

se cercena este precepto al establecer en la normativa de la ley 22415 la suspensién en
sede administrativa por quien no se encuentra investido de jurisdiccion. Se lesiona asi
también el principio de ‘juez natural, garantia que preserva la imparcialidad el érgano,
al impedir que el Poder Ejecutivo Nacional pueda neutralizarla a través del estableci-
miento de tribunales especiales3’.

La actividad sancionatoria puntual, regulada en el Cédigo Aduanero a través de las
suspensiones automaticas, es objeto de éste estudio y se determinard su compatibili-
dad o no con el sistema constitucional y convencional vigente.

Se realiza también, un analisis de la jurisprudencia para reflexionar sobre la activi-
dad administrativa suspensiva bajo analisis, sobre si constituyen actos administrativos
0 no, si son de naturaleza preventiva o sancionatoria, si son de elaboraciéon automatica
0 no, asi como su constitucionalidad y convencionalidad. En lo que si quiero ser enfa-
tico, es que brindando las garantias de los principios que informan el procedimiento
administrativo, sobre todo el control amplio suficiente posterior, esta habilitada la Ad-
ministracion a dictar actos sancionatorios. Mas alla de las reflexiones puntuales que
motiven las suspensiones que se encuentran aqui bajo analisis.

4. JURISPRUDENCIA EN MATERIA TRIBUTARIA Y ESTE
TIPO DE SUSPENSIONES

En este apartado pretendo analizar algunos fallos relativos a este tipo de actos ad-
ministrativos suspensivos que se producen sin mas tramites y que tiene como resultado
la exclusién de alguno de los registros del sistema registral aduanero.

«  CSJN, 14/6/2001, “Massuh S.A. s/concurso preventivo s/incidente (de piezas por
separado)” yCSIN, 21/5/2002 “Muresco S.A. s/concurso preventivo s/incidente de
apelaciéon por Administracién Nacional de Aduanas

Con esta jurisprudencia voy a poder analizar el art. 97 ap. 1 inc. D) - A la luz de
la reforma del Decreto N° 971 al Cédigo Aduanero. En estos fallos se expresé la Cor-
te sobre la inconstitucionalidad de la norma que suspendia el tramite del Registro de

37 PATRICIOS, J. A. La suspension automatica prevista en el Cédigo Aduanero para los auxiliares de la Aduana
con motivo del procesamiento por delitos aduaneros. Mercojuris. 12 ago. 2012. parr. 27. Disponible en:
<https://www.mercojuris.com/5951/la-suspension-automatica-prevista-en-el-codigo-aduanero-para-los-
auxiliares-de-la-aduana-con-motivo-del-procesamiento-por-delitos-aduaneros>.
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Importadores y Exportadores a quienes se encontraban en concurso de acreedores —
preventivo3s. En igual sentido una década antes

varias salas de la Cdmara Nacional en lo Comercial de la Capital Federal se han expresa-
do sobre la inconstitucionalidad3® de oficio cuando era aplicada al deudor en concurso
preventivo4, O bien, haciendo lugar al pedido de una medida cautelar de no innovar
que tenia por finalidad el levantamiento de la suspension del Registro de importadores
y exportadores a la concursada*'.

Volviendo a la reforma que sufrié el Cédigo Aduanero,ésta fue consecuencia de la
postura que tuvieron la doctrina y la jurisprudencia, ahora el nuevo art. 97 reformado
por el Decreto N° 971/2003 en su inc. 1 ap. d) reza: art. 97:

El director General de Aduanas suspenderd sin mds trdmite del Registro de Importadores
y Exportadores a: ... d) quienes perdieren la solvencia exigida o dejaren caducar o dis-
minuir la garantia que hubieren otorgado a favor de la Direccién General de Aduanas
dependiente de la Administracién Federal de Ingresos Publicos, entidad, autdrquica en el
dmbito del Ministerio de Economia hasta tanto subsista esta causal.

Con anterioridad a la reforma del art. 97 del Cédigo Aduanero se decia que

la suspensidn en la matricula de importadores y exportadores, mediando concurso pre-
ventivo, atenta claramente contra la suerte de la solucién preventiva, vacia por comple-
to su contenido, cuando el sujeto concursado es precisamente un importador o exporta-
dor; mds alld de lesionar los derechos constitucionales que tienen los habitantes de esta
nacion para ejercer toda industria licita y comerciar42.

“Sin embargo, consideramos, que no debemos asegurar que la nueva redaccion del
articulo involucrado - 97 del Cédigo Aduanero - no intente ser aplicada otra vez a los
deudores en concurso preventivo”43,

38 STRASSER, 1. Interdicciones en el Cédigo Aduanero para los deudores en Concurso Preventivo. Régimen
actual. Reflexiones sobre los efectos del proceso concursal preventivo. Revista Argentina de Derecho
Administrativo, Buenos Aires, n. 6, p. 1-18, 2005.

39 CNCom. Sala B. Noel y Cia. S.A. s/ Concurso preventivo s/ Incidente de apelacién por la Administracion
Nacional de Aduanas”. 25/10/89.

40 CNCom. Sala B. Legar S.A. s/ Concurso Preventivo. 30/05/96.

41 CNCom. Sala D. Autos: “Ingenio y Refineria San Martin del Tabacal A. s/ Incidente de apelacién por Fisco
Nacional (Administracion Nacional de Aduanas). 27/03/92. DE. 152-131.

42 STRASSER, 1. Interdicciones en el Cédigo Aduanero para los deudores en Concurso Preventivo. Régimen
actual. Reflexiones sobre los efectos del proceso concursal preventivo. Revista Argentina de Derecho
Administrativo, Buenos Aires, n. 6, p. 1-18, 2005. parr. 101.

43 STRASSER, I. Interdicciones en el Cédigo Aduanero para los deudores en Concurso Preventivo. Régimen
actual. Reflexiones sobre los efectos del proceso concursal preventivo. Revista Argentina de Derecho
Administrativo, Buenos Aires, n. 6, p. 1-18, 2005. parr. 105.
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Si bien en estos fallos no se menciona ni discute el caracter automatico de los mis-
mos, si es relevante ya que analiza la constitucionalidad de la actividad aduanera bajo
analisis, es decir las suspensiones de los registros aduaneros En estos fallos se demues-
tran cémo fueron los cuestionamientos constitucionales que llevaron a la reforma del
articulo 97 y cabe reflexionar si no son cuestionamientos que pueden ser extensivos al
resto de las suspensiones sin mas trdmite del Cédigo Aduanero.

. “RUGGIERI, Héctor Horacio ¢/ EN —Ministerio de Economia y Produccién- Resoluci-

6n 818/06 y otro s/proceso de conocimiento 20/08/2014 -

En este fallo, se pone el foco en el articulo 45, ap. 2, inc. b) del Cédigo Aduanero.
En segunda instancia la Sala | de la Excma. CNACAF considerd que, por cuanto la eli-
minacion perpetua del registro de despachantes de aduana conforma una supresion
permanente, equivale a una inhabilitacién por tiempo indeterminado en el ejercicio
profesional del interesado, por lo cual, la ausencia de limitacion temporal implica una
insalvable violacién a lo preceptuado en el articulo 14 de la Constitucién Nacional (en
adelante CN) toda vez que no resulta concebible que ante una transgresién discipli-
naria la sancion aplicable imponga de por vida la prohibicidon de trabajar. Declara la
inconstitucionalidad del articulo 45, inciso 2, apartado b) del cédigo bajo anlisis.

Es interesante lo que aduce la AFIP como justificacion de ejercer este tipo de
funciones:

la declaracién de inconstitucionalidad ‘supra’ referida conculca el ejercicio de las facul-
tades legales de la Aduana, habida cuenta que neutraliza sus funciones de investigacion
vulnerando sus atribuciones para sancionar los delitos e infracciones con negativa inci-
dencia cercenatoria de sus facultades de control sobre el Registro de Despachantes de
Aduana asi como el gobierno de la matricula y el poder disciplinario concerniente a la
conducta de los integrantes del aludido registro.

La CSJN finalmente revoca la sentencia de camara siguiendo el dictamen de la Sra.
Procuradora Fiscal, por considerar a la inconstitucionalidad ultima ratio, pero si refiere
que hay falta de proporcionalidad en la sancién aplicada. Por lo tanto puedo entender
que revocando la inconstitucionalidad, la Corte consideré constitucional la suspension
de la eliminacién de un operador del sistema del Registro de Despachante de Aduanas.

El recorrido de la causa tiene definiciones interesantes sobre todo la justificacién
por parte de la Administracion de las suspensiones sin mas tramite, y lo hace apoyan-
dose en el ejercicio de funciéon administrativa que define como: facultades de investi-
gaciones, gobierno de la matricula y el ejercicio de poder disciplinario. Es un fallo de
importancia porque es el maximo tribunal evitando el pronunciamiento de inconstitu-
cionalidad sobre una de las figuras bajo analisis.
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«  Maritima Heinlein S.A. ¢/E.N.-A.F.I.P-D.G.A. s/medida cautelar (auténoma). C.N.
CA., Sala lll-2018

En este fallo se analiza el articulo 61, ap. 1 inc. b) del Codigo Aduanero. Es a partir de
una comunicacion del SICNEA que se dispuso la suspension de la firma actora en los re-
gistros respectivos, ésta ha operado de pleno derecho de conformidad con lo dispuesto
en los arts. 97 ap. 1,inc. b) y 61, ap.1, inc. b, del c6digo bajo analisis.

La comunicacién llega con motivo del procesamiento en el Juzgado en lo Penal
Econdémico 6, Secretaria 11, en el expediente N° 529/2016/205, caratulado “NN y otros
s/infraccion Ley 22.415" Ante la negativa a la solicitud de medida cautelar de la acto-
ra ante la suspension del registro de despachante de aduana, se queja la actora de la
omision del tribunal de primera instancia de analizar los fundamentos relativos a la
inexistencia de acto administrativo que legitime suspension ejecutada contra su parte.

La actora

insiste en manifestar que la falta de acto administrativo importa un incumplimiento de
la Administracién que no puede convalidarse sin el menoscabo de las garantias consti-
tucionales de defensa en juicio y debido proceso. Advierte que la Aduana reconoce que
se trata de un mero hecho informdtico al manifestar que de hacerse lugar a la cautelar
importaria afectar facultades y ‘adelantarse’ a la resolucién sobre la suspension.

Por todo ello solicita que

haga lugar a la medida a fin de permitir a la Direccion General de Aduanas que, en ejer-
cicio de las referidas facultades disciplinarias encause su actuacion tendiente al dictado
de un acto administrativo formal y definitivo, que habilite para su parte acudir a la via
recursiva.

La Camara Contencioso Administrativo refiere al art. 61 del CA 'y lo que explicita en
relacion con que producida alguna de las causales de esta norma, la suspension se apli-
ca sin sustanciacion alguna. Se refiere al art. 97 y la posibilidad de suspender del Regis-
tro de Importadores y Exportadores, con la salvedad que a partir del Dto. de necesidad
y urgencia 971/03 autoriza a exceptuar de la suspension del Registro de Importadores y
Exportadores “en la medida que otorgaren garantia suficiente en resguardo del interés
fiscal”

El tribunal esgrime que no hay acto administrativo, refiere

que la falta de acto administrativo de la que Maritima Heinlein SA se agravia es con-
secuencia de que la suspension precautoria que establece el Cédigo Aduanero para
los respectivos sujetos opera de pleno derecho frente a las causales que taxativamente
contemplan los arts. 44, 61, 80, 97 y concordantes. El procesamiento de la parte actora
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acarrea de por si las correspondientes suspensiones, pues se trata de preservar la seguri-
dad del servicio aduanero y no la aplicacién de sanciones, encontrdndose involucradas
razones de seguridad del trdfico comercial internacional y cuestiones de interés publico.

Aqui puedo advertir distintas formas de referirse a esta actividad realizada sin mas
trdmite por parte de la Administracidn. La actora habla en un momento de inexistencia
de acto administrativo, la Aduana por su parte lo considera un mero hecho informatico
y la Cdmara Contencioso que resuelve refiere a falta de acto. Esta variedad de concep-
tualizaciones muestra un panorama de lo novedoso del tema y como su falta de regu-
lacion genera multiplicidad de consideraciones.

S. INTELIGENCIA FISCAL TRIBUTARIA EN EL ESTADO
CONVENCIONAL SOCIAL DE DERECHO

Como dice Lacava,

si bien es cierto que el advenimiento de las TIC en el campo de la Administracién Publica
se encuentra precedido de una idea de mejoramiento o simplificacién de los tramites,
asi como de mayores dosis de transparencia y eficiencia en el cumplimiento de sus co-
metidos, es evidente que la tecnologia no deberia convertirse en un obstdculo para la
fiscalizacion real del acto automatizado. Al menos, no podria derivarse de ellas un em-
peoramiento de la tutela administrativa y judicial efectiva de los administrados44.

Entiendo que no hay que desconocer el nivel de avance de la integracién global y
como éste urge que las instituciones busquen actualizar, emparejar y perfeccionar sus
estructuras administrativas y legales a la altura de los nuevos desafios, de manera de
proveer a sus agente publicos los instrumentos que posibiliten el combate eficaz a los
ilicitos bajo su responsabilidad. En este sentido, se entiende por

inteligencia fiscal en el marco de la actividad tributaria a la actividad de recopilar infor-
macién con la finalidad de asesorar a la administracién tributaria en la planificacién y
ejecucion de sus atribuciones legales, particularmente en el combate a la elusién fiscal,
ala evasion fiscal y al contrabando. La inteligencia fiscal puede ser proactiva y reactiva.
Cuando es reactiva puede asumir la forma de investigacion, ayudando de forma decisi-
va ala obtencién de pruebas y de indicios que pueden, oportunamente, ser usados tanto
para los fines administrativos como para instruir el procesamiento penal.

44 L ACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 11.
Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 881. 4-02-2020.

45 CENTRO INTERAMERICANO DE ADMINISTRACIONES TRIBUTARIAS [CIAT]. Manual CIAT Sobre Inteligencia
Fiscal, 2006. p. 7. Disponible en: <https://www.ciat.org/Biblioteca/DocumentosTecnicos/Espanol/2006_
Manual_CIAT_sobre_Inteligencia_Fiscal.pdf>.
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Sin embargo, ponerse a la altura de los desafios que se plantean en el siglo XXl a la
Administracion tributaria no debe perder de vista el respeto a un principio que entien-
do hace a la esencia del Estado constitucional social de derecho como es el principio de
juridicidad en el ejercicio de funcién administrativa. Constituye éste un principio que
reformula el de legalidad desde un concepto mas integral.

Lajuridicidad se encuentra atravesada por el deber estatal de aplicacion espontdneade
las garantias fundamentales de la persona, ello significa que en principio incluye — como
rasgo caracteristico del art. 75 inc. 22 de la Carta Magna - el deber de todos los 6rganos
internos de someterse a las reglas de los tratados internacionales constitucionalizados
por nuestro pais en el modo en que estos efectivamente rigen en el dmbito internacional
y considerando particularmente su aplicacion jurisprudencial por los tribunales interna-
cionales competentes46.

Esto no es ajeno al procedimiento tributario. Es asi que

en el campo que compromete el accionar de la AFIP resulta evidente la operatividad e
importancia de los principios convencionales y ello ha tenido repercusién notoria, por
ejemplo, en la aplicacidn de las garantias emergentes de instrumentos internacionales
en el procedimiento fiscal#’.

En definitiva la Administracién Publica en el procedimiento administrativo tributa-
rio, donde existen, decisiones administrativas automatizadas, como las que se encuen-
tran bajo andlisis en el presente trabajo, éstas

no deben conllevar la renuncia o limitacién de derechos fundamentales. De resultar
asi, se habria disociado de la esencia del Derecho Administrativo, entendido como ins-
trumento de garantia, control y defensa de los ciudadanos. Los derechos y garantias
emergentes de los procedimientos administrativos tienen que ser los mismos, es decir,
que no pueden alterarse a consecuencia de que la decisién a dictar se adopte en forma
automdtica“s.

En “Baena”4? la Corte Interamericana de Derechos Humanos, interpreta el art. 8 de
la Convencién sobre las garantias judiciales y refiere que su aplicacidn no se limita a los

46 GUTIERREZ COLANTUONO, P. A. Administracion Publica, Juridicidad y Derechos Humanos. Buenos Aires:
AbeledoPerrot, 2009. p. 84.

47 GATTI, F. Convencionalidad y Derecho Tributario. El Tribunal Fiscal de la Nacion frente al control de
constitucionalidad y convencionalidad. Cartapacio de Derecho, v. 31, p. 1-27,2017. p. 7.

48 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 14.
Consiglio di Stato, Sez. VI, n. 881. 4-02-2020.

49 Corte IDH, “Baena Ricardo y otros vs. Panamé’, del 2 de febrero de 2001, Serie C, N° 72, apartado 124.
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recursos judiciales en sentido estricto, “sino al conjunto de requisitos que deben obser-
varse en las instancias procesales” a efectos de que las personas estén en condiciones
de defender adecuadamente sus derechos ante cualquier tipo de acto del Estado que
pueda afectarlos. Es decir, cualquier actuacion u omision de los 6rganos estatales den-
tro de un proceso, sea administrativo sancionatorio o jurisdiccional, debe respetar el
debido proceso legal.

6. REFLEXIONES FINALES

6.1. NATURALEZA DE LA ACTIVIDAD

Comienzo refiriendo que cuando describo a la actividad administrativa aduanera y
en particular a las suspensiones automaticas reguladas en la ley 22.415, a la luz de lo
esbozado, considero que constituyen actos administrativos de naturaleza sancionato-
ria que afectan derechos subjetivos de los ciudadanos. Asi como también explicito mi
acuerdo con que la decisién administrativa sea automatizable, siempre que la disposi-
cién normativa resulte clara y univocamente codificada -segun la Idgica binaria propia
de la informatica-, en modo de poder emitir la instruccién idénea para determinar el
contenido del actos0.

Me interesa también ubicar estos actos, y para ello tomo un concepto mas general
como puede ser el utilizado por los espafoles en su regulacion, como género: la acti-
vidad administrativa automatizada- Dentro de éste, encuentro distintas especies como
son: las actuaciones o hechos administrativos automatizados, las vias de hecho infor-
maticas y los actos administrativos automatizados. Desde mi punto de vista las suspen-
siones automaticas previstas en el Cédigo Aduanero constituyen actos administrativos
automatizados, ya que tiene un fundamento legal no solo la previsién de la suspensién
sin mas trdmite sino el programa y el sistema que esta definido a través de reglamentos
de AFIP a los que puede acceder el ciudadano previamente. Sin embargo, esto no quita
que pueda contener vicios.

Sin pecar de reiterativo, vuelvo sobre la definicién de las suspensiones automati-
cas previstas en los articulos analizados del Cédigo Aduanero y considero que son ac-
tos administrativos automaticos de naturaleza sancionatoria. En los distintos articulos
analizados que prevén suspensiones automaticas hay un input que es la informacién
que estd establecida como causal como puede ser un concurso preventivo en algunos
articulos, un procesamiento judicial entre otros y un output que es la suspension del
registro aduanero respectivo. Es por esto que cabe encuadrarlos en actos administra-
tivos de elaboracién automatica de naturaleza reglada. Esto ultimo porque no hay una

50 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 7.
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eleccion entre distintas opciones igualmente vilidas, lo que configuraria un ejercicio
de elaboracion auténoma del acto que ha sido expresamente dejado de lado de la pre-
sente investigacion.

6.2. CONFLICTO CON EL PRINCIPIO DE JURIDICIDAD

Autorizada doctrina ha planteado la problematica de este tipo de suspensiones
frente a la especial causal de encontrarse procesado el operador aduanero. Es asi que
Patricios refiere que

la decisién de la aduana, al suspender “sine die” al auxiliar del servicio aduanero, sélo
porque estd procesado, hacerlo como dice la norma impugnada “sin mds trdmite” y sin
intervencion judicial alguna, sin la posibilidad de defensa en sede administrativa, sin si-
quiera notificar la decision, implica no sélo conculca el derecho a trabajar, sino lesionar
el derecho de propiedad del comerciante, al privarlo de su sustento y del derecho a ejer-
cer su profesion y percibir sus emolumentos. Adviértase que, en materia procesal penal,
estdn previstas medidas precautorias diversas, pero dispuestas judicialmente y dentro
del contexto del proceso, lo cual no ocurre en este caso, en el que el proceso penal va por
un lado, existiendo procesamiento sin prision preventiva y la autoridad administrativa
aplicala suspensién preventiva, como verdadera sancién anticipada, por el otro, sin pro-
ceso alguno y “sin mds tramite”s.

Este andlisis, entiendo que es extensivo al conjunto de causales y disposiciones des-
critas en este trabajo donde la legislacion aduanera dispone suspensiones sin mas tra-
mite de forma automadtica. Por lo que mientras estas suspensiones automaticas no ten-
gan previsto un plazo y se establezcan sine die resultan inconstitucionales, en la medida
que afectan el derecho de trabajar, ejercer industria licita y ejercer el comercio, asi como
laigualdad ante la ley, el derecho de propiedad y de defensa en juicio, garantizados por
los articulos 14, 16, 17, 18, 28 y 33 de la Constitucion Nacional.

Estos actos administrativos sancionatorios de elaboracion electrénica lesionan ade-
mas precisas garantias contenidas en tratados internacionales a los cuales la Republica
Argentina se encuentra adherida, como la Convencidon Americana sobre Derechos Hu-
manos, también denominada Pacto de San José de Costa Rica, ratificada por Ley 23.054
y luego incorporada al texto constitucional (art. 75, inciso 22 de la Constitucién Nacio-
nal), cuyo articulo 8° establece las garantias judiciales de las personas, estableciendo,
entre otras premisas, que toda persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garan-
tias y dentro de un plazo razonable por un juez o tribunal competente, independiente e

51 PATRICIOS, J. A. La suspension automatica prevista en el Cédigo Aduanero para los auxiliares de la Aduana
con motivo del procesamiento por delitos aduaneros. Mercojuris. 12 ago. 2012. parr. 61. Disponible en:
<https://www.mercojuris.com/5951/la-suspension-automatica-prevista-en-el-codigo-aduanero-para-los-
auxiliares-de-la-aduana-con-motivo-del-procesamiento-por-delitos-aduaneros>.
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imparcial, para la determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral,
fiscal o de cualquier otro caracter. Asimismo, se lesionan los articulos 21, 25y 27 de la
Convencion Americana de Derechos Humanos. Se lesionan ademas los articulos XIV,
XVIII, XXIIl'y XXIV de la Declaracion Americana de los Derechos del Hombre, los articulos
8, 17 y 23 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Es asi, que concuerdo con Lacava en la atencién que hay que prestar al uso de la
tecnologia en materia de ejercicio de funcién administrativa cuando refiere que

estamos en condiciones de afirmar que los actos administrativos automadticos conllevan
determinados efectos que pueden calificarse como incompatibles con el Estado consti-
tucional de derecho. La imposibilidad de exprimir interpretaciones que comulguen con
los principios que edifican la dignidad humana, las dificultades para adoptar posiciones
tuitivas frente a una normativa incompatible con la juridicidad propia del Estado cons-
titucional de derecho, y las dificultades de la revisién administrativa del acto gravemen-
te ilegitimo, constituyen dmbitos en donde se materializa el riesgo insito en la decision
automdticas2.

6.3. LA IMPORTANCIA DE LOS DATOS

Es pertinente, repasar brevemente la regulacién en materia de tratamiento auto-
matizado de datos, cuando hablamos de este tipo de actos automaticos en materia
aduanera que se emiten a partir de recibir un dato que configure causal de suspension.
En Europa el Reglamento (UE) 2016/679, ya mencionado relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circu-
lacion de estos datos y por el que se deroga la directiva 95/46/ce (Reglamento General
de Proteccion de Datos), expresa en su art. 22 en materia de decisiones individuales
automatizadas en suinc. 1 que “todo interesado tendra derecho a no ser objeto de una
decision basada Unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracién
de perfiles, que produzca efectos juridicos en él o le afecte significativamente de modo
similar”.

Entiendo que un acto administrativo se encuentra enmarcado en lo que el regla-
mento de mencién alude como decisiones individuales y particularmente nos interesa
por que expresa, en materia de automatizacion, algo que no se respeta en materia del
Cédigo Aduanero cuando solo del tratamiento automatizado de los datos se produce
la decisién individual que produce efectos juridicos en el ciudadano como es la suspen-
sion de alguno de los registros. Sin embargo, ya que el Reglamento (UE) 2016/679 no
tiene efectos juridicos en nuestro pais, me remito a una regulacién que si aplica aqui en

52 ACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 14.
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materia de tratamiento automatizado de datos como es la ley 27.48353 que incorpora al
Convenio 108 para la Proteccién de las Personas con respecto al Tratamiento Automati-
zado de Datos de Caracter Personal, que fue firmado en 1981.

De dicha Convenio quiero resaltar lo referido en el Art. 9 del inc 2 apartado b) don-
de refiere que se pueden contemplar restricciones y excepciones a lo establecido en
materia de tratamiento automatizado de datos de caracter personal: serd posible una
excepcién cuando constituye una medida necesaria en una sociedad democratica para
la proteccion de la persona concernida y de los derechos y libertades de las personas.
En relacién con las causales de suspension automatica previstas en el punto 3.1 del
presente trabajo, considero que el derecho de defensa se encuentra dentro de los de-
rechos protegidos por el convenio por lo cual deben establecerse restricciones al trata-
miento automatizado de datos.

6.4. TUTELA JUDICIAL EFECTIVA

Se puede hacer un paralelismo con otro tipo de registro, por ejemplo, si con motivo
de una causa penal en materia transito (del art. 84 a 94 CP) que impacta en el Registro
de Antecedentes de Transito y suspende sin mas tramite la licencia de conducir por
tener el ciudadano la condicion de procesado penalmente por un delito vinculado. Se
advierte en este caso que se estd produciendo una irregularidad, ya que es el juez es
quien puede inhabilitar provisoriamente al procesado para conducir, reteniéndole la
licencia habilitante y comunicando la resolucion al Registro en cuestion (ex art. 311 bis
del C.PP.N.y actual Titulo Il Cédigo Procesal Penal Federal, art. 384 in fine54).

Ahora bien, si tan claro puede observar la irregularidad en la situacion descripta
como ejemplo, por qué no puedo advertir la irregularidad en estas suspensiones auto-
maticas prevista en el Cédigo Aduanero bajo analisis, cuando sin mas trdmite ni garan-
tizando el derecho de defensa se sanciona sine die bajo el manto de un comportamien-
to preventivo que tiene como fin garantizar un interés valioso para el Estado. Interés
que bien describe la AFIP en la causa Maritima Heinlein SA analizada anteriormente
pero que quiero rescatar aqui, cuando refiere que se trata de “preservar la seguridad
del servicio aduanero y no la aplicacién de sanciones, encontrandose involucradas ra-
zones de seguridad del trafico comercial internacional y cuestiones de interés publico”.
Comparto la finalidad de estos actos administrativos automaticos, pero no acuerdo con
que no sean considerado sanciones, si se establecen “sine die”y entiendo que no cum-
plen con los principios de tutela administrativa efectiva al no tener derecho a ser oidos
aquellos suspendidos.

53 Sancionada por el Honorable Congreso de la Nacién Argentina el 6 de diciembre de 2018. Disponible en
<https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27483-318245>.

54 Decreto 118/2019. Disponible en <http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/315000-319999
/319681/norma.htm>.
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Dada la situacion actual y hasta tanto se modifique la normativa no le queda otra
alternativa al ciudadano contribuyente y operador del sistema aduanero que recurrir a
una via de tutela judicial urgente como es el amparo. Entiendo que

el cauce deberd ser, siempre, aquel que mejor proteja el nucleo esencial del derecho agra-
viado. Por consiguiente, es posible predicar que frente a vicios graves emanados del acto
administrativo automdtico que ponen en serio riesgo los derechos fundamentales, de-
beria priorizarse el acceso sin obstdculos al control judicial>s.

Si bien es una posibilidad recurrir a la regulacién en materia de tratamiento auto-
matizado de datos - 27.483- que se menciono antes, considero que la pretensién prin-
cipal para justificar la medida excepcional garantizada en el art. 43 de la Constitucién
Nacional debe fundarse en el conjunto de derechos y garantizas dispuestos por nuestro
ordenamiento juridico tanto en la Constitucion como en las convenciones internacio-
nales ya detallados, que estan siendo lesionadas con la imposiciéon de suspensiones
automaticas sine die, justificadas en funciones preventivas de investigacion.

6.5. PROPUESTA

Resulta fundamental a nuestro parecer que la regulacién en materia de suspensio-
nes automaticas sea revisada por que aun cuando la jurisprudencia no se haya hecho
eco de lo que considero una técnica legislativa deficiente y gravosa para el operador
del sistema, es el legislador quien tiene que revisar el Cédigo Aduanero a la luz del
principio de juridicidad.

Entiendo que pueden sostenerse la automatizacién de estas suspensiones, ya que
como he dejado claro no solo no reniego de los avances tecnoldgicos sino que los je-
rarquizo. Sin embargo, su mantenimiento estaria condicionado a que prevean un plazo
relativamente corto de suspension “sin mas tramite” a los fines de preservar la segu-
ridad del servicio aduanero y se le brinden las garantias del debido proceso adjetivo
previo a levantar o confirmar la suspensién con la motivacién que requiere un acto
administrativo sancionador que podra ser revisado ampliamente por los jueces en caso
de requerirse.

Se deben brindar las garantias al operador del sistema aduanero cuyos derechos
alimentarios dependen de sostener su registro, y por ello debe poder ser oido en el
procedimiento administrativo. Que en el caso de que la Administracion no garantice
plazos razonables para el desarrollo del mismo, no resulte esa demora en una sancién
perpetua. En un Estado constitucional social de derecho debemos tener como eje la
dignidad humana y el Cédigo Aduanero debe adecuarse a ello.

55 LACAVA, F. Acto Administrativo Automatico en el marco del Estado Constitucional de Derecho. El Derecho:
Diario de Doctrina y Jurisprudencia, Buenos Aires, n. 14767, p. 1-38,2019. p. 13.
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