Dossier

Papeles

DEL CENTRO DE INVESTIGACIONES

The experience of the First Provincial Days of Social
Service (1947): discussions in the founding stage of the

profession, Santa Fe

Chechele, Melina; Donnet, Flavia; Nadalich, Silvia; Quintana, Yanina

Melina Chechele * chechelemelina@gmail.com
Colegio Profesional de Asistentes Sociales de Santa
Fe., Argentina

Flavia Donnet ** donnetfla@gmail.com

Colegio Profesional de Asistentes Sociales de Santa
Fe., Argentina

Silvia Nadalich *** silvinadalich@gmail.com
Colegio Profesional de Asistentes Sociales de Santa
Fe., Argentina

Yanina Quintana **** yaniquintana591@gmail.com
Colegio Profesional de Asistentes Sociales de Santa
Fe., Argentina

PAPELES del Centro de Investigaciones de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la UNL
Universidad Nacional del Litoral, Argentina

ISSN: 1853-2845

ISSN-e: 2591-2852

Periodicidad: Semestral

vol. 15, num. 26, ¢0006, 2023

Recepcidn: 20 Diciembre 2022
Aprobacion: 05 Marzo 2023

URL:

DOI:

Esta obra estd bajo una

gzrneli

Resumen: Esta presentacion surge del proyecto de investigacion:
“Reconstruccién Histdrica del Centro de Asistentes Sociales de

Santa Fe 1° Circunscripcidn (1946-1986),” (1 ¢] cual se inscribe en
el actual Colegio Profesional de Asistentes Sociales. Del trabajo de
archivo realizado, encontramos diferentes actividades tendientes a
la conformacién y legitimacién del incipiente campo profesional,
llevadas a cabo por las primeras egresadas del Centro. Nos
detendremos en las Primeras Jornadas Provinciales de Servicio
Social en Santa Fe en afio de 1947, en tanto evento profesional
que traza una primera experiencia politica de organizacic’)n,
debates y practicas de indagacién sobre los problemas sociales
de aquella época. A partir de las ponencias presentadas en esas
Jornadas, contextualizamos las lineas de discusién sobre los temas
sociales e identificamos los argumentos tedricos, las propuestas
metodoldgicas y las ideas filoséficas y fundamentos que dan origen
a la profesion en el contexto local. Luego, reflexionamos sobre
sus reconfiguraciones y persistencias en los debates académicos
actuales.

Palabras clave: campo profesional, trabajo social, debates,
asistentes sociales, Santa Fe.

Abstract: This presentation arises from the research project:
"Historical Reconstruction of the Center for Social Assistants of Santa
Fe Ist Circumscription (1946-1986)", which is part of the current
Professional Association of Social Assistants. From the archival work
carried out, we find different activities tending to the conformation
and legitimization of the incipient professional field, carried out by
the first graduates of the Center. We will stop at the First Provincial
Conference of Social Service in Santa Fe in 1947, as a professional
event that outlines a first political experience of organization, debates
and inquiry practices on the social problems of that time. Based on
the papers presented at the Conference, we contextualize the lines
of discussion on social issues and identify the theovetical arguments,
methodological proposals, and philosophical ideas and foundations
that give rise to the profession in the local context. Then, we reflect on
its reconfigurations and persistence in current academic debates.
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1. Acerca de las Primeras Jornadas Provinciales de Servicio Social
de Santa Fe

La consolidacién del trabajo social admite complejas trayectorias, en las cuales
confluyen distintos trazos para su interpretacion. A partir de la década de los
afos 90, encontramos una proliferacién de trabajos que revisan la historia del
campo en nuestro pais, siendo pioneros en estas producciones Parra (2002),
Britos (2000), Siede (2004), Genolet, Oliva (2007) entre otros.

Independientemente de las diferencias que entre ellos puedan existir, las
elaboraciones tedricas mas recientes sobre la historia de trabajo social difieren de
las acunadas en los afios setenta y més atin con las transmitidas en la formacién
académica desde tiempos inmemoriales. Evidentemente la gran ruptura que se
observa entre los modos de entender la historia de la disciplina que estos autores
expresan estd centrada en lo epistemoldgico: de una postura lineal y evolucionista
con bases positivistas se pasa a una perspectiva que piensa la historia como
continuidades y rupturas.

A partir de estos antecedentes, nos surgen preguntas e inquietudes a la hora
de narrar la trayectoria de la profesion en nuestro pais: ;tenemos que hablar de
la historia o de las historias del trabajo social argentino? En todo el territorio
nacional, trabajo social ¢presenta el mismo derrotero histérico? ;Podemos
generalizar la condicién para médicay/o parajuridica de trabajo social? ¢Siempre
se manifesté como una profesion subalterna? ;Por qué se considera que trabajo
social presenta una relacion conflictiva con la teorfa?

En el contexto regional, es posible situar los inicios de su institucionalizacién
como profesién concomitante con el auge de los encuentros nacionales e
internacionales a principios del siglo XX, cuando grupos de intelectuales
y funcionarios publicos comenzaban a discutir temas relacionados con las
manifestaciones de la cuestion social de la época.

En consonancia, la emergencia de la “asistencia social”, en tanto saber y préctica
profesional, puede interpretarse a partir de un doble proceso por el cual fuera
demandada: responder alos problemas que afectan a la naciente clase trabajadora
y, al mismo tiempo, convertirse en constitutiva del Estado para asegurar su
capacidad de gobierno y su legitimidad (Plotkin y Zimmerman, 2011).

En el caso que nos ocupa, estos procesos se conjugan de distintos modos,
destacdndose entre los antecedentes significativos la Ley N°3069, sancionada en
1942, cuyo eje central es la asistencia social.

Estaley creala estructura administrativa y funcional, e instituye la preparacién
especializada del personal idéneo acorde a las exigencias establecidas para su
implementacidn, que se concreta con la apertura de las escuelas de formacion
profesional en Rosario en el afio 1942 (Britos, 2020) y en Santa Fe en el afio
1943 (Genolet, 2015). Si bien ambas instituciones formadoras surgen en el marco
comun del proyecto gubernamental de la provincia, presentan rasgos singulares
en cuanto a su organizacion y desarrollo.
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Particularmente, desde la inauguracién de la Escuela de Servicio Social de
Santa Fe -entramado institucional que da lugar a la conformacién del Centro
de Egresados (1946), luego denominado Centro de Asistentes Sociales de la
Primera Circunscripcion- se visualizan diferentes acciones propositivas por parte
de quienes se desempefiaron como docentes, directivos, estudiantes y egresados
tendientes a consolidar el campo disciplinar, jerarquizar la formacién profesional
y legitimar el ejercicio profesional.

Entre estas iniciativas, nos interesa resaltar la participacién activa de los
distintos estamentos en eventos académicos, la produccién escrita sobre temas
sociales e intervencién profesional y su divulgacién en distintos medios, la
publicacién de la Revista de la Escuela Servicio Social, la organizacién de
conferencias con convocatorias extendidas a otras instituciones de formacidn,
nacionales y extranjeras.

En tal sentido, es pertinente mencionar el I Congreso Panamericano de
Servicio Social realizado en Santiago de Chile en el afo 1945, del cual participa

el Dr. Emilio Sénchez Rizza® como integrante de la delegacién de profesores de
la Escuela de Servicio Social de Santa Fe. En su nota de opinién publicada en el
Diario “El Litoral”, expresa que el evento condensé la preocupacién por brindar
una s6lida formacién del Servicio Social en su dimensién técnica pero, ademas,
con el horizonte de contribuir a

[...] formar la conciencia social del medio en que actua, sin incurrir en dogmatismos,
y acompanando a todos los trabajadores sociales que luchan -desde distintos puestos
de combate- por crear las condiciones econémico-sociales que hardn posible su obra
integral, slo viables en una sociedad m4s justa y menos inhumana [...] (El Litoral,

24/09/1945).

También se abordaron cuestiones vinculadas con la cooperacién mundial
en el campo del bienestar social, la necesidad de intercambiar experiencias, la
aplicacion del trabajo social hacia la proteccion de la infancia, la salud, el trabajo,
la asistencia juridica y rural. Se presentaron distintas recomendaciones entre ellas
las alusivas a la creacién de una asociacién panamericana y la organizacién de
Comités Nacionales de Escuelas de Servicio Social, la apertura de los distintos
campos de intervencidén -con mayor énfasis en el de salud y laboral-, los
lineamientos para la ensenanza de servicio social -estableciéndose la duracién
minima de tres afios, los requisitos de tesis y examen de grado para obtener un
titulo y otros aspectos a fines de la carrera- (Leal y Malagdn, 2016).

Las recomendaciones producidas en este Congreso, sumadas a las consignadas
en la Conferencia Interamericana de la Guerray de la Paz en México del afio 1945
y en la Primera Conferencia Interamericana de Seguridad Social en Chile del afio
1946, se pueden rastrear en ciertas decisiones, en particular en la formulacién de
las politicas sociales en la provincia de Santa Fe.

B3] cuando se refiereala

De ese modo lo explicita el gobernador Waldino Sudrez,
creacién de la Direccidén General de Servicio Social (dependiente de la Secretaria
de Bienestar y Seguridad Social) en el marco de la presentacién del Plan Trienal
ala Legislatura en el ano 1946.

Este proyecto, que en la visién del gobernador representa una iniciativa inédita

en el pais, pone su foco de atencién en la familia, con vistas a
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[...Jcuidar el capital humano que representa los sectores descuidados
de la sociedad [...] dando al hombre como actor econdmico el valor
que tiene [...] Pero no sélo se tiene en cuenta el hombre como factor
econémico, sino como hombre en su totalidad valorativa. (El Litoral,

28/12/1946)

El Estado es concebido como responsable de garantizar el bienestar social, y en
tanto tal debe “superar la beneficencia para dedicarnos a hacer la justicia social, sin
olvidar que ello implica la obra de amor y sacrificio que recibimos como pasado”.
(El Litoral, 28/12/1946).

Podria inferirse que la organizacién de la accién social en el Plan Trienal da
cuenta de la coexistencia de interpretaciones sobre los problemas sociales y los
modos de dar respuestas. Si bien se expresan ideas con tintes morales arraigadas
en el deber catdlico de la caridad, puede notarse la preponderancia de ideas
vinculadas con el deber civil del Estado “los servicios sociales se prestan porque
los beneficiarios tienen derecho a ellos, y el Estado los presta no como un acto
graciable sino como deber”. (El Litoral, 28/12/1946).

Por otro lado, es posible rastrear algunos ecos de estos encuentros y debates en
las “Primeras Jornadas Provinciales de Servicio Social” del afio 1947.

La organizacién de este evento estuvo a cargo de la comisién directiva del
Centro de Egresados de la Escuela de Servicio Social de la capital santafesina,
que al momento se encontraba presidida por Edmundo Frassoni e integrada por
la secretaria general Inés A. Van Eck, la tesorera Angela Vigetti, y las vocales
Edith Bello Leiva, Marfa Teresa Pérez Argiiello, Olga de la Ballina Moya y
Edith De Petre. (Archivos del Centro de Asistentes Sociales de Santa Fe, 1°
Circunscripcién, 1946).

El encuentro se realizé en el local donde funcionaba la Escuela de Servicio
Social, situado en calle San Martin N° 2337 de la ciudad de Santa Fe, y conté
con el apoyo financiero de la Direccidn de Servicio Social. Ademads, se hizo una
solicitud al Club Universitario para que reciba a delegaciones y una peticién
al Consejo General de Educacion para el otorgamiento de licencia con goce de
sueldo a maestras/os asistentes sociales.

Las Jornadas se desarrollaron con los objetivos de “difundir, discutir e
intercambiar las preocupaciones, experiencias, propuestas en relaciénala practica
del Servicio Social y fomentar la investigacién de sus problemas técnicos”,
convocando a un amplio publico que reunia invitaciones consideradas especiales
dirigidas a los planteles directivos de las Escuelas de Servicio Social de Santa
Fe y Rosario, la Comisién Directiva del Centro de Egresados y Estudiantes de
la Escuela de Servicio Social de Rosario, y aquellas generales a estudiantes y
docentes de la Escuela de Servicio Social, funcionarias y funcionarios publicos,
autoridades y representantes de las Escuelas de Servicio Social de La Plata,
Escuela de Servicio Social del Museo Social Argentino de Buenos Aires, Escuela
de Asistentes Sociales del Instituto de Cultura Religiosa Superior, y otras
organizaciones institucionales como la Federacién Universitaria Argentina,
Juzgado de Menores, Ministerio de Salud Publica, Cruz Roja Argentina Santa
Fe, Escuela de Servicio Administrativo y Sanitario de Santa Fe, Escuela de
Visitadoras de Higiene Social de Santa Fe, Escuela de Servicio Social de Paran4,
Club Universitario de Santa Fe, Sociedad de Fomento 9 de Julio. (Archivos
Centro de Asistentes Sociales de Santa Fe, 1* Circunscripcién, 1947).
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Entre el grupo invitado pueden reconocerse distinguidas personalidades que
ocuparon importantes cargos en las distintas reparticiones gubernamentales en
Santa Fe y otras provincias, lo que expresa un vinculo de proximidad entre la
profesién y el Estado en el origen. Asimismo, se observa una amplia convocatoria
a distintas instituciones oficiales (nacionales, provinciales y municipales) de
gestion privada y barriales, las que empezaban a funcionar como centros
ocupacionales de las primeras promociones.

Para operativizar los propésitos del evento, se propusieron distintas acciones
de difusién en medios graficos tales como “La Prensa, El Orden y El Litoral”
de la ciudad de Santa Fe, “La Capital y Tribuna” de Rosario, radios de la
region, publicaciones en revistas de las escuelas cubanas y mexicanas con las
que se mantenia una estrecha comunicacién institucional, entre otros. Estas
iniciativas ponen en manifiesto el compromiso de las y los colegas para pensar
la construccién del campo del trabajo social en términos colectivos, lo que en
palabras del profesor Sinchez Rizza da cuenta de una notable impronta en la
reflexién que posiciona a “estos modernos Trabajadores Sociales que no vacilan
en reunirse para someter a critica la obra realizada [...] criticar lo que no se hizo
bien y lo que se dejé de hacer” (El Litoral, 29/03/1947).

La presentacién de ponencias se definié en relacién a ejes. El primero
“Realizaciones Précticas incluyendo temas asociados a Servicio Social Rural,
Servicio Social en Instituciones médico-sanitarias, Servicio Social Industrial,
Servicio Social en Instituciones de Proteccion a la madre y al nino, Servicio Social
Escolar”. El segundo eje fue denominado “El Servicio Social” contemplado en el
Plan Trienal del Superior Gobierno de la Provincia, y por tiltimo los temas libres'.
Es pertinente observar que estas tematicas se corresponden con los lineamientos
para la accién social dispuestos en la Ley N°3139 de Creacién de la Secretaria
de Bienestar y Seguridad Social, que crean la estructura en que comienzan a
configurarse los campos de intervencion profesional.

La modalidad del encuentro se organiza a partir de sesiones, una inaugural y
cinco plenarias. En cuanto a la exposicion de los trabajos, se plantea una instancia
de presentacién por parte de autoras y autores, seguido de un momento de
observaciones, preguntas, consideraciones y, por tltimo, un plenario en que se
plantean las recomendaciones finales mediante consenso o votacion.

Para la trascripcion de estos debates se convocaron taquigrafos de la Academia
Pitman. En el programa oficial se postula la presentacion de veinticuatro trabajos.
Sin embargo, en el archivo sélo se encontraron diecinueve, que resefiamos a
continuacion.

2. Los primeros escritos y textos profesionales

. . 4
En consonancia con lo expuesto en los parrafos anteriores, los encuentros'¥ y

debates se extienden como una practica sostenida en aquel periodo coadyuvando
a instalar una serie de preocupaciones disciplinares en materia de intervencion
social como responsabilidad del Estado. A la vez, se va delineando la necesidad
de racionalizar las pricticas profesionales mediante la formacién de sus cuadros
técnicos para el cumplimiento eficaz y efectivo de las obras de asistencia social
(Cazzaniga, 2016).
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Las Primeras Jornadas Provinciales de Servicio Social se inscriben como una
experiencia singular en el marco de este proceso general e incorporan a la
discusidn ciertos temas vinculados con la gestién de la politica social provincial,
la conformacién de los campos de intervencién profesional, asi como los espacios
ocupacionales para el ejercicio de la profesion.

A partir de las ponencias identificadas es posible reunir tres grandes grupos
tematicos, que permiten dar cuenta de los distintos tépicos que inciden en la
configuracién del campo profesional.

2.1. Delimitacion del campo

En un primer grupo, se reconocen aspectos vinculados con la profesion,
incumbencias, condiciones laborales, los cuales son abordados en los trabajos
titulados: El Asistente Social y el Certificado de Pobreza; El Asistente Social y
los Medios de Movilidad; Primera Encuesta Provincial de Entidades de Accién
Social; El Servicio Social y las asignaciones familiares; El Trabajador Social frente
al no vidente; El Fichero Central de la Asistencia Social; Interrogantes en torno
al Servicio Social.

Estas producciones plantean argumentos acerca de la especificidad profesional
en los diferentes escenarios de intervencién como también, fundamentos para
denunciar y demandar mejoras en las condiciones de trabajo. La ponencia “El
Asistente Social y el Certificado de Pobreza”, explica en forma rigurosa la
pertenencia y pertinencia de la confeccion de ese certificado respecto de las
incumbencias profesionales -acorde con lo establecido en la Ley de Servicio
Social del Plan Trienal-. La y el asistente social tiene la habilitacién “por su
formacion técnica, cientifica, espiritual y moral para prestar la eficaz asistencia
debido a su proximidad con los problemas sociales que atanen a la poblacién”.
(Archivo Centro de Asistentes Sociales de Santa Fe, 1° Circunscripcién. 1947).
Este argumento deslegitima la incursién del voluntariado o de otra profesién en
lo social, delimitando el campo particular de la Asistencia Social y quienes se
encuentran en condiciones de intervenir en él.

El trabajo “El Asistente Social y los Medios de Movilidad”, focaliza sobre la
relevancia que reviste la visita domiciliaria para la investigacion de las situaciones
en la intervencidén profesional, entendiéndose como “uno de los puntos bésicos
de donde parte la nocién de Asistentes Sociales”. (Archivo Centro de Asistentes
Sociales de Santa Fe, 1° Circunscripcién. (1947). En base a este fundamento se
demandan las condiciones adecuadas para llevar a cabo el quehacer profesional,
demandando los vidticos y/o pases libres de transporte ptblico e incluso vehiculos
a las autoridades de las instituciones.

A posteriori de este trabajo, se produce un debate sobre la conveniencia
de solicitar al Estado el otorgamiento de pases libres, vidticos o movilidad,
contempldndose las distancias y el medio (urbano-rural), como también respecto
de las y los profesionales que podrian acceder a los mismos. En relacién a
este punto, se desencadena una nueva disputa en que se expresan distintos
posicionamientos acerca del ejercicio de la profesion en el &mbito pablico-estatal
o privado. Algunas voces manifiestan que el Estado sélo debe responsabilizarse
por quienes se desempefian en las obras de accién social, mientras que otras
plantean la posibilidad de exigirle un nombramiento ad-honorem para que
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quienes ejercen en lo privado accedan al pase. La ultima propuesta desata
nuevas discordias en términos de las implicaciones de este nombramiento para
el status de la profesiéon. Confluyen asi diferentes sentidos acerca del modo de
ser profesional donde se cruzan las ideas de vocacién de servicio, con las de
profesionales y la necesidad de contar con condiciones dignas de trabajo.

Asimismo, en la ponencia “Servicio Social y las Asignaciones Familiares”, se
refuerza la idea del rol profesional y “su misién” vinculada con la fiscalizaciéon
y cumplimiento de las leyes vigentes para asegurar las finalidades de las obras
de asistencia en tanto bien publico. Nuevamente, las y los profesionales por su
“formacion psicoldgica, técnica y humana” se encuentran en condiciones para
organizar el Servicio Social en complementacién a la Caja de Asistencia Social.
En el debate, se exponen los fundamentos basados en los diagndsticos sociales
previos y se recomienda reglamentar las asignaciones, otorgar el beneficio a la
madre o esposa para su correcta administracion, y solicitar ala Direcciéon General
de Servicio Social la facultad para que las y los profesionales ejerzan el control
y fiscalizacion de la legislacion. Podemos arriesgar, en razén del contexto, que
la identificacién de la madre como titular del beneficio tuvo mas que ver con la
condicién de cuidadora adjudicada a la mujer que con una postura feminista.

Es pertinente sefalar que, de las lecturas de las ponencias y el analisis de los
registros de los debates, podemos reconocer ciertos matices sobre las ideas de
control y orden en las propuestas acerca de facultar y reconocer a la profesioén
como contralor del cumplimiento de la legislaciéon. Nos interesa remarcar que
nuevamente se contraponen diferentes concepciones: su expresion en términos
del uso racional de los recursos disponibles del Estado y la implementacién eficaz
de las obras de asistencia social, con la finalidad de mejorar las condiciones de
vida de la poblacién. Desde esa perspectiva, el control de los asistidos pareceria
relacionarse también con la necesidad de legitimar la accidon profesional y la
delimitacién de un campo de intervencién propio.

En esa linea de analisis, puede ubicarse la ponencia “El Trabajador Social
frente al no vidente”, en la que se propone realizar un censo provincial de
la poblacién “no vidente”. Dicha iniciativa resulta pionera para la época en
materia de accién social, en tanto hasta entonces no se contaba con datos
pertinentes sobre este grupo poblacional. La informacién sistematizada en el
censo se constituye en insumos para proyectar acciones de proteccién y cuidado,
entre las que se consignan: creacion de escuelas-talleres, bibliotecas especializadas,
bolsas de trabajo, subsidios y el Servicio Social preventivo de la ceguera.

A su vez, cabe destacar el lugar preponderante que se asignaba a la produccion
de informacién, estudios y analisis estadisticos, entendiendo que esta préctica
constitufa una herramienta relevante para conocer objetivamente la comunidad,
estudiar e incidir sobre el alcance de la accién social desarrollada y la distribucién
territorial de la misma.

2.2. Actitud propositiva

En un segundo grupo se incluyen varios trabajos en los que se pregona una
actitud propositiva de las y los colegas en cuanto a la elaboracién de proyectos
para la planificacién, implementacién de leyes, y para la creacién de espacios
ocupacionales en las secretarias, organismos y politicas gubernamentales. Se
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hace referencia a las ponencias tituladas “Plan de Servicio Social implantado
en la Administraciéon General de Obras Sanitarias de la Nacién; Proyecto de
Colocaciéon Familiar Remunerada; Creacidn de la Oficina Pro Defensa del
nifio; Capacitacién del personal que trabaja con menores en los hogares de
Internacién”.

Dentro de este conjunto de producciones, es ilustrativo mencionar la
propuesta de creacion y reglamentacién de “Dispensarios Sociales en la policia”,
que se funda sobre otro modo de concebir a esta institucién, no sélo en su
“funcién represiva del delito” sino preventiva, remarcando la influencia de la
situacién sanitario-social como un factor causal del delito. El servicio social
en la carcel cumple “la funcién de mejorar estas situaciones”, utilizando en
forma racional los recursos, y brindando por su preparacion especializada las
orientaciones e informes adecuados (Archivo Centro de Asistentes Sociales de
Santa Fe, 12° Circunscripcion, 1947).

Asimismo, vale hacer referencia al trabajo “El Fichero Central de la Asistencia
Social”, proyecto que se presenta con el propdsito de resolver los problemas
derivados de las coordinaciones entre las reparticiones publicas y privadas de la
accion social, mediante la creacién del Fichero Central, exclusivamente a cargo
de las y los asistentes sociales. Esta exclusividad denota la reiterada insistencia
de contar con personal especializado técnicamente para el desempefo racional
de la asistencia y, ademds, con una sélida formacién en su “sentido humano y
espiritual” para evitar la burocratizacién de la ayuda social.

Estos escritos comienzan a definir y delimitar algunas cuestiones
metodoldgicas para la intervencion profesional, notindose especial énfasis en
el fichero, fichas sociales y la visita domiciliaria, como instrumentos que
permiten a profesionales asistentes sociales conocer y estudiar minuciosamente
las condiciones -econdmicas, sociales, morales, de vivienda e higiene- en que viven
y se desarrollan los asistidos.

2.3. Areas de insercion

Por ultimo, en un tercer grupo pueden reunirse las ponencias que hacen
referencia a la insercién del Servicio Social en grandes campos y dreas
temdticas, destacandose “Servicio Social en un Hospital Central; Servicio Social
Hospitalario. Acerca de Ninez, Urbanismo Social — Espacios verdes y parques
infantiles; Servicio Social en el Tribunal de Menores; Club de Ninos; Funcién
Social de un Centro Materno Infantil; Amparo Materno Infantil; Influencia
del Cinematégrafo en la psicologia Infantil; Servicio Social Escolar y experiencia
realizada en la Escuela Nicolds Avellaneda de Santa Fe; El Asistente Social y la
Visitadora de Higiene frente al problema Escolar; Servicio Social Rural”.

Las producciones vinculadas con las experiencias de intervencion profesional
en el campo de salud incorporan, a la tradicional idea de hospital como lugar de
tratamiento y curacién de sujetos enfermos, una idea de promocién del bienestar
comun. En tal sentido, la asistencia social trasciende el cardcter paliativo y
curativo, plantedndose en términos preventivos y constructivos. El trabajo sobre
“El Servicio de Maternidad y Clinica del Nino” constituye un caso figurativo,
en tanto alli se proyectan distintas iniciativas tales como clases de costura,
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bibliotecas, cursos de alfabetizacién, cursillos de divulgacién sanitaria, horas
recreativas.

En cuanto a los trabajos relacionados con el campo de la nifiez, se manifiestan
las distintas dificultades con que se encuentran para desarrollar las practicas
profesionales de acuerdo con las exigencias institucionales del Patronato de
Menores y de los Tribunales de Menores. Las y los colegas nuevamente se
contraponen en esta problemadtica disputando sentidos, por una parte, las ideas
de control que demanda la institucién y, en oposicidn, la prictica profesional
orientada a la comprensién del entorno en que el nifo se desarrolla, como pilar
de la préictica profesional.

Esta situacién se complejiza debido a la desorganizacién del servicio social
en tribunales, lo que se atribuye a las numerosas reparticiones y la pluralidad
de directivas alli existentes. El debate transita en relacién a cémo consolidar la
profesién en este dmbito, definiendo el rol de lay el asistente social en fiscalizaciéon
de los casos, accién que supone la elaboracién de fichas, una con los datos del nifio
y otra en la que se evalta el estado del nifio mensualmente, datos de la familia,
condiciones de la vivienda.

También se manifiestan las disputas institucionales y jurisdiccionales para
el tratamiento de los temas que atafien a la “infancia abandonada” entre las
ciudades de Santa Fe y Rosario, discusion que se desata con la presentacion del
trabajo “Colocacién Familiar Remunerada”, que no es otra cosa que la familia
solidaria que, ain hoyy con diferentes denominaciones, existe como alternativaal
alojamiento de la nifiez que no puede permanecer en sus hogares. En el marco de
esta politica estatal, las y los profesionales asistentes sociales postulan su accionar
profesional y su formacién técnica “en virtud del hogar”, lo cual les otorga
autoridad para desarrollar las tareas tendientes a “adaptar” al nifio a ese hogar y
a la persona a cargo a un cuerpo de hogares, definir el caricter y condiciones de
la convivencia.

En cuanto a esta drea temdtica de intervencion se expresan como propuestas
la creacién de dos Jefaturas de Servicios (una por cada circunscripcién de la
provincia), donde el servicio social se encargue de elaborar los planes de trabajo
previos a definir las situaciones de colocacién familiar y colaboren para que el sub-
jefey jefe de servicios resuelvan la situacién. Ademas, se recomienda la ampliacién
de refugios y amparos materno-infantiles, cuyo foco de atencién esté dirigido ala
proteccion de la madre desamparada y la nifiez, y se demanda mayores partidas
monetarias para tal fin, reclamo que puede verse reactualizado en el presente.

Por ultimo, nos interesa destacar el trabajo sobre “Servicio Social Rural”,
campo en que la accidn social estatal se desarrolla timidamente, tal como puede
notarse en el escrito.

En la ponencia y debate se reconocen algunas dificultades para realizar la
intervencion profesional €n un contexto en que No tuvieron experiencia de
formaciény donde, ademds, las diferencias culturales entre la ciudad y el campo, el
obrero urbanoy el campesino se perpetuaban en términos del vinculo profesional
con sus asistidos, y los recursos disponibles para intervenir -desconfianza y a
la defensiva de quienes vienen de la ciudad, dificultades de las profesionales
para llegar por obstaculos de locomocién y traslado, entre otros-. Sin embargo,
plantean una serie de estrategias profesionales -como lo es la Cooperadora
del Hospital- que les posibilitaba generar un contacto con estas familias, y
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trabajar sobre los distintos problemas de orden individual, médico-sanitarios,
econdmicos, culturales y de la colectividad.

En este ambito profesional, los ficheros médico-sociales a los asistidos, la ficha
individual, el legajo familiar, la entrevista familiar, la ficha escolar y ficha de
vivienda, se constituyen en el instrumental técnico profesional por excelencia.

Como corolario de estas experiencias, se recomienda el dictado de cursos
de formacién para postgraduadas en Servicio Social Rural, y se demanda la
provisién de medios de movilidad, recursos econémicos necesarios y cooperacion
del médico para el desarrollo de la labor profesional en el 4mbito de los Centro
de Accién Social més cercanos a la regién -segun contempla el Plan Trienal desde
la Secretaria de Bienestar y Seguridad Social-.

3. Los debates profesionales persisten: continuidades y aperturas

Este trabajo pretende una somera reconstruccién sobre los debates generados
en el marco de las Primeras Jornadas Provinciales de Servicio Social, iniciativa
organizada por el Centro de Egresados de la 1° Circunscripcion, Santa Fe
en el afo 1947, a partir de los cuales se identifican distintas preocupaciones,
negociaciones, disputas y propuestas de la primera camada que egresa de
la Escuela de Servicio Social. Como podemos apreciar todas se encuentran
vinculadas con la formulacién e implementacién de politicas gubernamentales
locales, donde comenzaban a entretejerse los campos ocupacionales para el
ejercicio de la profesion.

En esalinea de reflexién, es posible destacar la apropiacién de la escritura que se
plasma en ponencias, informes, programaciones, notas periodisticas, revistas, etc.
Vale reafirmar la importancia que este colectivo de asistentes sociales adjudicaba
a la profesién y su practica, lo que puede traducirse en distintas proposiciones
orientadas a fomentar los debates y la prictica de la investigacién para su
fortalecimiento, acciones de difusién y divulgacion con el propésito de conferir
visibilidad a este campo en incipiente configuracién.

Desde una perspectiva opuesta a las interpretaciones generalizadas[s] que
desestiman las producciones desarrolladas a lo largo de la trayectoria profesional
(Travi, 2014), nos interesa recuperar algunos aspectos que podrian considerarse
como pequenas consolidaciones del campo que, ala vez, se imbrican -en términos
mds generales- con los procesos de jerarquizacién y legitimacién profesional.

En este sentido, es posible inferir que ya desde sus inicios se plantea un estrecho
vinculo entre el trabajo social -asistencia social en aquel periodo- con el contexto
social. Laidea de considerar el “ambiente” en que se desarrollan las intervenciones
profesionales resulta transversal en las ponencias, fundamentalmente, para
advertir sobre las diferencias entre ejercer la profesién en un medio urbano o en
uno rural, e inclusive entre la ciudad capital (Santa Fe) y la ciudad de Rosario. Por
otro lado, con este término se alude a los aspectos sociales, econémicos y morales
que condicionan las situaciones de quienes demandan de la intervencién y son
incorporados en los minuciosos registros consignados en diagnésticos sociales.

A su vez, se manifiesta una fuerte relacién con las intervenciones sociales
del Estado, que se refleja en los proyectos desarrollados por las y los colegas
para la creacidn de espacios ocupacionales y la organizacién de las reparticiones
gubernamentales acordes a las politicas instrumentalizadas por el Estado
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provincial y municipal, entre otras. Observamos que estas propuestas no
responden linealmente a las demandas del gobierno, sino que aparece alli una
“voluntad” de ser escuchadas desde un lugar de poder. También, en consonancia
con lo hallado por Genolet (2015), identificamos propuestas que buscan escindir
la formacién profesional tanto respecto de la lectura politica de los problemas
como de la asociacidn de la intervencién de las Asistentes Sociales con las de
origen partidario.

En correlacién con lo anterior, es posible senalar que las insistencias y acciones
tendientes a jerarquizar la accion social -en tanto intervencion social del Estado
y campo de intervencién profesional- se entraman en un discurso comun, con
la pretension de diferenciarla de las actividades de beneficencia. Por otro lado,
las y los profesionales postulan la defensa de la intervencién y su especificidad
respecto de otras intervenciones (principalmente respecto de las Visitadoras de
Higiene), a partir de la definicién de determinados modos de hacer que cimentan
los procedimientos y técnicas que forman parte del bagaje técnico-instrumental
hoy.

Asimismo y en referencia a la condiciéon de profesionales asalariados, pueden
identificarse acciones de reivindicacién simbélica y econdmica en defensa de
las condiciones laborales para el ejercicio de la profesién, que surgen de las
recomendaciones producidas en las Jornadas y que luego se concretan. En
efecto, hemos podido encontrar proyectos para la reglamentacién de escalafones,
solicitudes enviadas a funcionarios para lograr la categoria publica que autoriza
al asistente social como unico profesional con facultad para emitir certificados
de pobreza, diagndsticos y solicitudes sobre las condiciones laborales de las/os
asistentes sociales en la administracién publica del municipio y provincia, entre
otras iniciativas.

Sin lugar a dudas, las Primeras Jornadas Provinciales de Servicio Social
representan un jalén sustantivo de la construccién del trabajo social en la
provincia de Santa Fe que expresa el ideario de quienes protagonizaron y
construyeron los legados sobre los origenes del campo profesional.

Esta primera aproximacion constituye un puntapié inicial para continuar
indagando cémo se reformulan y actualizan los aspectos que permiten dar cuenta
de los procesos de consolidacion profesional, desde la experiencia del Centro de
Asistentes Sociales de la 1° Circunscripcion, quedando abierto para préximas
producciones el analisis de la vigencia y persistencia de los mismos en otros
eventos profesionales desarrollados a nivel regional en diferentes momentos
histéricos y actuales.
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Notas

[1]El proyecto es dirigido por la Dra. Susana Cazzaniga y se encuentra integrado por las Lic.
Melina Chechele, Lic. Flavia Donnet, Lic. Silvia Nadalich, Lic. Fanny Pais, Lic. Yanina Quintana
y Lic. Natalia Vela.

[2]Emilio Sdnchez Rizza fue miembro de la Comisién Asesora de la Ley N° 3069 zona norte,
transformada luego en Junta Provincial de Accién Social de la primera circunscripcién (1942 -
1944). Nombrado Interventor de la Escuela de Servicio Social de Santa Fe (1943 - 1944) en la
que también se desempefié como profesor de Economia Politica (1943 - 1946), de Estadistica

Metodolégica (1944 - 1953).

[3]Waldino Sudrez fue abogado graduado en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales; y asumi6
la gobernacién de la provincia de Santa Fe entre los afios 1946y 1949.
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[4]En la provincia de Santa Fe, pueden encontrarse como antecedentes inmediatos los 3°
Congresos sobre la Infancia organizados entre 1929 y 1938, y la 2° Conferencia Nacional de la
infancia abandonada y delincuente del afio 1942.

[5] Tomamos como punto de partida la revisién critica realizada por la autora en el marco
de los proyectos de investigacién histérica — disciplinar que conduce. Compartimos los
cuestionamientos a las producciones desarrolladas en la corriente que se auto denomina
“histérico-critica”, cuyos preceptos se fundamentan en la tradicién de pensamiento marxista-
lukacsiana con predomino de andlisis estructurales de tipo socio-econdmico-politico. Entre sus
principales exponentes podemos reconocer a Netto, lamamoto, Montafo, Guerra, Mallardi.
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