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Prologo

Esta publicacién es resultado de un esfuerzo colectivo que naci6 de una amistad
entre colegas de universidades de Argentina y Brasil, quienes en 2008 inicia-
mos acciones conjuntas en el campo del posgrado que se extendieron luego a
acciones de ensefanza, investigacion y extensién en las carreras del grado en
la que nos desempenamos como docentes; con el tiempo, conformamos una
red de profesores del drea de psicologfa.

En esta obra compilamos los resultados alcanzados en la investigacién car+p
2016: «La interculturalidad en la internacionalizacion de la educacién supe-
rior: estudio de una experiencia entre universidades de Argentina y Brasil». El
interés de esta investigacién ha sido construir categorias tedricas que permitan
identificar los modos dindmicos en que interviene la cuestién intercultural
en los procesos educativos de nivel superior, partiendo del estudio de una
experiencia de internacionalizacién del curriculo de la que somos participes
los autores de este libro.

Nos interesa presentar las dindmicas de inclusién/exclusién, igualdad/
diversidad, asi como otras emergentes, y que se plasman en la articulacion
entre interculturalidad y formacién universitaria. Recuperamos la idea de
una universidad transformadora de lo social y nos focalizamos en la inter-
culturalidad dentro del contexto latinoamericano. Optamos por un enfoque
cualitativo de investigacién, para recuperar las tradiciones académicas y la
formacién tedrica de este equipo de investigadores: fenomenologfa, etnografia
y estudio casuistico.

El proceso de internacionalizacién del curriculo que investigamos trata sobre
la implementacién de dos propuestas sucesivas. Por un lado, «Interculturalidad
y subjetividades de adolescentes y jévenes argentinos y brasileros: estudio de
casos, ocasion para el encuentro con el otro», desarrollada entre 2016 y 2018. Y,
por otro lado, «Encuentro intercultural en docencia, investigacién y extension
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para la internacionalizacién curricular de Cdtedras de Psicologia y Psicoand-
lisis», desarrollada entre 2019 y 2021. Ambas contaron con la aprobacién del
Consejo Superior por Resolucién Rectoral 859/16 y 529/19, respectivamente,
en virtud de haber sido aprobadas en la primera y segunda convocatoria de
Internacionalizacién de Espacios Curriculares en Carreras de Grado de la unL
realizadas por las secretarias de Desarrollo Institucional e Internacionalizacién
y de Planeamiento Institucional y Académico. Estas acciones se enmarcan en
el camino hacia la internacionalizacién integral de la Universidad Nacional
del Litoral (UNL), considerando a la internacionalizacién como un eje rector
de las politicas institucionales.

En ambas propuestas nos planteamos como objetivos profundizar el abordaje
de la cuestién de las subjetividades de adolescentes y jovenes desde una pers-
pectiva intercultural. Buscamos promover la internacionalizacién curricular de
las disciplinas que abarca nuestra red, fomentar la reflexion critica y desarrollar
relaciones interculturales entre nuestras asignaturas del drea de psicologia y
psicoandlisis que tienen en comun ser introductorias y ofrecer herramientas
tedricas y metodoldgicas; estdn destinadas principalmente a la formacién de
educadores y trabajadores de la salud (no especificamente de psiclogos).

Nuestras acciones de internacionalizacién involucran cinco universidades de
la regién, dos de ellas argentinas: Universidad Nacional del Litoral, de Santa
Fe, y Universidad Auténoma de Entre Rios, y tres brasileras: Universidade Fe-
deral de Minas Gerais, de Belo Horizonte, Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri, en Diamantina, y Universidad Federal de Mato Groso.

En este libro pretendemos socializar el didlogo intercdtedra acerca de las
cuestiones abordadas en nuestras propuestas de internacionalizacién, para
recuperar y potenciar la experiencia de esta red colaborativa de psicologia, asi
como para plantear las teorias, los autores y las perspectivas que los docentes
de cada pais consideramos relevantes en nuestra tarea de formacién de edu-
cadores y trabajadores de la salud.

Ofrecemos la compilacién de los avances de esta investigacién que fueron
presentados en forma de ponencias y articulos, y publicados en diversas actas y
revistas académicas. De tal modo, buscamos exponer en una tnica obra todas
las producciones, para brindar asi un panorama completo de los resultados
alcanzados.

Esta produccién transmite una serie de reflexiones a partir de los avatares
surgidos en el desarrollo de nuestra tarea colectivay muestra sus fortalezas,
logros y dificultades. Su lectura puede hacerse por recorridos independientes
segtin los intereses especificos de cada lector, en tanto cada capitulo cuenta
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con una unidad en si misma. Invitamos al mismo tiempo a recuperar el libro
en su conjunto, a reflexionar sobre sus contenidos y animarse a construir sus
propias experiencias y compartirlas.

Luego de una primera parte de introduccién y de desarrollo de los referentes
tedricos conceptuales que orientan nuestras acciones, en la segunda parte se
dan a conocer peculiaridades de nuestra experiencia de internacionalizacién
curricular que incluye asimismo sus aportes para la ensefianza de psicologfa.
En la tercera parte se presentan las diferentes propuestas de articulacién entre
docencia, extensién e investigacién que fueron enriquecidas en virtud de la
internacionalizacién del curriculo.

Asi, el libro presenta un conjunto de diez articulos dedicados a analizar la
experiencia de internacionalizacién del curriculo de esta red de profesores,
precedido por dos estudios introductorios de alcance tedrico que, ademids de
situar esta experiencia en el marco mds amplio de una suerte de panorama
regional y latinoamericano en la materia, ofrece algunas elaboraciones sobre los
desafios y particularidades de la formacién integral universitaria. Procuramos
asi inspirar nuevas experiencias y fortalecer la dimensién intercultural en la
internacionalizacién de las universidades de la regién.

Esta publiacién se torna viable a partir del trabajo y la dedicacién de quienes
colaboraron en el desarrollo de la investigacién, quienes, con sus preguntas,
sus sugerencias y su entusiasmo animaron a llevar adelante esta tarea.

Como editoras de la presente obra queremos hacer llegar nuestro recono-
cimiento y gratitud a los colegas coautores de este libro por su identificacién
y compromiso con este proyecto: Raquel Martins de Assis, Birbara Oliveira
Batista, Mariana Alejandra Bonelli, Nidya Maria Fontdn, Yuri Elias Gaspar,
Mauricio Guedes, Roberta Leite Vasconcelos, Liberia Neves, Teresita Pratt,
Angeles Ramirez Barbieri, Sonia Elizabeth Rey y Miguel Rodriguez y a Ayelén
Reynares, por su cuidadosa revisién de la obra.

Extendemos también nuestro agradecimiento a todos y cada uno de los
colegas, estudiantes, docentes, no docentes, directivos y gestores, que de una
u otra manera formaron parte y acompafaron las acciones aqui descritas,
asi como a todas aquellas personas que fuimos encontrando en el camino.
Ademids, su realizacién también se ha beneficiado de un marco institucional
estimulante. En este sentido, destacamos que nuestra investigacién ha sido
posible gracias al interés institucional de UNL, UADER, UEMG, UEVJM y UEMT,
agradecemos el sostén brindado a este equipo de trabajo. Expresamos también
nuestro reconocimiento a la editorial de Universidad por el apoyo para la
publicacién de esta obra.
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Finalmente, extendemos esta gratidud por el respaldo y aliento permanentes
de nuestros colegas, familiares y amigos. Todos ellos nos ayudan a redescubrir
la relevancia de la labor educativa como oportunidad de encuentros y de
construccién de redes de trabajo.

GRACIA MARfA CLERICO Y PATRICIA ROSA INGUI
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PARTE 1

Aportes teoricos para la
internacionalizacion curricular
en la educacion superior






Internacionalizacion curricular de la educacion
superior. Perspectivas y desafios actuales

Miguel Rodriguez

Si bien la universalidad ha sido una aspiracién fundacional para la ciencia
moderna —y consecuentemente para la academia— la nocién de internacio-
nalizacién de la educacién superior remite a una cuestién contemporanea, tal
vez mds prosaica y seguramente menos ambiciosa.

Algunos analistas y tedricos como De Wit (1999), Knight (2003), Hudzik
y Stohl (2012), entre otros, explican el proceso de internacionalizacién de la
educacioén superior a partir de una relacién dialéctica—o al menos de estimulo
y reaccidn— frente a los desafios que plantea el proceso de globalizacién por
el que atraviesa la sociedad contempordnea, a partir de lo que se ha dado en
llamar revolucién tecnolégica, cuyo impacto mds evidente tiene que ver con la
evolucidn de la tecnologia aplicada a la comunicacién. En efecto, un mundo
altamente interconectado facilita la comunicacidn y transmisién de ideas,
conocimientos, etc., y al mismo tiempo demanda nuevas competencias para
enfrentar los desafios que esta situacion representa. La educacién superior no
podia abstraerse y menos ignorar las demandas que se comenzaban a generar
ya que todo indicaba que el proceso seria irrefrenable.

Aunque la intensidad no fue la misma en las distintas regiones del planeta,
los sistemas e instituciones de educacién superior de cada pais y/o regién re-
accionaron con politicas y estrategias orientadas a responder del mejor modo
posible. No todos se encontraban en el mismo punto de partida y, sobre
todo, los paises y regiones mds desarrollados ya exhibian cierta predisposicion
para incorporar la dimensién internacional en el horizonte de su desarrollo
institucional. De modo diferente, Estados Unidos y Europa se colocaron a
la vanguardia de la incursién en lo que se podria llamar internacionalizacion
promovida, distinta de la que se producia como consecuencia 16gica de las
relaciones y actividades internacionales de los académicos individualmente
(participacion en eventos cientificos, copublicaciones, etcétera).

Estados Unidos, como heredero de la tradicién anglosajona en educacién
superior, direcciond sus esfuerzos en dos sentidos concurrentes a un mismo
fin: la ampliacién del mercado para el negocio de la educacién superior. Por
un lado, la captacién de estudiantes extranjeros (preferentemente para estudios
completos) a través de los llamados providers o mediante el otorgamiento de
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franquicias para sedes de universidades en el extranjero y, por otro, el ofreci-
miento del study abroad como una oportunidad de enriquecimiento para la
formaci6n de sus propios graduados, tanto como de estudiantes extranjeros. El
programa Fulbright (1946)* resulta el antecedente més antiguo y contundente
de esta estrategia.

En el caso de Europa, embarcada en la tarea de construir la Unién Europea
para pacificar la regién y salir de la crisis de la posguerra, la internacionaliza-
cién de la educacién superior también persiguié dos objetivos estratégicos:
contribuir en el proceso de construccién de la «ciudadania europea» como
nuevo rasgo identitario en las juventudes —y futuras elites— de los paises
incorporados y como un «sello de alta calidad» para un nuevo sistema univer-
sitario con voluntad de competir en la escala global. El Espacio Europeo de
Educacién Superior que alcanza su consolidacién al finalizar el denominado
Proceso de Bolonia, con un acuerdo firmado en 1999, reconoce sus primeros
intentos en programas como: Comett (1986), Erasmus (1987), La juventud
con Europa (1988), Lingua (1989) y Tempus (1990).

Las regiones y paises menos desarrollados reaccionaron mds lentamente,
tratando de imitar a los mds evolucionados, pero con baja o nula capacidad
de innovacién y mucho menos presupuesto. En el mejor de los casos fueron
mds dgiles para responder y participar de alguna manera en los beneficios
resultantes. Entre los paises asidticos, se destacaron las politicas de Japén y
Corea del Sur de finales de la década de los 9o —e, iniciado el siglo xx1—,
la incipiente apertura de India y Turquia y la reciente expansién de China.
Esta regién ha tenido un desafio permanente debido a la diversidad cultural
y lingiiistica y por lo general ha recurrido al inglés como lengua franca y a
una actitud receptiva para con la cultura occidental. Un caso muy particular
lo constituye América Latina y el Caribe como una regién que, aun teniendo
la fortaleza de compartir el espafiol como idioma comun (salvo Brasil donde
se habla portugués), no ha podido llevar a buen puerto los maltiples intentos
integracionistas (Theiler y Rodriguez, 2018). Y los sistemas nacionales de
educacién superior siguen presentando la misma diversidad que hace mds
de un siglo, cuando iniciaron sus respectivos procesos de modernizacién y
autonomia republicana.

En este contexto, la nocién de internacionalizacién de la educacién superior
pasé por distintas fases y consecuentemente, por distintas conceptualizaciones.

1 Una iniciativa del Senador J. William Fulbright que comenzé con 35 estudiantes entrantes
y 65 salientes, actualmente ha otorgado casi 400 000 becas de estudio en mas de 160
paises y que, dentro de sus exbecarios, cuenta con seis premios Nobel.
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Influyeron en ello las diferentes posiciones ideoldgicas y/o concepciones sobre
la educacién, como actividad econédmica, como derecho, como servicio, como
responsabilidad del estado, etc. Aunque finalmente, la mayoria terminan
siendo matices dentro de dos posiciones o perspectivas claramente divergentes
sobre el sentido de la internacionalizacién. Por un lado, se ubican aquellas
estrategias orientadas a favorecer la construccion de una «ciudadania global»
para un mundo globalizado, en el sentido de un mundo con una cultura ho-
mogénea, visto mayormente como mercado global, donde existe una cultura
transfronteriza e integrada por un idioma preferentemente Gnico o lengua
franca, en el que se forman graduados capaces de insertase en ese mercado
global de trabajo que requiere unas competencias homogéneas e isovalentes.
Por otro lado, la confianza estd colocada en tomar provecho de un proceso
colaborativo y de intercambio a nivel internacional que enriquece las capaci-
dades locales sin que pierdan su identidad. Por el contrario, su preservacion es
lo que realimenta el proceso de enriquecimiento, intercambio y colaboracién
reciproca. Aqui la nocién de internacional prevalece por sobre la de global y la
entiende como un intento de homogeneizacién de cardcter més bien negativo.

Independientemente del debate ideolégico, el concepto de internacionali-
zacion ha atravesado a las funciones sustantivas de las instituciones de educa-
cién superior y también se ha registrado una evolucién significativa en lo que
refiere al modo en cdmo esta transversalidad impacta o deberfa impactar en
el desarrollo institucional. Con ello se ha verificado ademds cierta evolucién
conceptual que va de «las relaciones internacionales a la internacionalizacién
integral» (Hudzik, 2011), orientada no solo a las actividades sino también
al ethos institucional, como aquel espiritu que permea a la comunidad
académica, un conjunto de actitudes, valores y hdbitos arraigados profunda
y definitivamente en esta.

En este recorrido evolutivo, para nada lineal, el concepto ha pasado por dis-
tintas variaciones y enfoques segun se ponga el foco en la «internacionalizacién
en casa» —Knight, (2004); Beelen, Jos y Jones, (2015)— «internacionalizacién
del campus» (Hser, 2005) o «internacionalizacién del curriculum» (Leask,
2009). En todos los casos, estos conceptos resultan mds complementarios
que antagdnicos y adquieren matices segtin el contexto de aplicacién. Pero
en todos los casos responden a un objetivo comtin: mejorar la calidad de la
educacion superior y sus instituciones, en un sentido amplio.
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La internacionalizacion del curriculum

Si bien la internacionalizacién del curriculum podria entenderse primaria-
mente orientada a la ensefanza, estd claro que el término curriculum debe
ser entendido en un sentido amplio. En efecto, los aprendizajes suceden in-
defectiblemente en todas las actividades que tienen lugar en las instituciones
de educacién y muy especialmente en las dedicadas a la educacién superior,
donde la investigacién y la extensién o servicios y vinculacién con la sociedad
tienen un lugar igualmente relevante al de la ensenanza.

En el contexto de internacionalizacién de la educacion superior, el curriculo
—en el sentido que trasciende al plan de estudios— ha pasado a ser un asunto
central. Su internacionalizacién implica generar estrategias destinadas a pre-
parar a la totalidad de los estudiantes para que puedan adquirir competencias
que les permitan desarrollarse como personas en un mundo globalizado y, por
ende, en un mercado de trabajo cada vez mds competitivo.

En palabras de Leask, la internacionalizacién del curriculum «es el proceso
de incorporar las dimensiones internacionales, culturales y globales en
el contenido del curriculo, asi como en los resultados de aprendizaje, las
actividades de evaluacidn, los métodos de ensenanza y los servicios de apoyo
a un programa de estudios» (Leask, 2015:9).

En efecto, una visién mucho mds compleja y sofisticada que la presentada
por la misma autora a finales de la década anterior, donde los componentes
a internacionalizar eran simplemente: los contenidos, los actores y los resul-
tados del aprendizaje. Si bien ambas conceptualizaciones buscan trascender
la internacionalizacién basada casi exclusivamente en la movilidad de sus
actores (estudiantes y profesores), la segunda reconoce una realidad mucho
mds compleja que procede de la diversidad de los sistemas de educacién su-
perior y de instituciones educativas y de la multiplicidad de disciplinas que
concurren en ese dmbito.

Aun explicados desde diversas perspectivas socioculturales, los distintos au-
tores proponen esquemas y modelos conceptuales que recuperan una relacién
dialéctica entre el curriculum y el contexto en el que este se concibe, desarrolla
y alcanza resultados. En efecto, no se discute la permanente influencia mutua
y retroalimentacién entre el curriculum y el contexto en el que este es imagi-
nado, disefiado y desarrollado.
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Figura 1. Leask, 2011.
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Ya sea que se explique al curriculum como el resultado de una superposicién
de capas o estratos que actiian con cierta independencia (Figura 1), como
instancias de un proceso acumulativo (Figura 2) o bien se lo presente como
un sistema de anillos concéntricos fuertemente articulados e interrelacionados
(Figura 3), en todos los esquemas subyace la idea de que el curriculum cons-
tituye una entidad de gran complejidad y se encuentra sometido a tensiones
que le confieren dindmicas de transformacién permanente. Podrdn variar
las intensidades de las tensiones, se podrd deformar el esquema hacia uno u
otro lado debido a los desequilibrios, pero dificilmente permanezca estable o
inmdvil por mucho tiempo y cuando esto no suceda —o no sea advertida—
serd seguramente porque algo no anda bien.

La internacionalizacién entonces puede ser entendida no como una nueva
tensién que irrumpe alterando el equilibrio de curriculum en la educacién
superior sino como una tensién, una fuerza ya presente que, por los motivos
mencionados anteriormente, adquiere mayor intensidad generando nuevas
dindmicas y provocando una nueva conformacion de los esquemas explicativos.
Esto significa que un curriculum internacionalizado no siempre constituye
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uno nuevo y distinto del anterior sino mds bien resulta una versién renovada
y actualizada capaz de responder al desafio planteado por aquella tensién que
ha ganado en intensidad.

En este sentido, el aporte de los estudios de Leask, en especial, resulta va-
lioso para ordenar las politicas y estrategias que las instituciones de educacién
superior tienen que implementar para hacer frente al desafio de la interna-
cionalizacién en una funcién institucional sustancial como es la ensefanza.

La dimensién internacional supone aqui —y la incluye— la intercultura-
lidad como su rasgo mds profundo pues lo que se incorpora al curriculum
es precisamente aquello que el contexto cultural en el que fue concebido no
tenia. Se lo agrega como contenido conceptual pero también como habilidad
y como valor. Efectivamente, incorporar conceptos provenientes de otro
escenario cultural o los mismos conceptos presentados desde una perspectiva
cultural diferente requiere el desarrollo de habilidad para la comunicacién,
para aceptar diferencias y superarlas, para relacionar experiencias mds alld de la
geografia donde se produce y, ademds, demanda la aceptacién de otros valores
y actitudes capaces de reconocer al otro por muy diferente que pueda resultar.

Ahora bien, el desafio mayor comienza luego de aceptar la conveniencia
de internacionalizar el curriculum cuando se debe pasar a la accidn, es decir,
cuando se debe imaginar c6mo internacionalizar «los resultados de aprendi-
zaje, las actividades de evaluacién, los métodos de ensenanza y los servicios de
apoyo a un programa de estudios» (Leask, 2015:9). Es en el disefio de la tarea
curricular, en el modo de utilizar los recursos, en el desarrollo de las técnicas
y métodos para ensefiar, en definitiva: en la did4ctica de cada disciplina don-
de se plantea el juego de la internacionalizacién. La internacionalizacién del
curriculum no tiene por objetivo alterar o expandir la episteme de ninguna
disciplina —aunque tal vez pueda colaborar— sino mds bien se propone
facilitar y mejorar las condiciones de acceso al conocimiento para quienes
ensefan y aprenden.

La estrategia mds sencilla consiste en trabajar partiendo de la problematiza-
cién de los contenidos conceptuales y promover el desarrollo de competencias
para el trabajo colaborativo, el intercambio de conocimientos y experiencias,
estimulando a la vez el desarrollo de habilidades comunicacionales. Es probable
que las ciencias aplicadas encuentren en este marco un dmbito que les resulte
mds familiar y apto para su desarrollo. Sin embargo, las disciplinas mds espe-
culativas también pueden enriquecerse gracias a los cambios de perspectivas
que se originan en distintos 4mbitos culturales.

El ejercicio de abrir el curriculum a la mirada de colegas (profesores y
estudiantes) de otras latitudes y procedencias culturales, puede resultar
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sumamente estimulante al permitir reconocer similitudes y diferencias. De
alli que los estudios de casos o los andlisis comparados resulten formas muy
eficientes para organizar el proceso de intercambio que siempre supone la
internacionalizacién. Permiten el plusvalor de poner en juego conocimientos
que ya tenemos en situaciones que nos resultan ajenas o desconocidas, pero
de la mano de quienes si las conocen.

La complejizacién de esta estrategia bdsica para incorporar la dimensién
internacional en el curriculum ha encontrado su expresién concreta en al-
gunas prdcticas que han alcanzado una difusién significativa, tales como: las
clases espejo, las metodologias de colaboracién en linea y tal vez su punto
culminante —en las carreras colaborativas con doble titulacién— titulacién
conjunta o titulacién consecutiva.

Sibien la mayor parte de las experiencias son consideradas exitosas, general-
mente encuentran en sus presupuestos un obstdculo para alcanzar un mayor
numero de beneficiarios y terminan siendo consideradas estrategias costosas y
en muchos contextos, se las ve como elitistas. Aunque la reaccién de las insti-
tuciones de educacién superior frente al desafio que planteara la pandemia por
covID-19 abrié una serie de interrogantes esperanzadores sobre la posibilidad
de lograr mayor inclusién de beneficiarios en el proceso de internacionaliza-
cién, gracias al uso de las T1Cs aplicado al desarrollo de las actividades acadé-
micas. Las hipStesis mds optimistas plantean que la mayoria de las personas
tienen dispositivos con acceso a internet y que esto les permitiria acceder a
cualquier oferta educativa que se pusiera en linea, independientemente de la
localizacién en que pudieran estar. Sin embargo, lo sucedido en muchos lugares
durante los momentos de aislamiento o distanciamiento social impuestos por
la pandemia indica que el acceso generalizado a los beneficios que conlleva
la internacionalizacién atn presenta dificultades. Ciertamente, no todos los
sectores sociales tienen garantizado el necesario acceso a la conectividad, ni
todos estdn suficientemente preparados para la interaccién mediada por la
tecnologia con los requerimientos que presenta la educacién.

El contexto regional y nacional

El nivel de desarrollo alcanzado por la internacionalizacién del curriculum
tanto a nivel regional como a nivel nacional presenta grandes disparidades
y su caracterizacion resulta dificultosa por lo breve del trayecto recorrido,
por escases de experiencias significativas y por la consecuente exigiiidad de
la informacién disponible. Efectivamente, son muy pocos los estudios con-
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sistentes sobre el nivel de difusidén de la estrategia en los paises de la regidn,
lo cual permitiria pensar en que su implementacién se encuentra atin en una
fase exploratoria.

Una de las explicaciones en la lentitud del avance de la internacionalizacion
del curriculum en Latinoamérica puede encontrarse en una evidente resisten-
cia al cambio en los modelos de educacién superior, cuyo tltimo proceso de
innovacién relevante y profundo debe buscarse en la Reforma Universitaria y
sus derivaciones —mds del orden politico que académico— que llegaron hasta
la mitad del siglo xx con el ordenamiento en el ejercicio de las actividades
profesionales (sobre todo de aquellas entendidas como de interés publico),
definicién de incumbencias, actividades reservadas, etc. La aceleracién de los
cambios en la economia y especialmente en el mundo del trabajo, experimen-
tados durante las posguerras mundiales, a duras penas han sido registrados
por las actualizaciones curriculares de los sistemas de educacién de la regién
y sus instituciones. En efecto, los disefios curriculares contintdan basados en
la légica de acumulacién lineal de conocimiento en el tiempo. Esto implica
una conflanza muy grande en que mds contenidos y mds tiempo equivalen
a mayor calidad. Una ecuacién que ha sido relativizada por las experiencias
de los modelos més exitosos en lograr que una mayor cantidad de poblacién
acceda a los niveles superiores de educacién mejorando sus oportunidades de
ascenso social y alcanzando mejor calidad de vida.

Por su parte, la internacionalizacién del curriculum apunta a la adquisicion
y desarrollo de competencias antes que al acceso a nuevos contenidos concep-
tuales. De este modo, se confia en que las competencias adquiridas facilitardn
el acceso a nuevo conocimiento, aun cuando se haya concluido un trayecto
formativo. En la internacionalizacién del curriculum, se ponen en juego las
habilidades comunicacionales y las que permiten aquellos intercambios que
iluminan los conocimientos transformdndolos en saberes.

Asi, la internacionalizacién del curriculum se constituye, al mismo tiempo,
en una interpelacién a los antiguos modelos de educacién que respondian
al mundo para el cual fueron creados, y en una invitacién a la formulacién
de propuestas innovadoras que entiendan y respondan a las problemdticas y
desafios que enfrenta la educacién superior contempordnea, y sus posibles
evoluciones.

América Latina posee un enorme potencial por tratarse de una regién de
gran diversidad en sus culturas originarias atravesadas por una marca colonial
indeleble que, lejos de resultar un problema, hoy constituyen un elemento de
gran fuerza integradora: el espanol como idioma comtin. Aunque todavia sean
relativamente pocas, las experiencias de internacionalizacién han encontrado
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en el idioma comun un facilitador tan importante como la cultura latina que
este conlleva. No solo se comparte una herencia colonial, sino que ademis se ha
elegido la misma salida hacia organizaciones nacionales republicanas que mds
alld de sus dificultades para consolidarse han logrado en los tltimos cuarenta
afios estabilizarse en el sistema democrdtico. Esta estabilidad se expresa también
en sus sistemas de educacién superior que, aunque en su mayoria reflejan la
inequidad de la regi6n, han ido logrando mayores niveles de compromiso con
el desarrollo de la region. Es esta estabilidad la que ha permitido reflexionar
sobre su nivel de actualizacién y atin timidamente, iniciar algtin tipo de didlogo
con el resto de mundo. Y aunque el mundo desarrollado observe a la region
con cierta desconfianza estd indudablemente interesado por saber mds de ella.

Ambas tensiones, la que llama a un didlogo mds frecuente y prolifico entre
los sistemas nacionales de la regién y aquella que espera una respuesta sobre
la explicacién acerca de la propia realidad regional —la visién de los latinoa-
mericanos sobre Latinoamérica— configuran un escenario muy propicio
para incorporar la dimensién internacional en el curriculum universitario. La
oportunidad es la misma para todos los campos disciplinares, aunque, clara-
mente, cada disciplina debe encontrar un modo propio para internacionalizar
su ensenanza. Los formatos pueden llegar tan lejos como la imaginacién de sus
actores lo permita: las clases espejo, la movilidad internacional de estudiantes
y profesores, los programas de estudio en el extranjero, las experiencias de
aprendizaje colaborativo internacional en linea (coir), la simulacién remo-
ta, los laboratorios remotos, los cursos abiertos y masivos en linea (Moocs),
entre otros, constituyen una caja de herramientas que esperan su adecuacién
a las necesidades pedagdgicas de cada drea del conocimiento y cada campo
disciplinar.

Los expertos en cada uno de estos instrumentos se agrupan en redes que les
permiten intercambiar informacidn y experiencias para mejorarlos y a la vez
promueven su utilizacién. Como se puede advertir, muchas de estos instrumen-
tos estdn basados en el uso de T1Cs aplicadas a la educacién y especialmente a
la educacién a distancia y, si bien han alcanzado notoriedad y difusién como
consecuencia de las restricciones a la movilidad impuestas por la pandemia, su
creacién y desarrollo se sitda cronolégicamente entre finales del siglo pasado
y el inicio del corriente. Basta con revisar los trabajos de Elliot Masie (1989)
sobre el uso de la computadora en la actividad docente, a quien se le atribuye
haber acufiado el término e-learnig para referir al uso de internet para ensefiar
a distancia en 1999.

Lo definitivamente importante es que esta aceleracion en el uso de las T1Cs
aplicadas a la educacién que indujo la pandemia, parece haber provocado
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un punto de inflexién en su curva de desarrollo y todo indica que ha llegado
para quedarse por un tiempo prolongado. Efectivamente, el impacto ha sido
relevante en dos aspectos clave de la internacionalizacién. El primero tiene
que ver con lo que, hasta no hace mucho, se denominaba relacionamiento.
Sin lugar a duda, el uso de dispositivos personales y aplicaciones para realizar
videollamadas, videoconferencias o reuniones virtuales con colegas de distintos
puntos del planeta ha expandido las fronteras de las relaciones internacionales
tanto a nivel institucional como a nivel individual —o de equipos de académi-
cos— facilitando el conocimiento mutuo y la posibilidad de idear y ejecutar
actividades conjuntas. El segundo aspecto, tal vez mucho mds prosaico, tiene
que ver con la reduccién de costos y la consecuente posibilidad de acceso a esas
actividades de cardcter internacional que, anteriormente, demandaban dias de
movilidad, complejas maniobras para su previa preparacién y abultados presu-
puestos destinados a un niimero reducido de beneficiarios. Ambas situaciones
concitan la atencién de las comunidades académicas. Para los profesores e
investigadores implica el acceso a la posibilidad de enriquecer tanto sus activi-
dades habituales como sus biografias o curriculum vitae. Mientras que para los
gestores significa hacer crecer sus indicadores de beneficiarios de sus politicas
de internacionalizacién, de produccién académica colaborativa y de calidad
de los servicios institucionales con un presupuesto significativamente menor.

Sin embargo, no todo resulta sencillo en la regién més inequitativa del pla-
neta ya que si bien los dispositivos electrénicos (notebooks, computadoras,
teléfonos méviles, etc.) estdn al alcance de la mayor parte de la poblacién,
no todos disponen de acceso a internet con la misma facilidad y no todos
estdn familiarizados con el soffware especifico que requieren las actividades
académicas (plataformas, aplicaciones, etc.), y esto incluye tanto a estudiantes
como profesores. A esto deberiamos agregar lo dicho anteriormente sobre la
rigidez de los modelos de educacién vigentes en la region y su necesaria ac-
tualizacidn para incorporar la dimensién internacional en su curriculum de
manera formal y no solo como un componente complementario —un tanto
snob 'y extico— y meramente circunstancial, que le aporta cierto prestigio y
lustre. El reconocimiento deberfa formalizarse y visibilizarse tanto en la historia
académica de los estudiantes y graduados como en la biografia o curriculum
vitae de los académicos, del mismo modo que se acreditan —no siempre
con éxito— las actividades académicas realizada en el marco de la movilidad
internacional de estudiantes y profesores.

Es comprensible que la sorpresiva irrupcién de la pandemia ha restado tiem-
po para la reflexién respecto de los intentos de adecuacién de las actividades
académicas a las restricciones que impuso la situacién sanitaria. La obligada
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«virtualizacién» de la educacién —en realidad de las actividades vinculadas a
la enseflanza— se encuentra atravesando un proceso de cierta confusién sobre
el modo mds adecuado de sostener su internacionalizacién. Por un lado, se
ha intentado recurrir a esquemas de movilidad virtual como un intento por
sustituir —al menos momentdneamente la movilidad presencial— sin que
pudieran realizarse los ajustes y adecuaciones necesarias. Por otro, ni los sis-
temas, ni las instituciones, ni sus actores (profesores y estudiantes) estuvieron
convenientemente preparados. Es decir, la mayoria de los profesores descono-
cen los recursos tecnoldgicos que permiten la movilidad virtual, al igual que
los estudiantes y, ademds, las adecuaciones necesarias para el desarrollo de las
actividades curriculares en la modalidad a distancia atn estdn poco difundidas
en el dmbito universitario de la regién.

Aun asi, la visién generalizada sobre el futuro de la internacionalizacién —y
especialmente la del curriculum— es sumamente esperanzada. Esto radica
en que muchos profesores y gestores experimentaron, durante este tiempo
de aislamiento, los beneficios de haberse comunicado con mucha facilidad
con sus colegas. Esto no resulta poco. Basta recordar que uno de los desafios
mds mencionados por los gestores de la internacionalizacién refirié siempre
a las dificultades para motivar y sensibilizar a la comunidad académica sobre
los beneficios de las experiencias internacionales. Asi, se podria pensar en el
inicio de una nueva era en la que la misién inicial del gestor no tenga que ver
con la «apertura de oportunidades» o la «consecucién de contactos o contra-
partes para la colaboracién» sino con el desarrollo de una tarea de soporte y
facilitacién para quienes ya poseen un socio extranjero con quien colaborar.

El escenario futuro de la internacionalizacién del curriculum en la regién y
en la Argentina en particular deberia pensarse en términos de afianzamiento
y expansién. Ambos implican el involucramiento de otras dreas y funciones
de la universidad mds alld de las oficinas de internacionalizacién. En efecto,
el rol de las dreas encargadas de la gestién de la ensefianza deberian ser un
socio estratégico y entender a la internacionalizacidn del curriculum como
una estrategia orientada a la innovacidn, al desarrollo y aumento de la calidad
del servicio educativo. Pero, para que el afianzamiento y la expansién sean
tales, resulta imprescindible revisar profundamente los planes de estudio (su
fundamentacién y desarrollo) y paralelamente establecer criterios y procedi-
mientos claros para el reconocimiento formal de las actividades académicas
internacionales.

Esta dltima tarea involucra especialmente a las universidades e institu-
ciones de educacién superior, pero en cierto punto excede sus atribuciones,
requiriendo el involucramiento y compromiso del sistema universitario en su
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conjunto y especialmente, de las autoridades ministeriales. En la gran mayoria
de los paises de la regién existen fuertes marcos normativos que regulan la
educacién superior procurando asegurar su calidad en resguardo y beneficio
de la sociedad en general.

Resumiendo, la incorporacién de la dimensién internacional en el curricu-
lum de la educacién superior plantea desafios en tres momentos cruciales: 1)
en el momento del disefio curricular, 2) durante el desarrollo de las actividades
curriculares y 3) al momento de su reconocimiento y acreditacién. En los tres
momentos pueden reconocerse dos componentes. Por un lado, el vinculado
al esfuerzo creativo que exige disenar el modo en que cada disciplina puede
incorporar la dimensién internacional, poner en acto esa incorporacién
en las distintas instancias del recorrido formativo y en los distintos 4mbi-
tos de los espacios curriculares y finalmente, valorar y reconocer esfuerzos
realizados, resultados y logros alcanzado, méritos, calificaciones, etc., y que
tal reconocimiento resulte visible. Por otro lado, aquel componente que se
enfoca en la formalizacién de los tres momentos: plasmar la incorporacién
de la dimensién internacional en los elementos constitutivos de curriculum
(objetivos de aprendizaje, contenidos, competencias, valores, perfil del gra-
duado, actividades curriculares, resultados del aprendizaje, entre otros), que la
dimensién internacional se haga efectiva en las metodologias, en las acciones,
en las diddcticas, etc., y que también los reconocimientos y acreditaciones
queden debidamente documentados en aquellos instrumentos ya establecidos
(diplomas, certificados, historias académicas, curriculum vitae, entre otros) u
otros que puedan complementarlos.

En el caso de los estudiantes, la formalizacién y visibilizacién del reconoci-
miento en aquella documentacién que acredita su formacién deberfa mejorar
sus posibilidades de acceso al mundo del trabajo. En el caso de los profesores,
deberia ser tenido en cuenta tanto en su acceso como en su progreso en la
carrera docente —concursos, revélidas, categorizaciones, escalafones, etcétera.
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Universidade como experiéncia de formacao
humana: desafios e posibilidades

Yuri Elias Gaspar y Roberta Leite Vasconcelos

Refletir sobre o que ¢ a universidade nao ¢é tarefa ficil. Existem distintas pro-
postas, modelos, compreensdes, estruturas que materializam o que atualmente
se delimita como universidade. A partir de diferentes premissas e pontos de
vista, intelectuais contemporineos com grande incidéncia no mundo e na
América Latina como Josef Pieper (2015), Boaventura de Sousa Santos (2010),
Marilena Chaui (2003)—sé para citar alguns—jd se debrugaram sobre essa
questdo, trazendo contribui¢des seminais para pensar e, sobretudo, re—pensar
a universidade, sua funcio social, seus objetivos, sua incidéncia.

Nio obstante a vasta literatura que problematiza o tema universidade, nés,
professores e estudantes universitdrios, raramente nos dedicamos a tal empreen-
dimento. E comum que no inicio da graduagio, logo na primeira semana de
aulas, os calouros sejam convidados a participarem de uma série de atividades
académicas e culturais em que s3o apresentadas a estrutura fisica—funcional da
universidade de modo geral e do curso de ingresso: histérico, organograma,
requisitos, direitos e deveres, objetivos, grade curricular, perfil do egresso, den-
tre outras informagoes. Apresenta—se o modus operanti daquela universidade.
Em algum momento, ¢ possivel que se discuta, muito rapidamente, sobre o
que é universidade e suas fungoes sociais, culturais, econdmicas, profissionais,
sobre as diferencas entre o chamado «ensino superior» e o «ensino médio» e,
por vezes, o «ensino técnico». Em alguns casos, professores, no inicio de suas
disciplinas, ao apresentarem o plano de ensino, também refletem rapidamente
sobre a universidade, o saber ali produzido e o perfil que se espera do estudante.

Depois, no transcorrer da vida universitdria, raramente— para nao dizer
nunca-— este tema volta a cena. Subentende—se que todos, docentes e discen-
tes, compreenderam e constroem cotidianamente a universidade enquanto
universidade, enquanto «ensino superior».

No entanto, é preciso dar um passo a mais. Primeiro: hd visées conflitantes
e, em alguma medida, até contraditérias, do que seja universidade (Chaui,
2003). Estas visoes moldam a estrutura e a dinimica de funcionamento da uni-
versidade e de atuacio daqueles que ali estdo inseridos. Segundo: muitas vezes
tomamos como dbvio determinado tipo de saber e, por ndo nos ocuparmos
dele, corremos o risco de nao vivenciarmos a provocagio que ele anuncia. Neste
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caso, tomamos como Gbvio o que seja universidade, mas justamente por nio
refletirmos sobre o que ela significa, podemos nos comportar naquele espago
sem colher os significados que ele potencialmente nos abre. Podemos ainda
reduzir a universidade a um aspecto que, embora seja verdadeiro, nio coincide
com toda sua complexidade, delimitando—a exclusivamente & dimensao do
ensino, por exemplo, como pontua Santos (2010). E, mais ainda, corremos o
risco de tomar outros parAmetros para estruturar, propor, vivenciar e avaliar
experiéncias, saberes, produtos ali gerados. Vide o risco de tomar a universidade
somente pelo retorno econdmico segundo a légica neoliberal (Chaui, 2003;
Santos, 2010). Terceiro: refletir, discutir, pesquisar e aplicar conhecimentos,
sejam eles dbvios ou nio, é uma das premissas da universidade. Voltar—se
para o ébvio nos permite dar—nos conta criticamente dos modos como ele
se estrutura. Refletir sobre o que seja a universidade nos permite viver de
modo mais inteiro o que de melhor a experiéncia universitdria nos oferta.
Poderiamos enumerar tantos outros motivos que evidenciam a importincia
de discutir a universidade enquanto universidade, seus significados basilares,
sua sustentagao.

Gostarfamos ainda de chamar a aten¢ao para mais um motivo para esse de-
bate, especifico de nossa drea de insergao: a desvalorizagao académica, cultural
e profissional da filosofia e das ciéncias humanas. Sao dreas fundamentais do
saber que trazem contribui¢oes seminais para a produ¢io do conhecimento de
forma geral e também para o tema sobre o qual ora nos propomos a discorrer.
Entretanto, raras vezes sio consideradas dreas estratégicas, merecedoras de
crédito e/ou investimento humano, técnico, financeiro, sendo continuamente
minimizadas ou mesmo desqualificadas tanto dentro da universidade quanto
fora de seus muros.

A nosso ver, esta desvalorizagdo, para além dos intiimeros danos, é um
dos motivos—nio tnico, mas significativo—para o fortalecimento de uma
compreensdo recorrente—para nio dizer dominante—de universidade como
espaco exclusivamente de profissionalizagdo técnica. Nao que este nao seja um
aspecto importante, mas tomar a universidade somente por esta via é reduzir
a complexidade que essa instituigao anuncia, expressa e produz.

Para nos ajudar nesta empreitada reflexiva, tomamos a Fenomenologia
Cliassica de Husserl (2006) e Stein (2003) como horizonte orientador de nos-
sos passos. Buscando uma leitura interior daquilo que pretende conhecer, a
abordagem fenomenoldgica propde um retorno «as coisas mesmas, isto ¢, ao
modo de constitui¢io do fendmeno a partir da andlise da estrutura da vivéncia
e da apreensao de seus elementos essenciais. Nesse sentido, propomo—nos a
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refletir sobre a universidade enquanto experiéncia humana, buscando apreen-
der seus elementos constitutivos.

Toda institui¢io é fruto de um processo de cristalizagao de experiéncias hu-
manas fundamentais (Pieper, 2015). Nesse mesmo sentido, Berger e Luckmann
(2008) descrevem com maestria como se dd esse processo em que experiéncias
cotidianas vao se consolidando como ag¢ées tipicas de um certo grupo social, até
o0 ponto que sua tipificagio compartilhada estabelece uma institui¢ao. Com a
universidade nao ¢ diferente. Mas quais seriam as experiéncias cristalizadas na
instituigao universitdria? Podemos comecar—nos perguntando que experiéncia
fundamenta a escolha do modo de designé—la. Pieper (2015:60), ao recuperar
o sentido da palavra universum, que «refere—se ao cardter de todo unico e
uno da realidade», evidencia como a universidade, em seu sentido original,
remete a capacidade humana de pensar tudo e o todo. Nessa perspectiva, a
universidade, justamente como ensino «superior», se caracteriza como uma
«comunidade de ensino e aprendizado formada por pessoas que se propéem
a pensar a realidade em sua totalidade» (Pieper, 2015:61).

Reconhecer na experiéncia universitdria a centralidade da abertura a rea-
lidade em sua totalidade como fundamento das atividades de ensino e de
aprendizado que ocorrem ou deveriam ocorrer nesse espago ¢ provocador.
Pois essa abertura, para se concretizar atualmente, segundo Chaui (2003)
pede que a universidade seja institui¢ao diferenciada, autbnoma, republicana
e democrética. Nio por acaso, ¢ recorrente que regimes autoritdrios busquem
emparelha—la, enquanto seus membros tantas vezes lutam ativamente para
defender suas caracteristicas essenciais.

Além disso, a abertura a totalidade é uma posicio que sé se sustenta em
companhia: impossivel realiza—la isoladamente. A universidade, portanto,
convida a uma experiéncia de comunidade,* a estarmos dispostos—intelectual
e pessoalmente—a refletirmos e nos relacionarmos de modo a aprendermos
uns com os outros. Ainda que essa disposicio nem sempre se concretize,
os momentos de sua negagio evidenciam com grande forca justamente o
seu cardter essencial. Viver a universidade sem abertura a alteridade ¢ uma
experiéncia que fere tanto discentes quanto docentes e demais trabalhadores
da institui¢do. Como coroldrio, a universidade se apresenta como 16cus com
potencial privilegiado para a formagio humana.

Quando dizemos formagio humana, fundamentados em Stein (2003), referi-
mo—nos ao processo de dar forma a pessoa em sua complexidade e totalidade, o

1 Nao por acaso utilizamos ainda que de modo trivial a expressao «comunidade universi-
taria» para definirmos o conjunto de pessoas e relagdes que a universidade congrega.
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que engloba as dimensdes corpdrea, psiquica e espiritual (intelecto e vontade).
Formar nessa perspectiva ¢ dindimica a um s6 tempo singular e compartilhada
que permite que o ser humano se torne cada vez mais integrado em todas as
suas dimensoes, cada vez mais quem ele é e pode ser. Reconhecendo a pessoa
como ser de relagdes que se abre tanto «para dentro» (autoconsciéncia) quanto
«para fora» (mundo circundante), Stein (2003) evidencia a importancia de con-
siderar a atividade formadora «desde dentro». Isso significa que toda formagao
¢ auto—formagao, guiada pelo dinamismo préprio do principio formativo
humano e pelo cardter ativo do sujeito que busca, produz e absorve ativamente
materiais propicios a sua formagio. Reconhecer tal protagonismo nio implica
em defender algum tipo individualismo, justamente porque a abertura para
fora que também nos constitui revela a centralidade do outro, do mundo e
de ambientes que sejam efetivamente formativos. Chaui (2003) destaca ainda
como a formagio propde uma certa relagio com o tempo, na medida em que
permite introduzir o sujeito ao passado de sua cultura, despertando-lhe para
questdes que emergem no presente de modo interrogante, reflexivo e critico.

Tomando essa elaboragao geral sobre formacio para pensarmos especifica-
mente a formacio universitdria, entendemos que a abertura intelectual para
a totalidade pode tanto promover avangos na produgio de conhecimento
qualificado quanto amadurecer o préprio sujeito que adota essa postura. Nesse
sentido, a reflexao critica, tao prezada dentro do contexto universitirio, precisa
se desenvolver de modo a contribuir também para que o sujeito se desenvolva
enquanto pessoa humana, uma vez que o exercicio da razao estd intimamente
ligado a totalidade do nosso ser.

Tomada, pois, em seus aspectos essenciais, a universidade continuamente
convida—ou deveria convidar—para que vivamos ¢ desenvolvamos esta postura
intelectual numa experiéncia de comunidade. Nao obstante o dominio do
individualismo e do voluntarismo na cultura ocidental atual e também no
meio académico, a universidade, em sua origem, convida a uma experiéncia
de discussao e didlogo (Pieper, 2015). Num certo sentido, ¢é preciso destacar o
didlogo como possibilidade de questionar, aprofundar, desenvolver e avangar
no conhecimento, colocando—o «a provar, tal como preconizam os padrées
das ciéncias.? No entanto, muitas vezes, este «didlogo» é proposto e vivido de
modo mecinico e violento na universidade, desrespeitando principios basicos
como o reconhecimento da alteridade e da liberdade de pensamento, respeito

2 A «reviséo por pares», a publicizagéo das pesquisas em periddicos, a participacado em
eventos cientificos, s para citar alguns exemplos, indicam como a discussao e o dialogo
sd0 requisitos necessarios e esperados no meio académico.
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a pluralidade e diversidade de posicoes, exercicio da capacidade de escuta e
compreensdo do outro e de sua argumentagio, para citar alguns critérios.
Dialogar é fundamental para que possamos nos formar, e esta afirmagio re-
veste—se de cardter especial quando se trata do ensino universitirio. E preciso
formar professores, estudantes e técnicos capazes de produzir conhecimento
e de promover relagoes nas quais o didlogo esteja continuamente presente.

Atualmente, grande parte das universidades afasta—se das experiéncias que
fundamentam sua constitui¢do enquanto tal, estruturando—se segundo a
légica do produtivismo académico, da disciplinariza¢do do conhecimento,
da segmentacio profissional e mercadolégica (Chaui, 2003; Santos, 2010).
Portanto, sabemos que «nadamos contra a corrente» quando falamos de for-
magio humana no contexto universitdrio chamando aten¢ao para o processo
de desenvolvimento da pessoa em sua singularidade e totalidade, e ndo sé em
seus aspectos disciplinares, técnicos e/ou profissionais.

A separagao do conhecimento por disciplinas, num certo sentido, mostrou—
se importante para o reconhecimento, especificagio e aprofundamento dos
saberes. Para que possamos adentrar no conhecimento, partimos de um ponto
de vista. Ao hiper—setorizar o conhecimento em disciplinas, em certa medida,
houve um progresso das ciéncias. Entretanto, a nosso ver, o problema nao sio
as disciplinas em si, mas a légica fragmentada e os modos com os quais nds,
universitdrios, lidamos com esta disciplinarizagiao do conhecimento: redu¢io
do saber aquilo que conseguimos ver, opinar, compreender ou apreender,
determinagio de certos aspectos da realidade como se fossem a totalidade,
absolutizacio de certos saberes sobre determinados fen6menos, dominacio
de determinados pontos de vista sobre outros, desqualificagao de disciplinas,
ideias e posi¢oes diferentes, desmerecimento de saberes nio valorizados cien-
tifica, social ou economicamente.

O que muitas vezes nos falta é justamente o essencial da experiéncia educa-
tiva, a postura de abertura a totalidade, de razoabilidade, sinceridade, humil-
dade e lealdade & realidade, como bem descreveu Giussani (2009). Segundo
Pieper (2015), para que o contexto universitrio seja fiel a0 que originalmente
o caracteriza, as disciplinas nao s6 devem se relacionar e dialogar (interdisci-
plinaridade) como também, de certo modo e em certos momentos, devem
ser transcendidas, possibilitando uma experiéncia de conjunto aos professores
e estudantes, refletindo assim a prépria ideia de unidade na diversidade, de
universum. E importante destacar que essa acepgio ndo pressupde que seja
possivel reduzir ou esgotar o conhecimento, mas preconiza a ado¢io de uma
posi¢io de abertura a totalidade.
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Intimamente relacionada a este aspecto da disciplinarizagao estd a reducio
do conhecimento e da prépria formagao universitdria 2 dimensdo técnica e/
ou profissional. Técnicas de produc¢io do conhecimento e de interven¢io na
realidade sao fundamentais. O problema ¢ tomar a técnica por ela mesma,
privilegiando—a em detrimento do humano. Husserl (2006) jd no inicio do
século xx discutia exaustivamente os problemas do positivismo para a estru-
turagio das ciéncias e do mundo—da—vida como um todo, o que culminaria,
dentre outras consequéncias, na objetificagdo do ser humano e na tecnificagio
do saber. Novamente: nio que a técnica nio seja importante, mesmo porque
ela ndo necessariamente ¢ antagbnica ao humano. A atengio com a formagao
humana pode permitir, por exemplo, uma melhor utilizagao do conhecimento
técnico. E o conhecimento técnico pode contribuir para o bem—estar humano.
O risco ¢é esperar da formagao universitiria somente o saber técnico e estru-
turar o ensino exclusivamente segundo a légica da transmissio, treinamento
e adestramento (Chaui, 2003). Adentramos na universidade nio somente
para aprender determinada técnica, caso contrdrio nao haveria sentido em
diferenciar o «ensino técnico» do «ensino superior». A dita «superioridade»
do ensino inclui outros fatores como temos buscado demonstrar.

Também a formagao profissionalizante proposta na universidade é de ex-
tremo valor. Formar profissionais qualificados é premissa necessdria, mas nao
esgota a proposta da universidade. Além das discussoes sobre os problemas
da mercantilizago da universidade (Santos, 2010) e sobre a importancia dos
bacharelados interdisciplinares e dos «cursos nao—profissionalizantes»l e os
debates que dai advémiX¢ preciso discutir também o que se compreende como
profissional e quais sdo os critérios e modos de qualifici—lo. Defendemos
que, além dos saberes técnico—profissionais e da discussdo sobre o mercado
de trabalho, é preciso desenvolver também outras questées que contribuem
para a formagio humana. Para citar um exemplo: um bom profissional nio é
somente aquele que sabe intervir segundo os parAmetros de sua profissao, mas
também aquele que ¢ capaz de dialogar com outras profissdes, que age com
razoabilidade, ética e responsabilidade, que respeita o outro.

Toda essa discussio sobre o que ¢ a universidade refere—se a todas as ati-
vidades ali desenvolvidas, seja nos 4mbitos do ensino, pesquisa, extensao,
administracdo. Mas para o escopo do presente artigo, gostarfamos de finalizar
a discussao refletindo especificamente sobre as provocacoes da experiéncia
universitdria para a dimensio do ensino e do aprendizado, especialmente para
a formagao estudantil. O que seria uma educagio universitdria que contribua
para a formagio do estudante? De que modos os professores propoem o «ensino
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superior» em sala de aula? De que modos os estudantes recebem, avaliam e se
apropriam das propostas recebidas?

Segundo Giussani (2009), a educacio, enquanto experiéncia, ¢ um modo
de introduzir a pessoa na realidade em sua complexidade e totalidade. Dentre
outros desdobramentos, podemos evidenciar que a experiéncia educativa é uma
proposta que espera uma resposta (Bernareggi, 2008). Nao sé uma proposta
por aprender determinados conhecimentos, técnicas, habilidades, competén-
cias, mas uma proposta de educagio do humano. Nesse sentido, o educando
nao s6 estd diante de um contetido, mas de uma hipétese de significado, de
uma visdo de mundo. E para que a educacio aconteca enquanto experiéncia,
é preciso que o educador facilite que o educando verifique pessoalmente tudo
aquilo que estd recebendo, de modo a se apropriar liviemente do conhecimento
enquanto saber. Assim, a educa¢io tem como objetivo facilitar que a pessoa
conhega a si mesma, faga uma experiéncia de si diante do aprendido, viva uma
experiéncia de formagao.

A nosso ver, tais elaboragées iluminam de modo precioso a provocagao do
ensino universitdrio para a formagao estudantil. Fica novamente evidente como
o ensino universitdrio nao se restringe & dimensdo do repasse de informagao ou
da qualificagdo disciplinar e técnica—profissional. E preciso que os professores
reflitam sobre que tipo de proposta educativa eles estdo efetivamente estrutu-
rando em sala. E preciso fomentar, propor e viver experiéncias educativas em
que o conhecimento universitdrio seja vivido em companhia, como comuni-
cagio dialdgica. E preciso formar o estudante para exercitar a sua capacidade
de reflexao, verificagao e, sobretudo, apropriagio pessoal critica e autbnoma.
E preciso facilitd—lo a olhar a realidade com esta posigio de fascinio e abertura
intelectual a totalidade tao cara a vida universitdria.

Como sintetiza Pieper:

E necessério, pois, que os estudantes, por mais que se limitem a um aspecto par-
cialmente formado da realidade (alids, pela sua prépria disciplina cientifica), se-
jam postos em condigbes, sejam estimulados, continuamente provocados, com-
pelidos pelo préprio espirito da institui¢io, a olhar de modo pessoal o todo do

mundo e da existencia. (Pieper, 2015:64)
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PARTE 2
La internacionalizacidn curricular
en catedras de psicologia






Aprendiendo a reconocer las dinamicas
interculturales en una experiencia de
internacionalizacion curricular entre
universidades de Argentina y Brasil*

Gracia Maria Clérico, Yuri Elias Gaspar, Patricia Rosa Ingi
y Raquel Martins de Assis

Este trabajo procura reconocer los modos dindmicos en que interviene la
cuesti6n intercultural en los procesos educativos de nivel superior a partir de
la autoevaluacién de una experiencia de internacionalizacion curricular. Los
profesores que llevan adelante la investigacién provienen de las universidades
participantes de dicha experiencia: la uNL (Santa Fe, Argentina), la urmG
(Belo Horizonte, Brasil) y la urvym (Diamantina, Brasil). Esto introduce la
dimensién internacional en la tarea de investigacién y le otorga un cardcter
heterogéneo al grupo —dada las diferentes situaciones institucionales, regio-
nales y nacionales de los integrantes— que permite enriquecer el estudio de
lo intercultural en la propia experiencia.

Identificar esta cuestién puede contribuir con el andlisis y la valoracién de
los resultados alcanzados hasta el momento en la implementacién del proyecto
y con la orientacién de otros programas y proyectos de internacionalizacion.
Se potencia la idea de una universidad transformadora de lo social focalizando
en la interculturalidad, dentro del contexto latinoamericano.

Se opta por un enfoque cualitativo de investigacién, recuperando las tradi-
ciones académicas y formacion teérica del equipo de investigadores vinculados
al proyecto: «Fenomenologfa, etnografia y estudio casuistico». Se espera que los
avances de la investigacién aporten conocimientos y metodologias de trabajo
a las cdtedras involucradas y ofrezcan una contribucién para los procesos de
internacionalizacién que llevan adelante las universidades participantes.

1 Ponencia presentada por docentes de la Universidad Nacional del Litoral (UNL), Univer-
sidad Federal de Minas Gerais (UFMG) y Universidad Federal dos Vales do Jequitinhonha
e Mucuri (UFVJM) en el Vill Encuentro Internacional y V Latinoamericano. La universidad
como objeto de investigacion. La Reforma Universitaria entre dos siglos, desarrollado en
la UNL en el ano 2017.
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El relevamiento de los estudios existentes sobre internacionalizacién curricu-
lar da cuenta de una creciente demanda de diversas visiones investigativas que
aporten a la comprension de este tema a través de trabajos interdisciplinarios.
Se espera contar con miradas més abarcativas y profundas que involucren las
experiencias de los participantes como estrategia para mejorar las condiciones
de los acuerdos y la equidad en el acceso —Cambours de Donini (2011); Torre
y Zapata (2012), como se cit6 en Ardila Munoz (2013).

Es creciente el impulso desde los ministerios hacia las instituciones de edu-
cacién superior para fomentar un enfoque internacional y para documentar
adecuadamente las experiencias de internacionalizacién en educacion superior.
Es que se ha podido detectar que, si bien la internacionalizacién constituye
el corazén de la preocupacion de las instituciones modernas de educacién
superior, resulta escasa la posibilidad de demostrar que puede ser medible
con indicadores validos y comparables. Su descripcién mds frecuente refiere a
cifras estadisticas y a la implementacién de estrategias instrumentales que no
logran establecer una nocién de lo que realmente aporta al proceso formativo
(Brandenburg y Federkeil, 2007).

En el terreno de la interculturalidad, los procesos de integracion se relacio-
nan con la cuestién del reconocimiento de la diversidad. En este estudio, se
recuperan los aportes de Donati (2010) sobre la creacién de una comunidad
intercultural que supere la fragmentacién propiciada por el multiculturalismo
a partir de una semdntica del reconocimiento que denomina «reflexiva» y que
caracteriza como la bisqueda de un modo de tratar las diferencias que sea
capaz de reconocer en el otro la comin humanidad. En esta linea, Di Martino
(2008) propone colocar de manera nueva y no ingenua el problema de la uni-
versalidad, es decir, de la relacién entre lo singular y lo universal. Asi surgen las
preguntas: ;como orientarse hacia la promocién de una universalidad concre-
ta?; ;cémo evitar que el reconocimiento de lo universal vaya en desmedro de
la aceptacién de lo particular? El problema serd entonces lograr un equilibrio
entre lo comun y lo diverso. De tal forma, «el fenémeno del péndulo entre
lo particular y lo universal (...) es una paradoja aparente, porque la paradoja
real es el mismo ser humano, particular y universal al mismo tiempo» (Vigna
y Zamagni, 2002). Recuperando estos aportes, se busca reconocer la dindmica
de elaboracién de cada sujeto, focalizando en su experiencia, con el fin de
indagar los puntos de especial interés para los objetivos de esta investigacion.
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La experiencia de internacionalizacion curricular

Esta investigacién se focaliza en la dimensién intercultural puesta en juego
en una experiencia de internacionalizacién curricular en el 4rea de Psicologia
que articula a tres universidades: UNL, UFMG y UEVIM.

La articulacién interinstitucional se ve favorecida por la existencia de con-
venios entre UNL y las universidades brasileras para colaborar con la forma-
cién docente y la investigacién. La relacién con UEMG se fortalece en tanto
integra —al igual que uNL— la Agrupacién de Universidades del Grupo
Montevideo (AuGMm).

Ademds, los profesores involucrados vienen desarrollando acciones con-
juntas desde 2009 referidas a las tres funciones de la universidad, tales como:
intercambio de investigaciones y proyectos de extensién, dictado de cursos
de posgrados y de conferencias focalizadas en la cuestién intercultural y en
temdticas ligadas a la ensenanza en educacién superior.

Este intercambio académico se vio fortalecido a partir de la primera con-
vocatoria de UNL a través de la Secretaria de Relaciones Internacionales y de
la Secretaria Académica para la presentacién de propuestas de internaciona-
lizacién de espacios curriculares en carreras de grado, en el afio 2015. Asi, en
2016 se dio inicio al proyecto titulado: «Interculturalidad y subjetividades de
adolescentes y jovenes argentinos y brasileros: estudio de casos, ocasién para el
encuentro con el otro». En ese marco, se comenzé a realizar un trabajo prac-
tico de estudios de casos compartido entre los equipos de cdtedras de las tres
universidades, con instancias de clases conjuntas a través de videoconferencias
y momentos de socializacién de las producciones de los alumnos.

Se propone asi llevar adelante un didlogo inter—cdtedras acerca de la adoles-
cencia y de la interculturalidad buscando recuperar las teorias, los autores y las
perspectivas en psicologia que los docentes de cada pais consideran relevantes
para construir un discurso sobre ese objeto de conocimiento, en su tarea de
formacién de educadores y trabajadores de la salud. Se desarrollan momentos
de actividades frente a alumnos de forma conjunta entre los docentes de UNL
y de las universidades brasileras, reuniones entre los equipos involucrados y
jornadas, recuperando los aportes metodoldgicos y tedricos de cada equipo
docente. Se incluyen tareas destinadas a la evaluacién de la experiencia.

Esa historia de colaboracién constituye el punto de partida para el desarrollo
de la presente investigacién conjunta, que tiene como objetivo general favore-
cer la comprensién de las dindmicas interculturales de la educacién superior
a partir de la ya mencionada experiencia de internacionalizacién curricular
llevada a cabo entre universidades de Argentina y Brasil.

43



Estado del arte y marco tedrico de referencia

Mediante esta investigacién se intenta desarrollar categorias que permitan
dilucidar el cardcter dindmico de las problemadticas interculturales en el marco
de procesos de internacionalizacién de la educacién superior. En los actuales
contextos de transformacién de los espacios regionales y locales, producto de
la globalizacién y el acceso a tecnologias y la movilidad espacial, los estados
y las instituciones se enfrentan en lo cotidiano a la diversidad cultural que
emerge desde la diferenciacién como presencia social y cultural. Estos contex-
tos desaffan a poner en el centro de este estudio la relacién entre educacién
superior y dindmicas interculturales.

éDe qué se trata la internacionalizacion de la educacion superior?

Knight (2014) observa que internacionalizacién es un término al que se le
atribuye diferentes connotaciones. Para algunos, se refiere a una serie de acti-
vidades tales como la movilidad académica de estudiantes y profesores, redes
internacionales, asociaciones y proyectos, nuevos programas académicos e
iniciativas de investigacion. Para otros, significa la transmisién de educacién
a otros paises, a través de nuevas disposiciones, como las sucursales de uni-
versidades, usando una variedad de técnicas presenciales y a distancia. Para
muchos significa la inclusién de una dimensién internacional, intercultural
ylo global dentro del curriculo y el proceso de ensefianza—aprendizaje. Otros
ven la internacionalizacién como la generacién de centros regionales de educa-
cién. A su vez, los proyectos de desarrollo internacionales han sido percibidos
tradicionalmente como parte de la internacionalizacién y mds recientemente,
el incremento del énfasis en el comercio de la educacién superior también estd
siendo visto como tal. Asi, el término es interpretado y utilizado de forma
diferente alrededor del mundo.

Esta diversidad de definiciones y connotaciones puede deberse a la variedad
de enfoques que se registran en este campo. Knight (2014) sistematiza la exis-
tencia complementaria de cuatro enfoques: centrado en la actividad, en las
competencias, en el ethos o en el proceso. El enfoque centrado en la actividad
describe la dimensién internacional conforme a actividades o programas es-
pecificos en el que prevalece el enfoque en la actividad. Los tipos de actividad
predominantes incluyen estudiantes internacionales, fomento al desarrollo o
movilidad académica. El enfoque en la competencia propicia la generacién y
transmisién de conocimientos para desarrollar la competencia del personal de
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una institucién de educacién superior, a fin de que esté bien informado acerca
de la esfera internacional y sea competente en la interculturalidad. El enfoque
focalizado en el ethos acentuia el establecimiento de una cultura que estimule
y fortalezca el desarrollo de valores e iniciativas internacionales e intercultu-
rales. Pretende que la dimensién internacional sea mds explicita en la cultura
de una institucién. Por tltimo, el enfoque centrado en el proceso subraya la
integracién de la dimensién internacional y/o intercultural en los programas
académicos, asi como en las politicas rectoras y los procedimientos de una
institucién. Aqui es nuclear la sustentabilidad de la dimensién internacional.

De esta sistematizacién se desprenden varias cuestiones centrales. En primer
lugar, la internacionalizacién constituye un proceso dindmico y no un conjunto
de actividades aisladas. En segundo lugar, el concepto de integracion resulta
fundamental para asegurar que la dimensién internacional sea parte medular
de los programas, politicas y procedimientos y no un elemento marginal del
que se pueda prescindir con facilidad. En consecuencia, dicha integracién
contribuye a la sustentabilidad de la dimension internacional. En tercer lu-
gar, esta conceptualizacién incluye tanto la dimensién internacional como la
intercultural y a ambas en su mutua articulaciéon. Por dltimo, dado que las
instituciones tienen distintas razones para internacionalizarse, su definicién
no debe vincularse con una serie especifica de razones, sino con las funciones
primarias y universales de una institucién de educacién superior —docencia,
investigacién y extensién— (Knight, 2014).

Es en la década de los 90 cuando el fenémeno de internacionalizacién se
convirtié en una prioridad de las politicas educativas. La mayoria de las univer-
sidades de prestigio en el mundo —que anteriormente tenfan una proyeccién
internacional— han desarrollado programas de este tipo, aunque con ciertas
diferencias en funcién de los paises y las dreas econémicas (Crisol Moya y
Gijén Puerta, 2012). En esa misma década, la internacionalizacién dej6 de ser
optativa en América Latina y se volvié un ingrediente de la educacién superior
que fomenta su transformacién (Ardila Munoz, 2013).

¢COmo se vincula la internacionalizacion con la cuestion intercultural?

Existe una creciente demanda de una educacién superior que responda a las
exigencias de un mundo tecnolégicamente interconectado y con sociedades
cada vez mds plurales. Esto supone asumir el desafio de aprender a convivir
con la diferencia en sociedades culturalmente heterogéneas en constante
cambio, participar en proceso de integracién y tener en cuenta la inclusién o
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exclusién de las personas a escala local y mundial (Ramirez, 2011:155-156). Asi,
la universidad se constituye como un espacio que participa en los procesos
de transformacién social.

En ese sentido, se advierte un consenso entre los distintos actores de la
educacién superior sobre la necesidad de que los profesionales cuenten con
actitudes, competencias y conocimientos que les permitan desenvolverse y
trabajar en un mundo globalizado, interconectado y multicultural.

Por tal razén, las instituciones de educacién superior acuden a la generacién
de politicas y estrategias estatales e institucionales que incluyan la dimen-
sidn internacional en el triptico docencia, investigacién y proyeccién social.
Esta opcién les ayuda a afrontar la compleja tarea que deriva de las nuevas
responsabilidades de comprender y asumir la globalizacién, formar personas
responsables de una sociedad global e involucrar la dimensién internacional
e intercultural en su quehacer (Altbach, Reisberg y Rumbley, 2009, como se
cité en Ardila Mufoz, 2013).

Cabe destacar la confianza depositada en esta estrategia para responder a los
desafios que plantean las circunstancias actuales a la educacién superior. Asi,
Knight indica que la internacionalizacién se ha convertido en una fuerza for-
midable para el cambio. Senala que la dimensién internacional de la educacién
superior adquiere mayor relevancia y, al mismo tiempo, mayor complejidad
conforme avanza el siglo xx1 debido a la presencia de nuevos actores, nuevos
fundamentos, nuevas regulaciones y un nuevo contexto de globalizacion.

Esta estrategia tiene un cardcter transformador pues sincroniza la educa-
cién superior y sus instituciones con la dindmica global y armoniza lo local,
lo regional y lo mundial. De esta manera, se convierte en «un vehiculo para
promover el entendimiento internacional entre sus ciudadanos» (Mallea 1996,
como se cité en Pedregal 2003, como se cité en Ardila Mufoz, 2013).

Las medidas adoptadas son diversas y variadas, focalizindose en un momento
en la movilidad académica para luego intentar permear también los curriculos
con esa dimensién internacional. Asi, se busca ofrecer estrategias concretas
que transformen los contenidos curriculares, las formas de ensenar, las expe-
riencias de aprendizaje dentro del aula y los métodos de evaluacion para que
los estudiantes se gradien con competencias internacionales y multiculturales.

Considerando lo anterior, la importancia de la interculturalidad es tal que ha
llegado a constituirse en uno de los principios claves de la internacionalizacién.
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¢Cual es la importancia de abordar esta tematica?

Los expertos reconocen el impulso desde los ministerios hacia las instituciones
de educacién superior para fomentar un enfoque internacional y para docu-
mentar adecuadamente las experiencias de internacionalizacién en educacién
superior. Pues se ha detectado que, si bien la internacionalizacién constituye
el corazén de la preocupacién de las instituciones modernas de educacién su-
perior, resulta dificil demostrar que puede ser medible con indicadores vélidos
y comparables. Su descripcién mds frecuente refiere a cifras estadisticas y a la
implementacién de estrategias instrumentales, que no logran establecer una
nocién de lo que realmente aporta al proceso formativo. Es decir, a menudo
los organismos universitarios se contentan con facilidad con cifras estadisticas
alcanzables o ya disponibles del proceso generado (tales como el niimero de
becarios o el nimero de acuerdos de colaboracién), sin tener en cuenta la
importancia de las figuras claves (docentes y alumnos) como indicador para
la internacionalidad de las instituciones de educacién superior o cuestiones
relativas a la validez de la construccién y la objetividad de los instrumentos
utilizados (Brandenburg y Federkeil, 2007).

El relevamiento de los estudios existentes sobre internacionalizacién curricu-
lar da cuenta de una creciente demanda de diversas visiones investigativas que
aporten a la comprension de este tema a través de trabajos interdisciplinarios.
Se espera contar con miradas mds abarcativas y profundas que involucren las
experiencias de los participantes como estrategia para mejorar las condiciones
de los acuerdos y la equidad en el acceso (Cambours de Donini, 2011: 67; Torre
y Zapata, 2012, como se cit6 en Ardila Munoz, 2013).

La internacionalizacién —especialmente si es asumida con una visién inte-
gral y comprehensiva— es un proceso altamente innovador y disruptivo, lo cual
es uno de los principales escollos para su afianzamiento en las universidades.
Por tal razén, el desarrollo de esta investigacién puede contribuir a entender
las dindmicas que se ponen en juego y ayudar a superar las dificultades que se
presentan en el intento por fortalecerlas.

La presente investigacién puede ofrecer elementos relevantes para la eva-
luacién de proyectos de esta naturaleza, a partir del estudio de las dindmicas
interculturales puestas en juego en la experiencia curricular que lleva adelante
este equipo...
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¢Qué abordaje se propone para el estudio de las dinamicas
interculturales?

Este estudio utiliza la nocién de dindmicas interculturales para hacer referencia
al ejercicio de comprensién de lo igual y lo diverso en espacios socioculturales
heterogéneos.

En la revisién bibliogrifica se observa que la conceptualizacién de inter-
culturalidad da lugar a cierta ambigiiedad que a menudo tiende a polarizarse
con nociones como multiculturalidad y pluriculturalidad. Esta ambigiiedad
conceptual y la diversidad de disciplinas que la abordan contribuyen para que
hoy el término intercultural adquiera un cardcter polisémico.

En el terreno de la interculturalidad, los procesos de integracién se relacionan
con la cuestién del reconocimiento de la diversidad. En este sentido, se pueden
recuperar los aportes de Donati (2010) de una comunidad intercultural que
supere la fragmentacién propiciada por el multiculturalismo a partir de una
semdntica del reconocimiento que denomina «reflexiva» y que caracteriza como
la bisqueda de un modo de tratar las diferencias que sea capaz de reconocer
en el otro la comin humanidad.

En esta misma linea, Di Martino (2008) propone colocar de modo nuevo, no
ingenuo, el problema de la universalidad, es decir, de la relacién entre lo singu-
lar y lo universal. Asi surge la pregunta: ;cémo evitar que el reconocimiento de
lo universal vaya en desmedro de la aceptacién de lo particular? El problema
serd entonces lograr un equilibrio entre lo comun y lo diverso. De tal forma,
«el fenémeno del péndulo entre lo particular y lo universal (...) es una paradoja
aparente, porque la paradoja real es el mismo ser humano, particular y universal
al mismo tiempo» (Vigna y Zamagni, como se cita en Clérico, 2014).

Estos avances serdn enriquecidos con nuevas contribuciones teéricas y meto-
dolégicas que vayan introduciendo los diferentes miembros del equipo durante
las distintas etapas de este estudio. Consideramos que uno de los primeros
desafios que este grupo de investigacién deberd atravesar serd explicitar de
qué manera la perspectiva teérica de los investigadores incidird en el abordaje
del objeto de estudio. Las diferencias tedricas no pueden ser consideradas un
obstéculo para la realizacién en conjunto, sino que constituye un trabajo que
la participacion en el proyecto de internacionalizacién hace posible. En ese
sentido, creemos que los resultados de la investigacién mostrardn —en par-
te— el despliegue del encuentro intercultural entre los docentes participantes.

En este momento inicial, el andlisis de los avances del proyecto de internacio-
nalizacién curricular despliega la perspectiva fenomenoldgica, que constituye
uno de los aportes teéricos a considerar.
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Metodologia

Se apela al uso de herramientas de la investigacion evaluativa que aporta la
posibilidad de llevar a cabo una valoracién sobre los procesos y los resultados
del proyecto acudiendo a diversos marcos metodolégicos. Ademds, ofrece ri-
gurosidad en la sistematizacién de los procesos, lo que permite llevar adelante
un estudio confiable.

Se realiza un estudio descriptivo desde un enfoque cualitativo de inves-
tigacién que recupera las tradiciones teéricas de los docentes participantes:
«Fenomenologia, etnografia y estudio casuistico».

Respecto a los procedimientos metodolégicos fundamentados en la fenome-
nologia cldsica (Husserl y Stein), se acude a ellos porque posibilitan investigar
la articulacién entre subjetividad y cultura en sus elementos esenciales. Como
subraya Gaspar (2014), el referencial fenomenolégico propone desafios para la
elaboracién rigurosa de la investigacién. La articulacién entre subjetividad y
cultura es posible por medio de la aprehension de la estructura de la vivencia
pues expresa, a un mismo tiempo, el posicionamiento personal y el mundo
humano en el que este posicionamiento se constituye.

Para alcanzar los objetivos de esta investigacién, se implementa un estudio
de caso tnico ya que este ofrece la posibilidad de realizar un examen detallado,
comprehensivo, sistemdtico y en profundidad del proceso de internaciona-
lizacién curricular en la que participan los integrantes de este equipo de in-
vestigacién. El abordaje de lo particular priorizando el caso tnico es definido
por el interés que este inspira.

La seleccién de esta experiencia como caso tnico se debe a varios motivos.
En primer lugar, abarcar cinco asignaturas que pertenecen a una misma 4rea:
psicologia, psicologia social, psicologia del desarrollo, psicologia educacional
y psicologia del desarrollo adulto. En segundo lugar, amplia la internaciona-
lizacién del curriculum a los estudios de grados, usualmente limitada a los
estudios de posgrado.

En efecto, las cinco disciplinas corresponden al campo de formacién general
de diferentes carreras de profesorados y licenciaturas. Todas ellas introducen
en el campo disciplinar de la psicologfa, ofrecen herramientas teéricas y me-
todoldgicas en didlogo con las especificidades de cada carrera.

En tercer lugar, cada una de esas materias estd destinada simultdneamente
a varias carreras ligadas a los campos de la educacién y la salud. En unL la
asignatura Psicologfa es una materia optativa para trece carreras de profesora-
dos y licenciaturas de la Facultad de Humanidades y Ciencias (FHUC) y una
materia electiva para 14 carreras que incluyen esa alternativa en sus planes de

49



estudio. La asignatura Psicologia Social y Psicologia del Desarrollo se ofrece en
la carrera de Licenciatura en Terapia Ocupacional en la Facultad de Bioquimica
y Ciencias Biolégicas —Escuela Superior de Sanidad (FBcB—Ess)—. En la
UEMG, la Facultad de Educacion (FaE) ofrece Psicologia de la Educacién en
los cursos de pedagogia y de licenciatura. La licenciatura es responsable de
la formacién de profesores de ensefanza fundamental 11 y ensefianza media
(nivel escolar de adolescentes entre los doce y los dieciocho afos) de diversas
carreras: historia, geografia, educacién fisica, artes, letras, danza, biologfa,
quimica, fisica y matemdtica. En la urvyMm, el Bachillerato Interdisciplinar
en Humanidades comprende la asignatura Psicologia del Desarrollo Adulto.
Al terminar este bachillerato, el alumno puede cursar una de las siguientes
licenciaturas: geografia, historia, pedagogia, letras.

En cuarto lugar, la temdtica abordada por el proyecto de referencia es la
cuestién especifica de la interculturalidad, cuestién clave para la regién, en
relacién con las subjetividades de adolescentes y jévenes argentinos y brasile-
ros a través del estudio de casos como ocasién para el encuentro con el otro.

La diversidad de contextos a la que pertenecen las tres universidades hard
mds rica la posibilidad de poner en evidencia la cuestién intercultural.

La urMG estd localizada al suroeste de Brasil, en la capital del estado de Mina
Gerais, Belo Horizonte, que tiene una poblacién de 2 375 151 habitantes. En
este proyecto, participan dos cursos de Psicologia de la Educacién, con una
media de 40 estudiantes en cada una.

La urvyM tiene sedes en cuatro ciudades localizadas al norte y noroeste del esta-
do de Mina Gerais. Entre las carreras de grado, posgrado y educacién a distancia
que ofrecen las distintas sedes. De ellos, algunos estudian carreras presenciales
de grado en la sede ubicada en Diamantina, ciudad de 47 647 habitantes. La
cantidad de alumnos de los cursos incluidos en este proyecto (Graduacién en la
Facultad Interdisciplinar en Humanidades) son 960 matriculados.?

A suvez, la ciudad de Santa Fe de la Vera Cruz cuenta con 405 683 habitantes
y es la capital administrativa de la Provincia de Santa Fe. Geogréficamente se
encuentra ubicada en el centro—este del pais, en la regién del litoral argen-
tino. En la ciudad de Santa Fe funciona un polo educativo muy importante
para el pais, ya que existen numerosas ofertas educativas de nivel terciario
y universitario, lo que hace que muchos jévenes de la regién se muden a la
ciudad. La UNL cuenta actualmente con 10 facultades y con mds de 6 ooo
alumnos ingresantes cada ano. Tiene una cantidad total de estudiantes que

2  Datos de 2014.
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ronda los 30 00o. Unos 300 alumnos cursan anualmente las materias incluidas
en el proyecto. Entonces, sumando a las cdtedras de ambos paises, el proyecto
alcanza a una poblacién de aproximadamente 1400.

Siguiendo con las razones que justifican la seleccién de este proyecto de
internacionalizacién como caso unico, cabe mencionar, en tltimo lugar, la
inclusién de universidades latinoamericanas en una experiencia de intercambio
que tradicionalmente se ha desarrollado entre paises emergentes y desarrolla-
dos, tendencia que actualmente se viene modificando.

Para abordar este caso, se propone un diseno de investigacién de tipo flexible,
con estrategias de recoleccidn, construccién y sistematizacién de informacién
que se delimitan sobre la base de los requerimientos de cada etapa. Se acude
a diversas fuentes de informacién (primarias y secundarias).

En la medida que el trabajo cooperativo entre las tres universidades se comple-
mente, se favorece la construccion de hipétesis acerca de una realidad tan com-
pleja como lo es la cuestién intercultural desde diferentes perspectivas teéricas.

Primeros resultados. La interculturalidad en el estudio
de casos de adolescentes de distintos paises

Desde una perspectiva fenomenoldgica de la interculturalidad, se retoma la
nocién de experiencia elemental para hacer referencia a aquel nicleo comuin que
todos los seres humanos comparten, que «es sustancialmente igual en todos,
aunque luego se defina, traduzca y realice de modos muy distintos, incluso
aparentemente opuestos. Constituye el conjunto de exigencias y evidencias
con que el hombre se ve llamado a confrontar todo lo que existe» (Giussani,
1998:22—26). Esta estructura original del ser humano es identificable como
exigencia de verdad, de belleza, de bondad, de justicia, de felicidad. El valor de
la nocién de experiencia elemental reside en que «presentifica la radicalidad, la
unidad y la dindmica propia de la experiencia humana» (Gaspar y Mahfoud,
2006, como se cité en Clérico, 2014). Considerar la diversidad cultural y la
igualdad humana de manera integrada como clave pedagdgica para educar en
contextos de interculturalidad constituye la hipdtesis que guia este abordaje
de la temdtica en el campo educacional. El punto de partida es el supuesto
de que existe en el hombre —sea nifo, joven o adulto, varén o mujer— un
sustrato, un conjunto de exigencias de amar y ser amado, de alcanzar la verdad,
la libertad, la belleza y la justicia, de ser feliz. Estas exigencias se plasman de
modo diverso a lo largo de la historia en cada sujeto y en cada pueblo, dando
lugar a la diversidad cultural.
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Se puede afirmar que dichas exigencias son compartidas por todos los hom-
bres —lo cual no implica homologarlas sino reconocerlas en su originalidad—.
Mds que anular las exigencias, la alteridad constituye entonces su riqueza. El
reconocimiento de estas exigencias implica aceptar el horizonte de infinitud
constitutivo de todos los hombres, horizonte que se realiza y se desarrolla de
manera insustituible en y por cada uno de ellos. La forma que tiene cada cul-
tura de expresar las exigencias es original, es una novedad para el despliegue
de lo humano en lo histérico (Clérico, 2014).

A continuacidn, se presentan los primeros resultados del andlisis de las
evaluaciones implementadas en las jornadas desarrolladas entre las cdtedras
argentinas y brasileras. Los alumnos fueron invitados a formular interrogantes
y reflexiones sobre las temdticas presentadas. Sus expresiones permiten iden-
tificar el modo en que se problematizan los conceptos de la asignatura y se
apropian de esta experiencia.

Se analiza aqui el lugar atribuido en esas preguntas a las dos dimensiones
incluidas como referentes desde la perspectiva fenomenolégica: la igualdad
humana y la diversidad cultural.

En primer término, se identifican reflexiones que dan cuenta de la nove-
dad que supone para ellos pensar en la cuestién intercultural considerando
dichas dimensiones. Asi lo destacan: «Interesante pensar en el hecho de la
interculturalidad como posibilidad de afirmar la diferencia, pero promover la
convivencia, sin tener que relativizar todo, sino a través del didlogo “empitico”,
de la experiencia de ver la igualdad y la diversidad del género humano como
dos aspectos de una misma complejidad».

En segundo lugar, destacan que comparar los casos les permite identificar la
heterogeneidad entre los jovenes de distintos paises: «A diferencia de Argen-
tina, en Brasil existen muchas comunidades con diferencias muy marcadas.
También existen instituciones en las que hay diferentes formas de ensenanzar.

Asimismo, ponen de relieve la existencia de ciertas diferencias derivadas del
sentido que se le asigna al nivel medio en un paisy en otro: «Los adolescentes de
Brasil con respecto a los adolescentes argentinos se preparan mucho para ingresar
ala universidad, como reflexion puedo decir que existen realidades sumamente
diferentes tanto aqui como alli en Brasil; y cada adolescente es diferente».
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En tercer lugar, al comparar los casos, los alumnos alcanzan a identificar la
existencia de cuestiones comunes:

A pesar de las diferencias de pais, no existen grandes diferencias entre adolescen-
tes ya que hay casos parecidos en Brasil y Argentina. S existen diferencias entre
adolescentes, producidas por el estado econémico y social de cada uno. Ademis,

cada adolescente es muy consciente de lo que es y lo que le pasa.

Los alumnos muestran interés por identificar algin patrén en el grupo etario
estudiado, la adolescencia: «;Se repite algtn patrén como resultado de los estu-
dios de casos? (ademds de la violencia)». Esta inquietud podria ser considerada
como indicio de una hipétesis de fondo: que existen cuestiones comunes para
todos los sujetos que atraviesan determinado periodo etario.

A su vez, senalan que estos aprendizajes los llevé a superar prejuicios hacia
esta poblacién: «El estudio de caso ayudé a derribar los estereotipos; por
ejemplo, en la mayoria de los casos ha resaltado que el adolescente tiene un
proyecto de vida construido, tiene aspiraciones».

Asi, el proceso de comparar casos de adolescentes de distintos paises con-
tribuye a la superacién de los encasillamientos hacia el diferente: «La gran
cantidad de experiencias adolescentes que se evidencian en esta jornada, me
ayudan a comprender que generalizar o “encasillar” a ciertos grupos etarios no
es siempre correcto, que las singularidades son muy relevantes». De manera
similar, otro alumno advierte: «Concluyo que la subjetividad del adolescente
no se puede ni se debe ubicar en ninguna categoria. Ni tampoco clasificarlos
seguin sus edades, regién donde viven o clase social».

Los interrogantes de los alumnos acerca de la relacién entre adolescencia
y cultura dan cuenta de la necesidad de identificar el modo en que esta di-
mensidn atraviesa al adolescente: «;Cémo afecta la diversidad social cultural
regional en la construccién del adolescente?»; «;Cudl es la relacién entre los
adolescentes y jévenes con la cultura y cudles son las relaciones interculturales
entre ambos?».

Un aspecto que se cuestionan es el impacto que la cultura digital tiene sobre
la construccién de la identidad: «;De qué forma la interaccién de los jévenes
a través de intercambios por los medios de comunicacién ayuda en la mejora
de interacciones de culturas diferentes?»; «;Cémo construyen los adolescentes
y los jovenes su identidad en relacién con las redes sociales?»; «;Las nuevas
tecnologfas redundan en un prejuicio en las relaciones alumno maestro?».

En otra serie de preguntas los estudiantes destacan la necesidad de generar
propuestas para llevar a cabo intervenciones que permitan acercar la vida
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académica universitaria a la realidad de aquellos otros que viven en contextos
de vulnerabilidad social: «<En el concepto de adolescencia(s) como plural, en
zonas de vivencia y vulnerabilidad, ;qué tipos de propuestas tenemos desde
la universidad?»; «Acd en Argentina, ;c6mo ayudar a los chicos “malos”,
“peligrosos”?».

Este cuestionamiento lleva a los universitarios a reflexionar acerca de la
propia posicién con que miran esta realidad: ;qué elementos usamos ante los
grupos de jévenes que conviven con etiquetas de que no se puede?

La inquietud por ofrecer respuestas a las situaciones de vulnerabilidad es
recurrente, dando cuenta de su interés por acercarse al «diferenter: «A largo
plazo: ;lograremos solucionar el problema de la violencia y la desigualdad?».

La propia metodologia de estudio de casos contribuye a posicionarse en una
mirada de apertura, plantedndose la posibilidad de asumir una empatia hacia
quien es distinto: «;Podremos [con este estudio de casos] ver al mundo desde
otro lugar? ;Ponernos en el lugar del otro?».

La dindmica del encuentro con aquellos jévenes a quienes los alumnos en-
trevistan para llevar a cabo el trabajo prictico pone en evidencia su inquietud
por lograr un acercamiento hacia ellos: «Los adolescentes con los cuales se
realizan los estudios de casos: ;nos dejan acercarnos lo necesario como para
conocerlos?».

A su vez, se interrogan sobre la conveniencia de volver sobre si mismo, a la
hora de conocer a alguien distinto, para identificar en la propia vida las expe-
riencias relatadas por quienes son entrevistados: «;Conviene tener en cuenta
la memoria de la propia adolescencia a la hora de evaluar casos particulares?».

Es asi como la posibilidad de identificar la interculturalidad considerando
sus dos dimensiones (diversidad cultural e igualdad) se ve enriquecida por el
encuentro con el otro y por la reflexién de su impacto en los participantes de
estas experiencias.

Las inquietudes acerca de los alcances de la internacionalizacién curricular
parecen suponer, en un primer momento, una relacién antagénica entre
igualdad y diversidad: «;La idea de internacionalizacién busca resaltar de
algtin modo las particularidades o las semejanzas de los grupos observados?
:De qué forma?».

Una serie de novedades se les presentan al conocer las posibilidades de abor-
dajes tedricos para estudiar jévenes desde tradiciones académicas distintas: «Las
perspectivas sobre la adolescencia no son tan diferentes entre ambos paises o, al
menos, entre las universidades que trabajaron en este caso»; «Los adolescentes
de Brasil con respecto a los adolescentes argentinos se preparan mucho para

54



ingresar a la universidad»; «Existen realidades sumamente diferentes tanto
aqui como alli en Brasil; y cada adolescente es diferente».

Al mismo tiempo senalan que el hecho de acercarse a los jévenes de otros
paises les permite conocer mejor a los jévenes que comparten su propia realidad
cultural: «A pesar de la diversidad cultural entre Argentina y Brasil, podemos
tratar de tomar aspectos de Brasil en nuestro caso para conocer mds sobre las
subjetividades de los adolescentes».

El encuentro con el otro a través de los estudios de casos se ve favorecido
en las instancias de socializacién de los estudiantes argentinos con sus pares
brasileros que les posibilita ampliar la mirada respecto a la realidad de los «di-
ferentes»: «La socializacién de casos Argentina—Brasil nos permitié entender y
comprender en profundidad aquello que viven, sienten, piensan».

Los estudiantes identifican la particularidad como un atributo a ser tenido
en cuenta: «Las experiencias adolescentes de esta jornada me ayudan a com-
prender que generalizar o “encasillar” a ciertos grupos etarios no es siempre
correcto, que las singularidades son muy relevantes».

Estas preguntas dan cuenta de la provocacién que les supone crecer en una
postura de aceptacién al diferente: «;Es posible comprender el “mundo” del
otro a través de la interculturalidad?»; «;De qué forma los conceptos inter-
culturales promueven la aceptacién en culturas distintas?; «;Es necesaria la
“presencia rara” del otro para que acontezca un proceso de interculturalidad?».

El andlisis de los interrogantes que los alumnos realizaron durante los en-
cuentros del primer ano de implementacién de esta experiencia de interna-
cionalizacién curricular muestra el interés que les puede suscitar el encuentro
con el otro y la importancia que le atribuyen a la necesidad de superar los
prejuicios ante el diferente, asi como su necesidad de contar con herramientas
tedricas y précticas que les permita intervenir con profesionalidad ante esta
realidad. En la problematizacion de los alumnos, la interculturalidad aparece
como posicién ante el encuentro con el otro.

Consideraciones finales

Estos primeros avances nos permiten identificar la novedad de examinar
sistemdticamente la propia experiencia para acercarnos a nuestro objeto de
indagaci6n. El hecho de que como docentes a cargo de este proyecto de inter-
nacionalizacién curricular elijamos indagar en los significados y los sentidos
de nuestra propia experiencia intercultural, y lo asumamos como objeto de
interés para esta investigacién, nos ayuda a descubrir su potencial para nuestro
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trabajo pedagdgico. El estudio de casos se evidencia en este proyecto como
una potente ocasién para enriquecer el encuentro de los alumnos con el otro
o0, mejor dicho, con los multiples otros: con aquellos adolescentes a quienes
se acercan para hacer su estudio de casos, con sus compaferos y docentes de
curso que comparten este trabajo, con los pares y docentes de las otras dos
universidades involucradas en este proyecto.

Pero también es ocasién de encuentro con el otro para los docentes que, para
llevar a cabo esta propuesta, profundizamos el trabajar entre nosotros y con
los colegas de otras universidades, con nuestros alumnos y con los estudiantes
del otro pais y de las otras universidades.

La interculturalidad se pone en juego en la propia modalidad del trabajo
entre las cdtedras involucradas, que se expresa en las vinculaciones entre es-
pacios —tiempos— y culturas diferentes que se establecen entre los equipos
de cdtedra de ambos paises, pero que también tenemos cuestiones en comun.

La aproximacién a otro pais, otro idioma, otra cultura, otra universidad con
sus propias légicas institucionales, supone para nosotros una novedad, una
posibilidad de didlogo y de multiples encuentros.

Explicitar las diferentes posiciones tedricas, epistemoldgicas y profesionales
que se desprenden de nuestras experiencias permite apreciar el valor del did-
logo para propiciar la generacién de un espacio de mutuo enriquecimiento.

Estamos aprendiendo el valor de posicionarnos ante esas diferencias conside-
randolas como recurso antes que como obstdculo para este trabajo conjunto.
El didlogo al que aspiramos tiene el potencial de quebrar las barreras que nos
separan por pertenecer a espacios de trabajo diferentes, a modos de abordaje,
tradiciones académicas y disciplinares a veces distantes a pesar de pertenecer
a universidades cercanas y vivir en paises vecinos.

En este proceso nos encontramos con el reto que supone otorgar voz y
dar lugar a estas diferencias reconociendo también aquellas cuestiones que
compartimos, sin negar ni una ni otra dimensién de esta realidad en la que
estamos inmersos.

De tal manera, esta incipiente experiencia de internacionalizacién curricular
nos exige una reflexién critica acerca de las implicancias del didlogo inter-
cultural que se produce entre los estudiantes y profesionales universitarios.
Esta posicion de indagacion nos llevard a seguir generando informacién y a
profundizar en nuevos andlisis, en vistas de alcanzar los objetivos previstos.
Y serd una herramienta valiosa en el proceso de construccién de sentidos en
un contexto de trabajo complejo como el que se configura por el trabajo en
equipo entre tres universidades, caracterizado por la diversidad de practicas
institucionales y culturales.
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Subrayamos el valor del compromiso con esta posibilidad de aprendizaje, o
mejor atin, de maltiples aprendizajes, donde tendremos mucho que aprender
de cada cual. Honrando el aprendizaje de cada docente, estamos honrando
y apoyando a los profesores, a sus alumnos y al complejo mundo de la vida
universitaria en el contexto regional y latinoamericano del que formamos parte.

La investigacién nos ofrece la posibilidad de constituirse en una lente desde
donde mirar, interpretar y recrear los aprendizajes en torno a esta experiencia
conjunta, al mismo tiempo que se configura como un espacio de interpelacién
y didlogo que estimula nuestra imaginacién pedagégica para ir creciendo en
este provocativo camino que hemos emprendido juntos.
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Internacionalizacion curricular en la educacion
superior. Una oportunidad para propiciar
dinamicas interculturales entre universidades
argentinas y brasileras’

Gracia Maria Clérico, Roberta Leite Vasconcelos,
Patricia Rosa IngUi y Yuri Elias Gaspar

La internacionalizacién es fruto del consenso entre los distintos actores de la
educacion superior sobre la necesidad de que sus egresados cuenten con apti-
tudes, competencias y conocimientos que les permitan desenvolverse y trabajar
en un mundo globalizado, interconectado y multicultural. Se presentan aqui
los avances de la investigacion «La interculturalidad en la internacionalizacién
de la educacién superior: estudio de una experiencia entre universidades de
Argentina y Brasil», aprobada en el 2016 como Curso de Accién para la In-
vestigacién y Desarrollo (ca1+p) por la UNL. Su objetivo general es construir
categorias tedricas que permitan identificar los modos dindmicos en que
interviene la cuestién intercultural en los procesos educativos de nivel supe-
rior. Se parte para ello del estudio de una experiencia de internacionalizacién
curricular que llevan a cabo docentes de cuatro universidades: Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG, de Belo Horizonte) y Universidade Federal
dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UrviM, de Diamantina), de Brasil, y
Universidad Nacional del Litoral (unL) y Universidad Auténoma de Entre
Rios (UADER), de Argentina.

La experiencia de internacionalizacién curricular comprende dos proyectos
aprobados por la Secretaria de Desarrollo Institucional e Internacionalizacién
y la Secretaria de Planeamiento Institucional y Académico de unL. El primero,
desarrollado entre los afios 2016 y 2018 con el titulo «Interculturalidad y sub-
jetividades de adolescentes y jévenes argentinos y brasileros: estudio de casos,
ocasién para el encuentro con el otro». El segundo se denomina «Encuentro

1 Ponencia presentada por docentes de la Universidad Nacional del Litoral (UNL), Universi-
dade Federal de Minas Gerais (UFMG) y Universidade Federal dos Vales do Jequitinhon-
ha e Mucuri (UFVJM) en el XXX Encuentro del Estado de la Investigacion Educativa y Il
Congreso Latinoamericano de Investigacion Educativa—Universidad Catdlica de Cordoba,
2019.

59



intercultural en docencia, investigacién y extensién para la internacionalizacién
curricular de Cdtedras de Psicologia y Psicoandlisis» e inici6 en el afio 2019.

Se acude al enfoque cualitativo de investigacion, recuperando las tradicio-
nes académicas y formacién tedrica del equipo de investigadores vinculados
al proyecto: «Fenomenologia, etnografia y estudio casuistico». Se opta por la
investigacién evaluativa y la incorporacién de observaciones, encuestas y an-
lisis documental como técnicas de recoleccién de datos. Se espera que esta
investigacién brinde conocimientos y metodologias de trabajo a las cdtedras
involucradas y contribuya a los procesos de internacionalizacién que llevan
adelante las universidades participantes.

Objetivos

El car+p 2016 «La interculturalidad en la internacionalizacién de la educacién
superior: estudio de una experiencia entre universidades de Argentina y Brasil»
consiste en un estudio de casos acerca de una propuesta de internacionalizacién
curricular. Participan en esta experiencia siete asignaturas que pertenecen al
drea de la psicologia: Psicologia, Psicologia social, Psicologia del desarrollo,
Psicologia del desarrollo adulto, Psicologfa educacional, Intervencién en dis-
positivos en salud mental y Teorfas del desarrollo. Todas ellas corresponden
al campo de formacién general de las diferentes carreras de profesorados,
tecnicaturas y licenciaturas que ofrecen las universidades involucradas. Tienen
en comun el hecho de introducir en esa drea y de ofrecer herramientas teéricas
y metodoldgicas que atienden a la especificidad de cada carrera, ademds de
estar destinadas principalmente a la formacién de educadores y trabajadores
de la salud y no de psicélogos. Este proyecto:

Se propone fomentar el didlogo intercultural entre los equipos docentes en vistas
a la internacionalizacién en la formacién de los alumnos y valorar la metodolo-
gfa de estudio de casos comparativos como una forma de abordaje de las subjeti-
vidades en adolescentes y jévenes desde una perspectiva intercultural. Se intenta
propiciar un espacio de didlogo critico desde el campo de la psicologia y del psi-
coandlisis sobre la problemdtica del abordaje del adolescente y joven, analizan-
do la posicién de las cdtedras acerca de las implicancias de lo intercultural en las

subjetividades de adolescentes y jévenes. (Clérico ez al., 2017)
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Las tareas que se desarrollan incluyen una serie de acciones conjuntas que
involucran a docentes y estudiantes argentinos y brasilefios. Se trata de clases,
conferencias, reuniones entre los equipos docentes involucrados y jornadas
académicas. Todo ello articulado por la realizacién de un trabajo de campo
que consiste en una practica instrumental de un estudio de casos compara-
tivo entre las cuatro universidades, a lo que se incluyen tareas destinadas a la
socializacién y evaluacién de la experiencia. Este proyecto busca promover la
internacionalizacion curricular de nuestras disciplinas, fomentar la reflexién
critica y desarrollar relaciones interculturales entre las disciplinas involucradas
por medio del intercambio teérico y del didlogo acerca de la adolescencia y
juventud (Clérico e Ingiii, 2018).

La investigacidn en curso procura construir categorias tedricas que permitan
identificar el modo en que interviene la cuestién intercultural en los procesos
educativos a partir del estudio de la experiencia de internacionalizacién men-
cionada. Interesa indagar en las dindmicas de inclusién/exclusién, igualdad/
diversidad, asi como otras emergentes, y que se plasman en la articulacién
entre interculturalidad y formacién universitaria dentro de las poblaciones
involucradas en dicha experiencia.

Identificar estas categorias puede contribuir para el andlisis y valoracién de
los resultados de esta experiencia y para la orientacién de otros programas
y proyectos de internacionalizacién. Se potencia la idea de una universidad
transformadora de lo social focalizando en la interculturalidad dentro del
contexto latinoamericano. Se opta por un enfoque cualitativo de investigacion,
recuperando las tradiciones académicas y formacién teérica del equipo de
investigadores vinculados al proyecto: «Fenomenologia, etnografia y estudio
casuistico».

Se disenan y aplican instrumentos para la sistematizacién y evaluacién de la
experiencia que serdn ofrecidos para futuros estudios e intervenciones ligadas
a la identificacién del lugar que ocupa la cuestién intercultural en educacién.
Se espera que los avances de la investigacién aporten conocimientos y meto-
dologfas de trabajo a las cdtedras involucradas y ofrezcan una contribucién
para los procesos de internacionalizacién que llevan adelante las universidades
participantes.

En el presente texto, se procura presentar los resultados de la evaluacién de
una de las actividades conjuntas llevadas a cabo entre los docentes de ambos
paises, una clase virtual. Para ello, se aplicé una encuesta a los estudiantes
asistente, fuente de informacién de este trabajo.
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Antecedentes

En lo relativo al estado de conocimiento sobre la internacionalizacién, es preci-
so destacar que constituye un fenémeno poco conocido, ya que su descripcién
se limita a cifras estadisticas y a la implementacién de estrategias instrumenta-
les, que no logran establecer una nocién de lo que realmente aporta al proceso
formativo. A menudo, los organismos universitarios se contentan con facilidad
con cifras estadisticas alcanzables o ya disponibles del proceso generado (tales
como el niimero de becarios o el niimero de acuerdos de colaboracién), sin
tener en cuenta la importancia de las figuras claves como indicador para la
internacionalizacién de las instituciones de educacién superior o cuestiones
relativas a la validez de la construccién y la objetividad de los instrumentos
utilizados (Brandenburg y Federkeil, 2007).

Los expertos sefialan que los ministerios impulsan a las instituciones de
educacién superior a fomentar un enfoque internacional y a documentar
adecuadamente las experiencias de internacionalizacién en educacion superior.
Pues se ha podido detectar que, si bien la internacionalizacién constituye el
corazén de la preocupacién de las instituciones modernas de educacién supe-
rior, resulta dificil demostrar que puede ser «medible» con indicadores vélidos
y comparables (Brandenburg y Federkeil, 2007).

En 2014, la Red sobre Internacionalizacién y Movilidad Académicas y
Cientificas (RimMac) elaboré un estado del arte sobre tépicos vinculados a
la internacionalizacién de la educacién superior y la investigacion cientifica
en los paises de América Latina. Este trabajo reconoce la mayor presencia de
antecedentes de tesis doctorales o de maestrias en ciertos paises como Brasil
y México. La bisqueda de la palabra «internacionalizacién» arrojé la existen-
cia de veinticiete tesis de maestria y siete tesis de doctorado. Destaca que la
mayoria de las temdticas de estas tesis tienen que ver con el estudio y andlisis
de las estrategias que estdn siguiendo las instituciones universitarias naciona-
les —sobre todo brasilefias y mexicanas— o con el examen de las politicas
publicas para favorecer la movilidad académica. En menor medida, las tesis se
dedicaron a indagar las historias de cooperacién académica internacional, la
formacién internacional del profesorado universitario, el sistema académico
mundial de publicaciones o las evaluaciones cientificas nacionales. El rastreo
sigui6 con la busqueda del tema «movilidades académicas» que proporciond
cinco tesis de maestria y tres de doctorado. Se destaca el peso dominante de
Brasil en la produccién de tesis de maestria y de doctorado en la regién so-
bre la internacionalizacién del conocimiento y las movilidades académicas y
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cientificas. De todas formas, los propios autores relativizan el alcance de estos
resultados en funcién de las politicas diferenciales entre los paises de América
Latina pues algunos tienden a publicar mds que otros sus producciones aca-
démicas (RIMAC, 2014).

El relevamiento de los estudios existentes permite identificar que existe
una creciente demanda para que las diversas visiones investigativas aporten
a la comprensién de este tema a través de trabajos interdisciplinarios, para
poder contar con miradas mds abarcativas y profundas, en donde se incluyan
las experiencias de los participantes; con la expectativa de que esto permita
mejorar las condiciones de los acuerdos y la equidad en su acceso (Cambours
de Donini, 2011: 67; Torre & Zapata, 2012: 129; en Ardila Mufioz, 2013, citado
por Clérico ez al., 2017).

Al mismo tiempo, Vigil Taquechel (2016) pone de relieve que la internacio-
nalizacidn, especialmente si es asumida con una vision integral y comprehen-
siva, es un proceso altamente innovador y disruptivo. Este carcter disruptivo
constituye en si mismo uno de los principales escollos para su afianzamiento
en las universidades.

Esta investigacién puede contribuir a entender las dindmicas que se ponen
en juego y ayudar a superar las dificultades que se le presentan en su intento
de fortalecerse. Como objetivo general se propone favorecer la comprensién
de las dindmicas interculturales de la educacién superior a partir de una ex-
periencia de internacionalizacién curricular llevada a cabo entre universidades
de Argentina y Brasil. Al mismo tiempo, una de las metas propuestas es la
identificacién de categorias y propiedades acerca de la interculturalidad en
educacién teniendo en cuenta la experiencia de internacionalizacién curri-
cular. Asimismo, se propone lograr la construccién de instrumentos para la
evaluacién de programas o proyectos abocados a esta temdtica.

Referentes tedrico-conceptuales

Se detallan a continuacién una serie de precisiones conceptuales sobre la
internacionalizacién curricular, la diversidad cultural y la igualdad humana
que sirven de marco teérico para el estudio de caso de la experiencia de inter-
nacionalizacién curricular en casa.
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Internacionalizacién curricular

Este estudio recupera el concepto de internacionalizacién en tanto que

proceso intencional de integrar una dimensién, intercultural y global en los pro-
pésitos, funciones y provisién de la educacion terciaria, buscando incrementar la
calidad de la educacién y la investigacién para todos los estudiantes y el perso-
nal de las instituciones, con la finalidad de hacer una contribucién significativa
en la sociedad. (de Wit, Hunter, Howard y Egron—Polak, 2015, como se cité en
Gacel-Avila, 2018)

Para comprender este fenémeno en sus multiples dimensiones, resulta valioso
entenderlo como

un proceso que integra en las funciones sustantiva de las instituciones de edu-
cacién superior una dimensién global, internacional, intercultural, comparada
e interdisciplinaria, cuyo alcance es el fomento de una perspectiva y conciencia
global de las problemadticas en pro de los valores y las actitudes de una ciudadania

global responsable, humanista y solidaria. (como se cit6 en Gacel-Avila, 2018)

La definicién mds actual es el concepto de la internacionalizacién compre-
hensiva que, segtin Gacel-Avila (2012), significa que las estrategias deben
ser transversales a todo el disefio de politicas y estrategias de desarrollo de la
educacién superior, integrando la dimensién internacional en todas las fun-
ciones sustantivas y con programas de impacto en los tres niveles del proceso
educativo: el macro (diseno de politicas y toma de decisiones); el mediano
(estructuras y politicas curriculares) y el micro (proceso de ensenanza—apren-
dizaje). Solo siendo comprehensivas y transversales, destaca esta autora, las
estrategias de internacionalizacién pueden contribuir al mejoramiento de
la calidad y pertinencia educativa, y apoyar asi los cambios que habiliten al
sistema educativo a la nueva realidad global.

Estas aproximaciones conceptuales pueden ser complementadas con las
apreciaciones que dan a la internacionalizacién un cardcter transformador de
la educacién superior y sus instituciones, sincronizdndolas con la dindmica
global y capaz de armonizar lo local, lo regional y lo mundial. Ella otorga un
escenario para centrar los procesos educativos en la persona, en las relaciones
entre individuos, en los grupos y en las naciones. A través de la socializacion,
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el educando comprende al otro y al mundo para empezar a comprenderse a si
mismo con responsabilidad, solidaridad y aceptacion de la diversidad (Ardila
Mufioz, 2013).

Siendo que, junto con la internacionalizacién en el extranjero, la internacio-
nalizacién en casa es uno de los componentes de la internacionalizacién de la
educacién superior, el relevamiento de la encuesta del Observatorio Regional
sobre Internacionalizacién y Redes en Educacién Terciaria en América Lati-
na y el Caribe (OBIRET) confirma que la cuestion de la internacionalizacién
curricular «sigue siendo la estrategia mds desatendida del proceso de interna-
cionalizacién» (Gacel Avila, 2018:74).

En este sentido, se subraya que «los programas de internacionalizacién en
casa y la integracién de la dimensién internacional en la estructura curricular y
en los programas de estudio sigue siendo muy limitados» (Gacel Avila, 2018:75).
Esta puede ser una de las razones por las cuales la necesidad de reforzar las
estrategias de internacionalizacién del curriculo se encuentra entre las reco-
mendaciones vertidas para la Conferencia Regional de Educacién Superior en
Cérdoba (crEs) que organizé el Instituto Internacional de la uNEsco parala
Educacién Superior en América Latina y el Caribe (1EsaLc) en el 2018. Como
se enuncia en el documento preparatorio, es preciso:

Redoblar los esfuerzos para la internacionalizacién del curriculo, en particular
para las actividades de internacionalizacién en casa, para la gran mayoria de es-
tudiantes que no tendrd la posibilidad de realizar una estancia internacional, me-
diante la organizacién de programas académicos colaborativos internacionales
(titulacién doble o conjunta, co—tutela y movilidad virtual, etc.). (Gacel Avila y

Rodriguez—Rodriguez, 2018:85)

De tal manera, esta aproximacién conceptual a la internacionalizacién cu-
rricular permite reconocer en ella un componente de la internacionalizacién
de la educacién que se constituye como una estrategia relativamente recien-
te, compleja, transversal a la educacién superior y que apunta a integrar la
dimensién, intercultural y global en su estructura curricular. Al incluir estas
dimensiones entre los propdsitos, funciones y provisién de la educacién ter-
ciaria, adquiere un cardcter dindmico y transformador, capaz de armonizar lo
local, lo regional y lo mundial.
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Diversidad cultural e igualdad humana. Aportes
de la fenomenologia

La sensibilidad por la heterogeneidad cultural es una de las caracteristicas
mds relevantes de las discusiones sobre educacién a fines del siglo xx, con
proyecciones de muy diferente calado en el pensamiento educativo (Gimeno
Sacristdn, 2009). Nos proponemos, sobre la base de lo sostenido por Clérico:

Evitar confundir la legitima reivindicacidn de lo especifico y original de cada
tradicién con la idea de que cada comunidad debe encerrarse en su diferencia y
afirmarse en su oposicién a otras tradiciones, lo cual es contrario a la naturaleza
misma del ser humano. Esto remite a la necesidad de pensar en la posibilidad de

encuentro entre las culturas mds que en su mera cohabitacién. (2014:103)

Tal como lo pone de relieve Clérico, ante la necesidad de crear una comunica-
cién intercultural y superar las fallas del multiculturalismo que ha propiciado
la fragmentacién y separacién de las minorias, resulta valioso recuperar los
aportes tedricos de Donati (2008) quien postula la necesidad de una semdntica
del reconocimiento que denomina «reflexiva», buscando un modo de tratar
las diferencias que sea capaz de reconocer en el otro la comin humanidad.
Es posible entonces concebir la unidad en la diferencia como una unidad
relacional. Por tal razén, segin este autor, el reconocimiento de la auténtica
alteridad no coincide con experimentar una total extrafeidad. Si bien toda
relacién puede estar aludiendo a distancia y separacion en ciertos aspectos,
al mismo tiempo muestra algo que se comparte. Afirma: «La alteridad no es
contradiccién irreconciliable en la medida en que es precisamente la relacién
la que permite el Ego ver en el Alter a otro Si (el otro como mi mismo, dird
Ricoeur) y viceversa» (Donati, 2008:84).

En cuanto a la nocién de cultura que sustenta nuestro trabajo, Leite (2016), a par-
tir de las contribuciones fenomenoldgicas de Ales Bello (1998), afirma lo siguiente:

A cultura pode ser descrita como a actividade que manipula a realidade segundo
um projeto e, nesse processo, contribui para a constituicao dessa realidade de um
determinado modo. Trata—se, portanto, de reconhecé—la como prolongamento
de posicionamentos pessoais e coletivos de constitui¢io do mundo, isto é, como
realidade objetiva que nasce da atividade humana e permanece no tempo solici-

tando novas geracoes. (Leite, 2016:121)
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Es preciso, ademds, situar la problemadtica de esta investigacién en el contexto
de los procesos de transformacién cultural en el cual estamos inmersos. Segin
Berger y y Luckmann (2004):

Actualmente, la globalizacién de los mercados, de la tecnologia, de los medios y
de los movimientos migratorios trae al seno de cada sociedad multiples propuestas
culturales, haciendo que la coexistencia con lo diferente se torne una cuestién de
todos. (...) La pluralidad deja de ser una situacién para tornarse la condicién ca-
racteristica estructural del mundo de hoy: el mundo contempordneo es un mun-

do pluralizado. (Como se cit6 en Gaspar, 2014)

En lo referente a la constitucién de las identidades a partir del encuentro con
el diferente, Donati (2008) sostiene que, si bien es verdad que los confines de
la interaccién se pueden configurar como terreno de conflicto y negociacién,
también es verdad que se trata de un terreno de pertenencia reciproca. La di-
ferencia —asi como la igualdad— emerge en la relacién, siendo esta un punto
de unidad a partir de la cual las diversidades se manifiestan. Las identidades
se constituyen como modalidades diversas de vivir e interpretar la relacién
en la confrontacién con determinadas premisas fundamentales del género
humano. Como senala Gaspar:

As diferencas reais emergem no confronto e na relagio com o outro, mas isto
nio significa necessariamente afastamento ou rompimento, jé que ¢ a relagio que
possibilita o reconhecimento da diferenca e de um horizonte humano reciproco.
Nesse sentido, a relagio social, a0 mesmo tempo em que diferencia, aproxima,
permitindo a afirma¢ao de um terreno compartilhado: a prépria relagio (huma-

namente vivida) e o bem que ela é e gera.? (2014:41)

Es asi como reconocemos que en las diferencias es posible identificar lo que es
comun con el otro, es decir, la propia condicién humana. Este reconocimiento
posibilita un acercamiento al otro desde un posicionamiento de aceptacién
y respeto de la diferencia cultural, la cual deja de ser concebida como un
obstéculo para constituirse en una riqueza que permite identificar el terreno
compartido con el «otro si».

2 Traduccién: Las diferencias reales emergen en la confrontaciéon y en la relacién con otro,
pero no significa necesariamente alejamiento o ruptura, ya que la relacién que posibilita el
reconocimiento de la diferencia es un horizonte humano reciproco. En este sentido, la rela-
cion social, al mismo tiempo en que diferencia, aproxima, permitiendo la afirmacion de un
terreno compartido: la propia relacién (humanamente vivida) y el bien que ella es y genera.
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Aspectos metodologicos

Para desarrollar este estudio, se lleva a cabo una investigacién evaluativa, con
aplicacién de encuestas semiestructuradas al finalizar cada actividad que se
desarrolla en modo conjunto entre estudiantes y docentes de las distintas cite-
dras participantes de ambos paises. Las encuestas se focalizan en la valoracién
de los aspectos conceptuales y metodoldgicos de cada actividad, asi como
en la problematizacién de las temdticas abordadas a través de interrogantes,
reflexiones e inquietudes.

En este articulo, se presenta como avance de la investigacién el andlisis de
la informacién recogida en una de las encuestas aplicadas al finalizar una clase
virtual, dictada por uno de los profesores integrantes del equipo de internacio-
nalizacién curricular de este proyecto, de uFvjyM de Brasil, a los estudiantes
de uNL, Argentina.® Fue desarrollada a través de una videoconferencia realizada
por medio de un Skype, realizindose traduccién a cargo de los docentes de la
cdtedra con la colaboracién de estudiantes que conocen el idioma portugués.
La temdtica abordada fue la adolescencia en sus multiples manifestaciones con
ejemplos de diversas investigaciones en las que se encuentra involucrado el
docente a cargo de la videoconferencia. Se utilizé un power point, traducido
previamente al espafiol, como herramienta diddctica para facilitar la com-
prensién del tema abordado. La encuesta aplicada al finalizar la clase incluyé
las siguientes cuestiones:

Interrogantes acerca de la clase...

* Preguntas que plantea el tema de la clase.

* Nuevas preguntas, reflexiones e inquietudes surgidas a partir de la clase.

Experiencia de tener una clase con un docente extranjero...

* Antes que se dictase, jcudles eran tus inquietudes por tener una clase
dictada por un profesor de Brasil?
* ;Cudles eran tus expectativas previas en relacién con esta clase?

* ;La clase respondié a las expectativas que tenfas acerca de ella? ;Por qué?

3 Se trata de la clase dictada a modo de videoconferencia por el Dr. Yuri Elias Gaspar, per-
teneciente a UFVJyM de Dimantinha, a los estudiantes de UNL que cursan psicologia, el
16/5/19.
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* ;Qué vivencias te generé participar en una clase dictada por un profesor
extranjero?

* ;Qué cuestiones desarrolladas en la clase le contarfas a un amigo
que no pudo asistir?

* ;Hubo algo de la clase que te haya llamado la atencién? ;Qué?

¢ ;La clase te presentd alguna dificultad? ;Cudles?

Evaluacién de la clase...

¢El tema abordado ofreci6 aportes para tu formacién universitaria? ;Por qué?

:El conocer experiencias de otro pais resulta un aporte para tu drea

de formacién? ;Por qué?

:La forma de presentacién de la clase te resulté apropiada?

¢La traduccién te permitié entender los contenidos abordados?

¢La participacién de los alumnos ayudé a comprender el tema?

;Las reflexiones y discusiones favorecieron la profundizacién de la temdtica?

:Esta clase te motivd para continuar aproximdndote a la cuestién

de la adolescencia?

Consejos para el proyecto...

* ;Qué aconsejarias a los profesores que participan en este proyecto
de internacionalizacién curricular?
* ;Qué aconsejarias a los futuros alumnos de este proyecto de internacionalizacién

curricular?

Las respuestas vertidas por los estudiantes son analizadas en funcién de los
principales tépicos identificados y sobre la base de los objetivos del estudio.
Se procura reconocer los sentidos atribuidos a esta experiencia did4ctica, sobre
la base de las vivencias que describen y la valoracién vertida en los distintos
aspectos indagados.
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Resultados

De la conceptualizacién esbozada anteriormente, podemos desprender algu-
nos interrogantes que nos permiten identificar algunos aspectos referidos al
impacto de la experiencia de internacionalizacién curricular que pueden ser
evaluados:

* ;Se integra en esta propuesta la dimensién intercultural en los propdsitos,
funciones y provisién de la educacidn que ofrecen las cdtedras participantes?

* ;Se incorpora la dimensién global, internacional, comparada e interdisciplina-

ria en este proyecto de internacionalizacién curricular?

* ;Se fomenta una perspectiva y conciencia global de las problemdticas en pro

de los valores y las actitudes de una ciudadanfa global responsable, humanista y

solidaria?

* ;Se brinda en esta experiencia educativa un escenario que ayude a centrar los

procesos educativos en la persona, en las relaciones entre individuos, en los gru-

pos y en las naciones?

* ;Ella contribuye a que el educando comprenda al otro y al mundo para empe-

zar a comprenderse a s{ mismo con responsabilidad, solidaridad y aceptacién de

la diversidad?

Es en el marco de estas preguntas generales que se puede comenzar a avanzar
en la identificacién de indicadores que ayuden a reconocer el modo en que
interviene la cuestién intercultural en las propuestas de internacionalizacién
de la educacién superior.

A continuacién, se presenta la descripcién de la informacion obtenida en
la encuesta, procurando identificar alli las categorias tedricas que sustentan
el estudio.

Perfil de los estudiantes que cursan la disciplina Psicologia

En primer término, es preciso presentar a los estudiantes que cursan esta asig-
natura —optativa para las distintas carreras de la Facultad de Humanidades y
Ciencias (FHUC) y electiva para el resto de las carreras pertenecientes a otras
facultades.

En el curso en que fue aplicado este instrumento, los alumnos pertenecen
mayoritariamente a la FHUC, que estudian principalmente el profesorado de
Matemitica (38,9 %), de Historia y de Letras, tal cual se refleja en el gréfico 1.
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También la cursan en ese primer cuatrimestre de 2019 alumnos de Geografia,
Medicina, de Terapia Ocupacional y de Biodiversidad.

Carrera
18 respuestas

@ Profescrado en Matematica

@ Licenciatura en Matematica
Profesorado en Letras

; @ Licenciatura en Letras

[ @ Profesorado en Historia

@ Licenciatura en Historia

@ Profesorado en Geografia
@ Licenciatura en Geografia

12V

Grafico 1. Carrera que cursan los alumnos de Psicologia, UNL — 2019 1°
cuatrimestre.

En cuanto a su lugar de origen, un 29 % son de la ciudad de Santa Fe, donde
se encuentra esta universidad, mientras que los demds proceden de localida-
des del interior, cercanas (Santo Tomé, Recreo, Laguna Paiva, Esperanza) y
también mds lejanas (Reconquista, Coronta) y, en menor porcentaje, de otras
provincias aledafas (Parand—Entre Rios, San Francisco-Cérdoba). Estos datos
no resultan secundarios con respecto de nuestro objeto de estudio, en virtud
de tratarse de un grupo heterogéneo en cuanto a la carrera que cursan vy al
lugar de procedencia, lo cual podria otorgar una impronta particular al tipo
de expectativas y valoraciones que realizan de la propuesta, cada uno desde su
experiencia previa. En efecto, de acuerdo con esta informacién, el 71 % de los
estudiantes proceden de otro lugar, con lo cual han atravesado o estdn atrave-
sando un proceso de insercién en la ciudad de Santa Fe. Esto puede suponer
que ya estén viviendo el encuentro con realidades culturales diferentes, lo que
se propicia en este proyecto de internacionalizacién curricular.

El interjuego de expectativas y vivencias

El andlisis de las expectativas previas a esta clase —que tiene cardcter inusual
por el hecho de ser dictada de modo virtual por un profesor extranjero y en
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otro idioma— permite identificar un conjunto de respuestas que aluden al
interés por acercarse a otro pais y a otra cultura a través de esta experiencia
de internacionalizacién curricular: «Conocer acerca de las actividades que se
llevan a cabo en su ciudad.»; «Aprender un poco mds sobre un pais que me
gusta y me interesa mucho (Brasil)».

En esa misma direccién se encuentran quienes esperan poder establecer
comparaciones respecto al modo en que se manifiesta el fenémeno en estudio
—la adolescencia— en ambos paises: «Mi expectativa fue que pudiésemos
tener una perspectiva sobre las situaciones de adolescentes con una cultura
diferente a la nuestra».

Ciertos estudiantes esperan que esta clase con profesores extranjeros les
ofrezca la ocasién de conocer el modo en que se desarrollan estos contenidos
en otras realidades a través de experiencias testimoniales: «Enriquecer los
conocimientos adquiridos en clase por medio de los testimonios de vivencias
y trabajos desarrollados sobre la materia en otro pais»; «Mis expectativas eran
ver qué lugar se les da a los jévenes en Brasil y que medidas toman para abor-
dar las problematicas y si hay diferencias y similitudes con nuestra sociedad».

Algunos estiman que la diferencia en el idioma serd un factor que dificultard
la comprensién de la temdtica a abordar: «Mi expectativa era ir y aparte de
no entender por el idioma, tampoco entender el tema de la clase»; «La ver-
dad no me generé ninguna expectativa, ya que pensé que me iba a ser dificil
de entender la clase y que aparte de iba a hablar de temas que ya habiamos
hablado, pero result6 una clase bastante buenan.

La respuesta presentada a continuacidn sintetiza esas tres ideas centrales:

Previo al encuentro tenfamos una expectativa buena en sentido de que esperdba-
mos una charla fructifera y era todo un desafio poder entender tanto el idioma
portugués como el andlisis del adolescente desde otra perspectiva de la psicolo-
gia y en otro contexto social. Nuestro objetivo principal era poder ampliar con-
ceptos y tener una nocién mds cercana/directa de como viven la adolescencia en

el pais vecino.

La indagacién del grado de satisfaccion de esas expectativas previas arrojé
un alto indice de satisfaccion (83 %), siendo que por las caracteristicas de la
clase —ser dictada en forma virtual y en otro idioma, con todo lo que esto
significa en relacién con el ritmo de la clase— era posible esperar un mayor
indice de frustracién. Asi se refleja en el Grafico 2:
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éLa clase respondio a las expectativas que tenias acerca de ella?
18 respuestas

®si

‘ <
Las superd

@ A lo largo de la clase me fue
cambiando la poca predisposicién
que tenia al principio

Grafico 2. Satisfaccion de expectativas Clase Virtual —UNL, 2019 — 1°Cuatrimestre

Entre las razones de esta satisfaccion de las expectativas, se encuentran aquellas
que remiten a la posibilidad de acercamiento a otra realidad: «Descubri que
ellos le dan mds importancia a los chicos y chicas marginados».

Algunas respuestas dan cuenta del interjuego de dos factores para alcanzar
ese alto grado de satisfaccién, la oportunidad de acercamiento a otro pais y
de profundizar en los contenidos abordados en la asignatura: «Porque pude
conocer mds acerca de su ciudad, me aclaré muchos conceptos sobre la etapa
adolescencian.

Hay quienes indican que incluso las expectativas se vieron superadas, en
virtud de poder vincular los conocimientos ofrecidos con cuestiones ligadas
a la propia prictica profesional: «Superé la expectativa porque a partir de la
explicacién y de los ejemplos de casos trabajados en Brasil; no solo surgieron
nuevas miradas del caso (que estoy estudiando para Psicologia), sino también
de mi propia experiencia docente».

Los estudiantes aluden también a las ventajas de tener la posibilidad de
relacionar los contenidos con su experiencia: «Porque los temas seleccionados
por el docente: suicidio y jévenes migrantes, son temdticas que pude comparar
con mis vivencias con adolescentes y sus representaciones».

Asimismo, valoran de manera positiva la posicién asumida por el profesor
extranjero respecto a su labor docente ante este grupo: «Me resulté positiva, el
profesor tiene una forma muy did4ctica, predispuesta y paciente para explicar.
Ademds, demuestra mucha pasién por lo que hace y eso realmente es algo que
marca la diferencian.

Esta posicién contribuyé a que las barreras idiomdticas se vieran minimiza-
das: «Si bien creo que la diferencia en idiomas obstaculizé el fluir de la clase,
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Yuri (el profesor) fue muy claro y tuvo muy buena predisposicién para lograr
que entendamos su mensaje».

Las estrategias diddcticas utilizadas también fueron estimadas favorable-
mente:

Al final fue comprensible, en tanto tema de idioma como en tema de estudio di-
gamos, incorpord nuevos saberes, ejemplos, para tratar de explicarnos los temas
que estdbamos dando y lo hizo mds interesante el hecho de que sea de afuera y

ver un poco mds de cerca que no somos tan diferentes.

La calidad de la traduccién fue destacada como otro aspecto facilitador: «Las
ideas fueron muy claras, las experiencias fueron muy bien compartidas, y lo
que no se entendia por el idioma la profesora y companeros colaboraron en
aclarar».

De tal forma, los factores que contribuyen al alto grado de satisfaccién
identificado entre los estudiantes respecto a esta clase virtual incluyen tantos
aspectos referidos al alcance de los contenidos abordados y la modalidad de
trabajo propuesta cuanto a la posicién asumida por los docentes ante su labor.

Ante la pregunta: «;Qué vivencias te gener6 participar en una clase dictada
por un profesor extranjero?» predomina claramente una valoracién positiva
expresada en el gusto e interés que suscité la actividad: «Me gustd, me interesé
mucho»; «Me generd una vivencia buena y frutifera»; «Me generd gusto, nunca
habia experimentado lo mismo, es lindo conocer mds alld de lo que nos rodea,
comparar y trabajar sobre nuevos temas. También escuchar otras voces, como
la de un profesor brasilero».

La respuesta «nunca habfa experimentado lo mismo» puede estar dando
cuenta de que estas actividades curriculares compartidas con otros paises
resultan poco habituales en su trayectoria académica, lo cual es explicable
en virtud de tratarse de un tipo de propuestas de reciente implementacién
en el seno de nuestras universidades.” Esto lleva a atribuir la connotacién
de «experiencia Unica» que resulta recurrente entre las respuestas: «Fue una
experiencia tnica. En ambos casos fue la primera vez que mantuvimos un
contacto con un profesional de otro pais. Nos acercé al idioma portugués, a
sus experiencias y culturar.

4 En efecto, la primera convocatoria de proyectos de internacionalizacién curricular en UNL
fue en el ano 2016. En aquel momento comenzd nuestro proyecto con las universidades
UFMG y UFVJyM, incorporandose también UADER en la segunda convocatoria, en 2018.
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De esta manera, la clase virtual desarrollada en el marco de la propuesta
de internacionalizacién curricular en curso adquiere la significacién de una
novedad, «una nueva experiencia y una forma distinta de dictar una clase»
que se constituye como «un nuevo desafio», en palabras de los estudiantes.

Otra importante valoracién vertida remite a que les ofrece una contribucién
no solo a su formacién profesional, sino también personal, lo cual los lleva a
sugerir a los futuros estudiantes de no desperdiciar esta ocasién: «Que aprove-
chen la oportunidad de conocer otros puntos de vista ya sea locales como de
Brasil. Es una experiencia tnica y sumamente enriquecedora, la cual fomenta
el crecimiento tanto a nivel personal como profesional».

El conjunto de estas vivencias puede explicar los cambios que ellos reconocen
entre la incertidumbre inicial y los logros finalmente alcanzados: «En principio
me generd un poco de ansiedad, pero después interés y satisfaccién».

Al indagar si hubo cuestiones de esta clase que le llamaron la atencién, un
72 % responde afirmativamente. Entre ellas, recalcan «la disponibilidad ante
las consultas o dificultades y la naturalidad con la que se desarrollé». Esta
«naturalidad», puede ser resultado de tratarse, este, del cuarto ano en que se
viene desarrollando el proyecto de internacionalizacién curricular, con lo cual
se fueron mejorando las estrategias diddcticas de las clases virtuales dictadas
desde una universidad de un pais a la del otro y se fue adoptando como una
estrategia «usual» para la asignatura.

Los estudiantes expresan también su asombro ante ciertas cuestiones pre-
sentadas que les resultaron desconocidas, asi como las semejanzas identificadas
entre los casos de adolescentes de un pais y de otro: «Muchas similitudes entre
los adolescentes brasileros y argentinos, a pesar de las diferencias culturales».

Asimismo, les sorprendieron las diferencias relativas a la posibilidad de en-
tender el idioma, que tenia el profesor extranjero y ellos no: «Que el docente de
Brasil si lograba comprendernos a nosotros y por el contrario nosotros a él no».

Con respecto de las dificultades, el 67 % responde que la clase no les pre-
senté ninguna. El inico impedimento mencionado fue el entendimiento del
idioma, en expresién de uno de los alumnos: «Se hacia dificil comunicarse».
Tal como ya se puso de relieve, también en las inquietudes previas a la clase,
resultd recurrente la respuesta referida a «si el idioma serfa una dificultad o
no para poder aprovechar la clase», «si le iba a entender al profesor con su
idioma (distinto)». Asi, por ejemplo, lo expresan: «Mi inquietud era lograr
comprender lo que el profesor trate de transmitirnos sin que se distorsione el
mensaje en la traduccién».
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Esta situacién lleva a sugerir a los estudiantes que en el futuro se incorporen
a esta experiencia, el de «familiarizarse con las culturas latinoamericanas y con
el idioma portugués». Es preciso destacar que esta «brecha» comenzé siendo
percibida como algo «incoémoda» para luego ser vivenciada como una barrera
que pudo ser zanjada. A la pregunta: «;Qué vivencias te generd participar
en una clase dictada por un profesor extranjero?», un alumno responde: «Al
principio me incomodaba la brecha idiomadtica pero algunos companeros y
la docente a cargo pudieron resolver la cuestién».

Como condicién facilitadora de este «zanjar la brecha», recomiendan ofrecer
clases del otro idioma para facilitar la comprension de las clases: «Consejo a
los profesores a cargo del proyecto: les aconsejaria que de una clase previa de
portugués bésico para facilitar la comprensién».

De todas formas, subrayan que este obsticulo fue disminuyendo con el
avance de la clase, lo cual resulta significativo para este tipo de propuestas
de internacionalizacién curricular. En efecto, a lo largo de estos cuatro afos
de trabajo observamos que los alumnos que inicialmente desconocen por
completo el idioma extranjero —en este caso, portugués—, logran empezar a
familiarizarse con él y comprenderlo en el transcurso del dictado de las clases
en otro idioma y a partir de las actividades compartidas en el aula virtual, que
estdn en ambos idiomas.

De tal manera, la cuestion de esta «brecha» puede dejar de ser un obstéculo
para constituirse en una oportunidad de acercamiento a otro idioma si se
logran generar un conjunto de condiciones que faciliten dicha aproximacién.

Asi, por ejemplo, un estudiante pone de relieve que la comprensién de la
clase virtual se ve facilitada cuando la bibliografia es leida con anterioridad:
«El idioma es una pequefa dificultad, pero una vez que se familiariza el oido
se hace mds fécil. Por eso considero importante la lectura previa.

Esto supone una interesante sugerencia para el desarrollo de las clases ofre-
cidas en otro idioma: el brindar a los estudiantes con antelacién los textos de
referencia puede contribuir a la comprensién de los contenidos transmitidos.

Con respecto a la pregunta: «;El tema abordado ofrecié aportes para tu
formacién universitaria?», el 56 % de los estudiantes estima que fueron muy
buenos y el 44 %, buenos, no registrindose respuestas que indiquen valoracién
negativa, tal como puede observarse en el grifico 3.
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¢El conocer experinecias de otro pais resulta un aporte
para ta area de formacion?
18 respuestas

@ Muy bueno
@ Bueno

@ Regular

@ Insatisfactorio

Grafico 3. Evaluacion del aporte del conocimiento de experiencias con otro pais para
su area de formacion. UNL, 2019- 1° cuatrimestre.

En estrecha vinculacién con esta informacién, en la pregunta que evalda el
impacto de la clase virtual en su motivacién por la temdtica abordada —la
adolescencia—, la valoracién positiva se incrementa atin mds pues un 83 % lo
estima como muy bueno y un 17 % bueno, no registrindose tampoco ninguna
respuesta que le atribuya una evaluacién negativa, tal como se refleja en el
grafico 4.

¢Esa clase te motivo para continuar aproximandote a la cuestion
de la adolescencia?
18 respuestas

@ Muy bueno
® Bueno

@ Regular

@ Insatisfactorio

Grafico 4. Evaluacion de aportes de la clase para motivar la aproximacion a la
tematica— UNL, 2019- 1° cuatrimestre.
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Esta informacién resulta valiosa debido a que una de las metas de esta propues-
ta de internacionalizacién curricular ha sido garantizar que ella contribuya a
profundizar en el abordaje de los contenidos disciplinares.

Entre los aportes ofrecidos por esta experiencia para su formacién uni-
versitaria, los estudiantes mencionan aquellos referidos a la oportunidad de
acercamiento a profesionales procedentes de realidades distintas: «Porque toda
experiencia diferente e intercambio con profesionales de otros contextos es
enriquecedoran.

Indican a su vez la oportunidad que les brinda de transferir sus saberes:
«Porque tenemos contacto con un profesor de otro pais, pone en juego nuestra
comprensién del idioma, de los temas que damos en clase».

La contribucién de esta clase virtual a su formacién profesional también es
vinculada con el hecho de incrementar su motivacién por aprender:

Porque son lindas experiencias, porque conocés mds gente interesada en saber
mids de afuera, porque en este caso la clase la dio un profesor fuera de lo normal,
porque nos da mds ganas de conocer, investigar como en otras personas, eso que

también es parte de nosotros puede tener otras vistas (visiones).

Esta respuesta resulta interesante ya que permite poner en evidencia desde
la voz de los alumnos que las actividades de esta naturaleza pueden fomentar
su motivacién por el estudio y por la investigacién, una de las preocupaciones
de la labor docente. En virtud de todo ello, acenttian que su futuro desempeno
profesional se puede ver enriquecido: «Porque en un futuro siendo médico voy
a estar en contacto con adolescentes, no solo voy a tener una mirada médica
sino més bien una mirada tanto social como psicoldgicar.

El acercamiento a otra cultura es vislumbrado como una apertura y amplia-
cién de los conocimientos de la asignatura: «Si, porque me expandié el tema
ya que me ayudd para entender la adolescencia desde otra culturar.

De tal forma, los aportes que reconocen en esta experiencia se vinculan
tanto a que contribuye a incrementar su interés por estudiar e investigar y de
ampliar sus conocimientos, cuanto a que ofrece la ocasién de contactar con
profesionales de otros paises y transferir sus saberes a otros contextos.
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Igualdad humana en la diversidad cultural

El interés por poder establecer comparaciones entre los casos estudiados de
Argentina y de Brasil resultd una de las inquietudes principales de los alumnos:
«;Cudles eran tus expectativas previas en relacién con esta clase?: un acerca-
miento a la experiencia adolescente brasilera. Poder observar similitudes y
diferencias con respecto a mi perspectiva de adolescencia regional».

En este sentido, es preciso poner de relieve que las expectativas de los alum-
nos indican —como era esperable— preconcepciones genéricas sobre coémo
la adolescencia es vivida en un contexto cultural diferente.

Luego de haberse desarrollada la clase virtual a cargo del profesor extran-
jero, las expresiones de satisfaccién pueden ser consideradas como indicios
del descubrimiento de que lo diferente no es uniforme (Donati, 2008), tiene
sus peculiares proprias y conocerlas es un enriquecimiento que amplia los
horizontes del mundo de los alumnos. Eso es vivido como una satisfaccién.

Asi se lo puede vislumbrar en los interrogantes iniciales vertidos antes del
dictado de la clase y en sus expectativas previas: «Pensé que los adolescentes de
alld eran muy diferentes que los de acd»; «Mi expectativa fue que pudiésemos
tener una perspectiva sobre las situaciones de adolescentes con una cultura
diferente a la nuestra».

Mientras que, al finalizar la actividad, pueden reconocer en qué aspectos
se evidencian dichas diferencias. Asi lo describe un estudiante: «Luego de las
exposiciones y experiencias contadas por el profesor Yuri me percate que des-
pués de todo los adolescentes brasileros y argentinos tienen algunas diferencias
mds que nada referidas a los estudios».

Del mismo modo, comienzan a reconocer aspectos en comun entre el modo
en que se desarrolla la etapa adolescente en ambos paises:

Por ejemplo, que la adolescencia entre Brasil y Argentina no estdn muy diferen-
ciadas, llevan cosas en comun, que la adolescencia a medida (que pasé) el tiempo
se fue alargando como etapa (...), que esos cambios no se presentan en todos de

igual manera (algunos sufren los cambios, otros son mds tranquilos).

En relacién con esta cuestidn, los alumnos se admiran al reconocer que existen
tantas diferencias como similitudes entre ambos paises: «Que uno conoce
una realidad y cultura muy diferente de la nuestra, pero a la vez es parecida
tambiény.
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De esta manera, las respuestas de los alumnos indican el reconocimiento
de las similitudes entre las dos culturas, pero sin afirmar que «la adolescencia
es igual en todas partes».

Es asi como los estudiantes puntualizan las diferencias al mismo tiempo
que expresan su sorpresa por encontrar proximidades: «;Cémo puede ser que,
en dos lugares distintos, tan distantes, con culturas diferentes se den casos
similares en adolescentes?».

Este mismo asombro se registra en forma recurrente en las respuestas verti-
das a lo largo de las otras preguntas tales como, por ejemplo: «Mi vivencia en
esta clase fue el poder ver cémo en otras culturas podemos encontrar muchas
similitudes con la nuestra». Frente a la pregunta: «;Hubo algo de la clase que
te haya llamado la atencién?», los alumnos sefalan: «Si, muchas similitudes
entre los adolescentes brasileros y argentinos, a pesar de las diferencias cultu-
rales»; «(A esta clase) la hizo mds interesante el hecho de que el profesor sea de
afuera y ver un poco mds de cerca que no somos tan diferentes»; «el poder ver
cémo en otras culturas podemos encontrar muchas similitudes con la nuestra».

Esta sorpresa puede ser indicativa de aquello que Donati (2008) expresa
acerca de la diversidad: el reconocimiento de la alteridad, en su particularidad
acontece juntamente con el reconocimiento del otro como otro yo, pudiendo
por lo tanto ser identificados aspectos que nos igualan en cuanto seres humanos
sin aplacar las diferencias que nos singularizan.

Reflexiones finales

El gusto e interés suscitado en los estudiantes por la experiencia de tener
una clase con un profesor de una universidad extranjera nos sorprende y nos
lleva a valorizar esta experiencia de «internacionalizacién en casa». En esta
oportunidad, es un docente extranjero el que llega a un curso para dictar una
clase para todos los estudiantes que cursan la asignatura, en forma virtual, y
su bibliografia es incorporada al programa.

Tal como se vislumbra en los decires de los estudiantes, esta propuesta ad-
quiere la significacién de constituirse en una «novedady, una «nueva experiencia»
y «una forma distinta de dictar una clase». La actividad desarrollada suscité
multiples expectativas y fue vivenciada como un verdadero «desafio», tanto en
relacién con «poder entender tanto el idioma portugués como el andlisis del
adolescente desde otra perspectiva de la psicologia y en otro contexto social».

Los aportes identificados en relacién con su formacion profesional por una
actividad de esta naturaleza involucran tanto aquellos referidos a la profun-
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dizacién de los contenidos especificos desarrollados en la clase enriquecidos
por la comparacién por el modo en que se despliega en otro pais, cuanto al
incremento de su interés por estudiar e investigar la temdtica abordada.

En este sentido, el acercamiento a otras culturas suscita en los estudiantes
un asombro, pudiendo en este proceso empezar a identificar aspectos que los
igualan a los otros en cuanto seres humanos sin aplacar las diferencias que los
singularizan. Esto permite dar cuenta de que las dindmicas interculturales se
ven favorecidos en el encuentro con el otro —en este caso, de un pais diferen-
te—, por el trabajo de valoracién critica de los sentidos que adquieren estos
encuentros para su experiencia educativa y del modo en que contribuyen a la
ampliacién de sus horizontes de significado.

El consejo vertido a los futuros estudiantes sintetiza esta valoracién positiva:
«Que aprovechen la oportunidad de conocer otros puntos de vista ya sea locales
como de Brasil. Es una experiencia tinica y sumamente enriquecedora, que
fomenta el crecimiento tanto a nivel personal como profesional».

En este recorrido, las diferencias idiomdticas dejan de ser barreras, y pasan a
ser «brechas que se pueden zanjar». Algunos estudiantes que conocen la lengua
portuguesa con la clase ayudan a sus compaferos oficiando espontdneamente
de traductores o intérpretes, aprovechando asi su formacién en idiomas para
aprender una materia universitaria.

Otra cuestién de no menor importancia es que los estudiantes que no
saben el otro idioma —en este caso, portugués— tienen una experiencia de
acercamiento al mismo atravesada por una situacién significativa como la
clase aqui evaluada. Pero también participan en el marco de esta propuesta de
otras tareas que lo acercan a él, tales como compartir una clase con colegas del
otro pais a través de las experiencias de socializacién de trabajos practicos, la
oportunidad de leer textos académicos en portugués sobre un tema que estdn
estudiando en espafiol y de escuchar a un docente que habla en ese idioma
sobre una temdtica similar a la del docente que les da su clase en espafol.

La sumatoria de los elementos que se describen en los anteriores puntos
redunda en un enriquecimiento de la propuesta de cada materia que interviene
en el proyecto. A su vez cada docente y cada equipo de cdtedra aporta sus
diferentes perspectivas analiticas —en este articulo se presentan particularmen-
te, los aportes de la fenomenologia— sobre temdticas como la adolescencia,
los jovenes, la subjetividad, la cultura, la educacién, la salud. Esto favorece
el intercambio intercdtedra, fortalece las distintas conceptualizaciones sobre
categorias centrales de la materia, amplia y diversifica la oferta bibliogréfica,
asi como las propuestas metodoldgicas para el desarrollo de las clases y la
evaluacién de los estudiantes.
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Al respecto, el dispositivo curricular de estudio de casos comparativos entre
adolescentes argentinos y brasilenos, las instancias de trabajo comun desarro-
lladas en forma virtual y los momentos de intercambio presencial entre los
equipos de cdtedra de los dos paises, favorecen el encuentro intercultural y
brindan a docentes y alumnos que participan herramientas necesarias para
hacer frente a entornos cambiantes. Esta posibilidad de acceder al conoci-
miento de otras culturas y lenguas extranjeras en el transito por los contenidos
curriculares de nuestras disciplinas promueve el desarrollo de competencias
interculturales en los procesos de ensenanza aprendizaje propuestos, que es otra
de las finalidades de la internacionalizacién curricular (Clérico e Ingiii, 2018).

De tal manera, esta indagacién de los logros alcanzados en una clase virtual
desplegada en el marco del proyecto de internacionalizacion curricular del drea
de Psicologia entre universidades de Argentina y Brasil nos ofrece indicios para
conocer el modo en que entran en juego las dindmicas interculturales, lo cual
puede contribuir a comprender el impacto de la propuesta en su conjunto.
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Interrogar la ensenanza de la Psicologia desde
la internacionalizacion curricular intercultural®

Gracia Maria Clérico y Patricia Rosa Ingui

Este trabajo pretende dar a conocer el proyecto de internacionalizacién curri-
cular en el que participamos, con la intencién de mostrarlo como herramienta
potencial para la ensefianza de la psicologia. Se trata de una experiencia aca-
démica desarrollada en el nivel superior universitario de la que forman parte
dos universidades de Brasil y una de Argentina y en la que intervienen cinco
asignaturas de psicologia de distintas carreras. Nos interesa exponer quiénes
son sus participantes, las tareas que se llevan a cabo, los temas que se desarro-
llan, ademds de plantear la utilizacién instrumental del estudio de casos como
herramienta diddctica para la ensefanza de la psicologia y mostrar algunos
resultados recuperados de la participacién de los estudiantes como protago-
nistas. A partir de esta experiencia, intentamos identificar las transformaciones
posibles en los actores que participan e interrogarnos acerca de los contenidos
y las metodologias con los que se trabaja en las asignaturas involucradas.

El hilo conductor de nuestra escritura es mostrar nuestro interés por la basque-
day el hallazgo de potenciales herramientas para la ensefianza de la psicologia.
En primer lugar, describiremos el proyecto, cémo fue su origen, de qué modo
se organiza y quiénes participan. Luego, detallaremos las tareas y temdticas in-
volucradas. Seguidamente, nos detendremos en una explicacién de la utilizacién
instrumental del estudio de casos, mostrando las particulares caracteristicas y
propdsitos que adopta este método en el desarrollo de nuestra tarea. Finalmente,
detallamos algunos resultados, haciendo hincapié especialmente en recuperar la
participacién de los estudiantes como protagonistas a partir de la incorporacién
de los interrogantes y las narrativas que formularon durante la presentacién
de informes y situaciones de socializacién. Alli resaltaremos sus aportes para
la experiencia de internacionalizacién y el desarrollo de la materia que cursan.

1 Esta ponencia fue publicada por la Facultad de Psicologia de la UNC en el IV Anuario de
Investigaciones Vol. 4 Num. 4 (2020) de dicho congreso. https://revistas.unc.edu.ar/in-
dex.php/aifp/article/view/29361
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Antecedentes y conformacion del proyecto

Los profesores involucrados venimos desarrollando acciones conjuntas desde
2009 vinculadas a las tres funciones sustantivas de la universidad. Entre ellas,
el intercambio de investigaciones y proyectos de extensidn, el dictado de cursos
de posgrados y de conferencias focalizadas en la cuestién intercultural y en
temdticas ligadas a la ensefianza en educacién superior. Intercambio académico
que se vio fortalecido en el 2015 con la primera convocatoria de la Secretaria
de Relaciones Internacionales y de la Secretaria Académica de la uNL para la
presentacién de propuestas de internacionalizacién de espacios curriculares
en carreras de grado. Asi, en el 2016 se dio inicio al proyecto titulado: «Inter-
culturalidad y subjetividades de adolescentes y jévenes argentinos y brasileros:
estudio de casos, ocasién para el encuentro con el otro».

El proyecto involucra tres materias pertenecientes a dos unidades académicas
de la Universidad Nacional del Litoral: Psicologfa, de la Facultad de Huma-
nidades y Ciencias (FHUC), Psicologia del desarrollo y Psicologia social, de la
Facultad de Bioquimica y Ciencias Biolégicas (FBCB) y a dos materias de dos
Universidades de Brasil: Psicologia educacional, de la Universidad Federal de
Minas Gerais (UEMG) de Belo Horizonte y Psicologia del Desarrollo Adulto,
de la Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (urvim),
de Diamantina.

Llevamos adelante un didlogo intercdtedras para definir la cuestién abordada
en dicho proyecto buscando recuperar las teorias, los autores y las perspectivas
que los docentes de cada pais consideran relevantes para construir un discurso
sobre ese objeto de conocimiento, teniendo en cuenta la tarea que nos toca
en la formacién de educadores y trabajadores de la salud. Con ese propdsito,
realizamos actividades de forma conjunta entre los docentes de UNL y de las
universidades brasilefias (UFMG y UFVIM).

Caracteristicas generales del proyecto

Las tareas que desarrollamos los participantes del proyecto incluyen una serie
de acciones conjuntas que involucran a docentes y estudiantes argentinos y
brasilenos. Entre ellas, clases, conferencias, reuniones entre los equipos docentes
involucrados y jornadas académicas. Las actividades estdn articuladas por la
realizacién de un trabajo de campo que consiste en una préctica instrumental
de un estudio de casos comparativo entre las tres universidades, a lo que se
incluyen tareas destinadas a la socializacién y evaluacién de la experiencia. Este
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proyecto busca promover la internacionalizacién curricular de nuestras discipli-
nas, fomentar la reflexion critica y desarrollar relaciones interculturales entre las
disciplinas involucradas por medio del intercambio teérico y del didlogo acerca
de la adolescencia y la juventud. El proyecto aborda asi una serie de temdticas
que van desde la internacionalizacién curricular y la interculturalidad hasta la
adolescencia y las subjetividades, el psicoandlisis y la educacién y cuestiones
metodoldgicas vinculadas al estudio de caso.

El estudio de casos: su uso instrumental en la ensenanza
de la psicologia

En las clases de psicologia, los estudiantes que participan de este proyecto de
internacionalizacién curricular realizan una préctica que consiste en el estudio
de caso de un adolescente o grupo de adolescentes. Se utiliza este método de
manera instrumental porque se lo valora como una herramienta ttil para lograr
objetivos y propésitos que tienen que ver con la ensefianza de las psicologias
en las que participamos como docentes. Es decir, se diferencia claramente de
su uso tradicional dentro de una investigacion.

Los estudiantes de psicologia de las materias de las distintas carreras de las
universidades argentinas y brasileras realizan esta actividad como actividad
grupal. Para ello, se sigue un protocolo comiin que tiene como objetivos y
propdsitos pedagdgicos:

1) Aprender a mirar ¢ interpretar el mundo desde el punto de vista de otra persona.
2) Dialogar cuidadosamente con un adolescente, buscando comprender lo que dice

sobre si y sobre su experiencia de ser adolescente en el mundo contempordneo.

Desde estos dos puntos se desprenden los siguientes interrogantes como guia
orientativa para trabajar en la entrevista con el adolescente:

:Quién es ese adolescente que estd delante de mi? ;Cudl es su experiencia acerca de

la escuela—barrio—grupo? ;En qué medida y de qué modo esa experiencia me toca?

De los dos objetivos de cardcter mds general antes enunciados se desagregan
otros especificos:

1) Reconocer la interaccién entre contextos sociales —grupo de amigos, familia,

grupos de la comunidad, escuela, barrio— y la experiencia de la adolescencia.
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2) Relacionar los datos recolectados con la literatura presentada durante el cursado.

3) Abordar las dimensiones cultura y subjetividad.

Si bien a veces los estudiantes eligen para la practica a un adolescente que ya
conocen previamente, se los estimula a establecer contacto con otros no cono-
cidos que les permitan acceder a experiencias diversas y distintas a la propia.

La fundamentacién de que la prictica del estudio de caso puede favorecer
la ensefianza de la psicologia, surge a partir de la propuesta de una de las
profesoras brasilefias. Nuestra colega Raquel Martins de Assis a partir de su
experiencia como docente—investigadora (Vieira ez al., 2013) afirma que de
esta manera se permite una aproximacién al paradigma critico reflexivo y,
ademds, contribuye a minimizar algunas lagunas de la disciplina, como la
articulacién entre teorfa y prictica y la consideracién del contexto de una
realidad social cambiante.

Esta prdctica se fundamentaria, asi, en el propésito de afianzar la relacién
entre la disciplina y lo cotidiano. Es decir, entre los conceptos abstractos —que
ofrecemos como contenidos desde nuestras disciplinas— vy la realidad. Esto
serfa, recuperar las conceptualizaciones respecto a la adolescencia, entendida
en términos generales y, al mismo tiempo, tener en cuenta lo que le sucede
a cada adolescente y a su vez cémo la vida de ese adolescente estd atravesada
por mdltiples condiciones sociales, econdmicas, culturales.

Se trata de una concepcién dialéctica entre teorfa y préctica, donde no se
concibe una relacién lineal entre ambas como si la teorfa permitiera reflejar o
predecir lo que sucede en la realidad. Este supuesto implica definir la realidad
como compleja y reconocer la mirada relativa que dan las disciplinas sobre la
educacién, la familia, la comunidad. Relativa en el sentido que ninguna agota
en si las posibilidades de conocimiento de esa realidad.

A través del estudio de caso, se propone un acercamiento que contribuye a
una lectura profunda de la teoria, que permita interrogarla y al mismo tiempo
pensar que la realidad exige respuestas creativas. Se trata de una aproximacién
reflexiva y critica a esa realidad para visibilizar preconceptos, prejuicios y
estigmatizaciones. A través de este acercamiento intenso y profundo, surgen
algunos ejemplos como son el hecho de descubrir estereotipos hacia el uni-
verso juvenil de clases sociales desfavorecidas, lo que se pone de manifiesto a
partir de los encuentros con los adolescentes que participan de las entrevistas.

Ademis de los cuestionamientos de los estereotipos, el estudio de casos
posibilita el conocimiento de los diversos contextos de socializacién presentes
en la vida de los adolescentes y la implicacién de esos contextos en su desa-
rrollo. Por ejemplo, cuando se sefiala a la escuela como principal contexto de
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socializacién para los adolescentes que viven en ciudades grandes, la escuela
excede lo netamente pedagédgico, es un lugar de socializacién y de construccién
de vinculos afectivos de mucha relevancia para la vida de los adolescentes.

Esta prictica también se propone como una via para que los estudiantes
rememoren su propia adolescencia y esto tiene efectos sobre la internalizacién
de los conceptos. Una estudiante brasilefia reflexiona respecto a su trabajo: «Ella
(entrevistada) es una adolescente completamente diferente de la adolescente
que yo fui y de los adolescentes que yo conozco y a través de esta tarea conse-
gui entender cudles son esas «adolescencias diversas» (Vieira et al., 2013:405).

Valoramos mucho esas contribuciones especialmente para quienes se for-
man como futuros docentes —tenemos estudiantes que son de carreras de
profesorados y licenciaturas—. «Es preciso, como afirma Freire (1998:46),
favorecer a esos futuros profesores una educacién que les facilite establecer
una relacién entre la lectura de la palabra y la lectura del mundo, lectura del
contexto para que finalmente se tenga una relacién entre texto y contexto»
(Vieira ez al., 2013:405). Esto es un fundamento dentro de la concepcién de
educacién como praxis, como prictica de transformacion.

Otro propésito que fundamenta la prictica del estudio de caso es el de
promover algin contacto con el proceso de investigacién, en el sentido de
familiarizarse con recursos y técnicas de investigacion cientifica. Ya que el desa-
rrollo de la actividad incluye tareas de un trabajo de campo, con observacién,
entrevista, categorizacion, andlisis y presentacién de resultados. Esto es valioso
si se supone que en su formacién los estudiantes tienen pocas posibilidades
de realizar una prictica de investigacién real.

Otro apoyo para nuestra tarea docente que encontramos en el estudio de
casos es que permite avivar las discusiones tedricas en clases a partir de los
datos empiricos traidos por los propios alumnos y vincularlos con los aportes
de la materia psicologfa que se encuentran cursando. Ademds, como afirmamos
antes, la utilizacién de los casos favorece la «interpretacién en contexto» (Vieira
et al., 2013:405), evidencidndose la multiplicidad de dimensiones presentes en
una determinada situacién o problema, y tomar perspectiva de su complejidad.

Es una ocasién para los estudiantes de asumir una conciencia y posicién
mds critica acerca de sus estereotipos sobre la relacién profesor—alumno,
los intereses de los adolescentes por la vida escolar, la relacién entre teoria y
préctica. Esto posibilita reflexionar sobre nuevas maneras de relacionarse con
los adolescentes en un futuro, ya sea como docentes o profesionales de las
distintas 4reas en las que se estdn formando.

También, esta prictica permitiria fomentar conexiones que los propios estu-
diantes establecen con sus disciplinas de formacién especificas. Asi, se explicita
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la relacién de la psicologia con otras disciplinas a través de conceptos y teorias
que pueden ser muy valiosos para el andlisis de los casos. Un ejemplo, es el con-
cepto de «ideologia» de Althusser (1988) por parte de estudiantes de sociologia
para pensar las desigualdades o la referencia de un grupo de estudiantes de letras
al juego borgeano» para referirse a las subjetividades adolescentes: «Cuando las
diferencias parecen abismales, el desafio consiste en imitar el juego borgeano
de encontrar la unidad en lo diferente» (fragmento de una narrativa en una
instancia de socializacién de sus trabajos). Los interrogantes, inquietudes y
reflexiones de los estudiantes son entendidas como sus comprensiones acerca
de las temdticas desarrolladas dentro del marco del proyecto.

Analisis de los resultados a partir de la mirada de los estudiantes

Los resultados que presentamos a continuacién implican un andlisis del
acercamiento que permite el estudio de casos al paradigma critico y reflexivo
desde la disciplina. Con este fin, recuperamos algunas respuestas vertidas por
los estudiantes en distintas instancias de evaluacién de los procesos y activi-
dades realizadas en el marco del proyecto. Clasificamos las respuestas de los
estudiantes en dos items:

1) Su propia experiencia a partir de su participacién en el proyecto.
2) La incorporacién de los conceptos ejes correspondientes a las asignaturas que
participan de dicho proyecto.

A continuacién, describimos brevemente ambos puntos y seleccionamos un
grupo de fragmentos representativos de lo que expresan los estudiantes.

La experiencia de internacionalizacion curricular

Consideramos que la internacionalizacién de la educacién superior es el proce-
so de integrar la dimensién internacional, intercultural y global a los objetivos,
la ensenanza/aprendizaje, la investigacion y las funciones de extensién de una
universidad o sistema de educacién superior (Knight, 2014).

Este proyecto se ubica especificamente en el campo de la internacionalizaciéon
del curriculo y es en este sentido que nos interesa identificar si esta experiencia
promueve la innovacién curricular de las cdtedras involucradas y propicia la
internacionalizacién de nuestros estudiantes.
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La internacionalizacién del curriculo constituye una accidn estratégica vin-
culada al concepto de internacionalizacion comprehensiva, un nuevo marco de
referencia que permite entender la planeacién y gestién de la internacionali-
zacién al interior de las universidades e instituciones educativas. Esta incluye
el conjunto de acciones, principios y objetivos que impactan en la totalidad
de la vida del campus universitario (Arango y Acufa, 2018). En tanto deci-
sién deliberada que compromete la cultura de la institucién y domina todas
las esferas del quehacer universitario, la internacionalizacién no solo afecta
la vida del campus universitario sino todos los referentes de la universidad,
incluyendo su proyeccién hacia el exterior (Herndndez Gutiérrez, 2016). La
internacionalizacién comprehensiva establece que las estrategias de interna-
cionalizacién deben ser transversales en los procesos educativos, curriculares y
académicos. En ese marco, la internacionalizacion del curriculo constituye una
estrategia integral, donde los docentes son orientadores de la formacién de los
estudiantes, prepardndolos para su realizacién en un contexto internacional y
multicultural. Entre las metas prioritarias en los procesos de internacionaliza-
cién del curriculo se encuentran el mejoramiento de idiomas extranjeros, la
comprensién integral de otros paises y culturas y el desarrollo de competencias
interculturales y transculturales en los estudiantes (Arango y Acufia, 2018).

En las valoraciones de la experiencia de internacionalizacién de los estudian-
tes que participan de este proyecto, se pone de manifiesto la problematizacién
que ellos hacen en relacién con los alcances de esta perspectiva, reflejada en sus
siguientes interrogantes: «O que é internacionaliza¢ido de uma “maneira mais
amplia? Exemplos, explica¢des do termo técnico e exemplos cotidianos»; «O
Conceito de internacionalizagio enquanto tentativa de superar a dimensao
de globalizagio torna—se novar; «Como nio tirar experiéncias novas com um
projeto tao legal, aprofundar é sempre essencial vivenciando vidas novas,
falando de experiéncias, que pode trazer um conhecimento elevado para nos
estruturar e seguir o caminho em que queremos seguir, seja qual for».Los
estudiantes también encuentran la posibilidad de establecer una comparacién
entre adolescentes de Argentina y Brasil a partir de este trabajo compartido
de estudio de casos: «A ideia da internacionalizacio busca ressaltar de algum
modo as particularidades ou as semelhancas dos grupos observados? ;De qué
forma?»; «O que se pensa sobre a adolescéncia e juventude nos diferentes paises?
Sao similares?»; «Si ambos paises viven situaciones socioecondmicas parecidas,
scudles son las diferencias entre sus adolescentes? ;Qué lugar ocupa la escuela?»;
«Si hay diferencias entre los casos de las tres universidades, sa qué se deben?»;
«;Qué casos expondrdn los compafieros brasilenos? ;Qué aprendizajes les
dejé esta experiencia?»; «Qual a diferenca que os alunos argentinos observam
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ao se relacionar com os alunos brasileiros? E o que eles podem falar sobre os
adolescentes brasileiros partindo das observagées e contato feito por eles?». A
partir de esta comparacion de los casos de adolescentes de ambos paises —en
especial, durante la instancia de socializacién de resultados de las tres univer-
sidades— los estudiantes destacan como logros los siguientes aprendizajes:

* Las perspectivas sobre la adolescencia no son tan diferentes entre ambos paises
0, al menos, entre las universidades que trabajaron en este caso.

* Los adolescentes de Brasil con respecto de los adolescentes argentinos se prepa-
ran mucho para ingresar a la universidad.

* Existen realidades sumamente diferentes tanto aqui como alli en Brasil, ademds,
cada adolescente es diferente.

* A pesar de la diversidad cultural entre Argentina y Brasil, podemos tratar de
tomar aspectos de Brasil en nuestro caso para conocer mds sobre las subjetivida-

des de los adolescentes.

De tal forma, destacan la oportunidad que les ofrece esta experiencia para
entrar en contacto con una realidad diferente, en cuya comparacién encuen-
tran la riqueza.

Conceptos—eje de las asignaturas

Se trata de conceptos ejes que nos permiten desarrollar contenidos de las
distintas asignaturas que conforman el proyecto, tanto de las universidades
argentinas como brasilefias, ampliarlos y darles profundidad, incorporando
nuevos interrogantes interdisciplinarios y transdisciplinarios y diferentes apor-
tes a partir de las variadas perspectivas tedricas de los docentes que participan:
psicoanilisis, critica, fenomenologia.

Los conceptos—eje son los siguientes: 1. Interculturalidad; 2. Adolescenciay
cultura; 3. Adolescencia y subjetividad; 4. Educacidn, saberes e instituciones
y 5. Estudio de casos.

Interculturalidad
El abordaje de esta nocién exige una mirada multidimensional, en tanto

nuevo paradigma emergente que encierra posturas, compromisos y referentes
diversos de la realidad social (Diez, 2004). En este trabajo, nos focalizamos en
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la interculturalidad como posibilidad de intercambio derivado del encuentro
entre culturas diferentes, que deriva en un mutuo enriquecimiento. La habi-
litacién de este didlogo se ve favorecida cuando se respetan tanto la diversidad
cultural como la igualdad en la condicién cultural. Utilizamos la nocién
dindmicas interculturales para hacer referencia al ejercicio de comprensién de
lo igual y lo diverso en espacios socioculturales heterogéneos. En el terreno de
la interculturalidad, los procesos de integracién se relacionan con la cuestiéon
del reconocimiento de la diversidad y la igualdad como dos dimensiones
intrinsecas a la condicién humana.

Los estudiantes destacan como novedosa esta posibilidad de considerar
ambas dimensiones (igualdad y diversidad):

Interessante pensar no fato da interculturalidade como possibilidade de afirmar
a diferenca, mas promover a convivéncia, sem ter de relativizar tudo, mas através
do didlogo «empdtico», da experiéncia ver a igualdade e a diversidade do género

humano como dois aspectos de uma mesma complexidade.

La propia metodologia de estudio de casos contribuye a posicionarse en una
mirada de apertura, plantedndose la posibilidad de asumir una empatia hacia
quien es distinto: «Como os conceitos interculturais promovem aceitagio em
culturas distintas?»; «E possivel compreender o “mundo” do outro através
da interculturalidade?»; «;Es necesaria la “presencia rara” del otro para que
acontezca un proceso de interculturalidad?»; «Ademds de la violencia, sse repite
algtin patrén como resultado de los estudios de casos?».

Al comparar los casos, los alumnos alcanzan a identificar la existencia de
cuestiones comunes:

A pesar de las diferencias de pais, no existen grandes diferencias entre adolescen-
tes ya que hay casos parecidos en Brasil y Argentina. S existen diferencias entre
adolescentes, producidas por el estado econémico y social de cada uno. Ademis,

cada adolescente es muy consciente de lo que es y lo que le pasa.

De tal manera, el acercamiento a la cuestién intercultural se ve plasmado en
el encuentro con los casos estudiados por el propio grupo y por los de las
otras universidades, en donde se hace posible reconocer las diferencias y las
cuestiones comunes.
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Adolescencia y cultura

Otros interrogantes formulados por los estudiantes aluden a la relacién que
puede existir entre la construccion de la etapa de la adolescencia y la diversidad
cultural: «;Cémo afecta la diversidad social, cultural, regional en la construc-
cién del adolescente?»; «Qual a relagio entre os adolescentes e jovens com a
cultura e relagoes interculturais entre ambos?»; «Como a interacio dos jovens
em meio de comunicages via intercimbios, ajuda na melhora de interagao
de culturas diferentes?»; «;Cémo construyen los adolescentes y los jovenes su
identidad en relacién con las redes sociales? ;Las nuevas tecnologias redundan
en un prejuicio en las relaciones alumno—maestro?»

Estas preguntas se vieron motivadas precisamente por la posibilidad de
comparar los casos con adolescentes de otras culturas, de otro pais.

Adolescencia y subjetividad

En este punto, es importante destacar que en las distintas asignaturas se utili-
zan referencias tedricas diferentes: critica, fenomenologia y psicoandlisis. En
funcién de ello es que se define la relacién con el otro/Otro.

«Como futuros docentes y adultos, ;c6mo nos damos cuenta cuando un
adolescente demanda algin saber?»; «;Cémo actiian los adolescentes ante di-
versos saberes? ;Y como actiian ante un adulto queriendo ensefarles?»; «;Hay
formas de construir identidad mds alld del trabajo, el estudio?»; «;Todos los
adolescentes sienten que pertenecen a un grupo?, ;o son mds bien individua-
listas?»; «;Cémo se ayuda al adolescente a formarse como persona critica?».

Estas preguntas dan cuenta de la diversidad de tépicos abordados por
cada disciplina en relacidén con la ensenanza de la temdtica adolescencia y
subjetividad, lo que a su vez puede repercutir en la re—significacién de otras
temdticas abordadas por el proyecto como las de educacién y cultura a partir
de los distintos aportes provenientes desde el psicoandlisis y las teorias criticas.

Educacion, instituciones, saberes e intervenciones

A continuacién, se seleccionan una serie de fragmentos que retinen la expe-
riencia en la universidad y supuestos sobre la intervencién profesional. Las
expresiones de los estudiantes se agrupan alrededor de tres términos: primero,
referido a la acreditacién que ofrece la universidad; segundo, respecto al rol
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que desempefan los docentes en sectores vulnerables y, por altimo, sobre
propuestas de intervencién en ese terreno.

Primero: se podria sintetizar en la frase «la educacién: ;trans—formacién o
emisién de titulos?». Aqui aparecen las referencias a un para qué o por qué
estudiar una carrera universitaria y qué es lo que la universidad les ofrece en
su trayectoria estudiantil: «Es interesante el modo de pensar la Universidad
y la formacién profesional y del educador. Por lo general, se priorizan los as-
pectos mds técnicos que los humanos»; «Cuando mds humanamente estamos
formados ;mejor podemos responder a una técnica?»; «;Qué vale: el diploma
o la persona?»; «;La Universidad nos ofrece herramientas para acercarnos a los
adolescentes? ;Son las cdtedras de Psicologia un comienzo?».

Estos cuestionamientos ponen en tela de juicio los alcances de la oferta
brindada por la universidad para la formacién integral de los alumnos.

Segundo: situar «la escuela en contextos vulnerables» despierta planteos
sobre las dificultades y complejidades de la futura tarea docente: «En el con-
cepto de adolescencia(s) como plural, en zonas de vivencia y vulnerabilidad
:Qué tipos de propuestas tenemos desde la universidad?»; «;Qué elementos
usamos ante los grupos de jévenes que conviven con “etiquetas” de que “no se
puede”?»; «A largo plazo: ;lograremos solucionar el problema de la violencia
y la desigualdad? ;O se nos presentardn nuevas situaciones segtin el contexto
que entorpezcan este trabajo?».

Por tltimo: en la bisqueda por «formas de intervenir en la realidad educa-
tivar, se identifican reflexiones y propuestas concretas de los estudiantes. Asi
lo reflejan las siguientes expresiones: «;Cémo acompafar al adolescente en esa
busqueda “creativa” del lugar (de su lugar) en el mundo?»; «;Qué métodos de
intervencion se realizan en las escuelas para implementar el didlogo?»; «;Qué
alcance tiene el psicoandlisis en la educacion?»; «;Qué formacién necesito
para saber escuchar?»; «Arte como ocasién para aprender: Brindar espacios
de expresién. La obra teatral, ;lugar de expresién?»; «Este projeto tem como
objetivo ajudar na qualidade de vida dos entrevistados?». Se reconoce asi la
necesidad expresada por los estudiantes de contar con herramientas tedricas y
metodoldgicas que les permita intervenir con profesionalidad ante realidades
socialmente vulnerables y culturalmente distintas, con una clara intenciona-

lidad de poder contribuir en la calidad de vida.
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Estudio de casos, ocasion para el encuentro con el otro

Los interrogantes referidos a esta dimensién muestran el interés que genera
en los alumnos el encuentro con el otro: «;Quién es el otro para mi? ;Qué
representaciones vinculo con la otredad? ;Cémo se materializan en el plano
de lo cotidiano?».

A su vez, ellos dan cuenta de la importancia que le atribuyen a la necesidad
de asumir una posicién de empatia ante la presencia del diferente: «;Podemos
ver al mundo desde otro lugar? ;Ponernos en el lugar del otro?».

Asimismo, se cuestionan acerca del valor de recuperar la propia experiencia:
«;Conviene tener en cuenta la memoria de la propia adolescencia a la hora de
evaluar casos particulares?».

El encuentro con adolescentes permite sacar a la luz ciertos prejuicios y
estigmatizaciones, asi como temores y miedos que les suscita este intercambio:
«Los adolescentes con los cuales se realizan los estudios de casos: snos dejardn
acercarnos lo necesario como para conocerlos?»; «No es posible con estos
casos entender la subjetividad de la adolescencia, es solo una aproximacién a
esta problemadtican.

Del mismo modo, el dispositivo propuesto se convirtié en una herramienta
que contribuyd a superar los prejuicios ante el otro como diferente: «El estudio
de caso nos ayudé a derribar los estereotipos; en la mayoria de los casos el
adolescente tiene un proyecto de vida y aspiraciones»; «Si bien la vida de los
adolescentes es dificil porque viven miltiples cambios y momentos dificiles
se rescata sus ganas de salir adelante»; « La gran cantidad de experiencias
adolescentes que se evidencian en esta jornada (de socializacién de casos), me
ayudan a comprender que generalizar o “encasillar” a ciertos grupos etarios
no es siempre correcto, que las singularidades son muy relevantes».

Es asi como se identifica en la experiencia estudiantil el valor que adquiere
este dispositivo para acercar a los alumnos a otros sujetos, ayuddndoles a
superar sus temores y estereotipos en relacién con el otro como diferente.

A modo de reflexion final

Para sumar a los aportes de los estudiantes, cabe una sintesis sobre nuestra
propia mirada en relacién con esta tarea de evaluacién de esta préctica de
ensefianza de psicologia.

Incorporamos las preguntas, inquietudes y comprensiones de los alumno/
as como un punto de partida para seguir avanzando y renovar el proyecto en
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aquellos aspectos que requieran ser revisados. El andlisis de las respuestas de
aquello que los estudiantes identificaron como experiencias y aprendizajes en
el recorrido por la experiencia de internacionalizacién curricular exigié de un
ir y venir entre las categorias tedricas de nuestras disciplinas y los conceptos
expresados por los alumnos. La realizacién de esta relectura y categorizaciéon
de lo expresado por los estudiantes en cada nocién mostré la dificultad para la
agrupacion temdtica de los interrogantes, lo que muestra la interrelacién entre
los conceptos desarrollados en la ensefianza de las disciplinas involucradas.

Sefalamos que los aportes especificos de cada docente durante las aulas
compartidas van marcando claramente la mirada de los alumno/as al realizar
el estudio de casos, lo cual se refleja en el tipo de interrogantes que fueron
formulando en cada una de ellas.

De acuerdo con la experiencia hasta ahora desarrollada, se puede visualizar
que este proyecto contribuye a la innovacién en el curriculo de nuestras disci-
plinas, una de las finalidades principales de la internacionalizacién curricular.
En la implementacién de la propuesta se pone en juego la necesidad de una
flexibilizacién curricular, exigiendo que nuestros curriculos se mantengan
actualizados y que se compartan las bibliografias de las distintas cdtedras para
optimizar nuestro intercambio académico y el trdnsito de nuestros alumnos
por ella.

Se reconoce el modo en que la propuesta enriquece las funciones (investi-
gacién, docencia y extensién) que llevamos adelante en el marco de nuestros
proyectos de cdtedra, nutriendo los contenidos curriculares en el intercambio
de perspectivas de abordaje. Nos brinda herramientas para que como docentes
podamos ofrecer a nuestros estudiantes para estar en contacto con otras rea-
lidades académicas, con estudiantes y docentes de otro pais, de otro idioma,
de otra realidad cultural.

Ademis del propio dispositivo curricular de estudio de casos comparativos
entre adolescentes argentinos y brasilefios, las instancias de trabajo involucradas
desarrolladas en forma virtual y los momentos de intercambio presencial entre
los equipos de cdtedra de los dos paises, favorecen el encuentro intercultural y le
brindan herramientas necesarias para hacer frente a entornos cambiantes a los
alumnos que participan. Esta posibilidad de acceder al conocimiento de otras
culturas y lenguas extranjeras en el trénsito por los contenidos curriculares de
nuestras disciplinas promueve el desarrollo de competencias interculturales en
los procesos de ensefanza aprendizaje propuestos, que es otra de las finalidades
de la internacionalizacién curricular.

El andlisis de los interrogantes y comentarios de los estudiantes muestra el
interés que les puede suscitar el encuentro con el otro y la importancia que le
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atribuyen a la necesidad de superar los prejuicios ante el diferente, asi como
su necesidad de contar con herramientas tedricas y précticas que les permita
intervenir con profesionalidad ante esta realidad. Los estudiantes pueden al-
canzar una apreciacién de la diferencia cultural, incrementar la habilidad de
mirar la realidad desde otra perspectiva, superando prejuicios y estereotipos
y estar asi preparados para el encuentro con quien es diferente, desde una
postura de apertura y empatia.

El estudio de casos se evidencia, asf, como una ocasién para enriquecer el
encuentro de los estudiantes con el otro o, mejor dicho, con los maltiples
otros: con aquellos adolescentes a quienes se acercan para hacer su trabajo
préctico, con sus colegas y docentes de curso y de las otras dos universidades
involucradas en este proyecto.

Pero también es ocasién de encuentro con el otro para nosotros mismos
como docentes que, para llevar a cabo esta propuesta, profundizamos en el
trabajo colaborativo entre nosotros y con los colegas de otras universidades, con
nuestros alumnos y con los estudiantes del otro pais y de las otras universidades.

De tal forma, esta experiencia contribuye al mejoramiento de nuestro tra-
bajo de ensefianza de psicologia, generando modificaciones en los curriculos
que involucran cambios conceptuales, metodolégicos, formativos y en la
gestion curricular. Esta transformacién de la realidad nos exige interrogar
nuestras disciplinas sobre la base de las sorpresas que suponen estos multiples
encuentros con el otro.
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La virtualidad en la internacionalizacion
curricular: ¢un apoyo para el encuentro
intercultural?*

Gracia Maria Clérico, Yuri Elias Gaspar y Angeles Ramirez Barbieri

Este trabajo presenta los avances de una investigacién aprobada en la convo-
catoria 2016 del Curso de Accién para la Investigacién y Desarrollo (car+p)
de la Universidad Nacional del Litoral (unL), titulada: «La interculturalidad
en la internacionalizacién de la educacién superior: estudio de una experiencia
entre universidades de Argentina y Brasil».

Dicha investigacién es un estudio de casos focalizado en un Proyecto de
Internacionalizacién Curricular (p1c) en el drea de Psicologia, que comenzé
en el ano 2016. Actualmente, participan de este proyecto una universidad
argentina y tres brasileras: la Universidad Nacional del Litoral (unv), la
Universidad Auténoma de Entre Rios (UADER), la Universidad Federal de
Minas Gerais (UEMG) y la Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha
e Mucuri (UFvyM). En esta propuesta, estudiantes de ambos paises llevan a
cabo un mismo estudio de casos acerca de la adolescencia o juventud, para lo
cual asisten a clases virtuales dictadas por profesores extranjeros y comparten
entre si los resultados en un aula virtual y en videoconferencias.

El presente texto analiza el lugar que ocupa la virtualidad en la propuesta de
internacionalizacién y también la relacién entre la adolescencia y las tecnolo-
gias, recuperando categorias tedricas del psicoandlisis, en vistas a identificar los
desafios que esto supone para el trabajo pedagdgico desempenado en forma
colaborativa por las cdtedras participantes.

Se parte del presupuesto de que, en el marco de los cambios epocales que
atraviesa la sociedad, es necesario reflexionar acerca del impacto y de los po-
sibles beneficios que supone la incorporacién de las nuevas tecnologias, mdas
aun cuando su acceso es concebido actualmente como un derecho, tal como
Rama Vitale lo indica:

1 Articulo publicado en Cuadernos Universitarios, 12(12), 51-62.
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La virtualizacién es parte de la transformacidn digital que impulsa la revolucién
tecnoldgica, en la cual el acceso a la educacién virtual se constituye como un de-
recho educativo fundamental. Esto, en el marco de los derechos de cuarta gene-
racién que se conforman como los derechos en el dmbito digital para reducir las
brechas sociales, cognitivas y digitales que se estdn produciendo en el marco de

la nueva sociedad digital y de la informacién en redes. (Rama Vitale, 2019:16)

Nos preguntamos entonces: la «irrupcion» de la virtualidad que deriva de esta
«revolucién tecnoldgica» sfacilita este trabajo colaborativo entre universidades
de diferentes paises?, ;contribuye a reducir las «brechas culturales» entre sus
docentes y estudiantes?, ;favorece los procesos de ensefianza y aprendizaje
compartiendo entre ellos una misma temdtica (adolescencia) y una misma
drea disciplinar (psicologfa)?

Para responder estas preguntas, se describen en primer lugar las caracteris-
ticas generales de este proyecto para luego indagar sobre los alcances de dicha
«irrupcién» sobre la tarea educativa y sobre sus protagonistas. Se retomard
para ello la informacién recogida a través de encuestas realizadas a estudiantes
y a través de evaluaciones de la experiencia de los docentes. Se acude a un
enfoque cualitativo de investigacién que recupera las tradiciones académicas
y la formacidn tedrica del equipo de investigadores vinculados al proyecto.

Acerca del Proyecto de Internacionalizacion Curricular

Esta investigacién toma como objeto de estudio dos ediciones sucesivas
de un Proyecto de Internacionalizacién Curricular (p1c) aprobado por la
Secretarfa de Desarrollo Institucional e Internacionalizacién y la Secretarfa
de Planeamiento Institucional y Académico de la uNL. La primera edicién
se desarroll$ entre 2016 y 2018 con el titulo de: «Interculturalidad y subjeti-
vidades de adolescentes y jévenes argentinos y brasileros: Estudio de casos,
ocasién para el encuentro con el otro». La segunda comenzé a desarrollarse en
el 2019 con el nombre de «Encuentro intercultural en docencia, investigacién
y extension para la internacionalizacién curricular de Cdtedras de Psicologia
y Psicoandlisis».

El proyecto actualmente vigente involucra a dos universidades de Argentina:
la unL, de Santa Fe y la uADER, de Entre Rios y dos universidades de Brasil:
la urMG, de Belo Horizonte y la urvyM, de Diamantina.

Participan ocho asignaturas que pertenecen al drea de la psicologfa: Psico-
logia, Psicologia Social, Psicologia del Desarrollo, Psicologfa del Desarrollo
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Adulto, Psicologia Educacional, Intervencién en Dispositivos en Salud Mental
y Teorias del Desarrollo. Todas ellas corresponden al campo de formacién
general de diferentes carreras de profesorados, tecnicaturas y licenciaturas.
Tienen en comun el hecho de introducir en esa drea y de ofrecer herramientas
tedricas y metodoldgicas segun la especificidad de cada carrera, ademds de
estar destinadas principalmente a la formacién de educadores y trabajadores
de la salud.

El p1c tiene por objetivos fomentar el didlogo intercultural entre los equipos
docentes involucrados, con vistas a la internacionalizacién en la formacién de
los alumnos, y valorar la metodologia de estudio de casos comparativos como
una forma de abordaje de las subjetividades en adolescentes y jévenes desde
una perspectiva intercultural. Se intenta propiciar un espacio de didlogo critico
desde el campo de la Psicologia y del Psicoanilisis sobre la problemadtica del
abordaje del adolescente y el joven, analizando la posicién de las cdtedras acerca
de las implicancias de lo intercultural en las subjetividades de adolescentes y
jovenes (Clérico et al., 2017).

La internacionalizacién universitaria puede concebirse como un proceso
multidimensional, complejo, no neutral y transversal a las funciones sus-
tantivas de la universidad. Espacio en el que intervienen diferentes lgicas,
ligadas a actores y agentes de la internacionalizacién, mediante la promocién
y/o ejecucién de distintos instrumentos o dispositivos especificos (Oregione y
Taborga, 2018:11). Knight (1994) y De Wilt (1995) son los pioneros en definir
la internacionalizacién de la educacién superior (1Es) como «el proceso de
integracién de una dimensién internacional/intercultural en las funciones de
la ensefianza, la investigacién y el servicio de la institucién» (Knight, 1994,
como se citd en Oregione, 2015).

Esta accién se enmarca en la Internacionalizacién Integral del Proyecto de
Desarrollo Institucional 2010-2019 de la Universidad Nacional de Litoral que
estd dirigida a equipos de docentes interesados en internacionalizar espacios
curriculares de la formacién de grado, implementando estrategias pedagdgicas
tendientes a promover la incorporacién de contenidos y/o actividades que re-
flejen de las problemdticas y desafios globales y la interaccién con académicos
y estudiantes de instituciones extranjeras. En este sentido, la aproximacién
conceptual a la internacionalizacién curricular permite reconocer en ella un
componente de la internacionalizacién de la educacién que se constituye
como una estrategia relativamente reciente, compleja, transversal a la edu-
cacién superior y que apunta al integrar la dimensién intercultural y global
en su estructura curricular. Al incluir estas dimensiones entre los propdsitos,
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funciones y provisién de la educacién terciaria, adquiere un cardcter dindmico
y transformador, capaz de armonizar lo local, lo regional y lo mundial.

Las problemiticas seleccionadas en este P1c definen una temdtica de cre-
ciente interés en virtud de los contextos cambiantes en que se encuentran
imbuidos los paises de nuestra regién, por lo cual exige una profundizacién
desde los espacios de produccién del conocimiento.

La propuesta diddctica consiste en un estudio de casos de adolescentes o
jovenes que los estudiantes de cada pais llevan a cabo de manera grupal y luego
confrontan con los resultados alcanzados en el otro pais. Para acompanar la
realizacién de este trabajo préctico, se les ofrece clases dictadas por sus docentes
y por los profesores extranjeros y momentos de socializacién de los estudios de
casos de ambos paises a través de videoconferencias. Ademds, participan en en-
cuentros organizados en ocasién de viajes académicos, en donde se desarrollan
clases conjuntas entre docentes de ambos paises, foros de discusién de los casos
y conferencias. Estas jornadas académicas son tituladas «Interculturalidade e
subjetividades de adolescentes e jovens argentinos e brasileiros: estudo de caso
cOmo ocasido para 0 encontro Com Outro».

Cada una de estas acciones es evaluada por los estudiantes, con lo cual se
cuenta con un material para monitorear los resultados del proyecto.

El proyecto —de tipo curricular y por ende ligado a la ensefianza del 4rea
Psicologia y Psicoandlisis— comienza paulatinamente a desarrollar acciones
de articulacién con las otras funciones universitarias. Asf, los docentes invo-
lucrados en el p1c elaboraron el proyecto de investigacién «Interculturalidad
e internacionalizacion de la educacién superior. Estudio de una experiencia
entre universidades de Brasil y Argentina» que fue presentado en la convoca-
toria 2016 de ca1+D de la UNL y aprobado para su implementacién a partir
de 2017. Dado que es desarrollado por equipos de distintos paises, exige el
uso frecuente de recursos digitales.

Asimismo, los profesores de Brasil se incorporan como capacitadores en los
cursos destinados a los estudiantes y docentes que participan en los proyectos
de extensién universitaria en que estdn involucrados los docentes de la UNL.
A saber: el proyecto de voluntariado «Ensefar y aprender a estudiar», apro-
bado en la convocatoria de Compromiso Social Universitario de la Secretaria
de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia y
Tecnologia de la Nacidn, y el proyecto «Puentes interculturales entre adoles-
centes y artistas latinoamericanos», aprobado por la Secretaria de Extensién
de la UNL. De tal forma, los voluntarios y docentes de ambos proyectos de
extension asisten a clases a cargo de los docentes extranjeros. Esto permite
enriquecer la experiencia al confrontar realidades de distintos paises.
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A continuacidn, se analiza el modo en que entra en juego la virtualidad en
este PIC.

La irrupcion de la virtualizacion educativa en el PIC

La incorporacidn creciente de los recursos digitales al p1c es parte de una
tendencia actual en el campo educativo, tal como lo indica Rama Vitale:

Mds alld de su incorporacién como base de la educacién a distancia, la incorpo-
racién de tecnologfas de comunicacién e informacién a los procesos educativos
estd habilitando cambios en la educacién presencial con la conformacién de nue-
vas pedagogias dentro y fuera del aula, gracias a una mayor intensidad en el uso

de recursos digitales y procesos informdticos. (2019:19)

El autor destaca que estos cambios contribuyen a una reduccién de las tradi-
cionales fronteras entre las modalidades presenciales y a distancia, las cuales
confluyen para lograr mejores resultados de aprendizaje. Tal como ocurre
en el caso analizado, la incorporacién de diversos tipos de recursos virtuales
contribuye a enriquecer e innovar en las propuestas educativas. Asi lo indica:

Con creciente intensidad, una de las innovaciones mis significativas en los tlti-
mos afios en lo que atafie a la dindmica educativa la constituyen la digitalizacién
y la virtualizacién de los procesos de ensefianza. Esta innovacién ha permitido
una multiplicidad de nuevas combinaciones de componentes educativos, nuevos

productos, nuevas interacciones y recursos de aprendizaje. (Rama Vitale, 2019:127)

En vistas a fomentar la interaccion entre los estudiantes de ambos paises, en
el primer afo de edicién de la propuesta —2016—, se comenzé utilizando las
redes sociales como canales de comunicacién entre los equipos intervinientes.
Se creé un grupo de Facebook entre los estudiantes y un grupo de WhatsApp
entre los docentes.

En el segundo afio de edicién —2017—, se avanzé en el diseno de un aula
virtual en la plataforma de educacién a distancia de la UNL para ser utilizada
de manera conjunta por todos los grupos participantes de cada edicién. La
creacion y optimizacion de este recurso estd a cargo del Centro Multimedial de
Educacién a Distancia (CEMED) de la UNL que ademds asesora a los equipos
docentes en las mediaciones tecnolégicas virtuales necesarias. En ese espacio,
se ofrece bibliografia tedrica y metodoldgica, asi como los estudios de casos
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de los grupos de las ediciones anteriores y en curso, entre otros materiales.
Los estudiantes de las distintas cdtedras de cada cuatrimestre son invitados
a registrarse y a consultar, «subir» alli sus trabajos précticos y comunicarse
entre si. La implementacién de este dispositivo apunta a facilitar la puesta en
marcha de las actividades conjuntas entre los docentes y los estudiantes de
ambos paises y facilitar el encuentro intercultural entre ellos.

En este sentido, resulta interesante que el CEMED —creado para brindar los
servicios de educacién a distancia de dicha universidad argentina— ofrezca
también la posibilidad de utilizar sus recursos para la ejecucién de esta pro-
puesta de internacionalizacién con Brasil, lo cual concuerda con la tendencia
destacada por Rama Vitale, cuando subraya que «la dindmica actual de vir-
tualizacién de la tradicional educacién a distancia retroalimenta estas formas
de internacionalizacidn, en tanto ayudan a brindar servicios educativos fuera
del pais» (2019:107).

Al evaluar los resultados alcanzados con el uso de este dispositivo digital, se
reconoce que permite compartir los estudios de casos entre los distintos grupos,
con los cuales se va conformando un repositorio digital que se incrementa se-
mestre a semestre. Ademds, facilita el acceso a los materiales bibliograficos que
introducen las diferentes perspectivas tedricas de los docentes participantes.
Esto enriquece la tematizacién sobre el proceso de adolecer, que constituye
la temdtica abordada.

Con vistas a superar la insuficiente adhesion estudiantil inicial a este espacio
digital, se introdujeron modificaciones sucesivas, tales como la incorporacién
de consignas de trabajo que exigen el intercambio entre los estudiantes de
ambos paises a través del aula virtual y la reciente creacién de foros para la
discusién de los casos. Se espera que esto redunde en una mayor interaccién
entre los alumnos de las distintas universidades. Para ello, una novedad del
proyecto en curso es la propuesta de inclusién de una nueva instancia en el
trabajo practico, que incluya la realizacién de una actividad conjunta de com-
paracién de los estudios de casos entre los estudiantes de las universidades de
ambos paises, con el apoyo de la plataforma virtual.

Ciertamente, la sola creacién de un aula virtual no resuelve el problema de
la comunicacién entre estudiantes y los equipos de instituciones distintas y de
paises diferentes. Para ello es preciso intensificar la utilizacién de este y otros
recursos digitales. En ese sentido, la reciente incorporacién en esa plataforma
de foros de intercambio de los estudios de casos entre los grupos de ambos
paises resulta un paso adelante.

Al pertenecer las universidades a paises con idiomas distintos, las video-
conferencias requieren de la traduccién simultdnea de las clases y de la tra-
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duccién previa de los materiales utilizados (Power Point, cuestionarios, etc.).
Cabe destacar que, el hecho de ser una clase virtual dictada en otro idioma
aumenta las diferencias respecto de las clases presenciales a las que estdn ha-
bituados los estudiantes. No obstante, cuando evalian esta instancia, sefialan
su sorpresa al ver que se logran crear vinculos con los profesores extranjeros,
a pesar de las distancias fisicas que los separan. Asi lo subraya un alumno en
una encuesta: «<Me llamé la atencién cémo se formé un buen vinculo con
los alumnos que la estaban escuchando, y que todos pudieran compartir sus
dudas e inquietudes acerca del tema» (Evaluacién videoconferencia 2019, 2°
cuatrimestre). La tecnologia contribuye asi a superar las barreras del espacio,
generando condiciones para el desarrollo de clases con docentes extranjeros.

Sin embargo, se enfrentaron serios inconvenientes con la conectividad y
baja calidad de Internet —particularmente en las primeras ediciones de esta
propuesta—, lo cual dificulté el dictado de las videoconferencias. Los efectos
que esto acarred sobre la situacidn de aprendizaje son indicados por los alum-
nos al evaluar esas clases: «Me parece productivo y satisfactorio la presentacion
de los casos y compartir experiencias. Serfa mucho mejor si se hubiera podido
establecer una buena conexidn, pero entiendo que son problemas técnicos»
(Evaluacién videoconferencia 2016, 1° cuatrimestre); « Tuvimos fallas técnicas
que ralentizaron la presentacion y generd un entorno un tanto incémodo para
la buena comprensién» (Evaluacion videoconferencia 2016, 1° cuatrimestre).

Estas dificultades van siendo progresivamente superadas en la medida en que
el personal no docente vinculado a tareas de informdtica de cada universidad
adquiere cierta experticia en la organizacién de este tipo de eventos. Dichos
actores son claves para que estas acciones puedan desenvolverse de modo
eficaz. Para la aplicabilidad de propuestas de este tipo resulta entonces «in-
dispensable que existan estructuras apropiadas como hardware (plataformas,
aulas virtuales) y equipos de transmisién que permitan el aprendizaje de las
personas, creando rutinas de aprendizaje» (Rama Vitale, 2019:33).

Las herramientas digitales también son utilizadas para llevar a cabo las
instancias de trabajo de los equipos docentes. En efecto, los encuentros de
coordinacién se desarrollan de manera virtual —con excepcidn de las reuniones
programas durante los viajes académicos—. En ciertas ocasiones, se presentan
también aqui dificultades de conectividad, requiriendo el uso de recursos de
comunicacién alternativos.

De tal manera, esta propuesta exige responder a una serie de desafios en
virtud de la diversificacién que supone la internacionalizacién curricular
respecto de las tradicionales formas académicas de relacién entre docente,
alumno y conocimiento. En este marco de «multimodalidad» (Rama Vitale,
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2019), en el que se combinan instancias presenciales con instancias virtuales,
se evidencia un progresivo incremento en el uso de las nuevas tecnologfas.
De hecho, «la virtualizacién educativa impulsa la transformacién del aula y
los aprendizajes presenciales por medio de la introduccién de plataformas
de aprendizaje, herramientas y aplicaciones informadticas, de diversidad de
interfaces» (Rama Vitale, 2019:128).

Pero, al ofrecer una ensenanza en ambientes digitales y virtuales, se requiere
responder al desafio de individualizar la ensefianza (Rama Vitale, 2019:31). Mds
precisamente, se requiere tener en cuenta que «el rostro humano de la tecno-
logia es importante», tal como sefiala Torres Jiménez (2019) en la conferencia
inaugural del Congreso Internacional de Educacién a Distancia organizado
por la Universidad Catélica de Salta. Para profundizar en esta cuestién, nos
introducimos a continuacién en la reflexidon acerca de las relaciones de los
adolescentes con la tecnologia. Se recupera para ello aportes del Psicoandlisis,
que constituye, entre otras, una de las lineas teéricas centrales sustentada por
los docentes que integran este proyecto.

La adolescencia y los usos posibles de la tecnologia

El trabajo como docentes universitarios consiste, entre otras cuestiones, en
la posibilidad de transmitir algtin saber o bien construir conocimientos con
los alumnos. En la mayoria de los casos, se trata de alumnos jévenes o que se
perciben a si mismo como adolescentes. El trabajo conjunto inter—cdtedras
que se viene realizando desde hace varios afios con ellos consiste fundamen-
talmente en el estudio de casos de un sujeto adolescente.

Es fundamental entonces clarificar algunas cuestiones referidas a la ado-
lescencia: ;qué es ser adolescente?; ;desde qué perspectiva leemos el mundo
adolescente? En relacién con el trabajo que supone el proyecto de internacio-
nalizacién, cabe preguntarse también: ;qué relacién tienen los adolescentes
con las tecnologfas?

Desde la perspectiva del psicoandlisis, la nocién de adolescencia no es un
concepto central de la teoria. Mds bien trabaja el pasaje que se produce desde
el mundo del nifio —con su respectivo cuerpo infantil y lazos idealizados— al
posible arribo al mundo de los adultos. En ese «entre» suceden muchas cosas.

Por eso, Freud hablé de los jévenes en términos de pubertad y, en ese caso,
el nombre adolescencia queda del lado de considerar un arreglo sintomdtico
posible respecto a ese despertar de la pubertad.
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La pubertad puede ser entendida como un «mds alld de la infancia» (Stevens,
2012:24), se trata de eso real que acontece sin que se lo espere, en el cuerpo
de un nino. La aparicién de los cambios no solo orgdnicos, sino —y, sobre
todo— el impacto que tienen estas modificaciones en el cuerpo a nivel de
la imagen hace que el nifio ya no se reconozca tan fécilmente en la imagen
mental que tenfa de sf mismo, eso se desestabiliza. En términos psicoanaliticos,
lo real tiene que ver con algo inesperado que no se termina de comprender
via el discurso, frente a lo cual el simbdlico nunca tiene suficientes palabras.

Entonces: ;cdmo se las arreglan los ninos con este real que acontece en su
cuerpo? Para el psicoandlisis la adolescencia es un arreglo posible, la posibilidad
de sintomatizar eso inesperado e incomprensible. Citamos a Stevens:

La adolescencia consiste en acercarse a una zona donde el saber falta. Este es en-
tonces el real en juego. La cuestién de la pubertad es que el sujeto que encuentra
esta modificacién debe encontrar una cierta respuesta es lo que llamamos ado-
lescencia. La adolescencia es el conjunto de sintomas por los cuales el sujeto res-
ponde a ese real que encuentra. Se trata pues de encontrar el punto de salida de la
adolescencia, es decir el punto en que el sujeto va a poder estabilizar su respuesta
para que la pueda hacer valida de allf en mds en su existencia, es lo que llamamos
el pasaje a la edad adulta. (2012:27)

Entonces, si la adolescencia es una respuesta sintomdtica frente a la aparicién
de ese real en el cuerpo del nino, serd fundamental aqui clarificar muy breve-
mente qué entiende la perspectiva psicoanalitica por sintoma.

El sintoma para el psicoandlisis lacaniano es trabajado desde un equivoco
irreductible. Hay una imposibilidad de encontrar un sentido comtn a todas
las formas que Lacan encuentra para nombrar el sintoma a lo largo de su
ensefanza, lo que hay es un «sin-sentido comtn» (Ritvo, 2014:21). El autor
sostiene que el sintoma se comporta al modo de un zurcido, de un bricoleur.
El sintoma «estd mal armado, estd armado con lo que se encuentra a mano.
:Con qué? Con retazos y con retofios de distintos discursos, por eso siempre
tiene algo de extrano un sintoma» (Ritvo, 2014:21).

Es en este punto en donde los adolescentes se encuentran con la tecnologia,
como aquello que en mayor o menor medida tienen al alcance de su mano.
Se tienen asi todos los fenémenos del uso que los adolescentes hacen de la
tecnologia como una forma de lidiar, o bien, de elaborar ese real en juego: el
éxito de las redes sociales, las seffres, la ultra estetizacién a la que se somete la
imagen a partir del uso de aplicaciones y filtros, la velocidad con la que circula
la informacién, etcétera.
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Esta propuesta de internacionalizacion se sirve de ello a los fines de transmitir
un interrogante acerca de la cultura adolescente.

Cabe destacar que el proyecto no es enteramente soportado en una plata-
forma virtual, sino que es mixto. Una parte es presencial (docente—alumno)
y otra virtual a partir de clases conjuntas (via Skype) con los docentes de
las universidades brasileras, clases de socializacién entre alumnos de ambos
paises, el trabajo de discusién entre alumnos en los foros, etc. Sin embargo, a
muchos estudiantes se les dificulta entrar en la légica del aula virtual: ;c6mo
puede haber resistencia o dificultad en estos jévenes que —se supone— son
nativos digitales?

Al atisbo de una respuesta —al menos, en parte— también la buscamos en
la tecnologia, al considerar el modo en que el uso frecuente de la tecnologia
ha modificado las subjetividades, fundamentalmente en lo que respecta a la
percepcién del tiempo y la capacidad de espera. Para ello, se retoma a conti-
nuacién una cita de la conferencia que el psicoanalista Ram Mandil dio en
abril de 2019 en la ciudad de Cérdoba, conferencia titulada «Psicoanlisis en
tiempo real: urgencias, inercias, precipitaciones». Alli, el psicoanalista hace
referencia a la categoria de tiempo real como una funcién relacional que se
desprende del uso de la tecnologia:

La realidad digital modifica no solo nuestra forma de vivenciar el tiempo, sino
que da lugar a una verdadera politica del tiempo real, respecto no solo de los me-
dios y las plataformas digitales —y sabemos que cada dispositivo tiene su propia
manera de generar informaciones en tiempo real— sino también de las practicas

de gestién de las ciudades y la vida de los ciudadanos. (Mandil, 2019:46)

Es posible reconocer aqui algo del orden de la dificultad ya que, si bien los
dispositivos digitales facilitan muchos aspectos de la vida —en este caso,
relacionarse con docentes y alumnos del exterior sin la necesidad de viajar—,
estas plataformas no estdn a salvo de las contingencias y, sobre todas las cosas,
también llevan un tiempo de compresién respecto de su correcta utilizacién.

Para sortear esta dificultad,? se opté por ir intercalando la modalidad
virtual con las clases tradicionales. La experiencia docente demuestra que el
encuentro cuerpo a cuerpo con los alumnos, con la voz y con la mirada, sirve
para transmitir algo que se pierde o diluye en la modalidad virtual, si no es

2 Cabe mencionar en este punto, que la dificultad no la encontramos solamente en el alum-
nado, sino también del lado de los docentes, en este caso por ser migrantes digitales y
muchas veces estar muy poco familiarizados con los soportes digitales.
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acompanada con los soportes tecnolégicos adecuados y con un cuidado de la
relacién con el otro.

Reflexiones finales

El estudio de casos —principal marca de esta propuesta de internaciona-
lizacién curricular— se implementa a través de una serie de herramientas
virtuales: las videoconferencias de profesores extranjeros, la plataforma virtual,
la comunicacidn a través de redes sociales, las clases de socializacién entre los
estudiantes de ambos paises. Estas herramientas también son utilizadas en las
instancias de coordinacion entre los profesores de las distintas universidades,
favoreciendo el trabajo colectivo entre ambos paises y contribuyendo asi a
profundizar paulatinamente las relaciones entre ellos, cada uno desde su propia
perspectiva tedrica y epistemoldgica.

El proyecto ha desarrollado un proceso de progresiva adecuacién a los
requerimientos que se fueron presentando en cada realidad institucional y
académica, lo que ha llevado a introducir modificaciones en los dispositivos
diddcticos. Tal proceso ha estado acompanado por un aumento en la utili-
zacién de herramientas digitales en la propuesta curricular. Como resultado,
esta propuesta combina cada vez mds lo presencial con la virtualidad en el
trabajo colectivo entre diversas unidades académicas de Argentina y Brasil.

En este sentido, una de las innovaciones mds significativas de las dltimas
ediciones del p1c respecto al trabajo académico habitual lo constituye la digita-
lizacién y virtualizacién de los procesos de ensefanza. Esto se ve plasmado en
la creacién de una plataforma de aprendizaje virtual, que incluye la utilizacién
de foros para estimular el intercambio entre los alumnos de ambos paises, asi
como la mejora en el uso de Internet para la realizacién de las videoconfe-
rencias y de las instancias de socializacién. En este proceso, los recursos para
la ensefianza empiezan a estar internacionalizados. Sin embargo, tanto los
nativos digitales (principalmente, estudiantes) como los migrantes digitales
(principalmente, docentes) precisan aprender las légicas de funcionamiento
y de trabajo en una propuesta de esta naturaleza.

Las tecnologias educativas y los recursos virtuales se vuelven claves a la hora
de implementar propuestas didécticas de internacionalizacién curricular de este
tipo, ayudando a afrontar con mds eficacia los desafios que supone el trabajo
en red entre equipos docentes de instituciones de diferentes paises.

En este marco de «multimodalidad» en el que se intercalan la modalidad
virtual con la presencial, se ponen en evidencia los aportes y limitaciones de
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cada una, reclamando al mismo tiempo avanzar en su articulacién. Por un
lado, la modalidad presencial favorece el encuentro cuerpo a cuerpo con los
alumnos, con la voz y con la mirada, que sirve para transmitir algo que se
pierde o diluye en la otra modalidad si no es acompafiada con los soportes
tecnoldgicos adecuados y con un cuidado de la relacién con el otro. Por el
otro, las barreras que separan a los equipos de Argentina y Brasil en espacio y
tiempo son atravesadas por el uso de las tecnologias virtuales. En este sentido,
se reconoce la necesidad de potenciar los aportes de las tecnologias educativas
para el trabajo en red entre los estudiantes, para lo cual seria valioso integrar a
expertos en la temdtica, a estudiantes que ya hayan atravesado la experiencia y
a egresados interesados en participar en la propuesta. El personal no docente
se torna en un actor fundamental para las actividades virtuales presenciales
del p1c. Del mismo modo, resulta crucial el soporte técnico del personal de
informdtica de cada universidad. En esta dindmica de convergencia entre las
actividades virtuales y presenciales que caracteriza a esta propuesta de interna-
cionalizacién curricular, se han ido ajustando muchos aspectos de los recursos
de aprendizaje utilizados.

Se ha descrito a grandes rasgos estos cambios. Pero queda mucho camino por
recorrer para propiciar légicas de trabajo curricular en las cuales los recursos
didécticos comiencen a estar internacionalizados para propiciar el surgimiento
de comunidades de aprendizajes entre estudiantes de ambos paises.

Al mismo tiempo, esta propuesta reconoce el valor de la experiencia relacio-
nal como ocasién para la construccion académica e interpersonal y se consolida
por medio de un cuidado de las relaciones entre los sujetos involucrados. En
ese cuidado, la virtualidad se torna en una potencial aliada.

Nuevas preguntas se introducen en esta reflexién final, que pueden ser el
punto de partida de futuras reflexiones:

* ;Cudles son los entornos y contextos de aprendizaje mds apropiados
para favorecer el proceso de internacionalizacién curricular de nuestras cdtedras?
* ;Cémo pueden las nuevas tecnologfas contribuir a la creacién de «entornos de
aprendizaje eficaces» (Hanna, 2000) donde al mismo tiempo se considere

«su rostro humano» (Torres Jiménez, 2019)?

Para concluir, queremos poner de relieve que esta experiencia interpela nuestro
modo de concebir las actividades de ensenanza y aprendizaje y propicia la
creacién de dindmicas interculturales entre los actores involucrados, contri-
buyendo asi a atravesar los puentes que ayudan a superar las barreras que nos
separan. En este sentido, reconocemos la importancia de la amistad operativa
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como método de trabajo entre docentes de distintas universidades. De hecho,
la puesta en marcha de la propuesta se apoya en la cooperacién practica entre
los equipos de trabajo.

Queremos finalizar expresando nuestro agradecimiento por el trabajo for-
mativo y educativo que cada una de las personas e instituciones participantes
realizan incansablemente para lograr los objetivos previstos, asi como por su
creatividad en la puesta en juego de diversas herramientas en la busqueda de la
creacién de comunidades de aprendizaje en red entre docentes y estudiantes.
Esto nos muestra que es posible tender puentes para cruzar las fronteras que nos
separan y crear escenarios que muestran el rostro humano de las tecnologias.
La generacién de espacios de didlogo y de profundizacién sobre los alcances
de este tipo de experiencias —como lo ha sido el I Congreso Internacional de
Educacién a Distancia (CIED) organizado por la Universidad Catdlica de Salta
(ucasAL)— constituye una valiosa contribucién para que esta reflexién sea
posible. Por eso también expresamos nuestra gratitud a los organizadores de
este y otros eventos académicos de esta naturaleza y a quienes llevan adelante
la laboriosa tarea de dar a conocer sus resultados a través de la publicacién de
sus producciones.
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Internacionalizacion del curriculo e
interculturalidad en la educacion superior:
historia y alcances de la red colaborativa de
docentes de psicologia argentinos y brasilenos?

Gracia Maria Clérico, Roberta Leite Vasconcelos y Mauricio Guedes

El presente texto procura presentar la historia y los alcances de una red cola-
borativa de docentes de psicologia argentinos y brasilenos. Nuestra red tiene
como objetivo propiciar e investigar encuentros interculturales fomentados
a través de experiencias de internacionalizacién de la educacion superior en
el dmbito de proyectos y disciplinas que coordinamos en universidades de
ambos paises. Motivados por vinculos de amistad previa, en 2009 empezaron
las primeras actividades académicas que involucraban, en un primer perio-
do, acciones conjuntas principalmente en nivel de posgrado. Desde 2016,
su alcance se extendié hacia la formacién de grado, a través de proyectos de
internacionalizacién curricular, de investigacion y de extensién. Actualmente,
esta red incluye profesores de dos universidades publicas argentinas y tres
universidades publicas federales brasilefias.

Por tratarse de universidades pertenecientes a paises distintos con diferentes
culturas, la red adquiere un cardcter heterogéneo, lo cual favorece el fomento
y fortalecimiento de experiencias interculturales, que se tornan en objeto de
investigaciones conjuntas. Para reflexionar acerca de dicha heterogeneidad,
resulta preciso explicitar los conceptos centrales sobre los que se apoya el
trabajo desenvuelto: las nociones de interculturalidad y encuentro en esta
experiencia de internacionalizacién curricular.

Consideramos a la interculturalidad como una clave pedagégica que consi-
dera conjuntamente la diversidad cultural y la igualdad humana (Clérico ez al.,
2020). Esto supone que la educacién puede buscar valorar al mismo tiempo
la tradicién cultural de la cual es portadora cada estudiante y la referencia a
una identidad originaria entre los sujetos (Di Martino, 2008). Cada cultura

1 Publicado en Intelectuais em circulagao na América Latina [recurso eletronico] Organiza-
dores: Julio César Suzuki, Maria Margarida Cintra Nepomuceno, Gilvan Charles Cerqueira
Aratjo de. S&o Paulo: FFLCH/USP, PROLAM/USP, 2021. Pp. 283-307. Disponible en http://
www. livrosabertos.sibi.usp.br/portaldelivrosUSP/catalog/book/733
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puede ser tomada como forma tnica de jerarquizar y materializar valores
que son comunes al género humano, al menos en cuanto horizonte, siendo
importante evitar que se propicie su asuncién acritica, que se renuncie a ges-
tionar las diferencias o bien que se intente cambiarlas externamente (Donati,
2008; Parekh, 2005).

Este principio de método se traduce en una cierta forma de educacién que
pone el acento en valorar aquel tejido social y patrimonio cultural que los seres
humanos han intentado construir a lo largo de su historia, y, al mismo tiempo,
en aquello que los unen a todos los otros seres humanos y que los identifican
como tal. Con Donati (2008), entendemos que es posible concebir la unidad
en la diferencia como una unidad relacional y que el reconocimiento de la
auténtica alteridad no coincide con experimentar al otro como totalmente
extrafio. Si bien toda relacién alude a distancia y separacién en ciertos aspectos,
al mismo tiempo muestra algo que se comparte.

Atender ambas dimensiones —la diversidad cultural y la igualdad humana—
no implica homologar, sino reconocer su originalidad, sin anular las exigencias
constitutivas que conforman la riqueza del ser humano y que se expresan en
cada cultura como novedad que la despliega en la historia. Constituye un
punto operativo fundamental que nace de una aproximacién positiva a la
realidad, que hace entender que la persona tiene su propio valor, su dignidad
y su tradicién cultural, y que esta puede entrar en un didlogo enriquecedor
con el de las otras personas implicadas en el acto educativo (Clérico, 2014).

Tal nocién de interculturalidad valoriza los encuentros como acontecimien-
tos fundamentales para el didlogo y las transformaciones mutuas. A lo largo del
camino recorrido por nuestra red colaborativa, fueron multiples los encuentros
y reencuentros que se fueron suscitando, entre diversos actores involucrados.
En este sentido, es importante definir lo que entendemos como encuentro.

Apropidndose de las contribuciones de Romano Guardini, Claude Romano
y Luigi Giussani, Gaspar (2014:21) resume que «el criterio del encuentro es
la experiencia de novedad —y consecuente elaboracién— que promueve la
vivencia de aquel hecho». En el encuentro algo nos toca y tomamos la posicién
de apertura a aquello que nos toca. El encuentro transforma a las personas y,
aunque no sea fabricable o controlable, puede ser favorecido. Su fuerza pro-
vocadora reside en el acontecimiento que, «al desbordar ciertas posibilidades,
reconfigura lo posible en su totalidad» (Romano, 2008:43). Asi, en el encuentro
puede surgir una cercania radical: en la experiencia de la diferencia nace el
reconocimiento de la humanidad que nos une (Gaspar, 2014).

Habiendo vivenciado experiencias de esta naturaleza entre nosotros, como
docentes universitarios, identificamos en la Internacionalizacion Curricular
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(InC) una perspectiva capaz de propiciar encuentros interculturales también
entre nuestro alumnos y colegas. Ella presupone el desarrollo de experiencias
internacionalizadas para todos los estudiantes por medio de iniciativas curri-
culares formales o informales. Estudios previos han demostrado la necesidad
de una accién mds efectiva a nivel del sistema y entre las propias instituciones
que lleve a una adecuada internacionalizacién curricular en la regién de Amé-
rica Latina y el Caribe, a la que estiman como eje para el mejoramiento de la
educacion superior (Aupetit y Escobar, 2014).

Son mds comunes las exp