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INTRODUCCION

La presente investigacion, se enmarca en el programa Cientibecas de la Universidad
Nacional del Litoral, que a su vez se encuentra relacionada al Curso de Accién para la
Investigaciéon y el Desarrollo (CAID) llamado: “Observatorio urbanistico del area
metropolitana Santa Fe — Parana: Nuevos conocimientos técnicos con aplicacién a las
problematicas urbano-territoriales del area. Hacia una lectura relacional a partir de las
practicas sociales”. EI mismo dirigido por Arqg. Soijet Mirta, y aborda las relaciones en el
sistema metropolitano, desde la accesibilidad (en términos funcionales) a la configuracién
territorial de vias y asentamientos de borde, ademas de las redes y flujos territoriales.
Actualmente, se ha empezado a tomar conciencia de ideas como inclusion y accesibilidad
como indicadores de calidad de vida y relacionadas directamente con el espacio urbano y
la movilidad de los usuarios. Pero, la realidad de las condiciones del entorno de las ciudades
es gue estan todavia ajenas a una inclusién urbana: los usuarios con diversidad funcional
se encuentran segregados en su propio habitat por lo que la accesibilidad es un requisito
necesario en el disefio de cualquier entorno, bienes o servicios y se debe abordar a través
de acciones integrales que se complementen con la concientizacion social.

La investigacion se propone reflexionar sobre la vulnerabilidad de la accesibilidad de
usuarios con diversidad funcional desde la movilidad urbana y como esta inclusion se
construye o des-construye respecto a las caracteristicas de las ciudades de Santa Fe y
Parana.

Titulo del proyecto: Observatorio urbanistico del area metropolitana Santa Fe — Parana: Nuevos
conocimientos técnicos con aplicacion a las problematicas urbano-territoriales del area. Hacia una
lectura relacional a partir de las practicas sociales

Instrumento: CAI+D

Afio convocatoria: 2016

Organismo financiador: Universidad Nacional del Litoral

Director/a: Arg. Soijet Mirta
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OBJETIVOS

Objetivo general:
» Conocer, detectar y caracterizar la movilidad desde el punto de vista de la accesibilidad
en usuarios con diversidad funcional y contribuir a la generacion y difusién de informacion.

Objetivos especificos:

* Investigar sobre las barreras arquitectdnicas y urbanisticas que impiden la movilidad en el
area estudiada con el fin de dar a conocer la situacion actual.njh

» Conceptualizar la diversidad funcional y sus usuarios. Identificar la autonomia que tienen
estos actores en la ciudad.

« Determinar el estado de situacion de la accesibilidad en el Area Metropolitana Santa Fe —
Parana para establecer el grado de vulnerabilidad frente a la misma.

* Explorar estrategias de disefio para dignificar la inclusién urbana.

* Aportar reflexiones que incorporen nuevas perspectivas a la tematica de la accesibilidad
y discapacidad.

METODOLOGIA

Para llevar a cabo la investigacion se propone una metodologia de triangulacién, donde
resulta pertinente trabajar desde una perspectiva cualitativa y cuantitativa. Estos
instrumentos aportaran datos y logros de valor para alcanzar los objetivos planteados.
Ademas, este enfoque permite el uso de distintos instrumentos de recoleccién y trabajo de
campo trabajando de forma no lineal. De esta forma las actividades a desarrollar son:

* Recopilacion de informacion: investigacion y lectura bibliografia y de normativas de
accesibilidad en las ciudades de Paranay Santa Fe. Esta tarea se realizara durante todo el
proceso de investigacion.

* Andlisis y diagndstico: En esta etapa se realizara un diagnéstico de la situacion actual de
un area detectada. Se utilizaran fotografias, planimetrias, croquis, esquemas y graficos. Se
identificaran las problematicas arquitecténicas y urbanisticas.

* Elaboracioén de estrategias: A partir del diagnostico del estado de situacién y del grado de
vulnerabilidad arrojado se elaboraran estrategias de disefio para intervenir el espacio de
forma inclusiva. Las mismas seran adaptables a contextos diversos.

* Reflexion y difusion: Conclusiones generales del estado de situacién y de las estrategias
de intervencion.

RESULTADOS/CONCLUSIONES
En primera instancia y luego de la lectura bibliografica se procedi6 a la observacion del
territorio de trabajo en el &rea metropolitana Santa Fe — Parané para poder identificar un

sector mas especifico que involucre diversas situaciones que fueran relevantes para la
problemética de la accesibilidad. Para esta delimitacion se utilizaron los conceptos que
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propone Alonso Lépez (2002), e incluye partes urbanas, partes suburbanas y partes de
transicion (en transporte publico), planteado segun el concepto de cadena de accesibilidad.
En segundo lugar, para llevar a cabo esto se identificaron tres tipos de usuarios: con
movilidad diversa, con baja visidn y con baja audicion.

Para determinar las caracteristicas propias de la movilidad urbana en ambas ciudades y el
grado de vulnerabilidad del espacio urbano frente a esta problemética, se elaboré un
diagnéstico del estado de situacion a través de fichas de evaluacion por usuario,
identificando barreras arquitecténicas, urbanas y de comunicacién que impiden la
autonomia del usuario en el espacio urbano; para ello fue fundamental la experiencia de la
movilidad urbana de un usuario con diversidad funcional: como vive el espacio y como
atraviesa los diferentes obstaculos.

Para la elaboracion se tuvieron en cuenta situaciones como: pendientes de veredas y
rampas, rebajes en esquinas, areas libres de paso, estado de conservacion de veredas,
equipamiento en paradas de colectivo, sefializacion, pavimentacion, transporte urbano e
interurbano y edificaciones.

Este diagnéstico arrojo porcentajes, en cada tramo del recorrido, del grado de accesibilidad
que ellos presentan: completamente accesible, bastante accesible, poco accesible y nada
accesible. En los siguientes graficos se puede visualizar dicho porcentaje:

Rojo: 58,3 % Nada accesible Rojo: 72,2 % Nada accesible Rojo: 18% Nada accesible

Naranja: 16,6 % Poco Naranja: 18,8 % Poco Naranja: 9% Poco accesible
accesible accesible Amarillo: 54,20% Bastante
Amarillo: 24,9% Bastante Amarillo: 9% Bastante accesible

accesible accesible Verde: 18,8 % Accesible

Figura 1: Porcentaje del grado Figura 2: Porcentaje del Figura 3: Porcentaje del
de accesibilidad en el recorrido grado de accesibilidad en el grado de accesibilidad en el
para usuarios con movilidad recorrido para usuarios con recorrido para usuarios con

reducida. baja vision. baja audicion.

En base a los datos arrojados, se decidi6 abordar estrategias de disefio de espacios
urbanos en relaciéon con usuarios con movilidad diversa y con baja audicion por tener la
menor autonomia en la ciudad. Estas estrategias se sintetizaron en fichas las cuales
pueden ser aplicadas a cualquier entorno urbano.

De acuerdo con el avance de la investigacion, se han abordado las siguientes conclusiones:
Se pudo determinar un grado de vulnerabilidad del espacio urbano en términos de
accesibilidad. Concluyendo que la inclusividad se encuentra en un estado inicial, que las
normativas no llegan a cumplirse y las actuaciones por parte de organizaciones o el Estado
carecen de continuidad e ineficiencia, sumandole poco compromiso social.

3




P ENCUENTRO
DE JOVENES
INVESTIGADORES

Interpretando las fichas de evaluacién, permitié ver un panorama de la situacién actual, de
cudles son los puntos en que la cadena de la accesibilidad se rompe, para poder hacer
enfoque en las soluciones posibles.

Los elementos fundamentales para analizar el diagnostico fueron: jerarquizacion de
necesidades, definicion de actuaciones clave (acciones integrales), la inclusion del Estado,
plan dirigido a todos los ciudadanos y el enfoque integral. Se pudieron distinguir tres
situaciones probleméticas. En primer lugar, la falta de consideracién de criterios de
accesibilidad en el mantenimiento de espacios urbanos y en el rigor de las aplicaciones de
las medidas de disciplina urbana. En segundo, refiere a la falta de integracion en el disefio
del espacio urbano. En ultimo lugar, los problemas derivados de la configuracion estructural
del espacio urbano.

Se puede distinguir que la forma actual de gestionar el espacio es insuficiente para este
colectivo de usuarios, se requieren de nuevas planificaciones con lineas de accion
integrales (investigacion, formacién y capacitaciéon, intervencion comunitaria, difusion,
incidencia del Estado) para poder empezar a re-construir una ciudad colectiva.

Debido a que las barreras arquitectonicas y urbanas las generan los “disefiadores de
habitat” el fin de esta investigacion es acercar a los usuarios afines a la arquitectura (y de
hacer ciudad) a que reflexionen respecto a cémo intervienen el habitat, como hacen ciudad
y si esta es inclusiva o no. Ademas, busca brindar herramientas (estrategias de disefo)
para solucionar barreras arquitecténicas y urbanas presentes en los entornos. Y, en
conclusion, busca aportar que los usuarios con diversidad funcional sean personas
auténomas, y puedan desplazarse en la ciudad sin tener obstaculos fisicos y sociales.
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