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Las proximas pdginas, son una invitacion a pensar en los inicios de la
Escuela de Servicio Social de Santa Fe, a partir de informacion de archivos
historicos que han tenido poca circulacion hasta el momento y que refieren a la

historia de esta querida institucion.

En la caratula, comparto una fotografia del aiio 1945 donde se encuentran

las egresadas de la primera promocion junto a los docentes.

Maria Teresa Tempo.
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Introduccion
Esta investigacion tiene como objeto la feminizacion del Trabajo Social en los afios
’40 en la ciudad de Santa Fe. En este sentido, puedo afirmar que la profesion, desde sus
inicios fue ejercida mayoritariamente por mujeres, y la Escuela de Servicio Social de

Santa Fe, no escapa a esta realidad.

A través de la investigacion, me propuse como objetivo general comprender el
caracter femenino del Trabajo Social en los inicios de su profesionalizacion en la ciudad
de Santa Fe. Y, a partir de eso, como objetivos especificos, describir los atributos y
demandas que se les asignaban a las mujeres en los discursos sociales del periodo,
plasmados en diferentes documentos escritos que describen la profesion; y a su vez,
analizar el perfil de la estructura curricular de formacion y los modos que asumi6 en la

identidad profesional.

El interés sobre la tematica se remonta al momento en que inicié la carrera, puesto
que rapidamente pude observar un nimero mayoritario de mujeres en la formacion y el
cuerpo docente. Dicho interés se mantuvo latente durante los afios de cursado, y lo
exterioricé al momento de sumarme a un CAIHD! que investiga sobre la
profesionalizacion de la asistencia social en la ciudad de Santa Fe. Al momento de
incorporarme tuve que elegir un tema de investigacion para aportar al mismo, y no dudé
en que fuera indagar sobre la feminizacion de la profesion en nuestra ciudad.
Asimismo, el comienzo de un camino de deconstruccioén y cuestionamientos de la mano

del movimiento feminista me aportaron a la eleccion del recorte temético.

Para la reconstruccion de esta historia, fue imprescindible el relevamiento de
documentos localizados en diversos archivos. Estos archivos, cuyas habitaciones
generalmente son poco visitadas y con polvo sobre los libros, fueron el espacio en
donde pude acceder a fuentes primarias que han tenido un rico valor para esta
investigacion. A su vez utilizo algunas interpretaciones que realizan otros
investigadores contemporaneos, pero dando mas importancia a las fuentes, ya que
recurrir a los documentos de primera mano y de nuestra ciudad — considero — es el
mayor aporte de esta investigacion, y una de las ensefianzas de quienes me

acompafiaron en este proceso.

! Curso de Acciodn para la Investigacion y el Desarrollo.



A lo largo de este trabajo, si bien no lo hago explicito reiteradamente, esta presente la
categoria género que me posibilita el analisis critico de atributos que son concebidos
como naturales, tanto para mujeres como para varones, en los diferentes ambitos de
desarrollo de la vida. Esa categoria permite visualizar los roles que son atribuidos y su
relacién con los comportamientos. Asi, se puede comprender las desigualdades entre

mujeres y varones como construcciones culturales, sociales y simbolicas.

Este trabajo se organiza en apartados que presentan tanto las decisiones que tomé en

el proceso de investigacion como el encuadre tedrico y los resultados.

En el apartado 1, presento la estrategia metodoldgica de la investigacion, explicito
decisiones tomadas en el proceso investigativo, los principales interrogantes que
guiaron este trabajo, las fuentes relevadas y analizadas. También, doy cuenta de los

métodos utilizados para realizar el analisis de la informacion.

En el apartado 2, expongo el encuadre tedrico, a partir de reconstruir el estado en el
que se encuentra el desarrollo de la tematica en otras investigaciones, y planteo el marco
tedrico que sustenta mi trabajo. Tomo como ejes tres conceptos principales: profesion,

feminizacion y género.

En el apartado 3, reconstruyo el contexto socio-historico santafesino con el proposito
de brindar un marco general para comprender la tematica. De la misma manera, analizo
las ideas hegemoénicas en torno a mujer y familia, que aportan a interpretar los

pensamientos de época.

En el apartado 4, referido a los inicios de la construccion del campo profesional del
Servicio Social en Santa Fe, reconstruyo y analizo, a partir de los documentos hallados,
como era pensado el Servicio Social, los quehaceres profesionales, como se describia y

prescribia al profesional que debia llevar adelante las tareas.

En el apartado 5, presento los hallazgos. Expongo ideas que se presentaron a lo largo
del proceso de investigacidon, y que ponen en cuestion una concepcidon taxativa que
comprende al Servicio Social como extension del rol materno. Es decir, los hallazgos
aportan otras perspectivas desde las cuales analizar los hechos sociales que se

sucedieron.



En el apartado 6, realizo las reflexiones finales, a partir de una recopilacion de los
puntos principales del trabajo. Recupero los limites y posibilidades de la investigacion,

y dejo abiertos otros interrogantes para seguir trabajando sobre el tema.



1. Estrategia metodologica
Es preciso realizar algunas aclaraciones preliminares en torno a la escritura y

decisiones tomadas durante el desarrollo de la investigacion.

En primer lugar, es pertinente esclarecer un cambio en el periodo abordado. En el
disefio de tesina, estableci el rango 1946-1955. Rango significativo en la historia del
siglo XX de nuestro pais, signado por dos gobiernos de Juan Domingo Peron, el
segundo de ellos interrumpido por un golpe de Estado. Sin embargo, a la hora de
realizar el trabajo de campo, los documentos hallados corresponden en su mayoria a la
totalidad de la década de los "40. Y, por el contrario, fueron escasas las fuentes
encontradas sobre la temética que corresponden a los afios "50. En ese sentido, ya que el
disefio planteado en el inicio era flexible, fue una decision de investigacion contemplar

toda la década de 1940, que abarca la Escuela de Servicio Social desde su inicio.

En cuanto a la escritura, utilizo de manera indistinta “Trabajo Social”, “Servicio
Social” y “Asistencia Social”. Estos son diferentes nominaciones que recibe la
profesion segun momentos historicos diversos, pero que aqui no tienen disimil
connotacion, sino que refieren a lo mismo. A su vez, empleo las denominaciones en
femenino, puesto que el colectivo profesional y estudiantes de la época, si bien habia

presencia de varones, mayoritariamente estaba integrado por mujeres.

Una ultima aclaracion y reconocimiento especial. Esta investigacion es, ademas del
trabajo final de grado, un aporte a un proyecto colectivo en el marco de un CAI+D
denominado “La profesionalizacion de la Asistencia Social — Santa Fe en el segundo
tercio del siglo XX”2. Desde el mismo, a partir de una idea de trabajo colectivo, se
relevaron fuentes de archivos y diversos documentos que son compartidos con el resto
del equipo. En este sentido, el trabajo de campo - si bien es arduo- es un producto
mancomunado junto a mis compaferas, quienes en diversas ocasiones me han

compartido informacion hallada.

Hipotesis inicial: Las mujeres tuvieron mas facil acceso a ocupaciones que se

relacionaban con ciertas caracteristicas del modelo hegemodnico del género femenino.

2 Integrado por: Viviana Bolcatto, Melina Chechele, Lilia Dellac, Cecilia Rambaudo, Maria Teresa

Tempo e Indiana Vallejos.



En la situacion particular del Servicio Social de Santa Fe, hay una relacion directa entre
la profesionalizacion y la extension del rol materno, que asigna a las mujeres tareas de
cuidado, amor y servicio a otros en el interior del hogar. Este supuesto conduce a pensar

que en los afios "40 dicha profesion sdlo podia ser estudiada y ejercida por mujeres.
Los principales interrogantes planteados son:
(Qué lugar ocupaba la mujer en la sociedad durante el periodo de estudio?

(Por qué en Santa Fe el Trabajo Social adquirid cardcter femenino desde los

inicios de su profesionalizacion?

(Qué factores intervinieron para que haya preminencia de mujeres en la carrera

de Servicio Social en el periodo estudiado?

Fuentes relevadas

Esta investigacion tiene como intencionalidad conocer las particularidades de la
Escuela de Servicio Social de Santa Fe, a partir de la indagaciéon de fuentes que
permiten comprender los hechos desde quienes los vivenciaron en la época. Estos
documentos refieren a registros escritos u orales. MacDonald y Tipton sostienen que

que

“los documentos son cosas que podemos leer y que se refieren a algun aspecto del
mundo social. Claramente esto incluye aquellas cosas hechas con la intencién de
registrar el mundo social — los informes oficiales, por ejemplo- pero también los
registros privados y personales como cartas, diarios y fotografias [...] no obstante,
ademads del registro intencionado, puede haber cosas que abiertamente traten de
provocar diversion, admiracion, orgullo o goce estético [...] y que, sin embargo,
nos dicen algo sobre los valores, intereses y propositos de aquellos que las
encargaron o produjeron. Tales creaciones pueden ser consideradas ‘documentos’
de una sociedad o grupo que pueden ser leidos, si bien en un sentido metaférico”
(en Valles, 1997, p. 120).

Dentro de las fuentes se encuentran:

- Revistas especializadas

- Discursos de funcionarios y docentes.



- Libros.

- Documentos publicos: planes de estudios, memorias institucionales.
- Normativa.

- Tesis de las primeras egresadas.

Los mismos fueron localizados a través del trabajo de campo en diversos archivos:
la biblioteca del Museo Social Argentino, el Archivo Historico y la Hemeroteca Digital
de la Provincia de Santa Fe, la Biblioteca Publica y Popular “Dr. José Galvez”, la
Biblioteca Pedagogica y Popular “Domingo Faustino Sarmiento”, el archivo de la
Escuela de Servicio Social de Santa Fe, la biblioteca “Pablo Vrillaud” y el archivo de la

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales - Universidad Nacional del Litoral.

Metodologia

La metodologia de trabajo es de caracter cualitativo, con un disefio de investigacion
flexible; es decir, con una estructura previa que contempla la aparicién de situaciones

nuevas e inesperadas que generan cambios en las preguntas o propdsitos.

Para la recoleccion de informacion, como fue mencionado, relevé fuentes historicas
(trabajo de archivo) y realicé entrevistas a informantes claves. En el trabajo de archivos,
recuperé las voces de actores y actrices correspondientes a la época investigada,
“porque quien investiga sabe que son las voces del archivo (no la suya, o no
evidentemente la suya) las que tienen que hablar en un argumento que si es suyo”
(Caimari, 2017, p. 10). El archivo es un espacio de disputas e intereses de qué se
preserva y qué no, de qué manera, quiénes pueden acceder a ese material y como, por lo
tanto, trabajar alli presentan dificultades en cuanto al acceso, la disponibilidad de las
fuentes y en qué condiciones; pero también es un lugar fisico y social donde se
preservan huellas. Esas huellas son los documentos, que, trabajados “artesanalmente”

aportan a reconstruir el pasado.

Asimismo, y dado que las protagonistas fallecieron hace varios afios, decidi
entrevistarlas a través de sus textos. Es decir, lei sus escritos con la intencionalidad de
recabar intereses y expectativas en relacion al Servicio Social, lo que enriquecio los

datos brindados por quienes ya no estan para contarnos lo vivenciado.
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Los métodos utilizados para el analisis fueron dos: andlisis de contenido y método

comparativo constante.

El analisis de contenido, consiste en la descomposicion y clasificacion de contenido,
interpretando el sentido oculto. Piovani y Marradi (2007) plantean la necesidad de situar
el texto en contexto, pero no s6lo como marco situacional, sino como contexto social; es
decir, como un conjunto de referentes sociogrupales que otorgan significaciones al
discurso, es importante para eso, recuperar las voces de las protagonistas e interpretarlas
en el momento socio-historico en que se sucedieron. Trabajé las fuentes a partir de
preguntas guia: ;Como se conceptualiza el Servicio Social?, ;como se describe al
profesional?, ;como se describe al qué hacer profesional?, ;como se describe a la
mujer?, ;coOmo se prescribe a la mujer?, ;qué cualidades se atribuyen a las mujeres?,
(como se describe a la familia?, ;cémo se prescribe a la familia?, ;como se enuncia la
formacion brindada en la Escuela? Estas preguntas me sirvieron como referencia para la
elaboracion de un nuevo texto que analicé con el método comparativo constante. El
mismo consiste en agrupar todos los datos y fragmentos que remitan a una misma
cuestion bajo un rotulo comun, y se elaboran fichas tematicas. Esto es realizado a partir

de lo obtenido en el anterior método.
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2. Encuadre teorico

En este apartado, realizo una reconstruccion bibliografica sobre la participacion
femenina en al ambito laboral, centrando el andlisis en autores que han trabajado la
tematica con el fin de buscar intersticios, preguntas, lineamientos de investigacion. Las
fuentes trabajadas son producciones bibliograficas de autores latinoamericanos, sobre
todo argentinos y provenientes de la historia social. Son tres los conceptos que

vertebran el trabajo: profesion, feminizacion y género.

Entiendo que la insercion profesional de las mujeres al &mbito laboral se desarrollo
como un hecho complejo y atravesado por multiples factores (demograficos,
econdmicos, sociologicos, politicos, entre otros). Especificamente, Goémez Molla (2017)
explica que el surgimiento de la participaciéon de las mujeres en el mundo laboral
entendida como problematica, se puede situar a fines del siglo XIX. Un momento en el
cual los discursos presentan a la mujer trabajadora como una amenaza al significado de
feminidad, identificada con la maternidad y las responsabilidades domésticas.
Asimismo, la insercion de las mujeres en el mercado de trabajo, estuvo atravesada por
obstaculos impuestos desde diversos ambitos, los cuales seran desarrollados en este

trabajo.

Coincido con Ramacciotti y Valobra (2014) cuando sostienen que implica un
verdadero desafio investigar sobre la profesionalizacion de ocupaciones feminizadas e
indagar como la dominacion sexual estructura tanto los espacios de trabajo como la vida
intima. Si bien existen estudios sobre los inicios de Trabajo Social como profesion, es
escaso el dialogo entre el area de los estudios sobre las profesiones y el area de los
estudios de género. La perspectiva de género brinda un conjunto de preguntas,
conceptos y categorias que posibilitan un abordaje desde otra dptica. Las producciones
recabadas, por cierto, tornan visible una relacion entre las socializaciones de género y la
eleccion profesional. En este sentido, todo proceso de profesionalizacion se relaciona
con un entramado politico, socio-econdomico y cultural, que permite pensar el papel de
las mujeres, las demandas que se les hacen y las virtudes que les son atribuidas
socialmente, y como todas ellas estan relacionadas con diferentes espacios que son

ocupados por hombres y mujeres.

Esta investigacion se centra en los afios ‘40, década en la que se visualiza cierto

crecimiento de la participacion femenina en el ambito laboral (si bien el mayor auge se
12



dara algunas décadas después). Este marco temporal, se traté de un periodo signado por
el aumento de la conflictividad social, para lo cual el Estado asumi6 la cuestion social

como parte de su proyecto modernizante.

2.1.La feminizacion como categoria

Existe un debate entre quienes definen al Servicio Social como profesion “femenina”
y quienes hablan de profesion “feminizada”.

En cuanto a la primera, Genolet, Lera, Gelsi, Musso y Schoenfeld (2005) afirman
que desde sus inicios el Trabajo Social convocod en amplia mayoria a mujeres en el
colectivo profesional, bajo la argumentacion de que el rol tradicional que cultural e
historicamente ha sido asignado a las mismas, tuvo un impacto significativo sobre el
ejercicio profesional, “en el sentido de haber materializado ese rol, como profesion, a
través de las funciones del viejo asistencialismo” (p. 50).

Por otro lado, investigadoras como Ramacciotti y Valobra (2014), Lorente Molina
(2004) y Pozzio (2012), aportan desde el concepto de feminizacion elementos para
pensar el fendomeno como un hecho que reviste complejidad, es decir, se encuentra
atravesado por factores de indole social, econdomico, politico y cultural. El concepto
feminizacion comprende, por un lado, el ingreso mayoritario de mujeres al mundo
laboral y la asignacion de un rol tradicional, y por otro, se presenta como un hecho
social en un momento histérico con avances para las mujeres en materia de conquistas.
Lorente Molina, expresa que la postura referida a la profesion como femenino abstracto
corre el riesgo de reproducir caracteristicas primordiales acerca de lo que se considera
como privativo o no de las mujeres, y tiende a generar una mirada universalista de ellas.

Enmarco mi investigacion en la perspectiva de la feminizacion, la cual aporta
distintos elementos para comprender el fenomeno. Las profesiones feminizadas, se
presentan como formas contemporaneas de ordenacion racional del conocimiento de las
mujeres como un sujeto histdrico definido por condiciones particulares de existencia.
Asimismo, se expresa como un proceso, que no se produce de manera taxativa, sino que
existen matices en las historias particulares, a través de la consideracion de disonancias.

En este sentido, la feminizacion del mercado laboral, refiere, ademas del incremento
de la participacion de mujeres en este ambito, a la asignacion de valores culturalmente
considerados femeninos a las relaciones sociales, y por esa via, a las profesiones. Para

comprender este proceso, tomo como referencia a Ramacciotti y Valobra (2014),
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quienes explican que la feminizacion se manifiesta como la consecuencia de diversos
aspectos, entre ellos, la mayor autonomia de las mujeres, el reconocimiento como
sujetos y asociado a las diferentes etapas del capitalismo, que, al precarizar las
condiciones laborales, utilizé justificaciones ideoldgicas y econdmicas para emplear a

las mujeres.

El proceso de feminizaciéon puede ser explicado a través de dos formas de
segregacion, una vertical y otra horizontal. En la primera, existe una diferencia
significativa entre los potenciales aspirantes a los puestos de conduccion y quienes
realmente ocupan tales cargos. Y la segregacion horizontal refiere a la forma en que
actuan los estereotipos sexuados dentro del dmbito de trabajo. En esta ultima, se
distinguen la virilidad (asociada al trabajo pesado, sucio, insalubre, a veces peligroso,
que requiere coraje) de la femineidad (ligada al trabajo liviano, facil, limpio, que exige
paciencia y minuciosidad). En el desarrollo de mi investigacion me centro en la
segregacion horizontal.

Es relevante destacar, que estas diferencias no se generan dentro del ambito laboral,
sino que provienen de diferentes socializaciones previas. Al diferenciar entre varones y
mujeres, contribuyen a delinear visiones de si mismos, las posibilidades de ingreso al
mundo del trabajo, a qué tipo de empleos pueden acceder y cudles se suponen
inalcanzables. En esta segregacion, estan presentes las discrepancias en la anatomia de
ambos sexos, comprendidas para algunas perspectivas como unicas justificaciones para
explicar las capacidades emocionales, intelectuales y habilidades fisicas. Es decir, “los
papeles asignados a los hombres y a las mujeres en la sociedad tuvieron como sustrato
dicha explicacion naturalizada en la que la anatomia humana condicionaba el destino de
las personas en la sociedad” (Ramacciotti y Valobra, 2014, p.2).

En Argentina, el mayor ingreso de mujeres en el mercado laboral fue posible en un
contexto como el de fines del siglo XIX y principios del XX (Martin y Ramacciotti,
2016; Nari, 2004). En ese momento, surgieron nuevas demandas laborales como
consecuencia del crecimiento del modelo agroexportador, el mayor desarrollo de la
industria y las inmigraciones masivas, que modificaron el escenario de época.
Asimismo, intervinieron factores como la mayor busqueda de autonomia por parte de
las mujeres, ante el crecimiento de la influencia de movimientos feministas, y las

necesidades econdmicas producto de los cambios mencionados (Gavrila, s.f.). La
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educacion adquirié gran relevancia en el periodo de la mano de la expansion de
actividades del denominado tercer sector, lo que propici6 el interés de ellas por

continuar sus estudios.

Destaco la importancia de comprender a la feminizacién como un proceso, el cual,
segun Lorente Molina (2004), revela un cambio profundo de las estructuras sociales y
mentales; un proceso de larga duracidon en el que es posible identificar acontecimientos
y fendmenos que provocan su génesis y consolidacion —que transforma las practicas
sociales en relacion con lo culturalmente asignado a lo femenino- a partir de presuponer
un modo de construccion de identidades de género y la organizacion de las relaciones.
En este sentido, resulta relevante tener presente que la relacion entre género y profesion
constituye una dimension simbolica y politica importante para estudiar el poder y las
jerarquias entre los géneros, y el modo en el que esto se manifiesta en el ambito

profesional

2.2.En torno a los conceptos de profesion/profesionalizacion

Resulta complejo arribar a consensos en torno a qué es una profesion y en qué
consisten los procesos de profesionalizacion, ya que existen multiples perspectivas
desde las cuales conceptualizarlas, que a su vez se relacionan con los contextos
nacionales en que emergen; asi como también, hay constantes cambios en el mundo
profesional y de versatilidad de las profesiones que tienden a que la construccion de un
concepto no sea un tema acabado. En este sentido, considero relevante recuperar
algunas perspectivas que se encargaron de definirla, para lo cual retomo la secuencia

planteada por Tenti Fanfani (1989).

Ante un contexto de crecimiento de los problemas sociales, se exige un cimulo de
saberes variados y complejos para su solucion. Ante ello, las innovaciones en las tareas
sociales generan posibilidades que trascienden los limites de una persona y una vida
individual, lo cual permite acumular el saber por fuera de las mentes de los individuos.
Tenti Fanfani (1989) afirma al respecto que “el aprendizaje del saber formalizado no
transcurre en forma espontanea, sino que es materia de célculo y planeamiento. La
ensefianza se transforma en una préctica especifica, que pone en funcionamiento medios

adecuados a la finalidad de inculcacion. Ensefiar es tarea de especialistas-profesionales”

(p. 16).
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El desarrollo de las profesiones, es paralelo a la formalizacion y especializacion del
saber. Para eso, el saber objetivado no se aprende en cualquier tiempo y lugar, sino que
requiere de una organizacion en instituciones especializadas. Asimismo, ese
conocimiento se garantiza mediante un titulo o certificado de acreditacion, el cual, cabe
aclarar, es independiente del conocimiento real que posea la persona. En este sentido,
Tenti Fanfani enuncia algunos elementos necesarios para poder hablar de profesion,
entre ellos se encuentran la dedicacién a tiempo completo de la ocupacion, poseer
principios generales, un cuerpo especializado de conocimientos y habilidades adquiridas
en un tiempo prolongado de educacion, actitud de servicio, la constitucion de
asociaciones profesionales que definen criterios de admision y areas de ejercicio

profesional, entre otros.

La adquisicion de estos elementos es gradual y aporta al proceso de
profesionalizacion de las ocupaciones, que comienzan a delimitar entre lo propio y lo
impropio de cada una. Es justamente a través del proceso de profesionalizacion, que los
limites - entre profesionales y no profesionales — se vuelven efectivos. En otras
palabras, la constitucion de un campo profesional, conlleva un proceso de delimitacion-
exclusion que no se da de manera consciente y de un momento a otro, sino que es un

proceso de larga duracion y con pujas al interior de campo.

Es posible ubicar ese recorrido en una perspectiva weberiana. Weber se refiere por
un lado a las profesiones como voto de fe a partir de la vocacion. Por otro lado,
distingue esa conceptualizacion de la de las profesiones modernas. El proceso de
constitucion de estas ultimas es impulsado tanto por la racionalizacion del saber como
por la consolidacion de la ensefianza como practica especializada que se desarrolla en
instituciones especificas. Esas instituciones otorgan titulos que acreditan que quien los
posee, tiene la formacion necesaria a la profesion (sustituyendo asi la necesidad de

probar la formacién en la accion).

La propuesta de Weber, tiene influencia sobre toda una tradicion de estudios de las
profesiones, entre los que se encuentran los de Bourdieu, quien introduce el concepto de
campo para comprenderlas. El campo en tanto “espacio estructurado por una serie de
posiciones objetivas, cuyas caracteristicas se pueden analizar independientemente de
quienes las ocupan” (Tenti Fanfani, 1989, p.30). Dentro de las caracteristicas se

encuentra la jerarquizacion, es decir, las posiciones al interior del campo estan
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organizadas jerarquicamente, con posiciones dominantes y dominadas. Las mismas, son

resultado de luchas y relaciones de fuerza en un momento determinado.

Desde una perspectiva funcionalista, se considera que las profesiones realizan
funciones que son socialmente valoradas, como las capacidades basadas en un
conocimiento tedrico, por medio de una formacion para la adquisicion de esas

capacidades, y la realizacion de un servicio para el bien publico, entre otras.

Uno de los exponentes de estas teorias es Parsons, para quien “las profesiones
constituyen mediaciones entre las necesidades individuales y las necesidades
funcionales de la sociedad” (Tenti Fanfani, 1989, p.27), es decir, se encuentran es una
posicién “intersticial” en la estructura social. En esta misma linea, se ubican los estudios
de Freidson, quien, entre otras cuestiones, concibe a la profesion como una ocupacion
de tiempo permanente, con una organizacion interna que reune a colegas bajo la

identificacion de normas e intereses comunes y conocimientos formales.

Fernandez Pérez (2001), aporta que las profesiones se estructuran en base a una
segmentacion de la produccion de conocimiento y de su propio ejercicio, y se posiciona
como la unica forma valida para acceder al conocimiento el proceso de aprendizaje

derivado de la investigacion, educacion y entrenamiento de alto nivel.

No obstante, en América Latina se vienen dando transformaciones en el mundo del
trabajo y en las formas de ejercicio profesional, adoptandose una mirada renovadora
desde la perspectiva de los estudios culturales. Asimismo, se deja de lado la aplicacion
de modelos y se facilita la comprension de las diversas especificidades de los grupos

profesionales en configuraciones nacionales, sociales e historicas concretas (Pozzio,

2012)

En relacion a eso y para finalizar, considero importante sumar otro elemento para
analizar profesiones: el género. Ya que los campos profesionales estan atravesados por
la lucha y el poder de manera permanente, se constituyen en instituciones claves para la
comprension de las relaciones de género en la sociedad. Desde la perspectiva de Pozzio

es relevante pensar

[...] el modo en que las representaciones sobre lo femenino y lo masculino se
encarnan en las perspectivas de quienes ejercen distintos oficios y profesiones,

contribuyendo con eso a la reproduccion o transformacion de los imaginarios de
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género; y en como, por ejemplo, esas representaciones se producen y transforman

también en la formacion universitaria de los profesionales (p.124).

2.3.El género como perspectiva para analizar las profesiones

Considerar el género se torna indispensable para analizar las profesiones, ya que
permite pensar la asignacion de roles por diferencia sexual sin remitirla a un hecho de la
“naturaleza”, sino por el contrario, considerarlas producto de construcciones sociales,
culturales y simbdlicas. En otras palabras, es necesaria la concepcion de género en esta
investigacion en particular, ya que permite interrogar sobre el modo en el que son
definidos los roles y funciones para cada género, los significados de las categorias
hombre/mujer en relacion con el contexto, la imposicion de normas que regulan el

comportamiento sexual, las relaciones de poder y la construccion de identidades.

Desde esa perspectiva, entiendo al género como una construccion simbolica que
reglamenta y condiciona la conducta objetiva y subjetiva de las personas, conformado
por un conjunto de ideas, prescripciones y valoraciones sociales sobre lo masculino y lo
femenino que son construidas socialmente. Mediante el proceso de constitucion del
género, la sociedad establece las ideas de lo que deben ser los hombres y las mujeres, y

las relaciones sociales entre los mismos (Lamas, 1996).

En palabras de Grassi (1989), el género se constituye en un modelo de conducta que
se construye socialmente y que varia de una sociedad y de un tiempo a otro. A partir de
eso, se crean expectativas de lo esperado, que encuentran ‘“anormal” cualquier

desviacion del modelo establecido.

La perspectiva de género, implica, entonces, reconocer la diferencia sexual,
comprender que en las relaciones de género interviene el poder, y que ellas son
construcciones sociales e histéricas que impactan en la subjetividad de las personas y
actuan en todas las instituciones y organizaciones de la sociedad (Tarducci y Zelarallan,

2016)

Autoras como Ramacciotti y Valobra (2014), Lorente Molina (2004) y Pozzio (2012)
afirman que el andlisis de la profesionalizacion de ocupaciones feminizadas es un
desafio para estudiar como la dominacion sexual es estructurante del hogar conyugal y

los lugares de trabajo. Es decir, el género es uno de los factores estructurales para
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comprender la posicién social, el reconocimiento y el valor de la practica de una

profesion determinada, y en esta investigacion particular, del Trabajo Social.

Un andlisis de las profesiones desde esta perspectiva implica considerarlas como
instituciones en las cuales se reproducen y transforman las relaciones de género, que se
manifiestan en una division sexual del trabajo. Asimismo, esta postura, habilita a
reflexionar sobre simbolos, roles, tareas y cualidades que se esperan de hombres y
mujeres, y, en ese sentido, es posible hablar de “lo femenino” y “lo masculino”. Es
importante entonces, indagar como las representaciones son interpretadas y
resignificadas por los sujetos en la eleccion de sus profesiones, y a su vez, los modos en

que esas profesiones son consideradas socialmente como “masculinas” o “femeninas”.

De acuerdo a lo planteado por Wainerman y Navarro (1979), la distribuciéon por sexo
de la fuerza de trabajo refleja, entre otras, dos cuestiones importantes: por un lado, el
estadio de desarrollo alcanzado por la sociedad, y por el otro, la pauta cultural que

influye sobre las actitudes hacia el empleo de las mujeres.

En este sentido, en el nacimiento de las profesiones, los diferentes roles que fueron
asignados a hombres y mujeres en la sociedad, tuvieron como fundamento la
naturalizacion de que la anatomia humana condicionaba el destino de las personas en el
mundo social. Es decir, las diferencias anatdmicas entre mujeres y varones fueron leidas
como Unicas explicaciones para comprender las discrepancias entre las capacidades

emocionales, habilidades fisicas e intelectuales.

Asi, se construyeron imaginarios sociales o representaciones colectivas en relacion
con el “deber ser” de cada sexo. Tales imaginarios pueden ser comprendidos a través
del analisis de las practicas discursivas en relacion con las practicas sociales, es decir,
como son habladas, percibidas, categorizadas y simbolizadas las diferencias de género

en distintos espacios.

En el ambito de las profesiones, a mediados del siglo XX, una serie de trabajos
fueron considerados apropiados para las mujeres — muchas veces entendidos como una
[13 L) ’ . . . . . .,

vocacidn” -, comprendian una serie de exigencias de personalidad e intervencion en
instancias de la vida social relacionadas a lo doméstico y lo cotidiano. Asi, se dio una

progresiva confusion entre mujer y madre, femineidad y maternidad, ya que la
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diferencia sexual era considerada inmutable, natural y visible, justificacion para que las

mujeres no puedan ocupar espacios que se suponia eran de incumbencia masculina.

Asimismo, desde los sectores gobernantes, surge una demanda en funcion de las
necesidades de asistencia, sanidad y educacion, las cuales aparecen como una suerte de
extension de las tareas realizadas en el ambito familiar hacia el &mbito publico, y aporta
a consolidar un estereotipo de mujer vinculado a los cuidados, la asistencia, la salud y la
educacidn, como asi también a las tareas mas especificas que suponen un contacto con
otras mujeres, como la labor realizada por enfermeras, maestras y asistentes sociales
(Nari, 2004; Grassi, 1989; Gavrila, s.f). Esta demanda, tuvo como eje central ejercer los
“dotes naturales” de las mujeres potenciandolos por fuera de la esfera doméstica, a
través de una formacion especifica que les permitiera intervenir socialmente. La
amabilidad, los consejos suaves, la cortesia, la maternidad y la educacion de los hijos
son condiciones ligadas a la esencia naturalizada de las mujeres. Ellas estarian
capacitadas para desplegar atributos caracterizados por el buen trato, la cordialidad, las
aptitudes de cuidado, de abnegacion y de amor. En este sentido, el proceso de
feminizacion se fue consolidando en la medida en que las nociones que unieron a la

mujer con el cuidado hacia otros se fortalecieron.

Los discursos sociales que definen la identidad femenina a partir del binomio
maternidad-domesticidad, contraponiéndola con la identidad masculina vinculada al
trabajo asalariado, permiten pensar en los roles que son asignados socialmente, teniendo
en cuenta la anatomia de los sujetos. Asimismo, se produjo una desvalorizacion de sus
tareas y, como consecuencia, un menosprecio a su capacitacion y a sus derechos
laborales. Al ser considerado el trabajo femenino como complementario en el
presupuesto familiar, se reforzo la asignacion de salarios inferiores a los percibidos por
los hombres. Esta idea de subordinacién “muestra como la diferencia sexual dio lugar a
la division patriarcal del trabajo, no s6lo en el hogar conyugal entre esposa y esposo

sino en los puestos de trabajo en la sociedad civil.” (Ramacciotti y Valobra, 2014, p.6).

Por otro lado, en el periodo en el que se circunscribe mi investigacion circularon
discursos que se oponian férreamente al trabajo femenino. Durante la primera mitad del
siglo XX, el trabajo extra-doméstico era concebido como una amenaza al rol de la

mujer, pieza fundamental de la institucion familiar. Desde los medios de comunicacion

20



y el discurso gubernamental se invisibilizaba el trabajo de las mujeres (Gémez Molla,

2017).

Para otras posturas, el empleo femenino era una excepcion justificada en ciertas
circunstancias como: solteria, separacion, viudez, orfandad o ingresos insuficientes del
marido o del padre. Sin embargo, estas situaciones de excepcion afectaban a la
reproduccion familiar y ponian en tela de juicio el ideal de femineidad, sustentado por el

modelo de familia patriarcal (Nari, 2004).

Finalmente, para los duefios de las fabricas, la incorporacioén al mercado laboral de
las mujeres fue aceptada y muchas veces aprovechada, puesto que constituian una mano
de obra mas barata al remunerar salarios mas bajos que los de los hombres, y por lo

tanto la situacion los beneficiaba.

2.4.La profesionalizacion del Servicio Social en la Escuela de Santa

Fe

En un periodo de mayor intervencion del Estado en los problemas sociales, entre las
distintas acciones, se promulgaron leyes que brindan un marco a las politicas sociales.
Entre ellas la ley de Asistencia Social N° 3069, surge a partir de la preocupacion por
los problemas sociales y como modalidad de intervencion, cuyo eje central es el
bienestar de la poblacién. Para su implementacion se hizo necesaria la formacioén de
personal especializado, desde una perspectiva “técnica”, que lleven adelante acciones

para responder a los problemas sociales de la provincia.

[...] Poner en acto la politica de asistencia social requiere la formacion del
personal idoneo, como mandato explicito de la Ley N° 3069, lo que se concreta
con la creacion de dos escuelas de formacion de Asistentes Sociales, una en

Rosario y otra en Santa Fe” (Vallejos y Chechele, 2019, p.9).

Tomo como referencia en este contexto particular, la investigacion realizada por
Genolet (2017), quien analiza el contexto social y politico que da origen a esta
institucion durante el periodo 1937-1943 y, ademads, recupera las vivencias de las
primeras egresadas. En esa produccion expresa que, a partir de la formacion recibida, se

buscaba intervenir cientificamente en los problemas sociales. Es decir, la capacitacion

3 Ver pagina 29.
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brindaba herramientas para buscar soluciones a los problemas sociales de la época a

partir de acciones que tiendan a la justicia y no la mera caridad. En este sentido,

[...] la asistencia social moderna incorpord el conocimiento cientifico para el
tratamiento del problema social. El reconocimiento del estado de necesidad a
partir del diagnostico social, construido sobre la base de una estructura cientifica,
incluy6 técnicas y recursos humanos especializados, convirtiéndose en un avance

importante de intervencion del Estado (p.64).

En cuanto al estudiantado que transit6 la formacion de la Escuela, eran en su mayoria
mujeres. En la primera promocion terminaron de cursar 44 estudiantes, de los cuales
so0lo 2 eran varones. Algunas comenzaron a estudiar apenas recibidas de maestras y
otras habian ejercido un tiempo esta profesion. Asimismo, unas pocas habian estudiado
antes carreras como profesorado de filosofia, contadora y enfermeria. Un factor que se
repite en todas ellas era que pertenecian a familias de clase media y todas tenian

hermanos o hermanas con carreras universitarias o terciarias (Genolet, 2017).

Estas caracteristicas brindan un primer acercamiento al perfil de las egresadas,
quienes le daban un lugar de relevancia a la educacion, ya que provenian de familias

cuyos miembros ya tenian estudios superiores.

En cuanto a la formacion recibida, Genolet afirma que en la profesionalizacion “se
combinaron la capacitacion técnica obtenida en las aulas y las virtudes tales como, la
generosidad, el desprendimiento, el amor al servicio del otro [...]” (2017, p.138).
Cualidades que en el contexto de época eran atribuidas a las mujeres, quienes eran
consideradas seres sensibles que no podian permanecer indiferentes ante el dolor ajeno.
La intervencion profesional era pensada como acciones que estaban dentro de la accion

social, y la propia formacion se basaba en el aprendizaje practico de hacer el oficio.

Dada la socializacion genérica, las tareas asignadas eran factibles de ser asumidas
por mujeres, para lo cual se consideraba que estaba presente “un saber de las mujeres”.
Es decir, desde los estereotipos de época eran ellas quienes tenian las condiciones
necesarias, por su entrenamiento natural, para el ejercicio de roles relacionados con el
cuidado, la proteccion, estar al servicio de otros. Como fue expresado anteriormente, los
diferentes lugares que ocuparon las mujeres dentro del mundo laboral se deben

contextualizar con las condiciones sociales y culturales de la época. Sin embargo, no se
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debe perder de vista que, en Santa Fe, desde la primera promocion habia dos varones, lo
cual es un primer cuestionamiento a la idea de que eran inicamente mujeres quienes se

formaban y ejercian la profesion.

Asimismo, el periodo de esta investigacion se puede considerar como una época de
avanzada para la mujer a partir de la creciente participacion en el d&mbito publico, el
tiempo destinado a realizar otras actividades mas all4 de lo doméstico, los ejercicios de
formas de poder y practicas de tipo politico. En palabras de Genolet “no sélo
incursionaron en tareas nuevas para su género obteniendo derechos para el resto de las
mujeres estaban vedados, sino que establecieron relaciones — no siempre cordiales — con
el poder politico, econdmico y eclesiastico local” (2006, p.59). A su vez, las primeras
egresadas, desempefiaron tareas consideradas casi masculinas teniendo en cuenta los
roles asignados en su momento. A modo de ejemplo, se destaca que, organizaron,
dirigieron, ejecutaron acciones y llevaron adelante reuniones en horarios poco comunes,
durante salidas nocturnas, transitaron por barrios inseguros, entre otras. Retomo ese
planteo en este trabajo, a partir de considerar su aporte al cuestionamiento de las ideas

hegemonicas

La investigacion de Genolet es un antecedente sumamente relevante para este
trabajo. Ella se centra en la particularidad de la ciudad de Santa Fe, sin embargo, hace
mayor hincapié en comprender el proceso de formacion de la Escuela desde lo
contextual, desde las intervenciones y el rol del Estado. Es un punto de partida
importante para mi, pero me interesa centrarme en estudiar cuestiones de género en
relacion con la profesionalizacion, para lo cual su investigacion “abre algunas puertas”,
“tira algunos hilos”, que es importante retomar, sobre todo, en el acercamiento a las

experiencias de las primeras egresadas.

2.5.Nuevos horizontes de investigacion

El proceso de feminizacion en los inicios de la profesionalizacion del Servicio Social
reviste complejidad por estar presentes los roles de género asignados y la posterior
realizacion de ciertas actividades relacionadas con los mismos en la naciente profesion.
Sin embargo, para la comprension de este fendmeno, es pertinente una mayor
indagacion en los demas factores como son las demandas laborales, las modificaciones

en el sistema educativo, pero sobre todo la busqueda de mayor autonomia por parte de
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las mujeres, quienes decidieron salir del espacio doméstico y comenzar a pelear su lugar

dentro de lo publico.

En ese sentido, las investigaciones retomadas hasta aqui me sirven de marco para
poder pensar los procesos de feminizacidon y profesionalizacion. No obstante, es mi
interés centrarme en la ciudad de Santa Fe, en el surgimiento del Servicio Social a partir

de tener en cuenta las particularidades de este contexto en particular.
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3. Ideas, politicas y sociedad en los ’40.

Para comprender los inicios del Servicio Social en Santa Fe resulta imprescindible
recuperar los hechos que se sucedieron en ese mismo periodo y en los afios previos.
Hechos relevantes que tuvieron influencia para que el nacimiento de la profesion se
diera en ese momento y no en otro, bajo la influencia de ideas y practicas hegemonicas
enmarcadas en un contexto social, politico y econémico particular. En este apartado,
recupero las principales caracteristicas del contexto, haciendo foco en las politicas

publicas y las ideas hegemonicas en torno a familia y mujer.

3.1.Soplan vientos de cambio: contexto socio-politico de los ‘40

A continuacion, realizo un breve repaso de las caracteristicas socio-politicas de un
periodo historico que tiene como punto de partida los afios 30, con el objetivo de
aportar a comprender en qué marco emerge la Escuela de Asistentes Sociales y por qué
es una carrera elegida mayoritariamente por mujeres.

Ese momento puede leerse como un corte en el proceso historico argentino que
encerrd dos grandes crisis: la del modelo de desarrollo econdmico y la del sistema
politico institucional (Macor et. al, 2013). A partir de alli comenz6 a gestarse un nuevo
modelo societal cuyo epicentro sera el Estado, el cual fue ampliando sus funciones,
hasta alcanzar su grado maximo, a fines de los afios "40, con el peronismo. Junto con la
transformacion de la sociedad, se produjo una acelerada industrializacién influenciada
por la mayor intervencion estatal en la economia. En esta década, la reorientacion
econdmica sera acompanada de un limitado y desarticulado, aunque progresivo, avance
en la legislacion social sin apertura politica®. Asimismo, se tornd evidente que para
poder enfrentar la crisis econdomica eran insuficientes los conocimientos de la clase
politica y, por lo tanto, era necesario apelar a los aportes de nuevos expertos que
pudieran construir respuestas en pos de calmar las incertidumbres y lograr la aceptacion

de nuevas instituciones y acciones (Caravaca, 2012).

De acuerdo a lo planteado por Macor & Bacolla (2009), al analizar los Estados

provinciales se presentan situaciones heterogéneas que no pueden subsumirse en

* En esta época, ademas, quedo en suspenso la democracia electoral y en su lugar, tomd fuerza el ejercicio

sistematico del fraude que vacié de legitimidad las instituciones (Macor et. al, 2012).
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formulas generalizadoras. De alli que considero pertinente detenerme en algunas de las

particularidades del caso santafesino.

3.1.1. El antipersonalismo en la provincia

El periodo 1937-1943 fueron los afios del conservadurismo antipersonalista®, con las
administraciones de Manuel De Iriondo® (1937 - 1941) y Joaquin Argonz’ (1941 -1943).
Durante estas gobernaciones, la provincia se asocid al proceso de transformacion
nacional y se caracterizd por la combinacion del fraude electoral y la obra publica.
Dicho de otra manera, para suplir la falta de legitimidad de origen viciada por las
practicas fraudulentas, se intensifico la intervencién gubernamental en la obra publica,
las politicas de sanidad y asistencia social, lo cual se constituyé en las principales
fuentes de legitimidad del régimen politico (Piazzesi, 2009).

La rapida transformacion demografica®, como consecuencia de las importantes
corrientes migratorias, trajo diversos problemas sociales que hicieron necesaria la
accion del Estado. Los principales temas de preocupacion refirieron a: la organizacion
econdmica de la clase humilde, mala vivienda, madres solteras y dificultades en las que
se ven expuestas sus hijos, la alimentacion, los salarios de los trabajadores y las

dificultades para satisfacer a las necesidades de la familia.

Piazzesi (2009) afirma que el intervencionismo social englobd la creacion de
instituciones para la regulacion de salarios y condiciones de trabajo, asi como también a
la legislacion laboral. Este crecimiento del accionar estatal esta atravesado por dos
logicas diferentes: por un lado, una logica de gestion “[...] que tiene su norte en la

modernizacion de los aparatos del Estado, desde la que se intenta crear marcos

5 Antipersonalistas. Refieren a un bloque al interior de la Unién Civica Radical, que tiene como principio
la “impersonalidad” criticando el liderazgo personal y vertical del otro bloque al interior del partido.

Asimismo, el conservadurismo refiere a ideologia de centro derecha y derecha. (Persello, 2000)

¢ Manuel Maria de Iriondo (1873 - 1958) fue abogado y politico, gobernador de la provincia de Santa Fe
entre 1937 y 1941.

7 Joaquin Argonz (1898 - 1971) fue médico y politico, gobernador de la provincia de Santa Fe entre 1941
y 1943.

8 Videla (2006) toma censos que marcan una poblacion de 44.000 habitantes a comienzos del siglo XX en

la ciudad capital, y que 30 afios después ya superan los 100.000.
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institucionales para responder a las demandas [...]” (p. 4), y por otro, una logica que
guia la accion gubernamental desde las necesidades mas primarias de la politica, del
ejercicio del clientelismo y del control de la poblacion. El Estado se fue convirtiendo en
garante de derechos sociales, dejando de lado el actuar como gendarme de los derechos

individuales.

Este proceso se inicid en 1938, cuando De Iriondo decidi6 fomentar un mayor
apoyo a las organizaciones de beneficencia que se ocupen de lo social, para llegar
luego en 1940 a propiciar la creacion del Departamento de Salud Publica como
organismo integrador de las actividades de prevision y asistencia (Genolet, 2017,

p.101).

En 1941, este mismo gobernador expres6 que la asistencia social era aquella
actividad indagadora de la causa de los problemas sociales, dando un lugar de
importancia a la prevencion, a partir de considerar las condiciones econdomico —sociales

de los atendidos.

En consonancia con lo expresado anteriormente, durante las gobernaciones
antipersonalistas, las principales intervenciones gubernamentales se desarrollaron en
materia de salud y asistencia social. Es decir, el Estado toma un papel mas activo en
torno al conflicto y la cohesion social, influenciado por un agotamiento de la caridad, la

beneficencia y la filantropia como formas de intervencion en lo social.

El 4rea de salud, fue uno de los ejes principales de las acciones llevadas a cabo por
De Iriondo y Argonz, a partir de resignificar instituciones que ya existian hasta el
momento y la sancion de leyes en este sentido, con el objetivo principal de centralizar y

coordinar todos los servicios para impedir la superposicion de funciones.

Entre las leyes sancionadas me interesa destacar, en 1938, la ley provincial N° 2.608
de Asistencia Hospitalaria y Organizacion de la Asistencia Social. Alli se establecio un
plan general de construccion y ampliacion de hospitales, sanatorios de llanura
destinados a pacientes de tuberculosis, colonias de alienados, entre otros. Para poder
llevarlo a cabo, se cre6 una Comision de Hospitales y Asistencia Social’ que realizo

estudios de las condiciones sanitarias y asistenciales de la provincia.

% Integrada por los médicos Abelardo Yrigoyen Freyre, Francisco Javier Pérez y David Sevlever.
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Los resultados de esas investigaciones, desembocaron en la creacion del
Departamento de Salud Publica, que tuvo a su cargo la intervencion en Salud Publica y
Asistencia Social. Posteriormente, en 1941, pas6é a ser Ministerio de Salud Publica y
Trabajo, lo que marcé mayor presencia y capacidad de intervencion del Estado en el
campo, y cuyo primer Ministro fue Abelardo Irigoyen Freyre. En este sentido, la
intervencion del Ministerio contribuyd en la interrelacion de los problemas sociales,
econdmicos, médicos y asistenciales, y la incorporacion en el discurso politico de temas
de justicia social, cuyas areas de intervencion fueron: la atencion médica, la asistencia
social y la prevision. Argonz destaco que el oficialismo provincial aspiraba a dotar al
Estado de una organizacion que sea moderna, sostenida en normas y criterios cientificos

(Macor & Bacolla, 2009).

En sintonia con las politicas de salud, se desarrollaron las de vivienda. Bajo la ley N°
2.607, se cred la Comision Provincial de Vivienda Popular. Esta preocupacion por el
habitat ya era una inquietud en el periodo previo, por lo cual se da una continuidad y

avance en acciones especificas.

Los fines eran realizar investigaciones sobre el estado de la vivienda popular en la
provincia, estudiar el promedio entre valor de las propiedades, de los alquileres y
de su relacion con los salarios mensuales y los gastos de alimentacidon; comenzar a
construir viviendas individuales, colectivas y casas rurales de tipo granja familiar

para obreros y empleados (Bolcatto y Rambaudo, 2019, p.5).

El conjunto de las medidas sociales impulsadas, da cuenta de un interés por el bien
colectivo y la preocupacion por la cuestion social de la época. En este sentido, Argonz

pronuncia en 1942 un discurso a las camaras legislativas donde expresa:

Problema de trascendental importancia es para el Estado cuidar el capital humano
y la renovacioén y aumento constante de este capital. Sobre la fortaleza de la raza
se funda la grandeza de los pueblos'®. Salvaguardar la salud publica constituye,
por consiguiente, un deber ineludible para el gobernante. Es suficientemente
conocida la estrecha interrelaciéon que existe entre los problemas sanitarios

generales y las condiciones econdmicas de vida, para que nos veamos eximidos de

'En Argentina, tanto nacionalistas como racialistas apostaron a la accién del Estado para construir
tanto la nacion como la “raza”, a través de acciones tanto educativas como sanitarias y punitivas,

sobre nativos y extranjeros con la finalidad de formar “la raza argentina” (Nari, 2004).
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hacer mayores consideraciones, porque no es posible ignorar en la era actual la
influencia reciproca existente entre la salud y el vigor de los habitantes y el
desarrollo econdmico de la poblacion, asi como la imposibilidad de alcanzar el
necesario nivel material y cultural en un pais, mientras no se preste la debida
atencion a la conservacion y acrecentamiento de la salud individual y colectiva (p.

40).

Desde esta perspectiva, se acentiia la complejidad técnica en la asistencia sanitaria y
social, lo que desplaza a las instituciones ligadas a la caridad y la beneficencia a favor
del personal especialmente formado y la convergencia en una amplia vision de la
“medicina social”, en la cual las acciones de politicas sociales estaban imbricadas en las

de prevencion e higiene, resumidas en el “bienestar social” (Bacolla, 2016).

El gobierno antipersonalista impuls6 también la Ley de Asistencia Social, sancionada
en 1942 bajo el N° 3.069. Esta ley se proponia atender los problemas de asistencia
social de acuerdo a las etapas vitales, en un momento de preocupacion permanente de
los poderes publicos para obtener soluciones. Los puntos centrales hacen referencia, en
primer lugar, la Asistencia Social del nifio manifestada en la preocupacion por la
natalidad y mortalidad infantil, se estipula necesario estudiar las causas complejas de
esta anormal situacién y proyectar los medios eficaces para detenerla. Asimismo, se
ligan estos problemas a la situacion social de los padres y las condiciones ambientales
en que nacen los nifios, para lo cual, se establece la creacion de comedores infantiles y
proveer de recursos a las familias carentes. Otro eje de esta ley es la formacion en
oficios para adolescentes, tanto para varones como para mujeres, en pequeias y
medianas empresas que faciliten el aprendizaje practico y teérico de oficios y
manualidades en fabricas o talleres. Un ultimo eje refiere a la asistencia que brinda el
Estado a los obreros fuera de la jornada de trabajo, bajo el proposito de elevar fisica,
intelectual y moralmente a la clase laboriosa, a partir de defender el derecho al
descanso, la formacion de centros culturales y de sanas distracciones.

Para llevar adelante las intervenciones en estas areas, no solo se crearon hospitales y
se les otorgd un lugar preponderante a las escuelas, sino que, ademas, fue necesaria la
formacion de un personal especifico, con capacitacion técnica que combinara la
racionalidad cientifica y la vocacion, para llevar adelante la labor encomendada. En ese

sentido, se inauguraron las Escuelas de Servicio Social, una en Rosario en 1942 y otra

29



en Santa Fe en 1943, para brindar formacion especializada e institucionalizada a quienes
lleven a cabo las acciones referidas a la ley de asistencia social. En dicha normativa se
establece que la asistencia social se constituira en “el nexo de unién entre el hospital de
zona y los centros auxiliares constituidos por las escuelas, instruiran a las maestras y
organizardn en cada lugar los medios para que llegue la ayuda efectiva a cada hogar
necesitado” (DSCS, 1942, p.3).

En sintesis, a través de la ampliacion en el accionar del Estado, se dieron respuestas a
las problemadticas sociales de la época. En este proceso, fueron necesarias nuevas
politicas y nuevos agentes que las lleven adelante. Asimismo, las anteriores formas de
intervencion desde la beneficencia y la caridad eran ya insuficientes, para lo cual se
consideraba imprescindible la intervencion desde la asistencia social moderna, que
incorpore el conocimiento cientifico para el tratamiento de problematicas sociales, con
técnicas y recursos humanos especializados. En este marco, se crea la Escuela de
Servicio Social de Santa Fe que expide el titulo de “Asistentes Sociales”. Las egresadas
pasarian a ser técnicas formadas por el mismo Estado provincial, con la finalidad de

llevar adelante la implementacion de sus politicas, sobre todo de la Ley 3069.

3.1.2. El peronismo provincial

Luego del golpe de 1943, Ia elite estatal que se consolid6 en el ambito provincial,
reorientd las estructuras imprimiéndoles nuevos contenidos. En este sentido, en el 46 se
desarrollaron elecciones especiales por diversas razones,

[...] de apertura, en tanto clausuraban un régimen militar y, por lo tanto, se
competia simultaneamente por todos los cargos electivos nacionales, provinciales
y municipales; y con garantia de transparencia electoral, luego de afios de
manipulacion y distorsion de los resultados de acuerdo a las necesidades del
bloque de poder dominante para controlar la sucesion gubernamental (Macor et.al,

2012, p.262).

A su vez, en estas elecciones, se daba la postulacion de un sujeto politico nuevo, el

peronismo, lo que movilizaba fuertemente al campo electoral.

En correlacion con las reformas que promovia el peronismo en el Estado Nacional, la

estructura estatal provincial se dotd de nuevos contenidos e incrementd sus recursos
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durante los gobiernos de Waldino Suérez (1946 -1949), Juan Caesar (1949 -1952) y
Luis Carcamo (1952 -1955).

En marzo de 1947, Waldino Suarez, el primer gobernador peronista de Santa Fe,
present6 su Plan Trienal de gobierno, con el cual la provincia proponia articular su
agenda con la planificacion del plan quinquenal a nivel nacional, y a su vez, poder
tomar decisiones en ciertas areas. Para el mismo se realizd una descripcion de la
situacion provincial, a partir de datos referidos a la primera mitad de la década de 1940.
Segtn el informe, Santa Fe contaba con 1.800.000 habitantes aproximadamente que
estaban distribuidos de manera desigual; el sur y centro de la provincia mayormente
poblados y, el norte, caracterizado por la escasez y el empobrecimiento. Ademas,
recuperaba algunos problemas sociales, entre ellos, en salud, una insuficiencia en el
sistema sanitario para atender con eficacia la alta mortalidad infantil o brotes de
tuberculosis. En cuanto al ambito educativo, habia muchos nifios y nifias en edad
escolar que no concurrian a la escuela y altos porcentajes de analfabetismo, sobre todo
en el norte provincial. Este informe, funciond como un diagndstico que permitiria
disefiar objetivos e instrumentos (Badaloni, 2006). El Plan Trienal, como se mencion6
anteriormente, se articulaba con las directrices nacionales y estaba organizado en dos
grandes capitulos:

[...] uno que involucraba dos proyectos de empréstito para obras publicas y
accion social, y otro dirigido a la reorganizacion administrativa. El fuerte
enfrentamiento que fracciona al peronismo santafesino en los primeros afios
impide la plena puesta en vigencia del Plan, y de los dos capitulos previstos
originalmente solo se sanciona e implementa la reforma administrativa (Macor

et.al, 2012, p.267).

Este enfrentamiento al interior del peronismo refiere, entre otras cuestiones, a una
tension entre el intento de mantener cierta autonomia en las politicas a nivel provincial y
las directivas provenientes de la nacion que tendian a la centralizacion. El Plan
provincial implicaba una ruptura con los limites impuestos, lo que causo

enfrentamientos y el posterior fracaso de éste.

Durante su gobierno, Suarez, ademas, cred la Secretaria de Trabajo y Economia que
luego se convirtié en Ministerio. Esta y otras decisiones, incrementaron los roces del

gobernador con el Gobierno Nacional y las divisiones al interior del partido, lo que
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ocasiond la intervencion de la Junta Provincial del Partido Peronista santafesino a fines

de 1947.

Las elecciones de marzo de 1948 encontraron al peronismo dividido y a Suérez
encabezando una agrupacion politica paralela: el Partido Obrero Revolucionario.
La derrota de Suarez fue el prolegdmeno de un final anunciado que culminé con
la intervencion federal en 1949, a cargo del coronel Dalmiro J. Adaro, que

disolvio el Parlamento provincial (Badaloni, 2006, p.136).

En 1949, ante el llamando a elecciones, Juan Hugo Caesar y Alvaro Gonzalez,
quienes resultan electos, contaban con el apoyo de Eva Perén y las autoridades
partidarias. En noviembre de 1951, Luis Carcamo y Enrique Roulet ganaron las
elecciones provinciales, marcando una continuidad con el gobierno anterior, que
comenzd a quebrarse a fines del "54. Es asi que, posteriormente, también debieron
enfrentar una intervencion federal en marzo de 1955, esta vez estaba dirigida por el
mendocino Pedro Anzorena, quien “permanecio al frente del gobierno de Santa Fe hasta
el estallido de la Revolucion Libertadora, alzamiento militar producido el 16 de
septiembre de 1955 que puso punto final a la experiencia peronista en esta etapa”

(Baladoni, 2006, p.136).

Durante los gobiernos provinciales peronistas, las principales areas de preocupacion
y accion estuvieron en continuidad con las de la etapa anterior, referidas a los problemas
de vivienda, la escolaridad y las tasas de alfabetizacion, la politica sanitaria provincial y

la asistencia social.

En cuanto a la vivienda, se presentdé como un tema inquietante, ya en el gobierno de
Suarez, plasmado en su Plan Trienal; y luego, Caesar en 1950 aludié claramente a la
candente escasez de vivienda. Por eso, se construyeron en Santa Fe y otras ciudades de
importancia de la provincia, planes de vivienda a través de créditos baratos del Banco
Hipotecario Nacional, que no exigian depositos previos y contaban con tasas de
intereses sin ajustes al ritmo de la inflacion.

En materia de escolaridad y tasas de alfabetizacion, desde los gobiernos peronistas
avanzaron en la reduccion de los indices de analfabetismo a través de la ampliacion del
acceso a los niveles educativos. Se sanciond la ley de educacion N° 3.554, que sostenia
entre sus preocupaciones a la educacién como un derecho basico y gratuito para todos

los santafesinos. Esa ley iba en consonancia con los lineamientos nacionales, ya que “en
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la Argentina peronista la educacion era pieza fundamental para sostener una ciudadania
plena, no solamente por la obligatoriedad de su alcance y acceso, sino por la expectativa
de extender la misma hasta los 18 afios [...]” (Giménez, 2017, p.57), y su
incumplimiento era penado. Ademas, la ley ratificaba los niveles educativos: Jardin de
Infantes, Primario, Normal, Técnico Profesional y Especial. En cuanto a la Escuela
Normal, esta a cargo de la preparacion para el ejercicio del magisterio, vinculando
educacion, ciudadania y mundo del trabajo.

Por otro lado, la politica sanitaria de la provincia, también estuvo en consonancia con
la nacional, tendi6 a la constitucion de “un sistema unificado que se proponia facilitar el
acceso a la atencion médica de los santafesinos a través de una red de hospitales,
puestos y unidades sanitarias esparcidos por todo el territorio” (Baladoni, 2006, p.143),
por lo tanto, se incrementaron los montos destinados a esta area, lo que tuvo efectos

como la reduccion de la mortalidad infantil.

En sintesis, el periodo historico estudiado corresponde con gobiernos provinciales
que llevaron adelante politicas sociales con la finalidad de atender a los problemas de
época. Principalmente, en materia de salud publica y asistencia social, a partir de la
sancion de leyes y la creacion de instituciones. El largo territorio nacional tuvo sus
particularidades, es por eso que, estas historias locales, aportan a lecturas que recuperan

la riqueza de cada lugar en singular.

3.2.Contexto de las ideas: modelos hegemoénicos de familia y mujer en

la época

Uno de los objetivos que me propuse en esta investigacion refiere a describir
atributos y demandas que se asignan a las mujeres en los discursos sociales del periodo,
para lo cual, es necesario conocer ideas hegemonicas de la época con respecto al
modelo familiar y a la mujer. Estas descripciones son un marco general para desarrollar,
posteriormente, las ideas que refieren especificamente a la profesionalizacion de

Trabajo Social en el periodo.

3.2.1. El modelo familiar hegemoénico de los afios 40

Durante el periodo estudiado, la familia tuvo un lugar de suma relevancia,
comprendida como la célula basica de la sociedad, cuya funcion era regular el

funcionamiento de esta ultima. Los miembros del grupo familiar tenian asignados roles
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y expectativas segin su funcion, es decir, su accionar estaba influenciado por lo

esperado en el interior de la familia y también en las relaciones externas a ella.

Es importante aclarar que las descripciones que aqui seran expuestas refieren al
modelo de familia moderna, que logra su hegemonia a partir del segundo tercio del siglo
XX, cuando se redujo el nimero de hijos y aumentaron las uniones matrimoniales. Si
bien existian otras configuraciones familiares (mujeres solteras; mujeres solteras con
hijos), estaba presente un modelo mayormente difundido y esperado por el conjunto de

la sociedad.

La familia moderna (Le6n, 1995), esta articulada por el amor romantico y la libre
eleccion conyugal. Por su configuracion nuclear, se proyecta en la teoria como la nica
que se adapta a las instituciones econdmicas con las que se relaciona en la sociedad
moderna. Este modelo se consolida a través del matrimonio y la division sexual del
trabajo. El enfoque de tipo ideal de familia y los roles sexuales, estan inscriptos en la
teoria funcionalista, es asi como, la familia como institucion cumple actividades que
estan reguladas por el modo como se espera que las personas deban comportarse
reciprocamente. En este sentido, la institucién familiar se conforma como un sistema de

relaciones de poder (Ledn, 1995).

En esas relaciones que se establecen en la familia nuclear, a partir de un hecho
biologico original, nacer hombre o mujer, se asignan rasgos fisicos, psiquicos y roles
que la sociedad comprende como naturales. Los roles de género se aprenden
fundamentalmente en la infancia, a partir de los procesos de socializacion, luego se
producen y reproducen en la vida cotidiana, en la interaccion interpersonal, en el marco
de un sistema de qué es apropiado y qué no lo es para ellas y para ellos. Es decir, la
cultura tiene un lugar fundamental a la hora de generar divisiones entre las distintas
actividades, la crianza en la nifiez, la educacion recibida y las ocupaciones de adultos,
asi como también tiene repercusion en la socializacion de los géneros (Grassi, 1989;
Wainermann, 2005; Ledn, 1995).

Dicha asignacion de roles y estereotipos, forman parte de la construccion de
identidades de género. Se visualizan a través de modelos de masculinidad y feminidad
hegemonicos y “tipos ideales” de lo que se supone ser mujer y ser hombre. Asi, hay
diferencias en lo esperado de uno y otro, se crean y transmiten creencias y expectativas

de conducta, el varon adulto en su rol de esposo y padre es quien brinda el ingreso
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familiar, y por ello en las sociedades industriales es quien se desplaza espacialmente
para participar en forma activa en el mercado laboral (Leon, 1995). En virtud de eso, a
los hombres les corresponden los roles instrumentales, dentro de los que se encuentra el
mas importante, el trabajo. En general, y salvo situaciones de excepcion (guerra,
recesion econdmica, enfermedad, etc.), los varones permanecen ininterrumpidamente en

el mercado de trabajo a partir de su ingreso a la vida activa y hasta que decidan retirarse.

En cuanto a la mujer, es la encargada de la crianza de sus hijos y las tareas
domésticas, tareas que no son comprendidas como un trabajo y, por lo tanto, no percibe
remuneracion alguna. Es decir, en este relato hegemodnico, la maternidad se presenta
como un modelo, que prescribe conductas, modos de sentir y de pensar, genera
vinculos, practicas y deseos, que, a su vez, construyen identidades. Se le asignan,
entonces, tareas como criar y educar a los hijos. En este sentido, el amor maternal es
descripto como uno de los mas profundos del ser humano, constituye un binomio
madre-hijo como unidad indestructible, causado por el amor que los une y considerados
seres débiles a los que hay que proteger. Como expresion de eso, en 1948, De Gregorio
Lavié!! escribia: “en el hogar [...], la madre marca en el alma infantil, los rasgos
basicos de su conducta moral futura y cuando la vida dispersa a los hijos sigue
irradiando la fuerza creadora que renueva y vivifica los principios olvidados” (p.4). Es
relevante destacar, que en estas descripciones el trabajo de la mujer aparece como
posible en situaciones de excepcion, cuando es soltera, viuda o complementario del
salario del hombre. Sin embargo, los estereotipos del pensamiento binario de género
influyeron para que ellas tuvieran el camino mas liberado para las actividades que se

asociaban a la extension de los roles domésticos y de cuidado.

En el hogar, el varon ha de ser amo y sefior, tnico proveedor de las necesidades de su
esposa ¢ hijos; y la mujer, su sumisa compafiera, la exclusiva responsable de la
reproduccion de las generaciones futuras. Es decir, bajo el binomio esposa-madre tiene

el papel central de perseverar la estabilidad del nucleo familiar, por medio de acciones

" Lucila de Gregorio Lavié. Abogada y doctora en Jurisprudencia. Docente de la Escuela Argentina de
Asistentes de Menores y Asistentes Penales (dependiente del Patronato de Recluidas y Liberadas), en
1945 pas6 a llamarse Escuela Argentina de Asistentes Sociales y al afio siguiente Escuela de Asistentes

Sociales de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires.
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que tiendan a sostener la moral, el cuidado y la educacidn, a través de relaciones de

dominacion que se tifien bajo los argumentos del amor romantico.

Desde ese imaginario construido socialmente, es esperado que las mujeres sean
serviciales, buenas, comprensivas, aliadas y representantes de la naturaleza y, sobre
todo, libres de toda agresividad (Nari, 2004). Si obedece a las conductas esperadas,
recibe el reconocimiento social por el buen cumplimiento de sus “deberes” por medio
de consideraciones como “buena madre, “fiel esposa”, “hija docil”, es decir, bajo un
estereotipo de mujer que es valorada por su sensibilidad, emociones y sumision, en
detrimento de sus capacidades intelectuales. En relacion a eso, desde el afo 1823 y
hasta que llego al gobierno el peronismo, se entregaban los denominados “Premios a la
Virtud”. En Santa Fe (como en todo el pais), estaba encargada de la premiaciéon la
Sociedad de Beneficencia de la Capital. El reconocimiento consistia en una recompensa
monetaria para aquellas mujeres atendidas por dicha Sociedad y que se destacaran por
sus virtudes (Parra, 2001). Durante la premiacion en el afio 1942 en Santa Fe, la
presidenta de la institucién enuncia que también se podrian llamar “premios de la
humildad”, reconociendo el espiritu de abnegacion, de heroico sacrificio, el desinterés y

la bondad de las mujeres (EI Litoral, 1942).

Esta idea hegemoénica de familia, encuentra su expresion en un cursillo de
Introduccion a la Sociologia dictado en la Escuela de Servicio Social de Santa Fe, en el
ano 1946, cuyas clases fueron publicadas en las Revistas de la institucion. Los
encuentros tuvieron cada uno su tema especifico: Sociologia de la cultura, Sociologia
politica, Sociologia juridica y Sociologia de la familia. Me interesa detenerme en esa

ultima, y recuperar los rasgos del modelo hegemonico que alli fueron abordados.

La clase fue dictada por el R.P. Miguel Bullrich. No es menor que haya sido dictada
por un sacerdote, ya que la religién tenia influencia en la difusion de este modelo
familiar. En esta clase, se hacia referencia a que “la familia es una de las piedras
basicas, angulares del orden humano” (Bullrich, 1946, p.44). Asimismo, presenta una
analogia con el cuerpo humano, expresando que, si las células estan sanas, el cuerpo es

sano, por tanto, si la familia es sana, la sociedad serd sana'’. El sacerdote marca la

12 En sintonia, en el perfodo la iglesia catdlica mantenia una concepcion organicista o corporativa de la
sociedad. La misma estaba conformada por cuerpos intermedios o instituciones de base colectiva, como la

familia, los gremios, etc., colocados entre el individuo y el Estado (Di Stefano & Zanatta, 2009).
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centralidad social de la familia, pero no cualquier configuracion familiar, sino que al
enunciarlo ya estaba presente el modelo nuclear hegemonico en ese momento. En
relacion a la finalidad de la familia, se manifiesta que la procreacion es el fin principal;
la felicidad de los esposos su fin secundario. Pero ambos no pueden separarse, como no
puede separarse el matrimonio de la familia. Se presentan, de esta manera, rasgos
basicos e ineludibles, como la procreacioén y la unidén en matrimonio, los cuales estan

marcados por una influencia religiosa, que no acepta otra configuracion.

En este sentido, el matrimonio es el “acuerdo por el cual un hombre y una mujer
ponen el fundamento de una familia” (Bullrich, 1946, p.46). Es decir, que se piensa en
una union heterosexual, en la que sus miembros se ligan con el objetivo de tener hijos y

el ideal de la felicidad — de manera secundaria — se lograria a través de estos actos.

En este modelo, estdn mal vistas por la sociedad las uniones ilegales, efimeras y los
hijos ilegitimos. En cuanto a eso, el mismo gobernador de la provincia, Joaquin Argonz,
escribe un libro en 1945 al que titula “Justicia Social. Soluciones argentinas”. En ese
texto, desarrolla su analisis sobre algunas situaciones problemadticas en las que se
encuentra atravesada la provincia, y esboza posibles soluciones. Se destaca su
preocupacion por la desnatalidad (presenta estadisticas de nacimientos y defunciones) y
su consideracion de la ilegitimidad como causa de problemas de salud. Argonz
argumenta su marcada preocupacion de la siguiente manera:

[...] llama nuestra atencion el nimero elevado de nacimientos ilegitimos, es decir,
de nifios nacidos en hogares mal constituidos, con todas las consecuencias que
este lamentable hecho entrana. Vemos asi que en la zona Norte, los nifios
ilegitimos, alcanzan hasta el 40% del total de nacimientos, sefialando claramente
la premiosa necesidad de la inmediata ejecucion de una obra social a realizar en
estas regiones, como he dicho, de caracteristicas muy similares, a las que
corresponden a varias otras provincias del Norte argentino. Las cifras de las zonas
centro y sur, en este aspecto son mas halagiieias, sin que por ello tengamos que
enorgullecernos con exceso, ya que sus guarismos, deberian ser mas reducidos
para poder llenar las condiciones alcanzadas, por las naciones mds cultas y de

evolucioén social destacada (p. 29).

En relacion a eso, se presenta como importante el afecto que la madre le brinda al

nifio, sobre todo en la primera época de su vida, lo que en el futuro le dar4 seguridad y
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confianza en si mismo. Al respecto, el R.P. Miguel Bullrich en la clase de Sociologia de
la familia, aporta que la falta de comprension y afecto es siempre negativa para el nifio,
y, por el contrario, el carifio debe ser transmitido por la madre desde la gestacion. Dicho
sacerdote describe al hogar ideal con tres palabras: proteccion, comprension y carifio.
Otros de los integrantes de este modelo familiar, son los hijos del matrimonio,
quienes también tienen roles asignados en relacion a su sexo, al igual que sus padres.
Como expresion de eso, retomo una actividad que fue realizada por estudiantes de la
Escuela de Servicio Social. En el N° 5 de la Revista de la casa de estudios, relatan que
fueron de excursion a la ciudad de Parand. Alli visitaron una Escuela Hogar de nifas y
la Alcaidia de Menores. En la institucion de mujeres se les ensefaba a lavar y planchar
sus ropas y las de sus compafieras. En cambio, los nifos recibian instruccion primaria e
industrial, y, ademas, podian salir en compania de otros nifios a comprar o buscar lo que
necesiten. Es decir, se asignaban roles y tareas que socialmente correspondian a cada
uno, y luego, podrian ser reproducidas en el momento de la conformacion de su propia

familia.

Sin embargo, en el periodo, y desde afios anteriores, se produce una disminucion en
el nimero de hijos por matrimonio, para Argonz (1945)
[...] son multiples y de variada importancia las causales que han impulsado a los
hogares modernos a reducir el nimero de sus hijos; factores econdmicos de orden
general, la implantacion cada vez mas difundida del trabajo femenino, nuevo
concepto sobre modo de afrontar los sacrificios que entrafia crear una familia, y
sin ninguna duda, un debilitamiento pernicioso de los conceptos éticos y morales
que imponen a los seres humanos el deber de perpetuarse en una familia
numerosa, Unica base sobre la que puede edificarse el engrandecimiento de la

patria (p.318).

Este fragmento del discurso evidencia la postura del ex gobernador respecto al
trabajo de las mujeres, realiza una critica por no ocuparse de las tareas domésticas que
se les asignaba y eso tenia influencia en las tasas de natalidad, en el debilitamiento de
los valores de época y sobre todo, en el progreso de la patria.

Ante la familia, al Estado le corresponde actuar cuando se presentan situaciones que

hagan “desviar” a los miembros de este ideal de familia hegemonico. Es asi como
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[...] su papel es velar por los intereses sociales dando a todos los padres
desvalidos la posibilidad de rehacer sus hogares; consolidar su familia; mantener a
su compaiiera y a sus hijos, alimentarlos, vestirlos, verlos reir y crecer, ensefarles

a amar y a sufrir, preparandolos para la lucha (Moragues Bernat'?, 1939, p.82).

Algunos de los ejemplos que se pueden enumerar de lo considerado como mal
funcionamiento del hogar, aparecen en un articulo de la Revista de la Escuela de
Servicio Social N° 4, donde Augusta Schroeder'®, enuncia como problemas a la
desnutricion infantil, la debilidad de la madre debido al ingreso insuficiente del padre,
lo cual refuerza el modelo al que hago referencia. De igual forma, es visto de manera
positiva la buena salud y capacidad laboral del padre, el carifio de la madre con sus hijos

y la union firme entre ambos progenitores.

Es de destacar que, en el periodo, existié una preocupacion, sobre todo estatal, por la
maternidad y la infancia, las cuales estan intimamente relacionadas, ya que la mujer era
la responsable del cuidado y educacion de sus hijos, es decir, la maternidad era
entendida como “una funcién de caracter eminentemente social que, por lo tanto, debe
ser protegida por una medida de Estado como el seguro de Maternidad, con su apéndice
obligado: el de Infancia” (Menchaca, 1945, p.4).

Sobre eso, Argonz enuncia que

[...] toda mujer en trance de ser madre, [debe ser] objeto de una revisacion médica
que permita predecir la forma como ha de desarrollarse el parto y determine si
debe quedar en un hogar o ser internada en la maternidad del hospital de zona.
Mas tarde se daran instrucciones precisas respecto a la crianza del hijo, y en lo

posible se vigilara su peso y las atenciones que se le prestan (1945, p.320).

13 Doctor Jaime Moragues Bernat. Adscripto a las cétedras Clinica Obstétrica y Clinica Ginecoldgica.
Jefe de Trabajos Practicos de la Facultad Médica Agregado del Instituto de Maternidad de la Sociedad de
Beneficencia de la Capital. Fue vocal en la Primera Conferencia Nacional de Asistencia Social. Escribe

este articulo para la Revista “Servicio Social” del Museo Social Argentino.

4 Augusta Schroeder. Directora de la Escuela de Servicio Social del Uruguay, escribe un articulo en la

Revista de la Escuela de Servicio Social de Santa Fe.
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Las instrucciones en tematicas de alimentacion, higiene y educacion del nifio, son
proporcionadas desde el embarazo de la madre — y la mujer en edad de serlo — en la

primera infancia, en la edad escolar y post escolar también.

En este sentido, en algunas normativas aparece esta proteccion del Estado hacia la
infancia y con ella a la maternidad. Entre las que se podria mencionar, la ya descripta
ley 3.069, donde aparece la asistencia social del nifio como necesaria para combatir la
mortalidad infantil, y la ley nacional N° 11.317' de trabajo de las mujeres y los niflos,

donde se menciona y detalla esta proteccion a la maternidad.

Asimismo, el tema de la familia se constituyd en un tema de conflicto entre los

distintos intereses de la sociedad. A nivel nacional,

[...] tuvo sus puntos mas criticos en el proyecto gubernamental de conceder a la
concubina los derechos de prevision social al fallecimiento del titular (1946), en la
reforma del Codigo Civil que reemplaza la denominacidon “hijos adulterinos e
incestuosos” por “hijos naturales” (1946), en la reforma del articulo 7 de la ley de
matrimonio civil (1947) y la equiparacioén de hijos legitimos e ilegitimos (1952).
Eran medidas que, en un pais sin ley de divorcio, con numerosas uniones de hecho
intentaban adaptar la legislacion a la realidad que la sociedad ofrecia” (Bianchi,

2001, p. 356)

Para finalizar, me interesa retomar como este modelo hegemodnico de familia es
difundido desde el Estado nacional. Dentro del gobierno peronista, que llega a las urnas
y gana las elecciones a mediados de la década de los 40, existia una imagen de familia
que era difundida durante las campaias, a través de las publicidades, en los libros de
lecturas divulgados en las escuelas, como asi también en la planificacion de las

politicas.

La familia tipica que aparece en forma recurrente esta conformada por un padre, una
madre y dos hijos (una nifia y un nifio). En las imagenes de familia trabajadora
difundidas'®, el padre se encuentra sentado, leyendo el diario o escuchando la radio,

mientras que la madre se encuentra haciendo labores domésticas y sus dos hijos

15 Sancionada en 1924 y derogada en 1974.

16 Para profundizar ver Torre y Pastoriza (2002)
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ocupados en tareas escolares. Describo a este modelo familiar como heteronormativo y

patriarcal.

En términos de Torre & Patoriza (2002), hay distintos rasgos de época que pueden
ser visualizados a través de esta imagen. En primer lugar, teniendo en cuenta al hombre
de familia, producto de las politicas de pleno empleo y salarios altos, puede disfrutar de
su tiempo libre, y puede hacerse cargo de las necesidades de su familia, es visto como
“el jefe del hogar”. Por el lado de la mujer, esta ilustrada en los roles tradicionales de
esposa y madre, dejando en un lugar secundario el trabajo pago o la formacion
académica. Sin embargo, en el periodo se produce una mayor escolarizacion de las
mujeres y el logro del ejercicio de derechos politicos con la ley del voto femenino en
1947, lo que comienza a romper con las visiones mas tradicionales. Por ultimo, en
cuanto a los hijos de la familia, generalmente eran dos los nifios que figuraban junto a
sus padres y realizando tareas escolares. Para finalizar, cabe destacar que, si bien el
peronismo promovié un cambio social, no propuso una cultura alternativa. Es decir,
nuevas mayorias pudieron acceder a los ideales y costumbres que los sectores medios ya

habian probado y de los cuales se sentian orgullosos.

3.2.2. Conceptualizaciones hegemonicas de mujer en los 40

Siguiendo con el proposito de retomar patrones hegemonicos que estaban presentes
en la década de los "40, es imprescindible comprender el lugar de la mujer, ante la
hipotesis de una relacion directa entre la profesionalizacion del Servicio Social y la
extension del rol materno. Para eso, hago alusion a cuestiones familiares, educativas,
laborales y derechos reconocidos en la época; considero interesante retomar algunas
fuentes globales que hallé en la investigacion e ir hacia lo local, entre unas y otras hay
continuidades en el modelo de mujer expuesto.

En primer lugar, si bien es una fuente general, considero relevante conocer qué se
analizaba respecto a la tematica en la Revista Internacional del Trabajo!’. Alli, en un
articulo denominado “Orientacion y formacion profesionales de las mujeres” (1952), se

expresa que muchas mujeres vacilan previamente a emprender una formacion

17 La Revista Internacional del Trabajo (RIT) fue fundada en 1921, es una publicacion cientifica
internacional sobre ciencias del trabajo, editada en tres idiomas (inglés, espafiol y francés) por la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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profesional que dure varios afios, bajo la idea de tener que abandonarla una vez casadas.
A su vez, hay ciertas orientaciones profesionales que le son facilitadas y con mayores
oportunidades de empleo que otras. Asimismo, se enuncian menores posibilidades de
acceso y permanencia en la educacion por parte de las mujeres ante las dificultades

institucionales mencionadas.

Sin embargo, a nivel internacional, la participacion de las mujeres en el mundo
laboral es diversa, dentro de las ocupaciones se puede mencionar el trabajo en industrias
(sobre todo textiles y manufacturas), en general, en trabajos no calificados y, sobre todo,
con una doble jornada laboral ya que, muchas de ellas, por mas que salgan a trabajar
fuera del hogar, mantienen como su propia responsabilidad el trabajo doméstico.
Asimismo,

[...] los medios de formacion profesional del personal técnico superior son, en
cambio, ampliamente accesibles a las mujeres en la mayoria de los paises. Bien es
verdad que son todavia pocas relativamente las muchachas que siguen los estudios
de las carreras industriales, aunque son numerosas en otras profesiones liberales,
como la medicina, el magisterio, por ejemplo (Revista Internacional del Trabajo,

1952, p.78)

Ademés, dicha revista reconoce que en la division del trabajo, entre la mano de obra
masculina y la femenina, hay ciertas actividades que son consideradas como
fundamentalmente femeninas; se alude a deficiencias de la formacion profesional, por
un lado, a partir de factores psicoldgicos y sociales que tienden a disuadir a las mujeres
de adquirir una capacitaciéon, y cuando lo hacen, se orientan hacia actividades
tradicionales de la mujer. Por otro lado, los medios de instruccion a disposicion de las

mujeres, segun el informe, son insuficientes en cantidad y calidad.

En cuanto a nuestro pais, se correponde a un periodo en el cual se comienza hablar
de una nueva etapa para la mujer, a partir de la conquista de derechos politicos y el
mayor ingreso al mundo laboral fuera del hogar.

En documentos de origen nacional, como la Revista del Museo Social Argentino — si
bien dicha institucion fue cerrada por el peronismo, afos antes ya aludia al modelo de
mujer - se destaca la participacion de las mujeres en diversos &mbitos, como la ciencia,
la literatura, el arte, los negocios, en la organizacion de obras y servicios sociales, sin

embargo, no esta presente el principio de igual salario por igual trabajo. Se expresa una
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idea de igualdad de campos laborales para hombres y mujeres, pero, éstas ultimas,
aportarian un espiritu de bondad y amor, llamado “naturaleza femenina”, que “viniese a
levantar, ennoblecer, y depurar la vida publica y cortar con la ferocidad del egoismo
universal” (Mulle'®, 1938, p.74), es decir, se diferencian los aportes de cada sexo al

campo laboral.

En cuanto a la legislacion nacional referida a las mujeres, la ley N° 11.357" sobre
derechos civiles de la mujer, plantea que la mujer mayor de 18 afos — asi sea soltera,
divorciada o viuda- tiene capacidad para ejercer derechos y funciones civiles que las
leyes reconocen al hombre mayor de edad, en este sentido, se plantea una igualdad de
derechos. En la misma ley, se manifiesta que la mujer mayor de edad, por mas que esté
casada, puede ejercer profesion, oficio o empleos que sean honestos y disponer
libremente de su dinero. Sin embargo, si la mujer no expresa lo contrario, su marido
puede administrar los bienes de su pareja, sin obligaciones de rendirle cuentas por los
frutos percibidos de los mismos. En cambio, la mujer casada menor de 18 afios, para
disponer de alguno de sus bienes, necesita la autorizacion de su marido. Es importante
destacar que en dicha normativa se pueden vislumbrar rasgos de los estereotipos de

género, al caracterizar la profesion u oficio que puede ejercer la mujer como “honestos”.

Asimismo, la ley N° 11.317 prohibe a varones que tengan menos de 14 afios y
mujeres solteras menores de 18 afios, a ejercer cualquier profesion que sea llevada a
cabo en calles, plazas o sitios publicos. A su vez, se opone a que mujeres y menores de
18 anos, puedan ocupar lugares en industrias o tareas peligrosas e insalubres, es decir,
trata conjuntamente el trabajo femenino con el de los varones con menos de 18 afios. Si
bien la ley no lo aclara, a partir del anélisis y las ideas hegemonicas, interpreto que entre
las razones de este tratamiento conjunto y la necesidad de la proteccion paternalista, se
presenta la capacidad reproductora de la mujer, dicho de otro modo, gestora y

responsable de las generaciones futuras.

Los espacios caraterizados como peligrosos o insalubres, tienen que ver con labores

cuyo desempefio son vistos como “rudos” o “viles”, posibles de realizar inicamente por

18 M. Mulle. Directora de la Escuela de Servicio Social de Bruselas. Tesorera del Comité Internacional de
las Escuelas de Servicio Social. Escribe este articulo para la Revista “Servicio Social” del Museo Social

Argentino.
19 Sancionada en 1926 y derogada en 2014.
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hombres que tengan esas condiciones. Como ejemplos, se podria enunciar a: la
destilacion y fabricacion de licores, fabricacion de materiales toxicos, fabricacion y
manipulacion de explosivos y materiales inflamables, en el pulimiento de vidrios y
metales, la carga y descarga de navios, en trabajos subterraneos y de maquinaria, en el

transporte de materia incandescente, entre otras.

En sintesis, en el ambito normativo, la actividad laboral de las mujeres es
« e 1 . . :
permitida” (en ciertos lugares) pero no promovida, por comprenderla en primer lugar,
como madre y luego como mujer bajo el deber de preservar el nicleo familiar y, es su

conyuge, el principal responsable del sostén econdmico del hogar.

Sin embargo, cabe destacar que la mujer en la década de los 40 y desde algunos
afos antes, comienza a salir al mercado laboral, impulsada por causas diversas, lo cual
genera uno de los matices que ponen en cuestion este modelo hegemodnico. Estas
cuestiones referidas a la mujer y los rasgos que cuestionan el ideal de familia seran

retomadas mas adelante.

En las fuentes analizadas hasta el momento, estdn presentes ciertos atributos o

caracteristicas atribuidas a las mujeres. En palabras de la época, se considera que

[...] derrama en cada acto de su vida los tesoros de su ternura inagotable. Ha
nacido para sentir, y siente, procura las mas inefables delicias; lagrimas que
siempre esta cayendo, caliz de ternura y fuente de amor, no abre su pecho, sino a
los dulces sentimientos, y el mundo se acaba para ella, donde no hay que suftir o

que gozar (Moragues Bernat, 1939, p.75).

En cuanto a los documentos relevados a nivel local, estan en sintonia con lo expuesto
hasta el momento. A continuacion, retomo las ideas de mujer desde aspetos referidos a

lo familiar, lo educativo y lo laboral.

Por el lado de la mujer como miembro de un grupo familiar, se consideraba que al
casarse, el marido debia proteger a su esposa. Esto es, en cierta manera, contradictorio,
pues, la mujer desde algunas décadas antes comienza a ingresar — aunque lentamente- al
mundo laboral, lo hace por ejemplo, a través de algunas ocupaciones en las cuales es la
encargada de formar a futuros ciudadanos o de tomar decisiones sobre la vida de otros,
como en el magisterio o Servicio Social, sin embargo, en su hogar es tutelada segun esta

postura.
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Asimismo, para las mujeres que deciden comenzar a trabajar fuera del hogar, se
presenta una doble jornada de trabajo, por un lado, las horas de la labor extra-
domiciliaria, y por otro, el trabajo doméstico una vez que retoman a sus hogares, el cual
sigue recayendo en ellas. Es decir, siguen haciendo las tareas domésticas y criando a sus
hijos e hijas, tareas que no son remuneradas econdémicamente, ademas del nuevo trabajo
remunerado que emprendan. El relato hegemoénico de la maternidad se plantea como un
modelo, que prescribe cuerpos, sexualidades, conductas, modos de sentir y pensar. Se

sostiene la reproduccion de los estereotipos de género del modelo hegemonico, bajo

[...] el orden familiar moderno, las madres, presentes en discursos médicos,
politicos, religiosos y culturales, son responsables afectivas, sexualmente pasivas
y dependientes de la proteccion masculina. El entramado de estas asignaciones
simbdlicas produjo una red de sentidos sobre sus cuerpos y la idea central de

Mujer=Madre (Ricard, 2017, p.5).

Dentro de las tareas que son asignadas en el espacio familiar, en los documentos que
hallé¢ a nivel local, hay una continuidad con las anteriores y se describen como:
“defender el hogar tradicional, velar por los nifios, difundir la educacidn, practicar la
asistencia, mejorar las condiciones de trabajo, forjar una paz permanente y atar fuertes
lazos de solidaridad entre todos los argentinos [...]” (De Gregorio Lavié, 1947, p.23).
Todas ellas son tareas que requieren tiempo y dedicacion por parte de la mujer, a quien
le son asignadas. Por lo tanto, no tiene menos que tener efectos en el comportamiento en
el ambito laboral. En términos de Gregorio Lavié¢ al hombre le atafie solucionar los
problemas domésticos de las mujeres, y ellas son las encargadas de dotar al hogar de las

comodidades necesarias.

Retomo entonces la clase de sociologia de la familia dictada en la Escuela en 1946,
en la que se expresaba que el principio de la igualdad entre el hombre y la mujer, se
combina con la diferencia de dones naturales y morales, como asi también, una
diferencia en la fuerza fisica e intelectual. En este sentido, se alude que la mujer tiene

[...] mayor sensibilidad, se dedica mas a las personas que a las agrupaciones |[...].
La funcion maternal es el polo sobre el cual gira toda la vida del organismo
femenino. El instinto materno es, sin duda, el mas fuerte que se encuentra en el ser

humano. La maternidad eleva a la mujer a una dignidad moral y social magnifica

(Bullrich, 1946, p.50).
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Considero que el embarazo, parir y alimentar a los hijos, formaron parte de una
diferencia utilizada para subordinar a la mujer y apartarla de los espacios publicos. Si
bien se reconoce que las jovenes comienzan a tener una cierta independencia, todavia
romper con los mayores mandatos o rutinas es desafiar a la sociedad. Se sostiene
fuertemente la idea de amor maternal o instinto materno como irrenunciable, o que sdlo
puede ser pospuesto por un tiempo, pero tarde o temprano ese mandato se cumplira.
Estas ideas se relacionan con la configuracion familiar hegemodnica que fue descripta

anteriormente.

En cuanto al ambito educativo, nifias y nifios concurren a la par a las escuelas, se
reconoce un crecimiento del ingreso a institutos terciarios y hasta universitarios. En el
periodo funcionaban las escuelas normales, que brindaban el titulo final de maestras a
las mujeres que transitaran la educacion secundaria, en ese sentido, brindaban algunas
oportunidades para el desarrollo de actividades laborales posteriores a la educacion
formal.

Asimismo, De Gregorio Lavi¢ refiere que

[...] en cuanto a la posibilidad de educacion e instruccion en la Republica, no
existe distincion de sexos. Nifas y varones concurren por igual a las escuelas; la
ensefanza secundaria y universitaria estan abiertas para las mujeres y gracias a las
previsiones del Plan Quinquenal, la vocacion y las aptitudes podran ser cultivadas

por todos, aboliendo el privilegio de los recursos familiares (1948, p.15).

Considerar la formacion educativa posible de ser recibida, habilita a pensar en la
participacion laboral de la mujer y cuales son las principales argumentaciones que giran
en torno a eso. En ese sentido, se reconoce que el trabajo de las mujeres fuera del hogar
es creciente, aunque con cierta declinacion en los afios peronistas, ante el mejoramiento
de los salarios de los jefes de familia. Sin embargo, en quienes acceden al mercado
laboral se presentan como tareas pendientes la lucha por las condiciones laborales, y el
ideal de igual salario por igual trabajo. Es decir, la igualdad de derechos no significa la
igualdad de condiciones. En estos casos, al presentarse el aporte femenino como
necesario, por ser insuficiente el que realiza el hombre, el trabajo de la mujer es
entendido como “ingreso secundario”. Asimismo, “[...] el comportamiento laboral de

las mujeres es discontinuo, marcada por varias entradas y salidas en correspondencia
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con cambios en el estado civil y en las etapas del ciclo familiar” (Wainerman &

Navarro, 1979, p.3)

La division sexual en el mercado de trabajo y la consecuente segregacion de las
trabajadoras en determinadas ocupaciones tuvieron dos efectos inmediatos en las
experiencias de las mujeres trabajadoras: uno relacionado a la calificacion, y otro al
nivel salarial. Es decir, su capacitacion para el trabajo se confundia con su socializacion
de género.

Nari (2004) retoma diversas ideas que giraron en torno al trabajo asalariado
femenino. Por un lado, fue una de las practicas identificada como amenaza para la
conformaciéon de la naturaleza de madre, ya que la ausencia de ella en el hogar o la
supuesta desatencion de los hijos atentaba contra el modelo familiar hegemonico. Por
eso, para algunos era preocupante por la “degeneracion” de la especie y la sociedad.
Asimismo, otras posturas, sobre todo de varones, consideraban que la presencia de
mujeres en el mercado de trabajo provocaba la caida de sus salarios y la posible
desocupacion (masculina). A pesar de que, por esos tiempos, ya existia la consigna y
posterior conquista del derecho de “igual remuneracion por igual trabajo”, en los hechos
se aceptaba que el salario femenino fuera complementario al del hombre proveedor.
Asimismo, esas tareas feminizadas fueron consideradas “moralizadoras” para algunas
mujeres que no cumplian con los mandatos sociales. Contrapuesto a eso, la autora
plantea que existia una perspectiva que comprendia al trabajo como “adelanto social”,
leido como un rasgo de la sociedad que se modernizaba y progresaba acorde a los
tiempos. Por ultimo, una postura que postulaba el trabajo asalariado como via de
emancipacion femenina, es decir, vinculado a la liberaciéon de la mujer a partir de

sostener que estas tareas no atentaban contra ellas.

En sintesis, los principales argumentos contra el derecho de las mujeres al trabajo
tenian como fundamento la supuesta natural obligacion hacia la maternidad y las tareas
familiares. Por tanto, mientras que el trabajo tendia a individualizar a la mujer, la
maternidad la fijaba como una parte, una pieza, dentro de un marco de organizacion

general: la familia.

Como se ha expresado anteriormente, hay ciertas tareas que son percibidas como mas
adecuadas para las mujeres, y otras, que por el contrario, se conciben como un peligro.

Es decir, que los estereotipos del pensamiento binario de género, influyeron para que las
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mujeres tuvieran el camino mas liberado en ciertas ocupaciones relacionadas con la
extension de los roles domésticos y de cuidado.

Sin embargo, como desarrollo mas adelante, hay quienes en lo laboral fueron
desafiando los limites de lo permitido. En tanto identidad establecida social y
culturalmente, las concepciones de mujer misma y de maternidad, promueven a los
sujetos distintos grados de acatamiento o desobediencia, y es en estas fisuras donde

surgen versiones contra-hegemonicas.
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4. El Servicio Social en los ’40: inicios de la construccion del
campo profesional en Santa Fe

4.1.;Como se conceptualiza el Servicio Social?

Lo desarrollado en el capitulo anterior brinda un marco general que permite
comprender qué estaba pasando en el contexto social y politico, y las ideas hegemonicas
en torno a la familia y la mujer, en el momento de la emergencia como practica
profesional del Trabajo Social en nuestra ciudad. A partir de comprender los hechos
sociales que se sucedian, se puede pensar en las particularidades de la Escuela de

Servicio Social de Santa Fe.

En este apartado, analizo diferentes conceptualizaciones del Servicio Social que
habilitan a reflexionar como era entendida la naciente profesion y el campo profesional.
Concretamente, desarrollo una exploraciéon que va de lo més general a lo particular.
Para eso, retomo diversos documentos del periodo, a partir de algunas ideas generales

que brindan un marco, para finalmente hacer foco en lo local.

En la Revista Internacional de Trabajo?’ se plantea una evolucién en los principios
que rigen la politica social, que tiene repercusiones en la transformacion del Servicio
Social. Dicho de otra forma: se sostiene que, a partir de los diversos cambios socio-
econdmicos que se suscitan, la filantropia y las formas benéficas?! no son suficientes
para dar respuestas a las problematicas sociales de la época. A partir de alli, surge la
Asistencia Social, entendida como una institucion publica, que requiere para llevar
adelante sus acciones de un personal competente, y la escasez del mismo se constituye
en un problema del momento. En torno a la capacitacion de aquellos que desarrollan la

labor, en la publicacion se enfatiza que

20 Si bien la publicacién corresponde al afio 1952, las conceptualizaciones que se enuncian refieren a los

primeros afios de la profesionalizacion del Servicio Social.

2l Formas de ayuda, generalmente materiales, que realiza cualquier persona que desee tener un gesto de
colaboracion con otra. Para lo cual no es necesaria ninguna formacion especifica, ya que consiste sélo en
la entrega de un recurso, bajo una concepcion moral de los sujetos en tanto portadores de problemas que

pueden disolver el “todo social”.
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[...] la formacion de este personal plantea problemas especificamente femeninos
porque se trata de una profesion, o de un conjunto de profesiones, que atraen
singularmente a las mujeres, que convienen a sus aptitudes y cualidades y en las
cuales, en efecto, una gran proporcion de su personal son mujeres (Revista

Internacional del Trabajo, 1952, p.79).

En las conceptualizaciones del Trabajo Social en revistas de Argentina, en
general, estd presente la idea de una organizacion cientifica de antiguas formas de
caridad, que exige una técnica apropiada, en tanto constituye un oficio que debe
aprenderse. En este sentido, el oficio se apoya sobre dos cuestiones fundamentales:
por un lado, la adquisicion de nociones tedricas -Sociologia, Derecho, Psicologia e
Higiene, entre otras-; por otro lado, el conocimiento de orden practico, que permite
adentrarse en las condiciones de vida de la poblacion. Para obtener la pericia
requerida, se torna necesaria una formacion especifica; dicha formacion permite
elevar las ocupaciones al rango de profesiones, lo que conlleva un aumento de la
cantidad de escuelas profesionales. Pero en el caso de la Asistencia Social, esta
preparacion, se define en dos direcciones, “se ve que al lado de la cuidadosa
preparacion tedrica de los asistentes sociales, hay otra que dificilmente se pone en
lecciones o en férmulas: una preparacion moral” (Mulle, 1938, p.78). De Ila
afirmacién previa se deriva que son necesarios, entonces, el conocimiento adquirido
a partir del orden tedrico, una instruccion practica y la preparaciéon moral, entendida

también como la necesidad de la vocacion en materia de accidn social.

La combinacion entre teoria, practica y preparacion moral deviene en una definicion

del Servicio Social como una ciencia, pero también como un arte (Mulle, 1938). A su

vez, esta profesion esta intimamente vinculada con el conocimiento de los problemas

sociales y la llamada realidad social, por eso, se destaca, la importancia de aunar

esfuerzos con otras profesiones (médicos, abogados, educadores, entre otros).

La mixtura entre conocimiento cientifico, practica y moral otorgan un caracter

particular a las instituciones abocadas al Servicio Social. Es decir, estan presente la

racionalizacion del conocimiento cientifico y la cuestion de lo vocacional a través de

ciertas virtudes necesarias para el “quehacer” profesional. En este sentido,
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[...] los organismos de Asistencia Social, puestos entonces en juego, buscan dar
cumplimiento a tres postulados: 1° el de la realidad, satisfaciendo necesidades
ineludibles; 2° el idealista, es decir aquel por el cual la sociedad proporciona la
satisfaccion ética, y hasta estética diria yo, de ayudar a quien lo necesita, y 3° el
social, que obliga a toda sociedad bien organizada a no olvidar sus deberes para

con quienes la integran (Moragues Bernat, 1939, p.69).

En los documentos locales, se presentan diversas ideas relevantes para comprender y
explicar el Servicio Social. Cabe aclarar que deben entenderse a la luz de los conceptos
de época, es decir, en sintonia con lo dicho anteriormente a nivel global y nacional. En
este marco, se puede afirmar que, al calor de las transformaciones sociales, se modifican
las orientaciones que hasta el momento habian tenido la beneficencia y la caridad por
considerar que sus respuestas eran insuficientes. Asi, tiene lugar la necesidad de una
preparacion técnica y cientifica para dar respuestas a las problematicas sociales. Estas
son consideradas mas complejas que en décadas anteriores y necesitan de “[...]
precursores de hondas transformaciones sociales, [que] quieren poner su voluntad y su
esfuerzo en lucha contra la injusticia, el dolor y la miseria, que eso es, en apretada
sintesis, Servicio Social” (Gianello??, 1943, p.50). Se considera que las raices profundas
del desequilibrio social son tanto econdomicas como psicologicas, las cuales se deben
conocer en sus causas reales, de alli la importancia del saber cientifico, con la finalidad

de hacerles frente, teniendo en cuenta las posibilidades y los limites.

A su vez, es el Estado quien decide hacer frente a los problemas desde la asistencia,
para lo cual necesita capacitar técnicamente el personal que luche contra las situaciones
sociales que se presentan como complejas y comienza a tener mayor injerencia en las
cuestiones sociales. En relacion a eso, Lavagna (1944) expresa que el Servicio Social se
presenta como instrumento que permite el mejoramiento tanto moral como econdmico,
posibilita la readaptacion social y el acceso a la justicia y el bienestar para los sectores

populares.

Para lograr estos propositos, se hace necesario conocer, lo cual se convierte en una

caracteristica intrinseca del Servicio Social. Es decir, para ser una fuerza de cambios

22 Leoncio Gianello. Presidente del Consejo Provincial de Educacion (1942 - 1943)
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sociales se debe tener un conocimiento basico de lo social. En Santa Fe, diferentes
actores promovieron la investigacion y el conocimiento de la realidad, entre ellos,
Emilio Sanchez Rizza?’. El cual, form¢6 el “Gabinete de Investigaciones Econdmico-
Sociales” y fue docente de Economia Politica y Estadistica Metodoldgica en la Escuela
de Servicio Social, en tanto que, en el gobierno provincial, fue Director General de
Investigaciones, Estadisticas y Censos. Sanchez Rizza, transmitid su interés por la
investigacion a las estudiantes, entre ellas Angela Teresa Vigetti>* (en adelante, Teresa
Vigetti, como era su manera usual de llamarse). Ella, comprendia a la investigacion
social como una competencia profesional, actividad escasamente difundida en nuestra

region y a la cual ella le otorga gran importancia.

En palabras de Vigetti, “[...] el servicio social necesita poseer un profundo
conocimiento de ‘lo social’, es decir, conocimiento de la estructura y mecanismo del
conglomerado social considerado como unidad total y conocimiento de la ‘tonica’ del
momento histérico presente” (1948, p.12). En relacion a eso, habla de la necesidad de
un conocimiento integral de la realidad para la organizacién de la accidon a llevarse
adelante en un determinado lugar. Con integral, refiere a la comprension de la totalidad
de los factores que inciden en esa realidad en un momento y lugar determinado:
educativo, ecoldgico, demografico, de psicologia colectiva, costumbres, opiniones, entre
otros. Asimismo, el Servicio Social toma contacto directo con la vida cotidiana de los
sujetos, adquiriendo un conocimiento directo que le permite observar y analizar los

hechos.

La imbricacion entre pericia cientifica y saber practico da lugar a un conjunto de

definiciones sobre el Servicio Social que pueden poner el acento en alguno de los

23 Emilio Sanchez Rizza (1910 - 1997) Contador Publico y Doctor en Ciencias Econdomicas. Fue Director
General de Investigaciones, Estadisticas y Censos de la Provincia de Santa Fe entre 1935 y 1950. Integro
la Comision Asesora de la Ley N° 3069 zona norte, transformada luego en Junta Provincial de Accioén
Social de la primera circunscripcion (1942-1944) y fue Interventor de la Escuela de Servicio Social de
Santa Fe (entre noviembre de 1943 y diciembre de 1944) en la que también fue profesor de Economia
Politica (1943 -1946), de Estadistica Metodologica (1944 -1953) y Director del “Gabinete de

Investigaciones Econdémico-Sociales™.

24 Angela Teresa Vigetti formé parte de la primera promocion de estudiantes de la Escuela de Servicio

Social de Santa Fe en 1945; Alumna, Docente y Directora de la Escuela.
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aspectos o en ambos. Una de ellas, expresada por Francisco Menchaca (1946), quien fue
Director de la Escuela de Servicio Social en Santa Fe?’, refiere a una actividad técnica y
a ciertos métodos a través de los cuales el Estado ajusta los beneficios de asistencia
social al individuo o grupo familiar, intentando evitar, ademas, que se presenten nuevos
problemas. Es decir, para Menchaca, el Servicio Social es, en todo momento, un
componente de accion. Sin embargo, en contraposiciéon, Emilio Sanchez Rizza afiade

otros elementos para pensar la profesion y enuncia que, en su labor diaria,

[...] el Trabajador Social no debe limitarse a aplicar sus conocimientos técnicos,
sino que simultaneamente debe contribuir a formar la conciencia social del medio
en que actua, sin incurrir en dogmatismos, y acompafiando a todos los
trabajadores sociales que luchan -desde distintos puestos de combate-, por crear
las condiciones econdomico-sociales que haran posible su obra integral, solo viable

en una organizacion social mas justa y menos inhumana (1945, p.4).

Comprende, entonces, al Servicio Social como una actividad organizada, realizada
por personal capacitado, y agrega que se debe perseguir como finalidad la

resocializacion

A su vez, en un articulo la Revista de la Escuela de Servicio Social N° 5 (1946), se
publica un Proyecto de Ley para crear la Direcciéon General de Servicio Social, alli se lo

define como

[...] el servicio publico orientado cientificamente que cumplen técnicos
especializados — Asistentes Sociales -, con miras de elevar el nivel cultural, moral,
psicosomatico y material de las personas o colectividades objeto del servicio;
cuya prestacion se reconoce como un deber del Estado y un derecho de los

beneficiarios (1946, p.46).

Asimismo, en otro articulo de la misma Revista, se conceptualiza al Servicio Social,
como una técnica que se pone a disposicion de la asistencia social, con la finalidad de
tratar problemas tanto individuales como colectivos, que refieran a aspectos sanitarios,

economicos, higiénicos, juridicos, entre otros (Peruzzi, 1946).

25 Estuvo en el cargo de Director desde abril de 1945 a octubre de 1947.
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Siguiendo con las diferentes definiciones de Servicio Social, Abelardo Irigoyen
Freyre, quien fue el primer Ministro de Salud Publica y Trabajo de la provincia, lo
conceptualiza como “esa organizacion, capaz de defender la vida del hombre y
protegerla de las circunstancias adversas creadoras de la enfermedad y la pobreza, y que
forman juntos un circulo vicioso del cual dificilmente pueden salir por sus propios
medios [...]” (Irigoyen Freyre, 1943, p.14). Agrega que, desde sus principios propende
a obtener una eficacia real en la aplicacion de leyes sociales que sean justas, es
necesario para eso, la herramienta de las politicas sociales que permitan intervenir en el
campo laboral, en la acciéon médica y la higiene publica, sosteniendo relaciones con

otras profesiones.

En relacion con lo dicho por Irigoyen Freyre, Leoncio Gianello en la inauguracion de
la Escuela de Servicio Social, lo definié6 como una forma de actividad social, que tiende
a organizar el funcionamiento de los cuadros sociales mediante medios técnicos

adecuados. Es decir, un trabajo coordinado y metodico, ejercido por agentes preparados.

Desde las diversas conceptualizaciones que aqui se brindan, se piensa en una
profesion organizada en torno a dar respuestas a las problematicas sociales del
momento. Se presenta el Asistente Social, como un “agente técnico”, a partir de las
iniciativas del Estado, quien respalda su intervencion. Pero para lograr los objetivos de
transformacion social, se necesita del conocimiento de los diferentes factores que

llevaron a la situacion que se presenta, y la implementacion de diversas técnicas.

4.2. (Como se describe al profesional?

Como fue expresado anteriormente, teniendo en cuenta la complejidad que revestian
los problemas sociales, se consideraba necesario un profesional con capacitacion
especifica en la materia. Atendiendo a eso, en este apartado desarrollo las diferentes
descripciones otorgadas al profesional de Servicio Social en las fuentes indagadas. En el
relevamiento realizado, hallé¢ algunas que corresponden al Museo Social Argentino —
que, si bien no refieren a Santa Fe, aportan a pensar la profesion y los procesos de
profesionalizacion que se venian desarrollando en el periodo -y otros documentos
pertenecientes a diferentes actores de la ciudad de Santa Fe, los cuales permiten atender

las particularidades de nuestra Escuela.
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En los articulos de la Revistas del Museo Social Argentino, se enuncian como
principios rectores de la Asistencia Social la capacidad de emocionarse ante las obras
del bien, perdonar el error, la ignorancia, la incomprension y contemplar, en todo
momento, con los ojos del espiritu y el alma, sentimientos de familiaridad ante el dolor,
la alegria y el amor (Moragues Bernat, 1939). Asimismo, se atribuyen algunas
cualidades que son necesarias para poder llevar adelante el accionar profesional, entre
las que se encuentran la modestia, sencillez, el buen humor, la bondad, el deseo de ser
util para otros y la pasion que debe existir para ello. En relacion a eso, se expresan
tareas especificas como: proteger la madre pobre resguardando la nifiez y, rescatar a
jovenes en situaciones de abandono, entre otras. Esas tareas, segiin se enuncia “llaman

de un modo especial al corazén femenino” (Randolph Shirley, 1942, p.7).

Por tanto, para llevar adelante la tarea, se requiere no sélo de una preparacion teorica,
sino también cualidades de caracter psicologico y moral que, teniendo en cuenta las
ideas hegemonicas de época, son atribuidas a las mujeres. Sin embargo, si bien se
reconoce un dominio mas accesible para ellas, se destaca que “[...] el Servicio Social

puede muy bien abrirse a la actividad social de los hombres” (Mulle, 1938, p.78).

Por otro lado, teniendo en cuenta lo ocurrido en la ciudad de Santa Fe, la asistencia
social formo parte de un proyecto del Estado para dar respuesta la cuestion social del
momento, la cual ya no podia ser atendida con las anteriores formas de intervencion.
Los funcionarios que planificaban esas politicas, sostenian que las aspirantes a
Asistentes Sociales debian tener ciertas cualidades que se encuentran detalladas en los
diversos documentos. Una de las que méas se destaca es el compromiso con la situacion
en que actda, lo que posibilitaria que pueda ofrecer su maximo rendimiento y asi lograr
resolver satisfactoriamente el caso que se le presenta. Asimismo, quien quisiera ejercer
la profesion debia estar guiada por el espiritu de amor, sobre todo hacia quien se debia
asistir. Por ello se piensa en Asistentes Sociales abnegadas y de alma, que sepan
cumplir con la mision que se encomienda. El mismo Abelardo Irigoyen Freyre (1943)
expresa que el Servicio Social es una profesion digna, llena de nobleza que puede ser
llevada adelante por personas que tengan condiciones personales, vocacion, altura de
miras, generosidad, cultura y amplitud de conocimientos, todo ello constituiria un

“completo sentido social”.
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En relaciéon a eso, la idea de vocacion como cualidad indispensable aparece
repetidamente en diversos documentos®, a partir de comprender que las situaciones a
las que se enfrenta el profesional son de mayores amarguras y dificultades que alegrias
y triunfos. Genolet sefiala que la vocacion, el compromiso con la realidad y con la
situacion de los otros son requisitos fundamentales para las Asistentes Sociales. Es decir

que esta profesion

[...] no es un trabajo meramente técnico y de escritorio, es un trabajo que
involucra una relacion con otros, y como tal, esa relacion conlleva a una idea de
también jugarsela por el otro, estar defendiendo la situacion del otro [...] (A.

Genolet, comunicacion personal, 13 de diciembre de 2018).

En el ya citado discurso de Leoncio Gianello (1943), esta presente la necesidad de
vocacion. El funcionario considera que, mas alla de los instrumentos provenientes de las
disciplinas técnicas, es necesario que salga del corazén de las Asistentes Sociales la

fuerza que dé un fecundo contenido social a la intervencion.

El conocimiento, el sentimiento y el compromiso al intervenir, se presentan como
una unidad indisoluble, que conforma un nucleo imprescindible para las profesionales.

Para lo cual,

las Escuelas de Servicio Social [...] deben exigir del trabajador social el dominio
de los medios cientificos que su época les ofrece para su trabajo; pero también
saben que su trabajo solo serd perfecto si lo impulsa el espiritu de un respeto
profundo a la persona humana, una misericordia infinita de su miseria, una
fraternidad natural con todos los hombres y una comprension intima de los demas
seres, esa sabiduria y esa paciencia que solo se consiguen por el amor espiritual

(Schroeder, 1946, p.12).

Es decir, se entiende que los sentimientos, la cordura y la sensatez deben estar
presentes, pero deben ser dirigidos y orientados por el intelecto. En este sentido,

Roberto Lavagna®’ (1944) expresa que la Asistente Social debera estar espiritual y

26 Gianello (1943); Irigoyen Freyre (1943); Menchaca (1945) Potolicchio (1946).

27 Roberto Lavagna. Médico dedicado a la alimentacion. Profesor de la Escuela de Servicio Social de

Santa Fe.
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técnicamente preparada. En cuanto a lo espiritual, es una condicion indispensable para
el desempefio de las delicadas tareas sociales. La parte técnica debe ser adquirida en la
formacion profesional, con el cumplimiento de las condiciones que impone el plan de
estudios. El sentimiento sin la capacidad no seria mas que un impulso sin rumbo; y la
capacidad sin el sentimiento haria que la intervencion no tenga impulso ni fuerza. Dicho
de otra forma, este requerimiento exige a las trabajadoras sociales, no aplicar friamente
conocimientos y técnicas que se aprendan, sino que deben comprender la época en que

viven para actuar en consonancia.

El compromiso con las intervenciones que se llevan adelante se vincula con el
conocimiento del contexto en particular, para lo cual se presenta como necesario que el
profesional tenga una vision total de la zona en la que act@ia. Frente a eso, Emilio
Sanchez Rizza expresa que “(...) los trabajadores sociales propiamente llamados
asistentes sociales deben comprender y vivir en su época, actuar en consonancia y ser
vanguardia de ideales de renovacion™ (1945, p.4). Asimismo, para esta intervencion es
necesario que estén presentes las cualidades anteriormente mencionadas, que le
permitan acercarse a los problemas que se presentan en el hogar y en sus diferentes
miembros, sin provocar resistencias, ganando simpatia y afectos. Y es aqui donde se
pone en juego la unidad de conocimiento y sentimientos que se menciono
anteriormente; es decir, no tendria valor el conocimiento técnico, si no se lo cultiva con

la comprension de los asistidos.

A partir de estas cualidades que se mencionan en distintos documentos, me encuentro
con una situacioén paradojal. Por un lado, si se tienen en cuenta las atribuciones a estas
profesionales, estan en vinculacion con el modelo hegemodnico del género femenino, en
cuanto a la comprension, vocaciéon de servicio, fraternidad con otros, entre otras
caracteristicas. Sin embargo, por otro lado, hallé documentos que mencionan
explicitamente que es errdneo considerar que la profesion es exclusiva de mujeres y

destacan la presencia de hombres en el Servicio Social.

En cuanto a lo primero, Abelardo Irigoyen Freyre hace mencion a este tema

especificando que

[...] para realizar esta labor, la asistente social debe ser una joven modelo de

salud, de limpieza y de orden. Su conducta ejemplar, su actitud carifiosa y
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enérgica al mismo tiempo; su inteligencia despejada, su bagaje intelectual grande
y disciplinado. La base de su accion tendra como principal factor la més absoluta
sinceridad para el projimo y para consigo misma, porque es ella la que debera ser
la gran propagandista de los ideales higiénicos y sociales. [...] su vida debe estar
consagrada al estudio y a la accion. Debe aprender por si mismo haciendo de los

conocimientos su propia arma de trabajo (1943, p.57).

Es decir, esta presente un ideal de mujer y de vida que la misma debe llevar para ser
una “verdadera profesional”. No obstante, si bien como Ministro influy6 en el sentido
otorgado a la profesion en el mandato fundacional de la Escuela, Irigoyen Freyre no fue

docente.

Sin embargo, esta afirmaciéon que parece tan taxativa, se pone en cuestion con las
afirmaciones de uno de los docentes de la Escuela. En varios discursos®®, Roberto
Lavagna, afirma que es un prejuicio erréneo considerar a la profesion como exclusiva
para mujeres, ya que un 36% de los profesionales en Estados Unidos son hombres,
sostiene que dicho pais es un modelo a seguir. Lo que diferencia a unos y otros son los
campos de accidon donde realizan las intervenciones, delimita para los hombres los
trabajos de organizacion, en la industria y en investigaciones especializadas. En relacion
a eso, la investigacion de Genolet aporta a comprender lo mencionado por Lavagna,
afirmando que son mayoritariamente mujeres quienes se formaron en la Escuela, pero
desde la primera promocidn, si bien eran pocos, hubo varones, y sostiene que “[...] esos
varones algunos ejercieron -como siempre pasa- en lugares mas destacados. Yo digo
que hay una constante, somos mayoria mujeres, pero los varones son los que consiguen
los lugares de mayor prestigio al interior de la profesion” (Comunicacion personal, 13
de diciembre de 2018). Esta es una clave en la que se puede pensar la participacion de
los hombres en la profesion. Sin embargo, esta idea serd desarrollada en el proximo

capitulo.

Para finalizar este apartado, es importante destacar que desde el periodo se otorga al
Servicio Social un estatus de profesion, el mismo Gianello afirma que “el asistente
social debe ser considerado como un profesional, porque debe hacer de su trabajo diario

el modo habitual de vida. Por lo tanto, debe ganar lo suficiente para vivir decorosamente

28 Luego publicados en los Boletines de Educacion N° 40, 41 y 42 (marzo a agosto de 1944
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y tener un estatuto del ejercicio profesional” (1944, p.97). Esta presente en esta
afirmacioén, la cualidad de entrega cotidiana para poder llevar adelante las acciones
profesionales. A su vez, se encuentra en relacion con un modo de vida, atribuido a

cualidades necesarias para ser profesional.

4.3. El quehacer profesional y los campos de actuacion

En este aparatado, hago referencia a las diferentes acciones que lleva adelante el
profesional del Servicio Social enunciadas y descriptas en las fuentes documentales. A
lo largo del andlisis, no se debe perder de vista el contexto de profesionalizacion y como
era pensada la profesion en la época. En general, se puede describir el accionar
profesional en dos sentidos: por un lado, lo que en el periodo se conceptualiza como
acciones tendientes a reparar y poner remedio a formas de destruccion causadas por el
infortunio y la miseria; y por otro, un rol constructor que tenga en cuenta la educacion

individual y colectiva, en base a la idea de prevencion.

En la intervencion, se describe como necesario acompafiar a la asistencia material
con la moral y espiritual. Asimismo, “a estos dos conceptos (material y moral), sobre
cuyo valor huelga insistir, agreguemos el psiquico, cuyo equilibrio se malogra cuando la
materia y el espiritu no se han adoptado al medio ambiente” (Moragues Bernat, 1939,
p.71). En este sentido, la asistencia social, no se limita a socorrer al necesitado, sino
que, ademas, busca la forma mas adecuada para recuperar la capacidad que es intrinseca

de cada persona.

Las acciones se pueden desarrollar de manera independiente o en relacion con
profesionales de otras disciplinas. Esta cuestion es abordada por Irigoyen Freyre, quien
enuncia tareas que la profesional puede desarrollar de forma independiente o en relacion
con otros profesionales. De manera auténoma el Trabajador Social lleva adelante

acciones con la finalidad de

[...] remediar los efectos de la desocupacion y del salario insuficiente; para salvar
a la familia del abandono y la miseria; para reeducar a los padres que no conocen
sus obligaciones; para orientar a la madre en su economia doméstica y crianza de
los nifios y los jovenes en la eleccion de su profesion futura y ayudarles en el

aprendizaje; para difundir por todas partes las ideas y conceptos sobre prevision,
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cooperacion y empleo adecuado de las horas destinadas al reposo (Irigoyen

Freyre, 1943, p.24).

Dentro de estas tareas, se pueden visualizar algunos estereotipos asignados a los
miembros del grupo familiar, el lugar de la mujer al interior del hogar, haciéndose cargo
de otros, y el hombre, en cambio, insmiscuido en el mundo laboral. En cuanto a las
acciones que desarrolla en colaboracion con otros profesionales, apuntan a remediar las
causas que provocan enfermedad y muerte, oponerse al debilitamiento fisico y moral de
las personas, todas ellas situaciones mas profundas y complejas de las que realiza de

manera independiente.

El ministro plantea la necesidad de un trabajo metodico y llevado a cabo a partir de
un diagnoéstico previo que tienda a conocer las causas econdmicas, fisicas y psiquicas
que provocan el estado de necesidad de una persona; como asi también, la personalidad
de los sujetos involucrados, el conocimiento de la vida cotidiana y el ambiente social
donde ellas desarrollan su existencia. En este sentido, la Asistente Social no debe
limitarse a aplicar conocimientos técnicos, sino que debe facilitar el conocimiento del
medio en que actla, estd presente aqui una impronta investigativa, en este caso, la
necesidad de conocer para intervenir. EI mismo funcionario refiere a tres finalidades
que abarca la asistencia social, una material, procurando el goce de necesidades
materiales; una finalidad social, llevada a cabo a partir de una misiéon generalmente
protectora del otro; y por ultimo, una moral o ideal, cumpliendo con principios éticos,
entre los que se encuentra la necesidad de ayudar al projimo. Asimismo, se busca
asegurar a cada individuo su pleno desarrollo tanto fisico, como moral e intelectual, en
su entorno familiar y en la sociedad. Estas acciones se realizan en diversos campos de

intervencion, cada uno con acciones especificas a desarrollar por la Asistente Social.

En el campo familiar, resulta importante en un primer momento conocer el medio en
el que se desarrolla; en cuanto a las acciones llevadas adelante refieren a la vigilancia de
condiciones de alimentacion e higiénicas, como asi también de la conformacion del
grupo familiar. En términos de Genolet (2018), la moralizacion estaba presente en el
quehacer profesional, sobre todo en el ideal de familia nuclear, en la legalizacion de esa
familia, en muchos casos inculcando el casamiento por ejemplo, como un medio para
tener otros derechos. Se concebia como una situacion de mayor vulnerabilidad a las

mujeres que tenian hijos de distintos padres, asimismo ellas eran sujetos de la
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intervencion, ensenandoles muchas veces como educar e higienizar a sus hijos. En
relacion a esto, Menchaca (1944), describe como una de las labores del profesional de
Servicio Social investigar las causas que ocasionaron el estado de necesidad en un
grupo familiar, a fin de poder dar respuestas y mejorar los aspectos econdmicos. Brinda
algunos ejemplos de cuales serian las alternativas y las mismas refieren a: conseguir
trabajo al padre, ensefiar a la madre el manejo del reducido presupuesto doméstico para
que no falte la higiene y la buena alimentacidn, entre otros. A través de estas tareas, se
puede visualizar algunos roles asignados a los miembros del grupo familiar que se
relacionan con los estereotipos de género que fueron descriptos anteriormente, el
hombre trabaja y es el sostén econdmico del hogar, y la mujer, lleva adelante las tareas

domésticas.

En cuanto al campo de la maternidad, son diversas las tareas que se asignan al
profesional de Servicio Social para contribuir en la crianza de los nifios. En un articulo
relativo al Seguro Social, Menchaca especifica que en relacion a la maternidad es

necesario

[...] vigilar el trabajo de las aseguradas y mujeres de asegurados que estén en
estado de gravidez; instruirlas en los principios puericulturales fundamentales;
procurar apoyo moral a la que lo necesite; ayudarlas en la solucion de sus
problemas médicos y no médicos; facilitar y realizar, si es necesario, los tramites
para la consecucion de subsidios, licencias o premios que corresponden a la
afiliada; hacerles conocer el espiritu y letras de las leyes de prevision; promover la
creacion de cantinas maternales; observar los medios y posibilidades para que el
parto se realice en el domicilio o en el hospital; colaborar en la pesquisa de sifilis;
orientar hacia los hogares-refugios; promover la formacion de costureros,
cooperativas y sociedades cooperadoras; gestionar la legalizacion de situaciones

que se desea regularizar (1946, p.24).

Asimismo, también se realizan acciones referidas al campo de la infancia, sobre todo
en nifios menores de 18 afios que transiten problemas sociales, en situacion de abandono
o trastornos de la conducta. Para eso, es necesario que las Asistentes Sociales adquieran
conocimientos relativos a patologia, psicologia, fisiologia, entre otros, y estar en

relacion con las diversas instituciones donde transite el infante (Irigoyen Freyre, 1943).
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En el ambito escolar, la principal laboral profesional refiere a la colaboracién con
todo el personal que trabaja en la escuela. El principal nexo con el &mbito familiar y sus
problemas es la Asistente Social, ya que la docente se ocuparia unicamente de lo
pedagbgico. A su vez, interviene en problematicas de orden moral, econémico, social,
sanitario, entre otras, que influyen en el bienestar y permanencia del nifio en la
institucion. De esto se deriva que la intervencion no termina en la escuela sino que se
extiende hasta el hogar y los miembros del grupo familiar, considerado como un todo
integral para su accionar. En este sentido, realizaba ‘“una labor eminentemente
constructiva en el nifio, la mujer el ambiente, el nucleo familiar, responsable de la
conducta y actuacion del nifio en la escuela” (Revista de la Escuela de Servicio Social

n° 5, 1946, p.78).

Otro de los campos de accion refiere al vinculado a la salud- enfermedad, sobre todo
centrandose en el enfermo y su grupo familiar. Las principales tareas refieren a una
colaboracion con los profesionales de la medicina, en el aporte de toda la informacién
que pueda recabar del entorno del enfermo, con hincapié¢ en familiares y amigos del
mismo. A su vez, el profesional debe ocuparse de todos los problemas que puede
originar una situacion de enfermedad, los econdmicos, psicologicos, educacionales,
entre otros; debe contribuir — la Asistente Social- a una “buena relacion” entre estos

elementos y el sujeto enfermo.

Los diversos campos de accidon aqui presentados, son solo un recorte con la finalidad
de describir algunas acciones. A través de los mismos, se manifiesta la necesidad no
solo del conocimiento cientifico, sino también de un saber practico y actitudinal frente a
las situaciones problemadticas. Cabe resaltar la mencion a la intervencion junto a
profesionales de otras disciplinas, con quienes se busca dar respuesta a las complejas
circunstancias sociales, a través de un abordaje que tenga en cuenta dos lineamientos
generales: por un lado, acciones tendientes a reparar y dar respuestas y, por otro,

quehaceres que tiendan a la construccion y prevencion, cuya base es la educacion.

4.4. Caracteristicas de la formacion de Asistentes Sociales en los

inicios de la Escuela de Santa Fe

En marzo de 1943, abre sus puertas en la ciudad de Santa Fe la Escuela de Servicio

Social. Esta institucion se crea con la intencionalidad de encarar técnica y
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cientificamente los problemas sociales, en un periodo en el cual el Estado venia
incrementando su intervencion. Es decir, el surgimiento se encuentra influenciado por el
pensamiento de la €época, sobre todo en el marco de la Ley N° 3069 de Asistencia Social
que senala la necesidad de contar con profesionales en la materia que puedan llevar

adelante las acciones establecidas en dicha norma. En este sentido,

la Escuela de Asistentes Sociales fue fruto del pasaje, en el debate y en las
précticas, de una concepcion de problematica social como deber de proteccion — la
beneficencia -, a otra en términos de derecho —justicia social — redefiniendo

nuevas formas de relacion entre el Estado y la sociedad civil. (Genolet, 2017,
p.11)

Al respecto, Lavagna (1944), expresaba que la Escuela se conformaba como un
“refugio espiritual en la época de desorden y desolacion. Los que [estan] a su servicio
[se sienten] infundidos por un bienestar profundo porque [tienen] la firme conviccion de

estar al servicio de una obra de ordenamiento y seguridad social” (p.78).

En relacion a eso, las finalidades de la Escuela estaban bien definidas, en primer
lugar, preparar profesionalmente al personal técnico que dé respuestas a las
problematicas organizando los servicios sociales y a su vez, la institucion era un medio
para estudiar y conocer los problemas de la provincia. La Resolucién n® 4412 (S.P. n°

314), enuncia para la Escuela de Servicio Social tres finalidades especificas:

a) Proporcionar a los alumnos la ensefianza teérico-practica que les capacite para
realizar las obras de servicio social; b) organizar cursos extraordinarios y jornadas
de estudios destinadas al perfeccionamiento y especializacion de sus egresados; )
difundir el conocimiento y las actividades del Servicio Social por medio de

conferencias o publicaciones, y otros medios de divulgacion.

En esta cita estan presentes diversas preocupaciones por las que se bregaba: la
formacidon que debia ser tanto tedrica como practica, el perfeccionamiento de las
egresadas y la difusion del conocimiento, para lo cual desde los primeros afios se
crearon publicaciones propias de la institucion, como la “Revista de la Escuela de

Servicio Social”.
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4.4.1. Formacion desde la promocion de valores

La preparacion profesional debia estar fundamentada en vocacion y aplicacion de
valores éticos con sentido de responsabilidad social en su mision, y a su vez, la
aprobacion de un plan basico de materias tedricas — denominados también “cursos
técnicos™ y una practica que estaba integrada en el plan general de la Escuela de

Servicio Social.

A través de los documentos de época, puedo visualizar algunos valores que eran
promovidos desde la misma Escuela, y eran tomados como propios por parte del
personal y las mismas estudiantes. Es decir, ademas de la formacion teodrica y practica,
se difundia una formacion de caracter espiritual y comportamientos esperados por parte
de las futuras profesionales. Entre ellos, aparece el compafierismo y la solidaridad con
el proposito de cooperar para la realizacién del bien comun y propender al bienestar
general, cuyo lema es la felicidad del pr6jimo, pensando en un mundo que sea mejor

para un hombre bueno y feliz.

Asimismo, en los N° 4 y 5 de las Revistas de la Escuela se publican articulos que
describen viajes realizados a Parana y Laguna Paiva, se recopilan las actividades y
asistentes, y como conclusiones se expresan valores inculcados en la institucion, entre
ellos se menciona el compafierismo, la solidaridad y el mejoramiento individual y
colectivo a través de esos valores. Luego de una excursion a Parand, una estudiante

escribe:

[...] Esta vez con el corazdn contento, por la satisfaccion de haber visto como, en
todas partes, hay quienes que, al igual que nosotros, hacen un lema y un escudo de
la felicidad del projimo y un mundo mejor, para un hombre bueno, feliz y, por

consiguiente, mejor (Mateos, 1946, p.89).

En relacion a eso, para finalizar la cronologia del viaje a Laguna Paiva, otra

estudiante expresa:

Y digo fructifero por haber obtenido una conclusion terminante: que el
compafierismo y la solidaridad puestos de manifiesto en esta excursion nos hablan
del mejoramiento individual y colectivo que nos proporciona nuestra casa de

estudios. Es nuestro deseo ferviente que las nuevas generaciones de alumnas que
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lleguen a esta Escuela lo hagan con los mismos propdsitos: cooperar para la

realizacion del bien comun y propender el bienestar general (Dib, 1946, p.86).

4.4.2. Formacion tedrica y practica: aproximaciones a los planes

de estudio

El curriculum oculto refiere a aquellos resultados no previstos, buscados, pero no
explicitados en el proceso de ensefanza. En cuanto al curriculum oculto de género,
alude a la transmision de ideas y valores acerca de los géneros, que se produce por las
ideologias de los profesores, los discursos legitimados, los contenidos desarrollados,
entre otros (Pozzio, 2012). Si bien para la época el concepto de género aun no existia y
el contenido® propio de todas las asignaturas no fue hallado hasta el momento, en este
apartado realizo un primer acercamiento a las mismas a través de lo que se describe en

los planes de estudios.

En el periodo de los afios ‘40 fueron diversos los planes de estudio de la carrera que
otorgaban el titulo de “Asistente Social”. Se encontraron los expedientes que expresan
cada plan, pero no los programas de las materias que explicitan su contenido, por lo
cual, el analisis que hago es a partir de la enunciacion de las asignaturas. La importancia
de retomar los planes de estudios en esta investigacion, tiene que ver con un primer
acercamiento a la indagacion de si existia en las asignaturas un curriculum oculto de

género.

Dentro de los requisitos de ingreso, se necesitaba tener entre 18 y 35 afios de edad y
certificado de haber completado estudios secundarios. En el caso de no haberlo
culminado, deberian aprobar un examen de ingreso que era definido por el Consejo
Directivo de la Escuela. Asimismo, se debia presentar un certificado de buena conducta
y acreditar aptitudes fisicas ante una comision de médicos que designe la Escuela (El
Orden, 1944). La orientacion de finalizacion de la Escuela Secundaria debia ser de
Maestro Normal o Bachiller. Es de suma relevancia destacar que, en ningin momento,
se hace alusion como condicidon para el ingreso ser mujer, en este sentido, desde las

promociones de los primeros afios hay presencia —aunque en menor cantidad- de

2 Con contenido hago referencia a la bibliografia de cada programa, a la planificaciéon y la modalidad

pedagogica.
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hombres. Sin embargo, ya a finales de los "40 quienes egresaban eran s6lo mujeres, sin

que existiera impedimento para hombres.

En los primeros afios, la formacién tuvo varias exigencias expresadas en el Decreto
n° 3358 de 1944. Por un lado, la Escuela so6lo recibia a alumnos regulares, y era
obligatoria la asistencia al 80% de las clases y aprobar todos los trabajos practicos. A su
vez, cada afio debian abonar un derecho de inscripcion de 5 pesos moneda nacional y el
derecho a examen de 1 peso moneda nacional, en un contexto educativo previo a que se
decretara la gratuidad en las universidades. Otra exigencia correspondia a los exdmenes,
el periodo de examen se desarrollaba Unicamente en marzo y diciembre y, tenia como
requisito que las estudiantes no podian inscribirse en el afio siguiente si les faltaba
aprobar mas de una asignatura. Asimismo, para finalizar los estudios debian aprobar un
trabajo final lo que sumaba mas requerimientos y, entre otros factores, produjo que no

todas las que comenzaban finalicen la formacion.

En cuanto a los diversos planes de estudio, el primero al iniciar la Escuela - en 1943 -
tenia una duracion de 2 anos (Expediente N° 614 —C en Boletin De Educacion N° 36).
El perfil profesional destacaba la formacién de personal idoneo que pudiera llevar
adelante los objetivos de la Ley de Asistencia Social N° 3069, a través de obras de
educacion social, asistencia a los necesitados y a la infancia abandonada, servicio social
en la industria y el comercio, entre otras acciones. El periodo formativo era teorico y
practico, éste ultimo a través de encuestas, seminarios, visitas y estadias en las
instituciones sociales. En cuanto a la parte tedrica, en primer ano se dictaban materias
como: Economia Politica, Economia Doméstica, Psicologia, Derecho Usual, Higiene y
Puericultura. Y el segundo afio, Economia y Legislacion Social — respecto a la infancia
abandonada y delincuente — Medicina Social, Servicio Social y Psicopatologia. Es decir,
en un comienzo, se requerian técnicos en Servicio Social que puedan realizar acciones
especificas referidas a la nueva legislacion, con una duracion de pocos afios, lo cual
permitia una facilidad y motivacion de acceso. La mayoria de las materias eran de
formacién general y so6lo una especifica de Servicio Social. A través de las
enunciaciones, comprendo que algunas de ellas pueden estar vinculadas a los
estereotipos de género hegemonicos en la época: Higiene y Puericultura, y Economia

Doméstica.
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Al afio siguiente, en 1944, se cambia el plan y pasa de una duracion de 2 a 3 afios
(Resolucion N° 4412 en Revista Servicio Social, afio VIII, N° 1-2). El perfil profesional
del mismo apuntaba a realizar obras de servicio social y, hacia hincapi¢, en la difusion
de los conocimientos y actividades que se realicen. Las asignaturas que
correspondientes a primer afio eran: Economia Politica, Alimentacion Normal y
Economia Doméstica, Psicologia (parte general), Higiene y Puericultura, Derecho
Usual. En cuanto a segundo afio: Servicio Social, Legislacion Social, Asistencia Social
del Menor, Estadistica Metodologica, Medicina Social, Psicologia Evolutiva y
Patologia. Durante el tercer y ultimo afio, se desarrollaban seminarios de casos sociales
individuales, con sesiones semanales de lectura comentada sobre temas de Servicio
Social. Asimismo, este plan contemplaba la practica continuada durante seis meses en
instituciones de accion o asistencia social. Y, para finalizar, se le sumaba un trabajo
final, también denominado monografia, que debia estar relacionado con las materias del
plan de estudios. Con la extensién de la duracion y el incremento de la cantidad de
materias, se visualiza una ampliacion de la mirada en la intervencion; es decir, no so6lo
la Asistente Social como ejecutora de las acciones correspondientes a la ley 3069. En
este sentido, si bien el primer afio continua igual, en el segundo afio entre las materias
nuevas se encuentra estadistica metodologica, en relacion con el requisito de trabajo

final.

Sin embargo, ese plan de estudios dura poco, ya que en 1945 se vuelve a modificar
(Decreto N° 8918 de Reestructuracion de Planes de estudio). La duracion continua
siendo de 3 afios y el eje de formacion de profesionales que intervengan para las leyes
provinciales de accion social. Las asignaturas tienen cambios, en primer afio: Psicologia
Aplicada, Higiene General y Especial, Introduccion y Elementos de Derecho, Economia
Politica, Asistencia Social Alimentaria. En el segundo afio, Medicina Social,
Psicopatologia y Criminologia, Estadistica Metodoldgica, Maternologia y Puericultura
Social, Legislacion Infantil y de Minoridad, Servicio Social (primera parte). En el tercer
afo se dictaban: Elementos de la Sociologia, Orientacion Profesional, Derecho Social,
Derecho del Trabajo, Servicio Social (segunda parte). Dentro de los requisitos para
obtener el titulo, ademas de la aprobacion de las materias tedricas, debian aprobar una
practica pre profesional de seis meses de duracion y el trabajo final de investigacion.

Las modificaciones de este plan con respecto al anterior son significativas, sobre todo si
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se tiene en cuenta el tercer afio, donde se suman materias de cardcter general para la
formacion que no habian estado hasta el momento. En cuanto al curriculum oculto de
género, son diversas las asignaturas que tienen que ver con los roles atribuidos a las
mujeres en el periodo: maternologia, puericultura y conocimientos en torno a la
legislacion infantil, siempre vinculada a la maternidad. En la edicion N° 1 de la Revista

de la Escuela, en cuanto a la asignatura de legislacion materno infantil se expresa:

El estudio del binomio madre e hijo, unificado en una céatedra y el complemento
del conocimiento integral de la minoridad, y todo lo relativo a la legislacion sobre
la mujer madre, codigos, tribunal de menores y especifica legislacion sobre
minoridad abandonada y a los primeros problemas relativos a los delitos

cometidos por menores en los periodos infanto-juvenil (1945, p. 64)

Del periodo trabajado en esta investigacion, el ultimo plan de estudios rige desde
1949 (Decreto 528 — expediente 440- E- libro 2). El perfil profesional tiene como
objetivos suministrar un amplio conocimiento de los fundamentos, objetivos y métodos
de Servicio Social en sus aspectos generales y particulares. El plan, al igual que los
anteriores, contiene una parte teorica, una parte practica y la realizacion de un trabajo o
investigacion final para obtener el titulo. Las asignaturas teodricas se dividen en cuatro
ejes: uno que corresponde a las de servicio social, como ciencia y arte en el tratamiento
social. Otro eje de ciencias ético-sociales, abarcando sociologia, ética, valores religiosos
en servicio social. Un eje de ciencias econdmicas y legales: elementos de derecho,
régimen de minoridad, legislacion social y economia social. Por ultimo, un eje de
investigacion social, que abarca estadistica metodologica como método complementario

de servicio social y las técnicas de investigacion en Servicio Social.

Si se tienen en cuenta las asignaturas, se visualiza que, a lo largo de los afios, a pesar
de las modificaciones, se mantienen tematicas referidas a Economica Doméstica,
Econémica Politica, Psicologia, Psicopatologia, Legislaciones, Medicina Social e
Higiene y Puericultura. Las asignaturas de Servicio Social, en el primer plan de estudios
hay so6lo una, y luego se van incrementando con la llegada de profesionales del area y

estudiantes que se reciben.

A partir de la descripcion de las principales caracteristicas de los planes de estudio de

los afios "40, se visualiza que el incremento de afios de duracion, de materias y
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requisitos para la obtencion del titulo aportan a que la formacion avance hacia diferentes
campos, ampliando la mirada y perspectiva para estudiar e intervenir en la situacién
social del momento. En este sentido, toma importancia la investigacion, como forma de

conocer para luego intervenir.

En cuanto al curriculum oculto de género, algunas asignaturas estan en relacion con
las tareas asignadas a las mujeres desde las ideas hegemonicas, entre ellas,
Maternologia, Puericultura, Higiene, Infancias. Sin embargo, es una tematica a seguir
indagando en proximas investigaciones, si se logran hallar los contenidos de todas las
asignaturas. Con las transformaciones de los planes de estudios, también se hizo mas
exigente la formacion, las horas de clase, el cumplimiento de la practica y la elaboracion

del trabajo final.

Si bien no se pueden saber los motivos reales —y es una cuestion a seguir indagando-
la cantidad de egresadas disminuy¢ afio a afio, y, a su vez, se establecié una diferencia
entre quienes egresaban de la casa de estudios al aprobar todas las asignaturas, y
quienes se recibian obteniendo el titulo de “Asistente Social” luego de entregar la
monografia final. La primera promocion, estuvo conformada por 44 estudiantes (42
mujeres y 2 varones), de las cuales una estudiante se recibi6 en 1945, otra en 1946 y una
mas en 1948, 19 estudiantes presentaron su trabajo final en los *60, por lo tanto, la
mitad de las estudiantes no hay registros que se hayan recibido. La segunda promocion,
en 1946, egresaron un total de 16 estudiantes (14 mujeres y 2 varones), de las cuales, 6
de ellas se recibieron en los ’60, ninguna en el periodo de esta investigacion. La
promocion que egreso en 1947, fueron un total de 18 estudiantes (todas mujeres), de las
cuales, una de ellas se recibid en el 49 (cuya monografia no se encuentra disponible en
el archivo) y 10 estudiantes mas durante las décadas siguientes. En 1948, egresaron 11
estudiantes (todas mujeres), de las cuales 6 de ellas presentaron su monografia en los
afios "60. Y, por ultimo, en 1949 egresaron 4 estudiantes (todas mujeres) de las cuales,
dos se recibieron en los afos "60°°. Estos datos demuestran que en el inicio habia
presencia de varones, aunque en menor cantidad, pero a finales de la década eran grupos
conformados por mujeres Unicamente. Asimismo, es marcada la exigencia que implico

la monografia final, ya que en ninguna de las promociones el grupo completo lleg6 a

30 Informacién obtenida del Registro de Egresadas del Archivo de la Escuela de Servicio Social.
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entregarla, incluso es significativa la cantidad de estudiantes que tardaron varios afios en

hacerla.

Siguiendo con las particularidades de la Escuela de Servicio Social de Santa Fe, a
través de los distintos documentos analizados en esta investigacion, hay temas a los
cuales se les da mayor importancia, se repiten o se marcan como preocupaciones del
momento, comprendo que son tematicas de interés del periodo, y serdn presentados a

continuacion.

Se destaca como inquietud la necesidad de vinculacidon con otras instituciones de
formacion. Interesaba sobre todo el intercambio de experiencias, teniendo en cuenta que
la formacion en nuestra ciudad estaba dando recién sus primeros pasos. En la Revista de
la Escuela de Servicio Social, se publica un apartado denominado “En nuestra

2

Escuela...”, alli aparecen diversas vinculaciones. Quienes tenian las posibilidades
econdmicas, viajaban a conocer las Escuelas de otros paises. Asimismo, en la edicion
n°4, se publican visitas importantes, en 1946, la instituciéon educativa recibid a
Margarita Sullivan, consejera de Servicio Social de Estados Unidos, quien brind6é un
breve cursillo sobre Servicio Social de Grupo. En la misma época, visitdo Santa Fe el
Director de la Escuela de Servicio Social de San Juan, y es difundido por medio de un
apartado que enuncia: “nos trajo junto con el interés por el mejoramiento y progreso de
las escuelas de Servicio Social, su experiencia y el deseo de vinculacién entre ambas
casas de estudios” (De la Ballina Moya, 1946, p.67). En el mismo apartado de la revista,
se informa la elaboracion de un anteproyecto para la conformacioén de la Federacion
Argentina de Escuelas de Servicio Social, y se envia una copia a cada uno de los
establecimientos del pais de acuerdo a lo convenido en una primera reunion de
Escuelas. Por esos afios se buscaba comenzar a constituir la Federacion, para lo cual

cada institucion educativa debia redactar un anteproyecto de reglamentaciéon que

incluyera finalidades y campo de accion del proyectado organismo (Acta n°30, 1946).

La necesidad de vinculacién no era sélo a nivel nacional, sino también con otros
paises, por ejemplo, cuando se cred la Escuela de Servicio Social en Ecuador, se
establecié una relacion con esa nueva casa de estudios, se intercambiaron programas,
publicaciones y demdas material didactico. A su vez, se hicieron intercambios en 1945
con Chile, en el Congreso Panamericano desarrollado en ese pais. En este sentido, en las

revistas se publica un apartado que se llama “Revista de Revistas”, donde una estudiante
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o integrante del cuerpo docente, comenta algin articulo de publicaciones de otros

lugares referidas al Servicio Social.

Otro tema que se destaca es la importancia brindada a la investigacion para el
accionar profesional de la Asistente Social. No sélo a partir de la incorporacion desde
1944 de la realizacion de una tesis o monografia final para recibir el titulo y la
conformacion de un Centro de Investigaciones, sino que ademads, aparece anunciada esta
relevancia en diversas publicaciones. Entre ellas, Francisco Menchaca, ese mismo aio,
escribe un articulo en el diario “El Litoral” donde expresa que “la escuela debe cumplir
funciones de investigacion: constituird un centro de estudio donde las necesidades
regionales sean planteadas y luego una elaboracion prolija puedan ofrecerse las
soluciones mas factibles y justas” (1944, p.4). A su vez, en la edicion N° 4 de la
Revista, se comenta una reunioén realizada en 1946 por el Consejo de Asociacion
Americana de Trabajadores Sociales, donde se aprueba que los trabajos de investigacion
deben ser estimulados al méximo dentro de las actividades profesionales y
educacionales de Servicio Social. Lo cual marca un interés por la tematica desde
organismos internacionales, y son tenidos en cuenta desde la formacion en nuestra

ciudad.

Por ultimo, es relevante presentar los temas tratados en las primeras jornadas
provinciales de Servicio Social realizadas en las intalaciones de la Escuela, en marzo de
1947. Estas tematicas ponen de manifiesto las preocupaciones del momento a través de
dos ejes generales, por un lado, la realizacién practica de: servicio social rural,
industrial, en las instituciones médico-sanitarias, en instituciones de proteccion de la
madre y al nifio y servicio social escolar; y el segundo eje, referido al Servicio Social
contemplado en el Plan Trienal del Superior Gobierno de la Provincia. Dentro de esos
ejes fueron presentadas diversas conferencias, de las cuales, las que convocaron a mayor
nimero de publico se encuentran: “El Asistente Social en el medio rural”, “Servicio
Social y Maternidad” y “Policia de Menores”. El contenido de las mismas sera un tema

interesante a trabajar — si existen — en posteriores investigaciones.

A los fines de este trabajo, es importante tener en cuenta que la Asistente Social es
descripta y prescripta como un agente técnico, la cual debia cumplir con ciertas
particularidades: compromiso, conocimiento y sentimiento (Genolet, 2017). Cuya

formacion se realiza en una Escuela de Servicio Social, creada para dar respuesta
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cientifica y técnicamente a los problemas sociales; y, para obtener el titulo se debia
atravesar por diferentes exigencias. Se destaca, por ultimo, que desde sus inicios, se
percibe un fuerte compromiso con la formacion y el crecimiento del Servicio Social en

la institucion.
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5. Una historia, mil historias: matices en el Servicio Social
santafesino

En este capitulo final, hago hincapi¢ en los matices que reviste el proceso de
feminizacion en los primeros afios del Trabajo Social en la ciudad de Santa Fe. A
primera vista, el campo refuta mi hipdtesis inicial referida a una relacion directa entre la
profesionalizacion del Servicio Social y la extension del rol materno asignado a las
mujeres, lo cual conducia pensar que, en los "40, la profesion sélo podia ser estudiada y
ejercida por ellas. No obstante, indagando en mayor profundidad me encuentro una
multiplicidad de matices que configuran la historia local de otro modo, es decir,
vislumbran una realidad que no puede ser aprehendida de manera taxativa. Estos
matices configuran una lectura desde la polifonia, ponen en cuestién las preguntas

iniciales y abren nuevos caminos para seguir pensandolas.

En el periodo de los "40, las ideas hegemoénicas de mujer y configuracion familiar,
sostenian un modelo de familia moderna, articulada por el amor romantico y la libre
eleccion conyugal, con un enfoque de tipo ideal de familia que establecia roles sexuales
inscriptos en la teoria funcionalista. En esas relaciones de la familia nuclear, a partir de
un hecho bioldgico original, como es nacer hombre o mujer, se asignan rasgos fisicos,
psiquicos y roles que la sociedad comprende como “naturales”. En ese marco, la mujer
es la encargada de la crianza de los hijos y las tareas domésticas. Desde el imaginario
construido socialmente, es esperado que las mujeres sean serviciales, buenas,
comprensivas, aliadas y representantes de la naturaleza y, sobre todo, libres de toda
agresividad. En relacion a eso, los estereotipos del pensamiento binario de género,
influyeron para que las mujeres tuvieran el camino mas liberado en ciertas ocupaciones
relacionadas con la extension de los roles domésticos y de cuidado. De alguna manera,
todavia romper con los mayores mandatos o rutinas era desafiar a la sociedad. Sin
embargo, es cierto que las jovenes de la época comenzaron a realizar actividades que

hasta pocos afios antes eran impensadas.

Los hallazgos de matices de esta investigacion estan divididos en dos grandes lineas:
por un lado, comprender la salida de las mujeres al espacio publico como una
transgresion a los estereotipos asignados. Y por otro, las particularidades de la Escuela

de Servicio Social de Santa Fe, habilitan a una reconstruccion historica polifonica en
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cuanto a la formacion brindada, la conformacion del estudiantado, las expectativas y las

experiencias que pude identificar.

5.1. La transgresion de las mujeres en el espacio publico

Los estereotipos del pensamiento binario de género influyeron para que ellas tuvieran
el camino mas liberado en profesiones que se asociaran a los roles domésticos y de
cuidado. Considero importante reconocer que la consolidacion de los estereotipos de
mujer se produce ante la naturalizaciéon de la condicion femenina reducida a lo

emocional, lo subjetivo, lo maternal. En relacion a eso,

estas concepciones indudablemente han entorpecido la expresion de capacidades
femeninas para desenvolverse en la esfera publica, y en este sentido, los campos
referidos a lo politico y lo intelectual representan los espacios que han sido mas
herméticos a la incorporacion y legitimacion de los aportes que pueden realizar las

mujeres (Matus, 2004, p.271).

No obstante, las afirmaciones precedentes admiten matices que he hallado durante la
investigacion. Es posible pensar que el rol modélico de mujer reproductora comienza a
resquebrajarse con el surgimiento de nuevas oportunidades en el ambito urbano. Es
decir, las mujeres encuentran otras posibilidades de desarrollo personal, que estan mas

alla de lo asignado socialmente, que las determinaba a estar en el interior del hogar.

Asi, se puede pensar el trabajo como una transgresion al “deber ser” impuesto a la
mujer, mas alld de qué tarea realice en ese espacio. Es decir, se valora como un hecho
de suma importancia, el ingreso al ambito publico y laboral, rompe con supuestos
mandatos instituidos que la condenaban a lo doméstico y maternal. Al respecto, Argonz
(1945) al analizar el fendomeno de la “desnatalidad” plantea diferentes causas que
impulsan a los hogares a reducir el nimero de hijos. Entre esas causas, identifica un
nuevo concepto sobre como afrontar desafios a la hora de conformar una familia y la

implantacion cada vez mas difundida del trabajo femenino.

En el mismo sentido, podria pensarse el ingreso de la mujer a los estudios terciarios
y/o universitarios como un hito en la transgresion a los mandatos. Desafia, como se
menciond anteriormente, los limites que los estereotipos le establecian, a partir de
irrumpir en un dmbito que hasta algunas décadas antes, era reservado para los hombres.

Al respecto, Genolet, haciendo referencia especificamente al Trabajo Social, afirma que
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“acceder a un titulo académico se transforma en una herramienta posibilitadora de
reconocimiento profesional a una tarea ejercida anteriormente desde el voluntariado,

marcada por lo intuitivo y lo valérico” (2006, p.60).

No obstante, es cierto que, en esta incorporacion al mundo académico, también hubo
ciertas dificultades, no sélo para ingresar, sino también para permanecer y egresar de
esos espacios. No se debe perder de vista que, desde que las mujeres ingresan al ambito
publico, se llevan a cabo practicas que ponen en cuestion sus capacidades e intentan que

regrese a realizar las actividades exclusivamente en el &mbito doméstico.

Por tultimo, es importante mencionar otro avance para las mujeres en el periodo, a
partir del crecimiento en la participacion politica en Argentina. En 1947, el Congreso
sanciona la ley del voto femenino, y el 1951 votaron por primera vez, luego de anos de
reclamo por el derecho al voto que hasta entonces se decia “universal”, aunque
incluyera solo a la poblacion masculina del pais. Ese dia, miles de mujeres concurrieron
a ejercer su derecho, produciendo rupturas con visiones mas tradicionales que ponian en

cuestion su capacidad de decision y responsabilidad frente a ello.

5.2.Recuperacion de la historia local: particularidades de la Escuela

de Servicio Social

En cuanto a la profesionalizacion del Servicio Social en Santa Fe, a partir del analisis
de documentos sobre personas que tuvieron cargos docentes en la Escuela y otras
fuentes que pertenecen a las primeras egresadas, me encuentro con una situacion
paradojal. Por un lado, el ingreso de las mujeres a los estudios terciarios y universitarios
es un hito importante, desafia los limites que los estereotipos establecian, lo cual brinda
nuevas posibilidades. Y, por otro lado, desde la primera promocioén hay varones que
cursan y culminan la formacion, incluso hallé documentos de docentes de la carrera que

brindan porcentajes de hombres que estudian y ejercen.

En el Boletin de Educaciéon®!, quien fue docente de la casa de estudios, Roberto

Lavagna, expresa que es un error considerar a la profesion del Servicio Social como

31 Boletin de Educacion de la Provincia de Santa Fe, N° 40, marzo-abril 1944.
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exclusiva para mujeres®?, incluso brinda un porcentaje de hombres que estudian y
ejercen el Servicio Social. Esto se presenta como novedoso, en una €poca donde la
profesion recién comienza a constituirse como tal, y existian quienes la vinculaban

directamente con el rol de cuidado maternal.

Sin embargo, y esto contribuye a comprender esta reconstruccion histérica en
término de matices, en la incipiente configuracion del campo profesional se presentan
diferencias entre hombres y mujeres en los lugares de trabajo y en las responsabilidades
asignadas. Los hombres, intervienen en trabajos de organizacion, investigaciones
especializadas o dentro del campo de la industria, entre otros; que no tienen que ver
especificamente con practicas de cuidado, y ocupan los puestos de mayor jerarquia y
toma de decisiones. Es decir, publicaciones como la de Lavagna (1944) reconocen que,
si bien las estudiantes y posteriores profesionales eran en su mayoria mujeres, habia
presencia de hombres en el estudiantado, pero con diferencias en los ambitos de
ejercicio profesional. Pozzio (2012) expresa que la violencia simbdlica se encarna en la

idea de vocacion,

haciendo que muchas mujeres opten por salirse de los lugares de poder y alta
competitividad y que — en los términos de las ideas de género hegemonicas- no
son considerados lugares aptos o convenientes para las mujeres o que no se

relacionan con las ideas de feminidad (p.123).

Al indagar en torno a quiénes ocuparon los lugares de decision institucional, en la
Escuela, los hombres eran mayoria. Entre 1943 y 1947 se sucedieron en la direccion
Leoncio Gianello, Emilio Sanchez Rizza, Lorenzo Garcia y Francisco Menchaca.
Recién en 1947, Emma Guastavino accede a ese cargo, aunque antes habia sido
subdirectora. En cuanto a la docencia, el primer plantel fue solo masculino, en 1944 se
incorporé Guastavino (Doctora en Ciencias Juridicas y Sociales), quien dicto las
asignaturas de Servicio Social. En 1945, Selva Ucha comenzo6 a dictar “Orientacion
Profesional” y Sara Faisal (doctora en Ciencias Juridicas y Sociales) “Sociologia
Aplicada”. Y a partir de 1946 se incorporaron estudiantes como ayudantes de catedra:

Teresa Vigetti en “Estadistica Metodoldgica”, Juana Ponce y Yolanda Potolicchio en

32 Este fue uno de los hallazgos que mayores rupturas produjo durante el proceso investigativo, ya que es

un integrante del cuerpo docente de la Escuela y funcionario de la provincia.
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“Servicio Social” y, por ultimo, Nélida Garcia de Sanchez Rizza en “Economia
Politica”, Nélida no era estudiante de Servicio Social, pero era esposa del docente que

dictaba esa asignatura.

En cambio, algunas mujeres desempenaron tareas administrativas desde el inicio de
la vida institucional. En cuanto al cuerpo de redaccion de la Revista de la Escuela de
Servicio Social, en 1946, el Director es Francisco Menchaca (por tener el mismo cargo
en la institucidn), dentro del cuerpo de profesores hay tres mujeres —Emma Guastavino,
Selva Ucha y Carmen Insaurralde- de dieciséis integrantes, y es exclusiva la
participacion de mujeres en la administracion, secretaria y auxiliares de redaccion’®. De
la misma manera, en la Comision que organizo la primer Jornada de Servicio Social en
la provincia en 1947, su presidente era Edmundo Frassoni y luego, con otras funciones,
se encontraban mujeres, egresadas de la Escuela, como Marta Escudero, Yolanda

Potolichio, Marcelina Cuesta y Elda Peruzzi.

Una de las primeras que ingres6 a los espacios de la docencia y direccion de la
Escuela fue Guastavino. La misma, elabora un documento como propuesta para la
preparacion profesional donde hace alusion a la investigacion en Servicio Social como
uno de los componentes necesarios para la formacién de la Asistente Social. Expresa
que “una investigacion social seria y metodica de algun aspecto o problema de Servicio
Social, que incluye recoleccion, andlisis e interpretacion de hechos sociales debe formar
parte del programa de los que aspiran a obtener diploma profesional” (Guastavino
Ureta, 1947). Considero que esto contribuye a poner en cuestion la idea previa que
relaciona a la profesion como una extension del rol materno que desarrolla la mujer al
interior del hogar, sobre todo, si se tiene cuenta que esta importancia a la investigacion
no solo estaba presente en una propuesta de Emma Guastavino, sino que, era una
condicion para recibir el titulo realizar una monografia o trabajo final sobre un tema a

eleccion que debia estar en relacion con lo desarrollado durante la etapa formativa.

En este sentido, a raiz de la propuesta de Sanchez Rizza, la Escuela organiz6 un

“Centro de Investigaciones Economicas y Sociales” que funcionaba en la Escuela.

33 Secretaria de Redaccion: Srta. Olga de la Ballina Moya; Auxiliares de redaccion: Srta. Eulogia
Gastiarena, Srta. Nélida Yamhur y Srta. Elvira B. de Chizzini Melo; Administracion: Srta. Nora Abeillé;

Bibliotecaria: Sra. Judith G. de Brautigam.
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Dicho Centro tenia dos finalidades especificas: por un lado, realizar estudios sobre
problemas sociales concretos que sean de interés general, por ejemplo, encuestas sobre
alimentacion de las familias, el costo y las condiciones en que vivian, la organizacion de
servicios sociales, entre otros. Por otro lado, la capacitacion del estudiantado en

investigacion.

Siguiendo con la preparacion profesional, a partir de una lectura de la enunciacion de
las asignaturas en los distintos planes de estudio de los afios ‘40 — que fueron
mencionados y analizados en el capitulo anterior - si bien existian algunas materias que,
teniendo en cuenta el modelo hegemonico del género femenino, podian tener alguna
relacion con el cuidado de otros — como Higiene y Puericultura, Economia Doméstica,
Alimentacion y Maternologia-; habia muchas otras que brindaban un fortalecimiento de
la formacion en Ciencias Sociales, entre ellas se puede mencionar: Economia Politica,
Medicina Social, Psicologia, Sociologia con Orientacion Profesional, entre otras. Esto
implica, que la formacion brindada sea general y — a través de los cambios que fueron
teniendo los planes — abarc6 diversos aspectos que brindan herramientas en distintos

campos de intervencion a los futuros profesionales.

Es decir, en la Escuela habia una coexistencia de la preocupacion por el
conocimiento cientifico de los problemas sociales, que funda las intervenciones
profesionales; con una preocupacion por el cuidado que claramente estaba presente a

través de asignaturas que caracterizan a lo femenino.

Entre las particularidades de la casa de estudios, se encuentran también las
caracteristicas de las primeras egresadas. En 1945 culmind sus estudios la primera
promocion de estudiantes que habia iniciado apenas se inauguro6 la Escuela. Finalizaron
un total de 44, de los cuales s6lo 2 eran varones, el resto eran mujeres. Hubo quienes
comenzaron a estudiar apenas terminaron el nivel secundario con el titulo de maestras,
otras, ejercieron algunos afios y luego empezaron Servicio Social. Asimismo, otras
habian estudiado anteriormente otras carreras: profesorado de filosofia, ciencias

economicas, enfermeria, visitadoras de higiene, contadora.

Las mujeres que formaron parte de esta primera promocion generaron rupturas con el
modelo patriarcal de la época. No solo a partir de interesarse en la formacion

profesional, sino también en las intervenciones llevadas adelante una vez recibidas.
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Ejemplo de ello son las intervenciones en la vida cotidiana de otras personas, el trabajo
con las familias, negociaciones con directivos de vecinales y discusiones con
funcionarios, desafiando los lugares de poder y haciendo sentir su palabra, para
defender los derechos de las personas, entre otras tareas (Genolet, 2017, 2018). Es decir,
realizaron acciones consideradas “masculinas” de acuerdo a los roles asignados en los

modelos hegemodnicos de la época.

Las rupturas también tienen que ver con que estas mujeres brindaban un valor
importante a la educacion, sosteniendo que a través de ella podian acceder a un mejor
nivel social. Inclusive, muchas ya eran profesionales, la mayoria de la docencia, pero
veian en el Servicio Social una herramienta que les brindaba posibilidades laborales, en
un periodo previo al ingreso masivo de las mujeres en el ambito publico. Incluso, sus
grupos familiares provenian de hogares donde habia recursos econdmicos, lo cual les
brindaba un sustento para poder realizar los estudios. Es decir, todas pertenecian a clase
media y tenian hermanos o hermanas que habian realizado estudios universitarios o
terciarios, le daban un lugar de importancia a la formacion académica. Ademas, las que
no tenian trabajo de docencia, sus padres eran, en su mayoria, comerciantes o
empleados de la administracion publica, por tanto, tenian un trabajo formal que pudiera

sostener a sus hijas estudiando (Genolet, 2017).

Asimismo, en esta investigacion se tuvieron en cuenta las tesis de las primeras
egresadas — también denominadas monografias o trabajos finales-. De las que
culminaron en la década del "40, solo hay disponibles dos trabajos, los deméas no estan
en el archivo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales - UNL. Debian investigar
sobre alguna temdtica de su interés que hubieran tenido acercamiento durante su
formacion profesional. En este sentido, la accion de “escribir ha sido siempre para la
mujer una actividad politica transgresora en una cultura patriarcal que la ha ligado a la
esfera privada y el quehacer doméstico, a la reproduccion y crianza de los hijos y las

hijas” (Ricard, 2017, p.3).

En relacién a eso, tuve en cuenta los trabajos finales de Yolanda del Carmen
Potolicchio denominado “Asistencia Social de los Ciegos” y el de Angela Teresa
Vigetti “Trascendencia del conocimiento sociologico para el Servicio Social”. Las
mismas presentan a la investigacion como imprescindible en el Servicio Social, cada

una haciendo foco en su tematica de interés. Considero importante retomar algunos
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aspectos de sus trabajos que, considerando el contexto de su produccion, fueron aportes

relevantes.

En cuanto a la tesis de Yolanda Potolicchio, es del ano 1946, y fue el segundo trabajo
presentado del grupo de egresadas, pero la primera de las que estd disponible.
Potolicchio desarrolla un escrito a partir de su experiencia de practicas durante la
formacion académica, realizadas en una institucion para personas ciegas. Alli analiza la
realidad en la que viven, a la que caracteriza por la inferioridad, el rencor y la
sensibilidad. Frente a ello, destaca la tarea del Trabajador Social, quien debe
“levantarlos” de esa condicién e introducirlos en diferentes esferas sociales, “[...] debe
tener una verdadera vocacién por su profesion [...] en donde encontrarda mas amarguras
y dificultades que alegrias y triunfos” (p. 19). Presenta como importante conocer en
profundidad la situacion antes de intervenir, dejando de lado los preconceptos y tratando
con varias personas ciegas durante un tiempo prolongado. Asimismo, propone realizar
censos que permitan estudiar las condiciones sociales en que viven, crear escuelas,
talleres, bibliotecas especializadas, bolsas de trabajo que permitan brindarles nuevas
oportunidades en sus trayectorias de vida. Es decir, propone alternativas desde lo
positivo, buscando, de alguna manera, brindar posibilidades a los sujetos ante las

situaciones que fue conociendo.

En cuanto a la tesis de Angela Teresa Vigetti, fechada en 1948, tiene como objetivo
demostrar la importancia del conocimiento sociolégico y su particular forma, el
conocimiento sociografico, para la racionalizaciéon del Servicio Social. Es un planteo
que resulta novedoso para la época, ya que es anterior a la institucionalizacion de la
sociologia como disciplina cientifica en Argentina®*. Durante el desarrollo de su trabajo
persigue dicha finalidad haciendo hincapi¢ en diferentes aspectos, entre ellos, plantea la
necesidad de fijar grandes lineas del Servicio Social, y para eso, alude a diversos
eventos académicos de Latinoamérica en los que se aborda esta temdtica. Asimismo,
presenta a la sociologia como la ciencia informadora y orientadora para determinar la
verdadera funcion y sentido del Servicio Social en el marco de una dificil realidad
social. Se destaca también, el aporte a pensar la realidad desde diversos factores

(ecologicos, demograficos, sanitarios, educativos) que intervienen para que una

34 En el afio 1957 se crea la carrera de Sociologia en la Universidad de Buenos Aires (UBA).
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situacion se presente de determinada manera en un momento y lugar dado, a eso lo
llama “conocimiento integral de la realidad”. Otro de los aportes que realiza, refiere a la
necesidad de la planificacion de las formas de accion, tarea que se desarrolla entre el
conocimiento de la realidad y la accion racional propiamente dicha. Destaco que, para la
realizacion de ese trabajo, aborda publicaciones de articulos de Servicio Social de
diferentes lugares de América, entre los que preponderan: Nueva York, Sao Paulo,
México, Chile, incluso Buenos Aires; y, para definir a la sociologia cita autores como
Max Weber y Augusto Comte, lo que expresa interés por los textos fuente (y no sélo sus

comentaristas) a la hora de desarrollar su trabajo.

Considero importante detenerme en la figura de Teresa Vigetti, quien rompe con
diversos estereotipos de la época. A través de su investigacion, visualizo el interés en
conocer y relacionarse con el Servicio Social de otros paises, participando en diversos
encuentros, leyendo revistas, recibiendo visitas y visitando otras delegaciones. Fue una

de las pioneras en la investigacion en Servicio Social en la Escuela.

Form¢é parte del primer grupo de egresadas en 1945. En ese periodo, fue co-
fundadora del Centro de Estudiantes en el cual participd6 como Secretaria de Hacienda
en 1944 y Presidenta en 1945. Una vez recibida, particip6 del Centro de
Investigaciones, fue ayudante de céatedra, docente — de las asignaturas Investigacion
Social y Estadistica Metodoldgica- y, afos mas tarde, se convirtid6 en Directora de la
Casa de Estudios. A su vez, fue Jefa de la Division “Estadistica Social” de la Direccion
General de Investigaciones, Estadisticas y Censos de la Provincia, Presidenta de la
Asociacion Argentina de Escuelas de Servicio Social, y estuvo becada por la
Universidad de Chicago. Asimismo, integré la Asociaciéon Argentina de Escuelas de
Servicio Social, representando a la Escuela de Santa Fe. Y, en 1965, publica el libro

“Investigacion en Servicio Social”

Por supuesto que no todo eso ocurri6 en los afios ’40, pero, sin dudas, su trayectoria
merece un reconocimiento. En lo que respecta a los objetivos de esta investigacion, ella
rompid con los estereotipos de mujer de la época, dedicando su vida a estudiar y
profundizar su conocimiento, al recibirse de contadora y posteriormente, Asistente
Social. A su vez, ella desarrolla su intervencion en el mundo académico, donde realizd
multiples aportes, motivo por el cual fue también criticada y desvalorizada por parte de

sus propias colegas, al considerar que el “verdadero servicio social” estaba en el terreno,
81



es decir, en el ejercicio profesional también construy6 su propio camino y dejo de lado

lo hegemonico.

Teresa Vigetti se convirtid, en mi investigacion, en uno lo de los mayores hallazgos,
al poner en cuestion de principio a fin la hipdtesis de Servicio Social como extension de

los roles maternos.
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6. Reflexiones finales

Para abordar las reflexiones finales, es necesario retomar el tema de investigacion: la
Feminizacion del Trabajo Social en los inicios de su profesionalizacion, situdndome en

la Escuela de Servicio Social de Santa Fe en la década de los "40.

Los objetivos que me propuse son: comprender el cardcter femenino del Trabajo
Social en los inicios de su profesionalizacién en la ciudad de Santa Fe; describir los
atributos y demandas que se le asignan a las mujeres en los discursos sociales del
periodo plasmados en diferentes documentos escritos que describen la carrera; analizar
el perfil profesional en la curricula y los modos que asumié en la identidad profesional

en construccion.

Para llevar adelante la investigacion, realicé un trabajo de archivos en distintos
ambitos, lo cual me permitié acercarme a las fuentes documentales y recuperar la

historia particular del Servicio Social en nuestra ciudad.

Enmarco mi investigacion en la perspectiva de la feminizacion, la cual considero
aporta distintos elementos para comprender el fendmeno. Las profesiones feminizadas,
se presentan como formas contemporaneas de ordenacion racional del conocimiento de
un sujeto historico definido por condiciones particulares de existencias, las mujeres.
Asimismo, se expresa como un proceso, que no se produce de manera taxativa, sino que
existen matices en las historias particulares, como fue desarrollado en el tltimo capitulo
de este trabajo. En el marco del proceso de feminizacion, me centré en analizar cdmo
esta presente la segregacion horizontal de género, es decir, como actuan los estereotipos
sexuados dentro del ambito de trabajo, los cuales permiten hacer referencia a la
‘virilidad” y la "feminidad’. En este sentido, reviste relevancia tener presente que la
relacion entre género y profesion constituye una dimension simbolica y politica
importante para estudiar el poder y las jerarquias entre los géneros, y el modo en el que
esto se manifiesta en el ambito de las profesiones. La segregacion horizontal en el
Servicio Social, estuvo presente en la concepcion de las caracteristicas de la profesional,
sobre todo desde los discursos de funcionarios politicos, como asi también en los

puestos laborales de mas facil acceso y en algunas asignaturas de la formacion.

En las investigaciones previas sobre la tematica, se hacia mayor énfasis en los roles

de género asignados y la posterior realizacion de ciertas actividades relacionadas con los
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mismos en las nacientes profesiones. Por lo tanto, fue pertinente una mayor indagacion
en otros factores como: demandas laborales, la busqueda de mayor autonomia por parte
de las mujeres a partir de salir del espacio doméstico y comenzar a pelear su lugar

dentro de lo publico.

En relacion a las preguntas planteadas al comienzo de la investigacion, a través de la
recuperacion de los modelos hegemonicos en relacion a la familia y a la mujer, se
vislumbra un lugar de relevancia del grupo familiar para la sociedad; habia quienes la
consideraban como la célula basica y debia ser una unién entre un hombre y una mujer
bajo la figura del matrimonio. La institucién familiar se conforma como un sistema de
relaciones de poder, en la que cada miembro de la familia, estd atravesado por ciertos
estereotipos de género. A la mujer, a partir de una explicacion naturalizada en la que la
anatomia humana condiciona el destino de las personas en la sociedad, se le asignan las
tareas domésticas y el cuidado de los hijos, conformando el binomio madre-hijo.
Asimismo, son asignadas tareas, atributos y demandas en relacion al amor, la
sensibilidad y el servicio a otros. Tareas que, de alguna manera, condicionan el ingreso
al espacio publico.

Sin embargo, hay quienes en lo laboral fueron desafiando los limites de lo permitido.
En tanto identidad establecida social y culturalmente, las concepciones de mujer misma
y de maternidad, promueven a los sujetos distintos grados de acatamiento o

desobediencia, y es en estas fisuras donde surgen versiones contra-hegemonicas.

En el periodo conviven, por un lado, el creciente ingreso de las mujeres al espacio
laboral en diferentes ocupaciones, y por otro, el amesetamiento en el ingreso de quienes
formaban pareja con hombres que recibieron mejoras en sus condiciones laborales, y
que, por tanto, eran ellos quienes sostenian econémicamente a la familia. Sin embargo,
en la legislacion el trabajo es valorado como una actividad propia del hombre y no de la

mujer.

En este marco, en 1943 se crea la Escuela de Servicio Social de Santa Fe, en un
periodo de mayor intervencion del Estado sobre la cuestion social, buscando dar
respuestas a transformaciones sociales complejas. Se hace necesaria una formacion
especifica de agentes que permitan conocer e intervenir en los hechos sociales, y se
presenta, ademas, como una herramienta para la implementacion de las politicas

sociales. Desde la institucion, se brinda una formacion teodrica y practica, a partir de la
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vocacion personal. Se presentan como una unidad indisoluble para la Asistente Social el
conocimiento, el sentimiento y el compromiso al intervenir. En cuanto a las finalidades
de la Escuela, estaban bien definidas desde el inicio, se la entendia como un medio para
estudiar y conocer los problemas de la provincia, y preparar profesionalmente al
personal técnico que dé respuestas a estas problematicas organizando los servicios

sociales.

En relacion a las profesionales, eran descriptas como sujetos que debian tener un
compromiso con lo social, ademés del conocimiento y sentimiento. En los discursos
politicos estaban presentes cualidades y caracteristicas que relacionaban la profesion
directamente con las mujeres. Es decir, quienes pensaban y organizaban la formacion,

3

hacian alusion a ideales de mujer y de vida para ser una “verdadera profesional”,
teniendo en cuenta, ademds, que esos valores atribuidos eran parte del modelo
hegemonico del género femenino en la época. Sin embargo, si bien se hacia alusion a
caracteristicas especificas de los agentes profesionales, en ningin momento se les cierra
la puerta a los hombres, es mas, hay quienes reconocen su presencia, aunque le asignen

ciertos campos de intervencion.

En los planes de estudios, con los cuales se formaron las estudiantes, las asignaturas
van cambiando casi afno a afio. Durante la década hay cuatro modificaciones de planes.
En general, habia materias que podrian relacionarse con las caracteristicas atribuidas a
las mujeres, sin embargo, con las transformaciones, se van sumando asignaturas que
amplian los campos y las diferentes visiones a la hora de intervenir; entre ellas, se le da
un lugar de relevancia a la investigacion. Es decir, en la Escuela conviven la

preocupacion por la formacion cientifica y los roles de cuidado atribuidos a las mujeres.

En este sentido, a través de los documentos, me encuentro con un campo que permite
pensar la historia de la institucién en término de matices. Si bien hay un relato
hegemonico que algunos actores sostienen, hay otras que lo cuestionan desde sus textos
y acciones. Considero que esa es la clave mas valiosa para comprender los procesos
socio-historicos. En cuanto a las transgresiones de las mujeres al ingresar al espacio
publico, desafiaron limites sociales e institucionales, al llevar a cabo tareas que se
suponia no correspondian a su género. Las primeras estudiantes ya desde sus
intervenciones y formas de vida, pusieron en cuestion los estereotipos hegemonicos, en

su mayoria eran mujeres que dedicaban parte de su vida al estudio y perfeccionamiento
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como profesionales, comprometidas con una institucion en proceso de construccion. Es
decir, le brindaban un lugar de suma relevancia a la educacion, sobre todo a partir del
ingreso al ambito publico y laboral, lo cual ya comienza a romper con supuestos

mandatos instituidos que la condenaban a lo doméstico y maternal.

Con respecto a la experiencia de investigacion, me encontré con desafios a lo largo
de todo el proceso. En primer lugar, adentrarme en el mundo de la investigacion,
desconocido hasta el momento, y al que aprendi a querer y valorar. Fue, sin dudas, una
ventaja contar con un grupo como del CAI+D, que me fue abriendo las puertas, ante un
tema que tiene como limitaciones: la disponibilidad de los documentos, hallarlos, que
todavia existan y acceder a ellos, dificultades que se presentan ante la realizacion del

trabajo de archivos.

A su vez, me encontré en constantes desafios conmigo misma: romper con supuestos
que creia desde los inicios, a los cuales buscaba y esperaba encontrar; en ese camino,
nuevas hipoétesis iban surgiendo, nuevos documentos que, de alguna manera, tiraban
abajo todos los construidos hasta el momento. Si bien al principio los pensaba como
13 z 2 4 e . .

obstaculos” en el trayecto, luego comprendi que esa es la parte mas rica del camino
investigativo. Y que, por el contrario, no obstaculizan, sino que son parte de la realidad
que se pretende estudiar, la cual no es dada de una manera taxativa, sino que hay

multiples factores que intervienen.

Ademas, fue y es gratificante para mi, poder estudiar los inicios de nuestra Escuela,
institucion que desde los primeros afios cuenta con el compromiso de estudiantes,
docentes y directivos para contribuir en su crecimiento y responsabilidad con la
sociedad, y aspira al perfeccionamiento del estudiantado, la difusion del conocimiento y

la necesidad de vinculacion con otras instituciones.

Por ultimo, al ser esta investigaciéon de grado, quedan multiples interrogantes para
seguir trabajando la tematica. Se fueron abriendo puertas de temas y problemas en los
cuales es necesario seguir indagando, para reconstruir la historia local del Trabajo

Social, y aportar a construir la polifonia de la historia del Trabajo Social Argentino.
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